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Kryzys a nowa ekonomia spoteczna

Robin Murray (ttumaczenie Robert Chrabaszcz)

Streszczenie: Na poczatku XXI w. jestesmy swiadkami powstania nowego rodzaju ekonomii, ktéry niesie ze soba gtebokie konse-
kwencje zaréwno dla przysztosci ustug publicznych, jak i dla codziennego zycia obywateli. Te wytaniajaca sie eko-
nomie mozemy dostrzec w wielu obszarach, w tym w ochronie $rodowiska naturalnego, edukacji, opiece spotecz-
nej, produkcji zywnosci oraz energetyce. taczy ona w sobie wiele dotychczasowych elementéw oraz zawiera wiele
nowych. W swoim eseju Robin Murray opisuje ja jako ,ekonomie spoteczng’, poniewaz zawiera w sobie cechy, ktére
wyraznie odrozniaja jg od ekonomii opartej na prostej produkgji i konsumpcji dobr. Prezentowana praca tworzy pod-
stawe do serii publikacji eksplorujacych ten nowy rodzaj ekonomii w sposéb bardziej szczegétowy. Seria ,Innowator
Spoteczny” (Social Innovator: Metody projektowania, rozwoju i wzrostu innowacji spotecznych) powstata w rezultacie
wspotpracy miedzy NESTA a Young Foundation i prezentuje bogaty zestaw przyktadow, sposobdw i instrumentéw

innowadji spotecznych.

Stowa kluczowe: nowa ekonomia spoteczna, kryzys, innowacje spoteczne, produkcja, konsumpgja.

1. Hipoteza

Narodziny nowej ekonomii spotecznej

W ponizszym artykule stawiam hipoteze, ze na po-
czatku XXIw. jestesmy swiadkami powstania no-
wego rodzaju ekonomii, ktéry niesie ze soba gte-
bokie konsekwencje zaréwno dla przysztosci ustug
publicznych, jak i dla codziennego zycia obywateli.
Te wytaniajacg sie ekonomie mozemy dostrzec
w wielu obszarach, w tym w ochronie srodowiska
naturalnego, edukacji, opiece spotecznej, produkgji
Zywnosci oraz energetyce. taczy ona w sobie wiele
dotychczasowych elementéw oraz wiele nowych.
Opisuje ja jako ,ekonomie spoteczng’, poniewaz
zawiera w sobie cechy, ktére wyraznie odrdzniaja
ja od ekonomii opartej na prostej produkgji i kon-
sumpcji dobr. Jej kluczowe elementy to:

1. Intensywne wykorzystanie rozproszonych sie-
ci w celu utrzymania i zarzadzania relacjami,
wspieranymi przez sie¢ szerokopasmowa, tele-
fon komoérkowy i inne srodki komunikacji.

2. Zacieranie sie granic pomiedzy produkcja a kon-
sumpgja.

3. Nacisk na wspotprace i powtarzalne interakcje,
opieke i utrzymanie bardziej anizeli na zwyczaj-
ng konsumpcje.

4. Duza rola wartosci i misji.

Ekonomie tego rodzaju mozna zidentyfikowac
rownie tatwo w réznych gateziach sektora publicz-
nego i sektorze non-profit, jak i na rynkach komer-
cyjnych, chociaz najbardziej rozwija sie ona w prze-
strzeni naktadajacej sie na wszystkie wymienione
sektory. Jest ona pomocna juz teraz obejmujac wie-
le trudnych do rozwigzania probleméw spoteczen-

stwa postnowoczesnego, m.in. adaptacje do zmian
klimatycznych, starzenie sig, nieréwnos¢ spoteczng
i promowanie nauki.

Jednakze tej rodzacej sie ekonomii wciaz bra-
kuje odpowiednich srodkéw finansowych, metod
i umiejetnosci. Istniejg powazne luki po stronie
popytu, jako ze olbrzymia wiekszos$¢ publicznych
i prywatnych funduszy wcigz jest ograniczana
do przestarzatych modeli, polegajacych na do-
starczaniu ustug przede wszystkim biernym kon-
sumentom.

Istniejg réwniez powazne niedobry po stronie
podazy. Chociaz mamy tysigce obiecujacych ini-
cjatyw, niewiele z nich funkcjonuje w duzej ska-
li; odczuwalne jest niedostateczne wsparcie dla
przeksztatcenia dobrych pomystéw w powazne
dziafania. Ta ostatnia luka byta jednym z motywoéw
powstania projektu ,mapowania metod” — czego
czeéciowo dotyczy niniejsza praca - a ktérego celem
jest odwzorowanie, zrozumienie i odpowiednie
przeksztatcenie czesci z olbrzymiej liczby metod
wykorzystywanych na catym Swiecie dla wdrazania
nowych rozwigzan spotecznych.

Od Keynesa do Schumpetera

Obecny kryzys ekonomiczny spowodowat pilng
koniecznos¢ tworzenia rozwigzan nowego typu.

NOTA O AUTORZE

Robin Murray - ekonomista zajmujacy sie przemystem
i ochrona srodowiska. Pracuje w programach dotycza-
cych inicjatyw ekonomicznych podejmowanych przez
wiadze centralne, regionalne i lokalne oraz jako na-
uczyciel akademicki i pracownik naukowy.
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Natychmiastowe reakcje na pogorszenie koniunk-
tury kfadty nacisk na monetarny wymiar kryzysu
- przywrécenie ptynnosci kredytowania i finan-
sowania. Ale obecne zatamanie gospodarcze
jest nie tylko kryzysem systemu bankowego i na-
stepujacg po nim destabilizacja makroekonomii.
Jest to kryzys tradycyjnej ekonomii, starych form
produkgji i konsumpcji, Zrodet energii i srodkéw
transportu. Daleko idace zmiany technologiczne
stajg sie kontekstem obecnego kryzysu finan-
sowego i powoduja pojawienie sie wielu pytan
o mozliwosc¢ i charakter spodziewanej poprawy.

Obecny kryzys, tak jak ten z lat 30. XXw.,
moze by¢ traktowany jako pomost miedzy starym
a nowym tadem spoteczno-gospodarczym. Takie
kryzysy, jak utrzymuje austriacki ekonomista
J. Schumpeter, sa okresami kreacji i destrukgji.
W tych okolicznosciach podejmowanie dziatan
wytgcznie o charakterze monetarnym i fiskalnym
jest skazane na niepowodzenie. To, czego potrzeba,
to program gtebokiej zmiany strukturalnej, rady-
kalnej transformacji infrastruktury i instytucji,
ktéra bedzie warunkiem brzegowym dla nowe-
go, odmiennego jakosciowo okresu wzrostu.
Inne dziatania moga stuzy¢ jedynie krotkotrwatej,
subiektywnej poprawie nastrojow.

Podczas takiej transformacji centralne miejsce
beda zajmowad innowacje srodowiskowe i spo-
teczne. Powszechnie uznaje sie potrzebe radykal-
nej zmiany polityki ochrony srodowiska. Istnieje
potrzeba silnego przywddztwa - tak, aby doko-
nac skutecznej implementacji tego rodzaju poli-
tyki. Twierdze, ze innowacje spoteczne sa réwnie
wazne i beda odgrywaty kluczowa role w zmianie
polityki wobec srodowiska naturalnego.

Mozemy juz zauwazy¢ pozytywne symptomy
w obszarze politycznym. Prezydent Barack Oba-
ma utworzyt w Biatym Domu biuro ds. innowacji
spotecznych. Przewodniczacy Komisji Europejskiej
Juan Barroso zasygnalizowat wage innowacji spo-
tecznych dla przysztosci Europy. W wielu krajach ca-
tego Swiata sa podejmowane praktyczne dziatania
w celu rozwoju obszaru innowacji spotecznych; op-
artego na solidnych fundamentach, obudowanego
wiasciwymi metodami i umiejetnosciami - dla roz-
wigzywania najrozmaitszych kwestii, od diagnozy
probleméw po zaprojektowanie rozwiazan, proto-
typoéw, testéw oraz dla ich utrwalenia i upowszech-
nienia. Oto wtasnie czym jest ekonomia innowacji

spotecznych, tak szybko rozwijajaca sie w okresie
ostatnich pieciu lat.

W Wielkiej Brytanii poczatkowo wydawato sie,
ze kryzys finansowy zmarginalizuje ruch na rzecz
innowacji spotecznych. Jednak zamiast tego poja-
wiaja sie okolicznosci, ktére wymagaja nadania mu
nowego impetu. Przesagdzone juz ograniczenie wy-
datkéw publicznych w obliczu rosnacej presji spo-
tecznej sprawia, ze narastajaca liczba zmian i no-
wych dziatan na rzecz reformy ustug spotecznych
nie jest juz wiarygodna. Istnieje potrzeba radykal-
nych innowacji spotecznych w odpowiedzi na owa
presje. W wielu przypadkach bedzie to wymagato
innowacji systemowych — zmiany sposobu, w jaki
tworzy sie i wprowadza w zycie cate systemy pro-
dukgji i ustug lub unika sie probleméw zwigzanych
z zaniechaniem takich dziatan. Wiele tych zmian
nie wymaga nowych zasobow, lecz radykalnie od-
miennych sposobéw wykorzystania istniejacych
zasobow oraz sposobéw formutowania regulacji
i motywowania. Wsparcie jest wymagane w two-
rzeniu kapitatu zalazkowego takich innowacji, znaj-
dujacego sie zarbwno wewnatrz, jak i poza sfera
publiczna.

2. Kontekst obecnego kryzysu

Na pierwszy wielki kryzys XXIw. zareagowano
za pomocyg dwudziestowiecznych instrumen-
téw i teorii ekonomicznych. Kryzys analizowano
gtéwnie w kontekscie probleméw systemu finan-
sowego — kompleksowych, niedoregulowanych
instrumentéw finansowych, premii bankierskich
i nieodpowiedzialnego kredytowania. Podobne
spory maja miejsce rébwniez w obszarze polity-
ka fiskalna versus polityka monetarna, regula-
cje mocne i stabe oraz, co obecnie wysuwa sie
na czoto, finansowanie deficytu versus dyscy-
plina budzetowa. Istnieje jednak petna zgoda
co do koniecznosci interwencji panstwa. Rzad
powinien pomoéc bankom stana¢ na witasnych
nogach. Banki muszg z kolei stymulowa¢ popyt;
regulacje powinny byc¢ zaostrzone tak, aby unik-
na¢ naduzy¢ dobrze znanych z przesztosci. Inny-
mi stowy, po przejsciu tajfunu statek musi zostac
gruntownie przebudowany, aby mégt kontynuo-
wac rejs wedtug obranego kursu.

W ponizszym eseju sugeruje, ze opisane powy-
zejramy debaty sg nieodpowiednie dla zrozumienia
kryzysu oraz dla jego rozwigzania. Istnieja gtebsze
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strukturalne uwarunkowania, bedace przyczyna
obecnych zawirowan na rynkach finansowych i kté-
re wymagaja o wiele bardziej dalekosieznego pro-
gramu reform gospodarczych niz prosta naprawa
finanséw owego ,statku”.

Dla mnie punktem wyjscia nie jest tajemny
$wiat machinerii finansowych, ale materialny wy-
miar produkgji i dystrybugji, Swiat Cisco i Microsof-
tu, Tesco i szybéw naftowych Srodkowego Wscho-
du. Jest to Swiat ,r6znych huraganéw i zmiennych
wiatréw”. To $wiat rewolucji technicznej oraz tekto-
nicznych zmian spoteczno-politycznych, swiat nie-
doboru i dobrobytu, destrukgji i kreacji. Swiat wi-
dziany bardziej oczami Schumpetera niz Keynesa.

Austriak — Schumpeter - byt naocznym $wiad-
kiem pierwszej hiperinflacji wczesnych lat 20. XX w.,
ekspansji gospodarki niemieckiej oraz wszystkich
politycznych i gospodarczych konsekwencji Wiel-
kiego Kryzysu. Analizowat je fgczac zmiane techno-
logiczng z cyklami ekonomicznymi, a jego badania
zostaty pogtebione i rozszerzone w teoriach wiel-
kich fal aktywnosci gospodarczej, w szczegdlno-
$ci przez Brytyjczyka Ch. Freemana i wenezuelska
ekonomistke C. Perez'. Rozwineli oni wyjasnienie
przyczyn i czasu trwania gwattownych zawirowan
gospodarczych, ktére Perez przypisata obecnemu
kryzysowi.

Dtugie fale i ostre kryzysy

Perez jest jedng z niewielu ekonomistéw, kto-
ry przewidziat banke finansowa i jej pekniecie
w obecnej dekadzie. Uzasadnia ona takze, ze takie
momenty sg krytycznymi punktami rewolucji tech-
nologicznych [Perez, 2002]. Zachodza one 20-30 lat
po wdrozeniu nowej technologii lub paradygmatu
organizacyjnego. Najpierw ma miejsce wstepny
proces gwattownego wzrostu, a nastepnie szalen-
cze finansowanie. Zanim to szalenstwo nastapi,
kapitat finansowy staje w obliczu zmniejszonej wy-
dajnosci dojrzatych gatezi gospodarki, zwigzanej
z poprzednim paradygmatem. Wytaniajacy sie pa-
radygmat oferuje swiezg i dos¢ ekstrawagancka na-
dzieje, a rynki finansowe ruszaja ze wsparciem per-
spektyw oraz koniunktury kreowanej przez nowy
paradygmat. Ten okres szaleistwa finansowego
zawsze prowadzi do powstania banki finansowej,
a nastepnie do jej pekniecia.

T Por. z wartosciowa kolekcjg artykutéw Lipseya [2005].

Opisane zatamanie prowadzi do krétkiego
okresu dewaluacji kapitatu oraz instytucjonalnej
rekompozycji, ktéra otwiera sie na mozliwosci tzw.
zlotego wieku. Perez odwotuje sie w tym miejscu
do pokryzysowych lat jako okresu rekompozycji.
Jest to etap, kiedy nowe technologie i nowe formy
organizacyjne, pozwalajace na rozwdéj owych tech-
nologii, upowszechniaja sie we wszystkich dziatach
gospodarki, formach dziatalnosci oraz typach insty-
tucji. Finanse sg nieco poturbowane, lecz nadal do-
stepne. Jest to okres intensywnej innowacyjnosci
spotecznej i prywatnej.

To, czy z danych mozliwosci korzysta sie w pet-
ni, zalezy od tego czy potezne branze gospodar-
ki i organizacje odwotujace sie do poprzedniego
paradygmatu wykorzystajg nowe technologie
dla ponownego wzmocnienia swojej pozycji oraz
czy nowe sity beda w stanie ksztattowac instytucje,
szerzej upowszechnia¢ zdobycze nowych techno-
logii i osiggac nowy konsensus spoteczny?.

Obecny kryzys

Wyjasnienie kryzyséw systemowych, ktére w ka-
pitalizmie maja miejsce regularnie od czaséw re-
wolucji przemystowej (banki finansowe podobne
do tej ostatniej wystapity m.in. w 1797, 1847, 1893
i 1929 r.) sugeruje nastepujaca analiza symptomow
obecnego kryzysu. Jego korzenie siegajg okresu
spadku dynamiki paradygmatu produkcji masowej
we wczesnych latach 70. XX w., co odzwierciedlito
znaczace zmniejszenie przychodoéw. Przyczynity sie
do tego trzy czynniki:

1. Miedzynarodowa liberalizacja, ktéra otworzyta
nowe rynki i stworzyta duze wyzwania dla ryn-
kéw starego typu.

2. Upowszechnienie elastycznych systeméw pro-
dukcji powigzanych z szybko reagujagcym han-
dlem detalicznym, ktéry odswiezyt fordowski
model przemystowy.

3. Dtugoterminowe przesuniecie funkcjonalnej
dystrybucji dochodu, z ptac na zyski, zaréwno
w perspektywie krajowej, jak i miedzynaro-
dowej, gdy masowa produkcja przemystowa
przeniosta sie do panstw o nizszych kosztach
pracy. W panstwach OECD, udziat zarobkéw

2 Ponownie wzrosto zainteresowanie historia bariki finansowej po upad-
ku Lehmann Brothers, lecz dyskutuje sie o tym gtéwnie jak o zjawisku
monetarnym i nie taczy sie go z dtugookresowymi zmianami w ekono-
mii produkdji.
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w dochodzie narodowym spadt z 3/4 w poto-

wie lat 70. XX w. do 2/3 w 2005 r. i byt najbar-

dziej widoczny w Stanach Zjednoczonych, w

ktérych udziat pensji spadt do poziomu najniz-

szego od 1929 r.2.

Czynniki te przedtuzyty zywot paradygmatu
masowej produkcji, nie rozwigzujac jego ograni-
czen. W szczegélnosci, spadajacy udziat zarobkéw
stworzyt problemy dla popytu koricowego, zmniej-
szajacego sie w USA i w Wielkiej Brytanii, gdzie réw-
noczesnie zwiekszaty sie nieréwnosci w ptacach
i dochodach. Konsekwencjg powstatej nieréwno-
wagi strukturalnej miedzy podaza i popytem byto
dostosowanie kredytéw konsumenckich, ktére
korporacje i banki nazbyt chetnie udzielaty, a kon-
sumenci nazbyt chetnie z nich korzystali. Podobna
sytuacja ma miejsce w wymiarze miedzynarodo-
wym, gdzie kraje o nadwyzce eksportowej i ogra-
niczanym wewnetrznym popytem konsumenckim,
udzielaty kredytu, szczegdlnie najbardziej zadtuzo-
nym Stanom Zjednoczonym.

W opozycji do zatamujgcego sie modelu maso-
wej produkcji powstat nowy paradygmat skoncen-
trowany na technologiach informacyjnych i komu-
nikacyjnych. Nabierajacy tempa w latach 80. XX w.
paradygmat oferowat obietnice olbrzymiego wzro-
stu zyskow. Stat sie podstawg finansowego szalen-
stwa lat 90. XX w., kiedy gwattownie rosty nadzieje
na szybki zysk, a zakoriczyt prysnieciem banki finan-
sowej w 2000 r. W tym czasie krach technologii in-
formatycznych nie przeksztafcit sie jeszcze w ogol-
na depresje, poniewaz finanse, wspomagane niskg
stopg procentowg w USA, skierowano na Sciezke
kreowania nowej banki finansowej, tym razem
w kredytach konsumpcyjnych i hipotecznych. Pod-
czas gdy banka technologii informatycznych odno-
sita sie do przysztosci, ostateczne pekniecie banki
konsumenckiej w latach 2007-2008 byto najzwy-
czajniejszym powrotem przesztosci.

3 W USA udziat ptac w dochodzie narodowym spadt do 51% w 2006 .
W tym czasie odsetek dochodu narodowego najbogatszej 10-procen-
towej czesci spoteczenstwa, osiagajacy 30% we wczesnych latach 70.
XX w., wzrést do niemal potowy (48,5%) dochodu narodowego. Podob-
na zmiana w dystrybucji dochodu miata miejsce w Wielkiej Brytanii,
gdzie prawie wszystkie zdobycze wzrostu gospodarczego otrzymato
10% najbogatszych gospodarstw domowych, podczas gdy potowa
zatrudnionych nie doswiadczyta zadnego wzrostu dochodéw, a jedna
trzecia doswiadczyfa ich spadku. W rezultacie wskaznik nieréwnosci
(wskaznik Giniego), ktéry gwattownie wzrdst w latach 80. i w drugiej
potowie lat 90, wzrést ponownie, gdy barika finansowa osiagneta swoje
apogeum. Zob. [Irvin, 2008; Glyn, 2006; Irvin, 2009].

W niniejszym opracowaniu krach systemowy
jest traktowany jako rodzaj pomostu pomiedzy
okresem szalenstwa finansowego a czasem rekom-
pozycji. Jest to chwila niepewnosci, gdy kluczowym
pytaniem jest to, jak przemodelowac instytucje
i ustanowi¢ nowa ugode spoteczng pozwalajaca
na upowszechnienie nowego paradygmatu. Po po-
dobnym zatamaniu gospodarczym w 1847 r. poeta
M. Arnold pisat o ,wedrowaniu przez $wiaty. Jeden
jest martwy a drugi niemogacy sie narodzic”. Istnie-
je zatem przeczucie, ze nie ma juz powrotu do sta-
rego porzadku, ze przestarzaty przemyst, styl zycia
i instytucje miedzynarodowe nie sa w stanie trwac
w obecnej formie oraz, ze wymagana jest komplek-
sowa zmiana.

Jak jednak wyglada nowy krajobraz ekonomii?
Jakie sa nowe sposoby dziatania, nowe Zrédta ener-
gii, surowce i srodki komunikacji, ktére w przesztych
cyklach gospodarczych utrzymywaty infrastrukture
paradygmatu industrialnego? Jakiego rodzaju nowe
instytucje moga upowszechni¢ w gospodarce kolej-
ny paradygmat? Dysponujemy juz doswiadczeniem,
jesli chodzi o zaistnienie innowacji w okresie rekom-
pozycji podczas poprzednich rewolucji technolo-
gicznych. Ale co z ich przewidywaniem?

3. Wylaniajacy sie krajobraz
nowej ekonomii spotecznej

Systemy dystrybutywne

W celu naszkicowania okresu rekompozycji w przy-
sztosci, Perez zacheca do przyjrzenia sie wiodacym
sektorom i regionom nowych technologii. To nowe
technologie informacji i komunikacji. W wiekszej
mierze oznaczaja one Doline Krzemowa niz Detroit,
Cambridge niz Degenham, Finlandie a nie Polske.
Z tego punktu widzenia mozemy zobaczy¢ zatama-
nie starego modelu zarzadzania centralnego i kon-
troli, ktéry rozwinat sie w okresie produkcji masowej.
Na jego miejscu powstanie duza liczba organizacji
dystrybutywnych, w ktérych jest upowszechnio-
na inicjatywa oraz innowacyjnos$¢. Organizacje te
sg potaczone sieciowo. Jest to model, na ktéry skia-
daja sie niewielkie jednostki i duze systemy.

Pisarz W. Gibson mowi, ze nie mozemy uzy¢
Google’a do wyszukania przysztosci, ale oczywiste
jest, ze czescia tej przysztosci jest Google. Swego
rodzaju ,goraczka ztota” rozmaitych dziatan, po-
dejmowanych przez sie¢, potaczenia peer-to-peer,
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interakcje bezposrednie, wikipedie, platformy,
wspdlnoty i programy typu ,open source’, umozli-
wia nam dotarcie praktycznie wszedzie - oto nowy
stownik systeméw dystrybutywnych. Wikipedia
i Linux determinuja przysztos¢, tak jak kiedy$ paro-
woz Stephensona i samochdd Ford T. Jest to jeden
z obszaréw postkryzysowych — rozszerzenie pro-
dukcji dystrybutywnej na sektory, jeszcze bardzo
scentralizowane, takie jak energia, finanse lub do-
minujaca produkcja zywnosci.

Zielona rewolucja przemystowa

Kolejnym obszarem postkryzysowym jest ujaw-
nienie sie zielonej rewolucji przemystowej. Kazda
dtugookresowa fala industrializacji przynosi swoje
wtasne innowacje materialne lub surowcowo-ener-
getyczne. Bawetna, zelazo, stal, materiaty ropopo-
chodne i chemikalia byty wiodacymi materiatami
w poprzedniej fali dtugookresowej. Woda, wegiel,
para, elektrycznos¢ i ropa naftowa byty wtedy wio-
dacymi zrédtami energii. Obecna fala ma swoje
poréwnywalne innowacje, ktére moga wysunac sie
na czoto w okresie rekompozycji. Postep naukowy
doprowadzit do nowych materiatéw kompozyto-
wych i, projektowych’”. Przemyst chemiczny reorien-
tuje sie z materiatéw produkowanych na bazie ropy
naftowej na tworzywa produkowane z roslin. Wiatr,
energia stoneczna, nurty rzek i geotermia wydaja
sie by¢ obiecujgcymi zrédtami energii przysztosci.

Jednak to co najbardziej uderza, jesli chodzi
o okres obecny, to nacisk na ,mniej” niz ,wiecej"
Nie jest to tylko przejaw troski o przyszty brak su-
rowcow i wyeksploatowanie ropy naftowej; to tak-
ze zmiany klimatyczne nadaty nowy dominujacy
imperatyw wplywajacy na przebieg obecnej rewo-
lucji technologicznej. Jezeli chodzi o wykorzystanie
energii i surowcédw, celem jest ich detoksyfikacja,
zmniejszenie zuzycia oraz odzyskiwanie (recykling
tego, co juz zuzyto). Chodzi raczej o zmniejszanie
produkcji a nie o jej rozszerzenie, o ochrone i odzy-
skiwanie surowcéw a nie ich eksploatacje.

Oznacza to koniecznos¢ transformacji kazde-
go elementu gospodarki — od jej programowania
i projektowania, po dystrybucje i konsumpcje. Za-
ktada sie koniecznos¢ innowacji nie tylko w tym
jak modernizowa¢ stare budynki, ale jak budowac
konstrukcje zmodernizowane, nie tylko jak utyli-
zowac odpady, ale jakich materiatéw i technologii
bedziemy uzywad. W wielu z tych obszaréw proto-

typy juz sq i dziataja. Niezbedne innowacje techno-
logiczne, np. w bateriach, bioplastikach i w energii
solarnej, nabierajg rozpedu. Problemem jest to, jak
przyspieszyc te gteboka zmiane strukturalna, ktéra
bedzie osig przysztego okresu wzrostu.

Nowa ekonomia spoteczna

Istnieje takze trzecia bariera dla zmian, blisko zwia-
zana z pierwszymi dwoma, ktéra cieszy sie mniej-
szym zainteresowaniem, a ktéra jest tematem tej
pracy. Jest to transformacja znaczenia i zorganizo-
wania ekonomii spotecznej. Poprzez to pojecie ro-
zumiem wszelkie obszary gospodarki, ktére nie bu-
dza zainteresowania sektora prywatnego. Miesci sie
w nim panstwo, ale takze ,ekonomia obywatelska”
filantropijnego trzeciego sektora, przedsiebiorstwa
spoteczne i spétdzielnie funkcjonujace na wolnym
rynku oraz wiele odmian pomocy wzajemnej w go-
spodarstwie domowym, sieci spoteczne, stowarzy-
szenia nieformalne, a takze ruchy spoteczne.

Taka ,skojarzeniowa” ekonomia obywatelska
byta szczegdlnie silna w drugiej potowie XIX w., lecz
ekspansja panstwa w XX w. odsuneta ja na boczny
tor. W ostatnich 30 latach trend ten zostat odwréco-
ny i doprowadzit do odrodzenia ekonomii obywa-
telskiej, z trzech gtéwnych powoddéw:

1. Uzytkownik jako producent

Po pierwsze, technologia cyfrowa, istota nowego

paradygmatutechnologicznego,dostarczytanam

infrastrukture, ktéra zmienita relacje konsument-
rynek oraz relacje miedzy samymi mieszkaricami.

Co wiecej, otwiera ona mozliwos¢ rekonfiguracji

procesu produkcji wokét uzytkownika. W wielu

sektorach nastepuje stopniowe wiaczenie uzyt-
kownikéw w proces produkcji. Gospodarstwa
domowe stajg sie producentami wiasnych débr
uzywajac urzadzen programowalnych (druk,
muzyka, wideo to pionierskie sektory w tym
obszarze). Konsumenci angazuja sie w proces
projektowania. Zaktad budownictwa mieszka-
niowego Toyoty zacheca swoich pracownikéw
do projektowania i dekoracji swoich nowych do-
méw, w oparciu o moduty klockéw Lego. Samo

Lego zacheca swoich klientéw do proponowania

nowych modeli, oferujac mozliwos¢ produkowa-

nia wymyslonych przez nich projektow”.

4 Jednym z najbardziej spostrzegawczych autoréw piszacych o nowej eko-

Zob. [Leadbeater, 2008].
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Lego rzeczywiscie jest przyktadem nowe-
go typu produkcji. Podczas gdy Ford produ-
kowat wystandaryzowane auta sktadajace sie
ze specjalistycznych czesci, Lego produkuje
standardowe czesci, ktére sami uzytkownicy
moga taczy¢ w wiele réznych modeli. Produkcja
nie jest juz procesem linearnym, w ktérym klient
jest jedynie uzytkownikiem korcowym. Reorga-
nizuje sie jg raczej wokoét konsumenta — w rodzaju
sklepu z artykutami przemystowymi, a nie tasmy
produkcyjnej. Jest to gteboka zmiana od czasu
fordowskiego rozwoju produkcji masowej.

Gospodarstwa domowe stajg sie wiasnymi
projektantami dobr, ich przetwdrniami i mon-
towniami, $wiadcza takze wiasne miniustugi
biurowe. Mozemy sobie wyobrazi¢, co moze
to oznaczac dla ustug Srodowiskowych, poprzez
technologie oferujace kazdemu gospodarstwu
domowemu perspektywe zostania wiasna elek-
trownig (uzywajac bojleréw taczacych funkcje
grzewcze i energetyczne z mikroenergia odna-
wialng), kazdy samochéd posiadajacy wiasne
Zzrédto zasilania (auta elektryczne). Obserwu-
jemy uderzajacy wzrost ,miejskiego rolnictwa”
i przetworstwa wodnego.

W trakcie tej rekonfiguracji procesu ekono-
micznego konsument przeksztatca sie w konsu-
menta-producenta - ,prosumenta” - uzywajac
frazy Tofflera [Toffler, 1980].To, co najistotniejsze
dla prosumenta, to srodki wsparcia zapewniaja-
ce mu realizacje swoich zadan a nie stawianie
go w pozycji biernego odbiorcy identycznych
débr lub ustug. Ekonomia wsparcia bierze gére
nad ekonomia produktéw jako zasady organi-
zacyjnej’.

Produkty i wyspecjalizowane ustugi moga
tworzy¢ czes¢ takiego wsparcia, a cze$¢ sprze-
dawcoéw detalicznych dokona przeksztatcenia
swoich sklepéw w osrodki edukacji i wsparcia
(nowe sklepy Apple’a oferujg schemat darmo-
wych modutéw ¢wiczeniowych, miejsca spotkan
dla majacych podobne problemy uzytkownikéw
Apple’a, punkt naprawczy i wyspecjalizowanych
doradcédw stale gotowych nies¢ pomoc). Réwno-

nicy to ci, ktérzy posiadajg wiedze i s obdarzani
zaufaniem w celu przygotowania odpowiednie-
go zestawu wsparcia. Oto nowe montownie go-
spodarki opartej na wiedzy.

Instytucjonalne implikacje takiego stanu
rzeczy sg bardzo gtebokie. Systemy sg rekon-
figurowane wokét gospodarstw domowych.
Nie istniejg one w izolacji, lecz w potaczeniu
z wieloscig nowych form - wirtualnych i real-
nych - nie koncentrujacych sie na jednej scen-
tralizowanej instytucji. Rozprzestrzenianie sie
wzajemnych intereséw i grup wsparcia stato sie
kluczowa cechga ostatnich trzydziestu lat w hi-
storii instytucji:
pofaczonych sieciowo lub przy okazji spotkan
lub regularnie podczas kurséw weekendowych.
Grupy formuja sie w celu przejecia mikrobrowa-
ru, pubu, gospodarstwa rolnego lub, w najbar-
dziej zwracajagcym uwage przypadku, przejecia
Ebbsfleet United w Kent,
taczacych sie sieciowo w celu zakupu i prowa-
dzenia zawodowego klubu pitkarskiego®. Takie
formy nie sg oczywiscie nowe, lecz Internet zna-
czaco upowszechnit ich stosowanie. Z 32500
cztonkéw spotdzielni Ebbsfield United ponad
3000 pochodzi z Ameryki, a 1000 z Australii’.

Dtuga jest droga od biernego konsumen-
ta i niewykwalifikowanego pracownika XX w.
do $wiadomego konsumenta poczatku XXI w.
W jej trakcie zmienia sie pozycja gospodarstw
domowych, zaréwno w aspekcie indywidual-
nym jak i zbiorowym jako ,zywych os$rodkéw”
(living centres) i systemow dystrybutywnych
- zywotnos¢ tej catosci zalezy od zywotnosci
jej niezliczonych czastek®. Zagadnienie to niesie
ze sobg szereg pytan o warunki, ktére pozwolg
gospodarstwom domowym wzig¢ udziat w tym
procesie, o kwestie dostepu cyfrowego i projek-
towanie domostw, o umiejetnosci i czas pracy,
o kredyty i ulgi podatkowe itd. Sa to problemy
niekompatybilne, np. z tradycyjnymi sporami
ptacowymi, o prace w nadgodzinach lub z syste-
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s . . . . 6 Na temat tych i innych przyktadéw zob. [Murray, Caulier-Grice, Mulgan,
legle istnieje wiele innych typéw pomocy niefor- 2009],

ma|nej i przep’fywu informacji- Kluczowi pOS'rEd- 7Natura spotecznosci lokalnych w erze mobilnosci oraz Internetu
jest dyskutowana w: [Urry, 2007]. Urry opisuje procesy taczenia i kohezji
rozproszonych grup, w tym funkcje spotkan.

8 Termin ,zyjace centrum’ zostat ukuty przez architekta Ch. Alexandera.
Zob.Tomy 2 i 3 jego pracy [Alexander, 2002].

5 Zasada ekonomii wsparcia zostata pierwszy raz wyeksponowana przez
J.Maxmina i S. Zuboff . Zob. [Maxmin, Zuboff, 2002].
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mem ksztatcenia ustawicznego niedostosowa-
nym do podnoszenia umiejetnosci jednostek.
2. Postulat imperatywow spotecznych
Po drugie, obserwujemy narastajaca presje
na ustugi publiczne $wiadczone na podsta-
wie popytu ksztattowanego przez producenta,
w oparciu o masowy model ich dostarczania.
3. Skomplikowane kwestie spoteczne
Po trzecie, jeden rodzaj presji jest rezultatem
olbrzymiego wzrostu popytu na pewne ustu-
gi. W Wielkiej Brytanii, tak jak w innych krajach
uprzemystowionych, obserwujemy niepokojacy
trend dotyczacy wzrostu liczby oséb cierpigcych
na otytos¢, kwestii choréb przewlektych, starzenia
spoteczenstwa, z ktérych kazde jest potencjal-
na bomba z opdznionym zaptonem?. Cukrzyca
uznawana jest obecnie za epidemie XXI w., rbwng
ogdlnoswiatowej eksplozji choréb serca. Jesli cho-
dzi o starzenie sie, odsetek oséb w wieku produk-
cyjnym w stosunku do osdb w wieku emerytal-
nym w ciggu ostatnich czterdziestu lat spadt z 4:1
do 2:1 w krajach OECD (w Wielkiej Brytanii w ciagu
25 lat), co stwarza radykalne wyzwanie dla dwéch
fundamentéw XX-wiecznego panstwa dobrobytu
— emerytur i opieki nad osobami starszymi. Jesli
ten trwajacy juz okotfo 30 lat trend nie zostanie
odwrécony, problemy te znaczaco sie powieksza,
ze wzgledu na bliska korelacje miedzy nieréwnos-
ciami spotecznymi a zZlym stanem zdrowia'®.
Tendencje te stwarzaja podwdjne wyzwanie dla
istniejacych struktur. Po pierwsze, istnieje rosnacy
rozdzwiek pomiedzy ustugami tradycyjnymi a no-
wymi potrzebami. Przyktadowo, ustugi medyczne
poczatkowo projektowano tak, aby zwalczac ostre
stany chorobowe a nie choroby przewlekte, podczas
gdy obecnie dramatycznie wzrasta liczba choréb
przewlektych. Po drugie, bardzo trudnym zadaniem
okazata sie préba kompensacji wzrostu potrzeb
na ustugi poprzez réwnowazng redukcje kosztéw.
Struktura kosztoéw szkot, wiezien, szpitali i doméw
opieki zaktada duzy udziat kosztéw statych, kté-
re trudno jest wyeliminowa¢ prostym zatozeniem
o zwiekszeniu wydajnosci pracy.

91, lllich zwykt odnosi¢ sie do drugiego punktu zwrotnego, punktu poza
ktérym zalety spoteczenstwa industrialnego obracaja sie przeciw nie-
mu i zostawiaja za soba rosnace zniszczenia - i cos w tym jest, gdy przyj-
rzymy sie szeregowi problemoéw oraz instytucji, ktére wyrosty na takim
gruncie.

100 relacjach miedzy nieréwnoscia a zZtym stanem zdrowia zob. [Wilkin-

son, Picket, 2009].

W rezultacie wymienione sektory wymagaja
nieustannego zwiekszania srodkéw publicznych.
W Wielkiej Brytanii opieka spoteczna to okoto 4-5%.
PKB, szkolnictwo dochodzi do 10%. Jesli nie nasta-
pia radykalne zmiany w polityce zwalczania choréb
przewlektych, ustugi medyczne wzrosng do 12%
PKB w Wielkiej Brytanii i do 20% w Stanach Zjed-
noczonych na poczatku lat 20. XXl w. W wyniku
tych zmian w krajach zachodnich po 2020 r. naj-
wiekszymi sektorami gospodarki (zaréwno jesli
chodzi o wartos¢, jak i liczbe zatrudnionych) bedzie
nie branza motoryzacyjna, stoczniowa, hutnicza,
komputerowa lub finansowa, ale raczej sektor me-
dyczny, edukacyjny i opieka spoteczna.

Sektor spoteczny, podobnie jak sektor ochrony
srodowiska, nie bedzie juz uzupetniajgcym dopty-
wem gtéwnego nurtu produkcji towardéw i ustug.
Sektory te stang sie centralnym Zrédtem zatrudnie-
nia i makroekonomii jako catosci. Stwarza to wiel-
kie wyzwanie o charakterze finansowym. Raport
Sterna wzywa do inwestycji w wielkosci 1% PKB
(p6zniej zrewidowanego do 2%) w celu powstrzy-
mania niebezpieczestwa zmniejszenia swiatowe-
go dochodu brutto 0 20% w wyniku niekorzystnych
zmian klimatycznych. Jest to jednak niczym w po-
réwnaniu z prognozowanymi wzrostami wydatkéw
w obszarze ochrony zdrowia, szkolnictwa, emerytur
i opieki spotecznej. Wydatki te pochtong niemal cat-
kowicie srodki publiczne (a w przypadku systemu
emerytalnego i opieki spotecznej w Stanach Zjed-
noczonych takze srodki prywatne).

Wspotczesnie istniejg dwa zasadnicze sposoby
reakcji na te narastajaca presje. Nadal dominujace
podejscie jest nastawione na promowanie rozwig-
zan technologicznych ulepszajacych przestarzate
modele produkgji. Na przyktad, w obszarze stuzby
zdrowia przyjeto metody usprawnienia przeptywu
pacjentéw szpitali wywodzace sie od przemysto-
wych metod Henry’ego Forda, a bardziej wspét-
cze$nie - od Toyoty. Dokonano ciecia kosztéw
poprzez outsourcing i podniesienie wydajnosci.
Szpitale staty sie wieksze i bardziej wyspecjalizo-
wane. Urynkowiono ceny i stworzono quasi-wolny
rynek, aby wymusi¢ wiekszg dyscypline budzeto-
wa. Jednak presja rosta w sposéb niepowstrzyma-
ny. W kwestiach ustug medycznych, podobnie jak
w sektorze spotecznym lub ochrony $rodowiska,
najskuteczniejsza polityka powinna mie¢ charak-
ter prewencyjny, jednak jest to niezmiernie trudne
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do urzeczywistnienia majac na uwadze istniejace
mechanizmy rynkowe lub polityki publiczne.

Istnieje takze drugie podejscie, wcigz o charakte-
rze raczej badawczym, jednak o rosngcym znaczeniu.
W ciggu ostatnich dziesieciu lat podjeto szereg préb
wiaczania obywateli i spoteczeristwa obywatelskie-
go jako partneréw w realizacji ustug publicznych.
Urzedy centralne staty sie oredownikamizwiekszenia
roli spotecznosci lokalnych w sektorze medycznym
i w sektorze opieki spotecznej. Promowaty zaanga-
zowanie rodzicow w nadzér nad szkotami i reprezen-
tacje pacjentdw w systemie zarzadzania szpitalami.
Od programéw typu ,Pewny Start” po zarzadzanie
lokatorskie, od ,Nowego Porzadku” dla spotecznosci
lokalnych po budzetowanie domowe, pojawit sie
odmienny, wazny trend promowania uczestnictwa
uzytkownikéw i wspéttworzenia ustug.

Zaréwno eksperci, jak i politycy doskonale zdawali
sobie sprawe z ewidentnej niezgodnosci pomiedzy
istniejacymi instytucjami spotecznymi a potrzebami
i troskami uzytkownikéw bedacych producentami.
Szybko uznano, ze aktywne gospodarstwo domo-
we stanowi centrum wiekszosci ustug o charakterze
spotecznym. Dla oséb przewlekle chorych to wias-
nie gospodarstwo domowe stanowi podstawowego
dostawce ustug. Przyktadowo, dla chorych na cuk-
rzyce 98% opieki dostarcza gospodarstwo domowe,
a potrzebne wsparcie jest jedynie czesciowo zaspo-
kajane przez system dostosowany do leczenia choréb
ostrych. To samo mozna powiedzie¢ o opiece nad ma-
tymi dzie¢mi i osobami chorymi w starszym wieku.

W tych przypadkach obywatele stajg sie aktyw-
nymi podmiotami a nie biernymi konsumentami,
ktérzy potrzebuja Srodkéw i umiejetnosci oraz szero-
kiego zakresu wsparcia i powigzan, ktérych istniejace
systemy dostarczania ustug nie sg w stanie zapewnic.
To oraz nacisk na koszty to czynniki stojace za eks-
perymentem polegajacym na wspétprojektowaniu
ustug publicznych i uznaniu roli trzeciego sektora
jako czynnika innowacyjnego w ich ksztattowaniu''.

Gfos obywatelski

Podczas gdy rzad probuje angazowac obywateli
do swoich dziatar, sami obywatele radykalnie zmie-

11 Jednym z pionieréw wspotprojektowania ustug publicznych jest H.
Cottam, byta szefowa grupy innowacyjnej RED w Radzie Projektowej
i tworczyni konsultingu spotecznego. Zob. jej artykut z Leadbeaterem
[Cottam, Leadbeater, 2004] oraz jej artykut pt. Public Service Reform: The
Individual and The State [Cottam, 2009]. Jej ostatni esej Beveridge 4.0
mozna przeczyta¢ w: www.participle.net

nili swoje poglady. Uznany raport Stanford Research
Institute z 1978 . ostrzegat opinie spoteczng przed
gtebokimi zmianami socjologicznymi. Raport uspo-
kajat obawy wielkich korporacji jakoby pokolenie ‘68
odwrdcito sie od konsumpcji débr. Nagtosnit przy
tym to, co obecnie znane jest jako postmoderni-
styczne pojecie obywatela-klienta, producenta, po-
dréznika - zainteresowanego raczej wtasnym rozwo-
jem niz konsumpcja standardowych débr'™. Wielki
francuski socjolog-analityk A. Gorz nazywat to nowg
subiektywnoscia, nie zwigzana z oczekiwaniami ra-
cjonalnej ekonomii®. Dla ,zindywidualizowanego”
obywatela zycie jest procesem samoformowania,
w ktérym kariera toruje droge projektom, a nietad
staje sie réwnie wazny jak plan.

Produkcja postfordowska byta czesciowo odpo-
wiedzig na te zmiany. Rewolucja przemystowa sama
w sobie umozliwita przedsiebiorstwom zarzadzanie
réznorodnym kompleksowym faricuchem podazy,
co pozwalato im skutecznie reagowac na zréznico-
wany i nieprzewidywalny popyt. Pod koniec XX w.
postmodernistyczny konsument przyzwyczait sie
do ekonomii réznorodnosci, do produkcji zoriento-
wanej na konsumenta, $wiata fast foodéw i réwnie
szybko konsumowanej mody.

Przesuniecie polegato na zmianie z ekonomii
opartej na produkcji towardéw na gospodarke opar-
tg na ustugach, informacji i komunikacji - to, co za-
czeto okresla¢ mianem,kapitalizmu kognitywnego”.
Srodki produkgji zostaty podporzadkowane kodom
komunikacyjnym. Jest to $wiat, w ktérym symbole,
wizerunki, kulturaiwartoscistajg sie czynnikami naj-
istotniejszymi. Produkcja i cyrkulacja takich kodéw,
skoncentrowana gtéwnie w miastach, zaktada bar-
dzo odmienng kulture produkcji i inny typ popytu
na prace [Scott, 2008]. Przesuniecie w kierunku per-
sonalizacji ustug publicznych takze ilustruje powyz-
sze tendencje, tak jak zmiana w polityce kulturalnej

12 Pracami w Stanford kierowat A. Mitchell - naukowiec-futurysta bada-
jacy zachowania konsumenckie, ktéry rozwinat psychograficzng me-
todologie Values and Lifestyle (VALS) dla segmentacji konsumentéw,
odrézniajac konsumentéw zorientowanych na zewnatrz motywowa-
nych gtéwnie zewnetrznym uznaniem i pozycjonowaniem, od konsu-
mentoéw skierowanych do wewnatrz, do ktérych nalezg konsumenci
narcystyczni, dziatajgcy na podstawie doswiadczenia i $wiadomi spo-
tecznie. Podczas gdy ci pierwsi wciaz stanowig dwie trzecie populadji,
udziat tych drugich wzrdst do 20% i jest postrzegany jako przesuniecie
z grupy konsumentéw zorientowanych na zewnatrz.

13 Gorz byt jednym z kilku autoréw zajmujacych sie badaniem zwiazkow
miedzy nowa subiektywnoscia, zatrudnieniem oraz kreowaniem no-
wego typu ekonomii spotecznej. Zob. [Gorz, 1999].
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od dostarczania débr kulturalnych do umozliwienia
wyrazenia ekspresji zyciowej'™.

Taka jest ekonomia kulturowa jednostki. Istnie-
je jednakinna bardziej wspdlnotowa cecha. Jest nig
rozdzwiek pomiedzy wspotczesng wrazliwoscig
aktywnego obywatela a instytucjami powstatymi
w ubiegtym wieku (korporacjami, biurokracja, par-
tiami masowymi i kosciotami), ktéry doprowadzit
do zwielokrotnienia liczby ruchéw spotecznych
i obywatelskich biorgcych sprawy w swoje rece.
W wielu obszarach stajg sie one liderami innowacgji
spotecznych ostatnich trzydziestu lat'.

Wezmy przyktad wielkich ruchéw spotecznych lat
70. XX w. - feminizmu, ruchu na rzecz praw czarnych,
na rzecz praw homoseksualistow i niepetnospraw-
nych. Sg one czesto postrzegane jako kulturowe fe-
nomeny spoteczne. Jednak tam, gdzie kultura blisko
wiaze sie z ekonomia majag one przewazajacy wptyw
na catos$¢ gospodarki - na to, co jest produkowane,
na to jak panstwo ksztattuje i dostarcza swoje ustugi,
a takze na warunki zatrudnienia i prace wykonywane
w domu. Na przykfad, ruch na rzecz praw niepetno-
sprawnych osiagnat znaczace sukcesy w obszarze
prawodawstwa, nowych instrumentéw polityk pub-
licznych (takich jak budzetowanie osobiste), nowych
technologii i zmiany postaw.

Te zmiany wptywaja nie tylko na ,zasady gry’,
w ramach ktérych funkcjonuje panstwo i wolny ry-
nek. Zaczynaja one gre otwartg na nowe inicjatywy
spoteczne, na bardziej aktywna role obywateli oraz
na nowe, oparte o wartosci imperatywy spoteczne.
Rozwdj uczciwego handlu byt tym szczegdlnym
przypadkiem, w ktérym ruchy spoteczne znalazty
sposéb na przeciwdziatanie marginalizacji pierwot-
nych producentéw - nie poprzez pomoc panstwa,
lecz tworzgc odrebny rodzaj rynku.

Ruchy spoteczne tego typu zdobywaja popar-
cie réznych czesci spoteczenstwa — od tych spoza
struktur panstwa, po sympatykéw funkcjonujacych
w jego ramach. Ruchy te powstaty na zasadach wo-
luntarystycznych i tak moze pozostaé. Wiele z nich

14 Okredlenia ,ekspresja zyciowa" uzyt jako pierwszy B. Ivey w swojej
ksigzce [2008]. Zawiera ono pojecie dziedzictwa, czyli tego elementu
kultury, ktéry daje jednostce poczucie przynaleznosci, trwatosci i wias-
nego miejsca z glosem wzywajacym do indywidualistycznej kreatyw-
nosci. Przykfady tego przesuniecia i wynikajaca z tego polityka ukazana
jest w: [Jones, 2009].

15 Na temat zwigzku nowej subiektywnosci z ruchami spotecznymi zob.
[Touraine , 1995] oraz prace wioskiego socjologa i psychoterapeuty
A. Melucci [Melucci, 1989; Melucci, 1996].

zatrudnia etatowa kadre, optacang z dotacji lub
grantéw. Niektdre organizujg wiasne inicjatywy go-
spodarcze, tworzac przyktadowo przedsiebiorstwa
produkujace energie solarng lub rolnicze gospo-
darstwa organiczne.

Tak jak Reformacja przeniosta wtadze religijna
z katedr Kosciota Katolickiego na targowisko jed-
nostek i ich niezliczonych ruchéw religijnych, tak
w ostatnich trzydziestu latach byliémy $wiadkami
reformacji spotecznej i ekonomicznej. Takiej, w kto-
rej jednostka, w pojedynke lub w grupie, bierze
odpowiedzialno$¢ spoteczng i polityczng w swoje
wiasne rece.

Powstat takze nowy rodzaj asertywnosci - za-
angazowanie w to, co jest produkowane i jak oraz
uzycie swoich uprawnien obywatela, konsumen-
ta i pracownika do okreslenia wiasnej tozsamosci.
Obserwujemy zwrot od pasywnosci do aktywnosci.
Z tego wiasnie wyptywa szereg inicjatyw gospodar-
czych opartych o okreslone wartosci, wiele z nich
powstaje w sektorze spotecznym, jednak czesc¢
znajduje swoje miejsce na wolnym rynku. Jako
ruchy spoteczne, te nowe instytucje wyksztatcity
wilasne formy sieciowego organizowania sie, wtasng
mieszanke pracy ptatnej i wolontariatu oraz wtasng
kulture. Jest to Zrédtem nadzwyczajnego szeregu
innowacji spotecznych skoncentrowanych wokét
tych kwestii, wobec ktérych panstwo i wolny rynek
nie sg w stanie odpowiednio zareagowac.

Produkcja dystrybutywna
a ekonomia spoteczna

Tego rodzaju postep ma miejsce réwnolegle z po-
stepem, w ktorym systemy dystrybutywne wyfania-
ja sie jako kluczowa cecha nowego paradygmatu
technologicznego. Nie jest on determinowany przez
nowe technologie - mamy wiele przyktadéw maja-
cych miejsce wczesniej - lecz ten nowy paradygmat
w sposob znaczacy wzmacnia i utatwia przebieg po-
stepu spotecznego. Technologia odgrywa role w jego
wspieraniu i wzmacnianiu tendencji rozwojowych.
Spojrzmy na Uniwersytet Otwarty (Open Uni-
versity), egzemplifikacje systemu dystrybutywnego.
Pierwsze podanie na studia ztozono tam w 1970r.
- roku narodzin firmy Intel. Uniwersytet byt zatem
pionierem nowej formy edukacji, wykorzystujac stare
technologie komunikacyjne. Internet znaczaco po-
szerzyt zakres interakgji — poprzez formute forum, chat
room, wymiany peer-to-peer, dostepnos¢ materiatow
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drukowanych, dzwiekowych i wideo. Obecnie na Uni-
wersytecie Otwartym studiuje 180tys. studentow,
nie wychodzac zdomu. Odbyto sie 16 tys. konferencji,
2 tys. z nich moderowali studenci Uniwersytetu, a bra-
fo w nich udziat 110 tys. oséb

Internetowy przewodnik po Uniwersytecie Ot-
wartym odwiedza tygodniowo 70 tys. oséb. Z obro-
tem w wysokosci 420 min funtéw rocznie Uniwersy-
tet Otwarty jest przykltadem nowej spotecznej formy
wielonarodowej, dziatajacej w czterdziestu krajach
i zatrudniajacej 4 tys. petnoetatowych i 7 tys. niepet-
noetatowych pracownikéw. Co ciekawe, jego nowy
wicekanclerz byt jednym z gtéwnych menedzeréw
grupy zajmujacej sie projektem edukacyjnym w fir-
mie Microsoft.

Inng odmiang tego modelu jest Open College.
Zostat on stworzony w celu walidacji nauczania
w instytucjach ksztatcgcych osoby doroste - tak, aby
uczestnicy kurséw mogli bez ktopotéw transferowac
punkty za zdane egzaminy, zdobywajac tym samym
okreslony stopien naukowy. W tym przypadku Open
College nie prowadzi kurséw ani nie okredla ich za-
wartosci, lecz dokonuje certyfikacji, swoistego impri-
matur, czy tez edukacyjnego znaku jakosci.

W ciggu ostatnich pieciu lat ,uczenie otwarte”
zaistniato zaréwno w szkolnictwie wyzszym, jak
i w specyficznych dziatach nauczania, takich jak je-
zyki obce. Strona livemocha.com, ktéra rozpoczeta
swoja dziatalnos¢ jako pozaszkolne centrum szko-
leniowo-doradcze, przeksztatcita sie w darmowe
miedzynarodowe laboratorium jezykowe, ktérego
uczestnicy szkola sie wzajemnie w zakresie grama-
tyki i wymowy. W ciagu jednego roku na stronie za-
rejestrowato sie 2 min uzytkownikéw.

.Szkote Wszystkiego” - School of Everything
- cechujg podobne elementy. taczy ona tych, kto-
rzy chcg uczy¢ najrézniejszych przedmiotéw z tymi,
ktérzy chca sie czegos nauczyé — wirtualny system
randek internetowych dostosowany do dziedzi-
ny edukacji. Istniejg tzw. podreczniki open source
(szczegdlnie silnie w Kalifornii), darmowe otwarte
kursy (strona internetowa OpenCourseWare Insty-
tutu Technologii w Massachussets prowadzi obecnie
1800 kurséw online, w ktérych uczestnicza studenci
z ponad 200 regionéw i krajow) oraz oprogramowa-
nie open source umozliwiajace nauczycielom tworze-
nie spotecznosci uczacej sie online (australijski pakiet
Moodle obejmuje obecnie dwa i pét miliona kurséw
prowadzonych w 49 tys. uniwersytetéw, szkotach

Srednich, spotecznosciowych programach edukacyj-
nych oraz osrodkach szkoleniowych przedsiebiorstw
i jest uzywany przez 28 min studentéw).

Taki rozwdj nie oznacza zaniku uniwersytetow,
szkét, czy tez college'dw, ale dokonuije ich rekonfigu-
racji jako weztdw sieciowych w dystrybutywnej sieci
uczenia sie w domu oraz przeksztatca ich funkcje. Rady-
kalnie obnizajac koszty oraz poszerzajac zakres tema-
tyczny i metody nauczania, rozwija sie jedna z najistot-
niejszych infrastruktur gospodarki opartej na wiedzy'®.

Podobnego rodzaju postep dokonuje sie w dzie-
dzinie pozostatych ustug spotecznych, w ktérych tra-
dycyjne systemy pomocy, takie jak pomoc domowa,
dostawa zywnosci i dochodzaca opieka domowa,
zostaty w istotny sposéb rozszerzone. Elderpower
jest nowa inicjatywa non-profit, ktéra powstata w sta-
nie Maine, majaca na celu zmniejszenie zaleznosciin-
stytucjonalnej oséb starszych. W ramach tego przed-
siewziecia zaprojektowano ustugi wspierajace osobe
starszg i jej rodzine, wykorzystujac infrastrukture
cyfrowa dla potaczenia ich z lekarzem, pielegniarka,
wolontariuszami i innymi odbiorcami pomocy tego
typu. Organizatorzy pozyskali nowa przestrzen pub-
liczng dla rekonwalescentéw oraz zaoferowali im
program wizyt domowych i wspolnych wycieczek.
Umozliwili tym samym pomoc wzajemng oséb be-
dacych w podobnej sytuacji zyciowej, wydobywaja-
cychich zizolacji, jakze czesto przyspieszajacej decy-
zje o przeprowadzce do domu starcéw. Inspiracja dla
lekarza i przedsiebiorcy, ktérzy podjeli te inicjatywe
byt Facebook, Wikipedia i kampania prezydencka
Obamy. Przecietny koszt uczestnictwa osoby star-
szej w takiej sieci to 5600 dolaréw w poréwnaniu
do 60000-200000 dolaréw rocznie w przypadku tra-
dycyjnych opcji instytucjonalnych [Zuboff, 2009].

Jest to przyktad ekonomii wsparcia, ktéra moze
by¢ stosowana w bardzo réznych dziedzinach,
np. w opiece nad matymi dzie¢mi, w wielu obszarach
opieki medycznej, resocjalizacji, ¢wiczeniach fizycz-
nych, zdrowym jedzeniu i gotowaniu oraz w walce
z uzaleznieniami. Moze byc¢ takze wprowadzeniem
do zawodu.,The Key”to przyktad serwisu dla dyrekto-
row szkot, zapewniajacy im dostep do wielu réznych
zroédet porad i informacji oraz udzielajacy odpowiedzi
na odpowiednio sformutowane zapytanie w przecig-
gu 24 godzin. Firma $Swiadczaca te ustuge wdrozyta

6.0 tym jak uniwersytety muszg rekonfigurowac sie w ten sposéb zob.
[Bradwell, 2009].
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identyczng zasade w serwisie $wiadczacym ustugi dla
gospodarstw domowych zamierzajacych ograniczy¢
emisje dwutlenku wegla [http//www.g-ten.co.uk].

Jest to cecha systemu posiadajacego silnie za-
korzeniony element wzajemnego wsparcia. | znéw
nie jest on zdeterminowany nowymi technologiami
(grupy anonimowych alkoholikéw dawno poprzedzity
pojawienie sie Internetu). Nowe technologie po prostu
znaczaco rozszerzyly mozliwosci jego oddziatywania.
Obserwujemy znaczny wzrost liczby grup wsparcia
wsréd oséb z przewlektymi schorzeniami, jak réw-
niez inicjatyw dostarczajacych informacji i porad oraz
czesto wystepujacych w imieniu specyficznych grup.
Ich wachlarz obejmuje zaréwno nieformalne stowa-
rzyszenia, jak i mikrospoteczne ruchy obywatelskie.

Przedstawiona powyzej teza ma charakter
dwuwatkowy. Po pierwsze, istnieje szereg skom-
plikowanych kwestii spotecznych, ktére wymagaja
wzrostu wydatkéw publicznych, a istniejacy system
ustug publicznych lub mechanizmy wolnorynkowe
nie sa w stanie ich rozwigza¢. Po drugie, pojawita
sie olbrzymia liczba nowych inicjatyw w ramach
sektora publicznego, w gospodarstwach domo-
wych, spoétdzielniach i organizacjach wolontariuszy,
ktére posiadaja cechy systeméw dystrybutywnych
i sq kluczowym elementem charakteryzujagcym
nowy paradygmat technologiczny.

Ekonomia spoteczna jest esencja innowacji tego
typu oraz ustug i aktywnosci obywatelskiej z niej
wynikajacych. Ekonomia spoteczna obserwowana
z perspektywy opisanego przez Perez okresu prze-
mieszczenia, w tej przeprojektowanej systemowo
roli panstwa, jest krytycznym czynnikiem rozszerze-
nia nowego paradygmatu na dziedziny gospodarki
do tej pory silnie na niego uodpornione'.

Ekonomia spoteczna
i zielona rewolucja przemystowa

Kwestia komplikacji kwestii spotecznych dotyczy
w réwnej mierze zagadnienn ochrony srodowiska.
Ruch na rzecz ochrony srodowiska jest przyktadem
praktyk i nowych form organizacyjnych nowoczes-
nych ruchéw spotecznych i stanowi egzemplifikacje
odrodzonej ekonomii spotecznej. Jego uczestnicy

17 Dostosowanie nowych technologii w ramach panstwa posiada oczywi-
$cie wiele innych wymiaréw. Jednym z nich jest racjonalizacja szerego-
wej administracji bedacej sita napedowa koncentradji i restrukturyzacji
sektora duzych przedsiebiorstw. O dyskusji na ten temat w brytyjskim
rzadzie zob. [Dunleavy, Margetts, Bastow and Tinkler, 2005].

stworzyli agende XXI w. — odnoszaca sie do energii,
zywnosci, odpadoéw, transportu i kompleksowe-
go zagadnienia dobrobytu i stylu zycia. W kazdym
z tych obszaréw sieci obywatelskie rozwinety wtasna
ekonomie protestu, produkcji i konsumpcji. Stwo-
rzyty nowa fale alternatywnych technologii, nowych
form konsumpgji i dystrybucji, ktéra obecnie kreuje
ich wtasna miedzynarodowa mikroekonomig’@,
Ekonomia ta jest czesto ledwie widoczna nawet dla
samej siebie, ale w niektérych przypadkach stata sie
juz wiodacym elementem gtéwnego nurtu ekonomii:
« wzrost energii wiatrowej w Danii byt rezultatem
ruchu protestu przeciwko energii jadrowej i do-
prowadzit do powstania duzej sieci zdecentrali-
zowanych wiatrowych elektrowni turbinowych,
z ktérych dwie trzecie s3 w posiadaniu spot-
dzielni i drobnych rolnikéw,
+ koalicje na rzecz transportu progresywnego
zainspirowaly tworzenie Sciezek rowerowych
i pieszych (tak jak w Groningen w Holandii, gdzie
57% podrézy odbywa sie rowerem), realokowa-
nia przestrzeni drogowej (np. w Kurytybie w Bra-
zylii i w Bogocie w Kolumbii) i nadaniu impetu
dla wdrozenia municypalnego systemu wynaj-
mowania roweréw i samochodéw na energie
elektryczng (tak jak funkcjonuje to w Paryzu),
« nowa gospodarka odpadami - zmniejszenie,
ponowne wykorzystanie i recykling — wyrosta
w sektorze komunalnym i jest zaawansowana
szczegdlnie na poziomie stanowym w panstwach
federalnych, w ktérych protesty przeciwko spa-
larniom odpaddw i wysypiskom $mieci wptyne-
ty na polityke lokalng i regionalng, prowadzac
do wykreowania wielu inicjatyw obywatelskich,
« w $rodkowych Witoszech istnieje zintegrowana
sie¢ produkcyjnych i przetwérczych spétdzielni
spozywczych, ktére nie tylko stanowig 0$ roz-
wojowa gospodarki regionalnej, ale sa réwniez
wiodacym eksporterem (np. ser parmezanski
produkowany jest przez sie¢ 980 matych spot-
dzielni produkcyjnych w Emilia Romania).
Wiele z tych innowacji w chwili obecnej nabiera
znaczeniaiwzmacniawewnetrznierynekigospodarke
publiczng™. Firmom i wielkim korporacjom starego

18 Strona internetowa The Wiser Earth wymienia ponad 11 tys.,zielonych”

projektéw innowacyjnych.

190 historii dystrybuowanej energii elektrycznej i systemu wodociago-
wego na obszarach wiejskich Brazylii zob. [Bornstein, 2007, chapter 3],
a o dystrybuowanych systemach redukgji odpadéw zob. [Murray, 2002].
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systemu oraz tradycyjnie rozumianej administracji
publicznej niezwykle trudno jest zaszczepi¢ mikrosy-
stemy dystrybutywne w ramy swoich struktur. Jednak
nowe firmy zaczynaja naptywac z zewnatrz, czesto
odpowiednio wyposazone materiatowo i kompute-
rowo. Dolina Krzemowa zwraca coraz wiekszg uwage
na przemyst motoryzacyjny. Google prowadzi pio-
nierskie badania nad hybrydowymi samochodami
zasilanymi z gniazdka elektrycznego. Branza produ-
kujaca baterie obiecuje nie tylko dostosowanie aut
do swoich produktéw, ale réwniez zmiany w dziedzi-
nie utylizacji zuzytych Zrédet zasilania samochodéw,
utatwiajac tym samym skfadowanie ich na potrzeby
energii odnawialnej. Pewien przedsiebiorca w bran-
zy elektronicznej, zajmujacy sie rozwijaniem nowych
mikrosystemoéw wodociggowych, powiedziat mi kie-
dys:,mysl dystrybutywnie!”; a to wtasnie wytaniajace
sie obecnie systemy dystrybutywne, oparte o mikro,
seminiezalezne jednostki lub sieci (niektére krajowe,
inne regionalne lub lokalne) beda kluczowe dla przy-
sztosci kwestii obnizenia zuzycia wegla. Oznacza to,
ze ekonomia spoteczna pozostanie aktywnym pod-
miotem - jako operator mikrozaktadéw uzytecznosci
publicznej lub krajowych korporacji recyklingowych
badz ogrodniczych, lub — jak w Woking lub we Frybur-
gu — jako wiadza lokalna rozwijajaca systemy nisko-
weglochtone w celu oszczednosci energii i moblinosci
ich wtasnych miast.

Zarysy okresu przemieszczenia

Istnieja powody, dla ktérych ekonomia spotecz-
na przyjmuje nowag wazng role jako innowator
i uczestnik okresu przemieszczenia po czasie kry-
zysu. Nie wiadomo jednak, jaka ekonomia wytoni
sie zobecnego okresu kryzysu. Perez ktadzie nacisk
na nieprzewidywalnos¢ takich momentéw. W epi-
logu swojej pracy Perez pisze:

JJak jak w innych punktach zwrotnych, wyob-
raznia kaze nam patrze¢ w przyszto$¢ a nie wstecz,
a tam nie ma recept gotowych na wszystkie ewen-
tualnosci... To co przed nami, to wiele konfliktéw
spotecznych, negocjacji, porozumien i kompromiséw
prowadzacych do fundamentalnych decyzji dotycza-
cych polityki i instytucji, na wszystkich poziomach
i w wielu obszarach. Lista mozliwosci jest bardzo dtu-
ga a historia pokazuje, ze przemoc, mesjanistyczni
przywodcy, teorie ekonomiczne i wiele innych czyn-
nikéw spotecznych, politycznych oraz ideologicznych
moze wptywac na nasz wybor. Sity, ktére sposobig sie

do tej bitwy teraz sie gromadza. Te obecne na scenie,
prezentujace wiarygodne propozycje, wezmg udziat
w ksztattowaniu historii spotecznej i ekonomicznej
najblizszych dwdch, trzech dekad. Ztota era Swiatowej
ekspansji jest bardzo prawdopodobna” [Perez, 2000].

Jezeli jest bardzo prawdopodobna, to nie ozna-
cza, ze jest nieuchronna.Technologia nie determinu-
je wyniku, lecz dostarcza jeden z jego zasadniczych
sktadnikéw dlaalternatywnych receptna przysztosc.
Konkurujgce systemy, ktére wytonity sie po wielkim
zatamaniu w latach 30. XX w. - socjaldemokracja,
planowanie w sowieckim stylu i faszyzm — podzie-
laty ideologie i praktyke masowej produkgcji. Tak
jak twierdzi Perez, Zadna idea nie jest zbyt $miata,
ale ,kazdy zestaw rozwigzan musi by¢ koherentny
w stosunku do probleméw, ktére ma przezwycie-
zy¢ i w odniesieniu do logiki paradygmatu techno-
ekonomicznego, jego szans i najlepszych praktyk”

Ekonomia spoteczna nie jest rozwigzaniem samym
w sobie, ale jego koniecznym elementem —z powodu
niepowstrzymanego wzrostu probleméw spotecz-
nych i gospodarczych, ktérych ani panistwo, ani sity
wolnorynkowe w swej obecnej formie nie sa w stanie
opanowac. Kwestii tych nie mozna dtuzej zamykac
w granicach gospodarki parstwowej, lecz nalezy sie-
gac gtebiej w kierunku sposobu organizacji produkgji
na rynku i sposobdw, w jakich produkcja i konsump-
Cja ma miejsce w gospodarstwie domowym.

Zmiana w kierunku paradygmatu sieciowego
posiada potencjat transformacji stosunkéw mie-
dzy organizacyjnymi centrami a peryferiami. Syste-
my dystrybutywne owego paradygmatu zmagaja
sie z kompleksowoscig nie poprzez standaryzacje
i symplifikacje narzucong przez centrum, lecz po-
przez dystrybucje kompleksowosci az do mozliwych
granic — do gospodarstw domowych i odbiorcéw
ustug, a w miejscu pracy do kierownikéw i pracow-
nikéw. Oni wiasnie posiadaja to, czego centrum ni-
gdy nie bedzie w stanie mie¢ - wiedze o szczegdle
- specyfice czasu, miejsca, konkretnym zdarzeniu,
a w przypadku konsumenta i obywatela, o potrze-
bie lub pragnieniu. To jest ten potencjat. Jednak,
aby go wykorzysta¢, nalezy stworzy¢ nowe warunki
angazowania uzytkownikéw, nowe stosunki w pracy
oraz nowe warunki zatrudnienia i kompensacji.

Dotyczy to tych, ktérzy funkcjonuja w prywat-
nej sferze rynku. Ma to nawet wieksze znaczenie
dla zarzadzajacych panstwem. Obecnie ekonomia
spoteczna jest podzielona miedzy hierarchiczne
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i scentralizowane panstwo oraz réznorodne i niezli-
czone mate nieformalne stowarzyszenia (w tym go-
spodarstwa domowe). Jednak nowy paradygmat
techno-ekonomiczny wraz z wytaniajacymi sie rucha-
mi spofecznymi pozwala nam rozumie¢ ten podziat
w inny sposéb — taki, ktory taczy energie i komplekso-
wosc¢ odpowiedzialnosci dystrybutywnej ze zintegro-
wanymi mozliwosciami gospodarki nowoczesnych sy-
stemow, zasypujac tym samym wspomniany podziat.
Gteboka reforma strukturalna i zmiany instytu-
cjonalne sg potrzebne po to, aby ekonomia spo-
teczna tego rodzaju funkcjonowata efektywnie.
Wymaga to nowej infrastruktury, instrumentéw,
platform i srodkéw dystrybucji, nowych form orga-
nizacyjnych, nowych sposobéw taczenia ekonomii
formalnej z nieformalna. Wszystko to sktada sie
na dalekosiezny program innowacji spotecznych
na skale niespotykana od drugiej potowy XIX w.
Obecny kryzys stwarza mozliwos¢ dla innowa-
¢ji spotecznych - dotychczas marginalizowanych
- wprowadzanych na réwni z innowacjami prywat-
nymi w centrum sceny spoteczno-gospodarczej.

4. Czy nowa ekonomia spoteczna
jest w stanie da¢ odpowiedz?

Istnieja zatem pewne szanse. Pozostaje jed-
nak pytanie czy ekonomia spoteczna jest w stanie
na nie zareagowac¢? Ekonomia spoteczna stata sie
pionierem nowego podejscia do wielu probleméw
spotecznych i srodowiskowych, ale jej potencjalna
rola wykracza poza to rozumienie; bedzie musiata
przyspieszy¢ niektére mechanizmy i reorientowac
wiasne dziatanie, zeby odpowiednio odegrac swoja
role. Nalezy ustanowi¢ nowe przepisy podatkowe
i emerytalne oraz innego typu przywileje dla ptat-
nego zatrudnienia w tym sektorze i dla wolontariatu,
wykreowac nowe formy wiasnosci i nowe instytucje,
szczegdlnie w obszarze finanséw, i budowac forma-
tion — francuski termin oznaczajacy nabywanie okre-
$lonych umiejetnosci i wzorcéw kulturowych.

Ekonomia spoteczna

Zadanie reorientacji kierunku ekonomii spofecznej
jest ograniczone niedoborem badar analitycznych do-
tyczacych tego, jak ta ekonomia funkcjonuje. Jest ona
tworem hybrydowym. Skfada sie z czterech odmien-
nych subekonomii: rynku, panstwa, ekonomii granto-
wej oraz gospodarstwa domowego. Kazda z nich ma
wiasne metody pozyskiwania zasobdw, wiasne struk-

tury kontroli i alokacji, wiasne zasady i warunki dystry-
bucji przychoddw i swoiste reguty wzajemnosci.

Podczas gdy wolnym rynkiem zajmuje sie od
wiekéw odrebna dyscyplina naukowa — ekonomia,
nie istnieje jej odpowiednik dla ekonomii spotecz-
nej. Istnieje subdyscyplina ekonomii finanséw pub-
licznych, ale analiza publicznych mechanizméw
dystrybucji i odpowiedzialnosci zajmujg sie raczej
studenci nauk politycznych, podczas gdy ekono-
mia grantowa i zasady funkcjonowania gospodar-
stwa domowego staty sie przedmiotem badan so-
cjologicznych i antropologicznych. Zagadnienia te
powinny by¢ zunifikowane w ramach jednej teorii,
jezeli maja one by¢ wykorzystane w praktyce.

Rysunek 1. Ekonomia spoteczna

Ekonomia
grantowa

Gospodarstwo
domowe

Zrédto: opracowanie whasne.

Wspdlne dla tych réznych sfer jest to, ze ich sitg
sprawczg s wartosci spoteczne bedace nadrzednym
imperatywem, a nie biznesowe dazenie do osiggnie-
cia zysku. Obszary te s3 powiazane etyka (ekonomia
moralna), zasada wzajemnosci (ekonomia granto-
wa), a charakter produkcji waha sie od mikroskali
na poziomie gospodarstwa domowego do ustug
$wiadczonych w skali makro przez panstwa narodo-
we. Chociaz formalnie ekonomia spoteczna rézni sie
od wolnego rynku, to jej elementem sa przedsiebior-
stwa spoteczne dziatajace takze wolnorynkowo, po-
dobnie jak niektére dziatania firm prywatnych, ktére
maja cele spoteczne a nie wytacznie finansowe®.

20 Jest to szersza definicja niz ta zwykle uzywana, a odnoszaca sie do eko-
nomii spotecznej jako trzeciego sektora — gtéwnie organizacji pozarza-
dowych i przedsiebiorstw spotecznych. Definicja uzywana w tej pracy
odnosi sie takze do sektora publicznego - ktérego wartosci i cele
maja wiele wspdlnego z wartosciami i celami trzeciego sektora — oraz
do nieformalnej ekonomii gospodarstwa domowego.
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Zaciemniona strefa na rysunku 1 reprezentu-
je wspdlne czesci czterech subekonomii, razem
konstytuujacych ekonomie spoteczng. Rysunek
1 pokazuje, ze Zzadna z czterech subekonomii
nie jest catkowicie zaangazowana w ekonomie
spoteczng. Gospodarka publiczna/panstwowa do-
starcza ustugi, dla ktérych wolny rynek jest nieade-
kwatnym konsumentem i ma funkcje regulacyjne
wobec kazdej subekonomii. Ekonomia wolnorynko-
wa ma w duzej mierze charakter prywatny, chociaz
angazuje sie w przedsiewziecia ekonomii spotecz-
nej, przyktadowo, w spoteczng odpowiedzialnos¢
biznesu lub dziatajac na rzecz zréwnowazonego
rozwoju lesnictwa i rybotéwstwa. Ekonomia gran-
towa ma zdecydowanie spoteczny charakter, o ile
angazuje sie w dostarczanie ustug bedacych kontra-
punktem dla wolnego rynku. Z kolei gospodarstwo
domowe jest w czesci zupetnie prywatne, tworzac
jednak decydujaca warstwe ekonomii spotecznej
poprzez wktad pracy gospodarstwa domowego
w produkcje spoteczna, przybierajacy forme luz-
nych powiazan, zwigzkéw, stowarzyszen i ruchéw
spotecznych.

Mamy zatem do czynienia z widocznym rozréz-
nieniem w obrebie tych czterech subekonomii i in-
stytucji funkcjonujacych w ich ramach. Tak jak spo-
teczna ekonomia jest hybryda, tak réwniez firmy,
panstwa, organizacje charytatywne i gospodarstwa
domowe sa tworami hybrydowymi. Ich podstawa
znajduje sie w obszarze jednej z czterech subeko-
nomii, funkcjonuja one takze ponad swoimi grani-
cami. Przyktadowo, w obrebie wolnego rynku pry-
watne firmy moga pozyskac¢ panstwowe dotacje,
a przedsiebiorstwa spoteczne otrzymujg wsparcie
wolontariatu. Jednak zaréwno dla prywatnych, jak
i spotecznych przedsiebiorstw podstawa istnienia
i dziatania jest rynek. Podobnie organizacje chary-
tatywne i inne organizacje bazujace na dotacjach
publicznych prowadza wiasne sklepy oraz wtasne
przedsiebiorstwa rynkowe, a takze zawierajg kon-
trakty na swiadczenie ustug publicznych. Nadal jed-
nak organizacje w rodzaju Oxfam lub Age Concern
sg przede wszystkim ksztattowane przez ekonomie
grantowa, co przejawia sie w sposobie zbidrek pie-
nieznych, dystrybucji swoich ustug oraz charaktery-
stycznych formach rozliczalnosci.

Opisane powyzej instytucje beda musiaty by¢
poddane mniejszemu lub wiekszemu ,liftingowi”
Na ich barkach bedzie spoczywa¢ wiele zadan

w obszarze innowacji spotecznych i Srodowisko-
wych. Czy sg im w stanie podofac?

Innowacje spotfeczne

Koncepcja, wedle ktérej ekonomia spoteczna jako
zrédto innowacji i produkcji moze by¢ traktowana
na réwni z wolnym rynkiem przeciwstawia sie po-
wszechnie panujacym przekonaniom. XX-wieczny
projekt panstwa socjalistycznego, prébujac po-
dejmowac dziatania w tym kierunku, upadt wraz
ze zburzeniem Muru Berlinskiego w 1989 r. Sektor
publiczny pozostaje gtéwnym podmiotem Swiad-
czacym ustugi trudne lub niemozliwe do urynko-
wienia, choc trzeba przyzna¢, ze wycofat sie nieco
ztego obszaru a quasi-rynkowe mechanizmy zosta-
ty wprowadzone do ustug publicznych.

Organizacje trzeciego sektora sg czesto postrze-
gane jako ekonomiczni wegetarianie — dostarcza-
jacy ustugi dla poszkodowanych na wolnym rynku,
chorych i wywtlaszczonych. To domena gospodar-
cza zupetnie odmienna od Swiata miesozercéw
ekonomii gtéwnego nurtu.

Wielu pragneto, aby ekonomia spoteczna od-
grywata bardziej kluczowa role - wyobrazali oni so-
bie gospodarke uksztattowang wokét spotecznych
i srodowiskowych wartosci, a nie bedaca rezulta-
tem rynkowych interakcji prywatnych intereséw,
jak chciat tego A. Smith. Jednak cho¢ istnieja niezli-
czone przykfady projektéw matej skali, ktore wcie-
lajg w zycie wartosci spoteczne i Srodowiskowe, nie-
wiele z nich udato sie wprowadzi¢ do gospodarki
gtébwnego nurtu.

Istnieje, na przykiad, ruch spotdzielczy, ktéry
jest silny w niektérych regionach Europy. Jednak pa-
nujace przeswiadczenie powoduje, ze nadal mamy
do czynienia z konsensusem XX-wiecznym, utrzymu-
jacym, ze produkcje nalezy pozostawi¢ wolnemu ryn-
kowi, podczas gdy panstwo (lub partnerzy spoteczni)
skupia sie na redystrybucji dochodu i zaspokajaniu
tych potrzeb spotecznych, ktérymi nie interesuje sie
wolny rynek. Zgodnie z ta interpretacja, innowacja
i rozwoj gospodarczy zawsze sg wynikiem dziatan sit
wolnorynkowych, a ekonomia spoteczna ma zapew-
nia¢ spofeczenstwu dostateczng spojnosc.

W ujeciu dynamicznym rynek jest ksztattowany
przez mechanizmy i bodzce, ktére napedzaja
innowacje. Wedtug Schumpetera, ma on wtadze
Jkreacji i destrukgji’, niszczac to co stare, zeby
utorowac droge nowemu. Schumpeter odnosi sie
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do procesu zmian przemystowych, ktére nieprze-
rwanie przeobrazajg od wewnatrz strukture go-
spodarcza, nieustannie niszczac stare i bez ustanku
tworzac nowe [Schumpeter, 1943]%".

Zaréwno gospodarka panstwowa, jak i ekonomia
grantowa nie posiadajg struktury lub mechanizméw
stymulujacych rozwéj innowacji. Ich rachunek ekono-
miczny oparty jest nakosztach i twierdzi sie, ze brakuje
im mechanizmow, ktére pozwalajg temu co najlepsze
kwitna¢, a temu co najmniej efektywne zwiednac?.
Natomiast gospodarstwo domowe - najbardziej
dystrybutywny system ekonomiczny - generuje po-
mysty, ale samo cierpi na brak kapitatu, wolnego cza-
su, jak réwniez brak mu zdolnosci organizacyjnych
do rozwoju i wdrozenia innowacji. Uderzajace jest to,
ze literatura dotyczaca innowacji technologicznych
jest niemal w catosci poswiecona innowacjom wywo-
dzacym sie z sektora wolnorynkowego?®.

Podsumowanie poprzedniej czesci wskazu-
je na dwie gtéwne przyczyny, z powodu ktérych
pogladu Schumpetera nie mozna juz obronic.
Po pierwsze, nowe technologie spoteczne i infor-
macyjne zapewniaja pole dla spotecznej wspétpra-
cy. Mate jednostki w ekonomii spotecznej mogg by¢
pofaczone w jeden duzy system, zdolny do konku-
rowania z gospodarka wolnorynkowa, jako inno-
watorzy i dostawcy ustug. Po drugie, cos, co kiedy$
byto postrzegane jako obszar mniej istotny dla roz-
woju gospodarki, teraz stato sie punktem central-
nym - zdrowie, edukacja, opieka spoteczna i caly
wachlarz ustug ekologicznych; w kazdym z tych
obszaréw ekonomia spoteczna moze stac sie naj-
wazniejszym innowatorem.

21 Schumpeter pisat w trakcie Il wojny $wiatowej, po dekadzie kryzysu
gospodarczego, kiedy gospodarka zostata przestawiona na tory wo-
jenne, a model radziecki wydawat sie by¢ obiecujaca alternatywa go-
spodarcza dla kapitalizmu.

22 Jest to argument przytaczany przez Erica Beinhockera w The Origin of
Wealth [Beinhocker, 2007]. Przedstawia on ewolucyjny model wzrostu,
rownolegly do darwinowskiego, w ktérym rynek jest podstawowym
mechanizmem selekgji. Paralela pomiedzy ekologicznymi i rynkowy-
mi mechanizmami ekonomicznymi jest jedng z przyczyn, dla ktérych
wielu z ruchu ekologicznego jest przycigganych przez zmodyfikowa-
ne rynki jako kompetentna forma ekonomiczna - ale nie radzi sobie
z tymi obszarami ekonomii, ktére sg trudne do utowarowienia.

2370b. na przyktad wazniejsze badania J. Fagerberga, D. Mowery'’ego
i R. Nelsona, gdzie rola paristwa jest omawiana prawie w catosci w kate-
goriach polityki, podstawowych badan oraz wsparcia, jakiego udziela pro-
wadzonej przez rynek innowadji, niz autonomicznego zrédta innowacji
w swoich wiasnych ustugach [Fagerberg, Mowery, Nelson, 2005]. Rzadkie
badania nad publiczng innowacjg znajduija sie w: [Albury, Mulgan, 2003];
istnieje réwniez rozwijajace sie ciato badawcze wspierane przez NESTA,
Young Foundation i National School of Government, ktére zajmuije sie
tg kwestia. Zob. na przykfad: [Mulgan, 2007; Maddock, 2007].

Weciaz jednak pytanie o to czy ekonomia spotecz-
na jest w stanie wykorzysta¢ obecnie pojawiajace
sie szanse, pozostaje kwestig otwarta. Odpowiedz
na nie wymaga oceny zasiegu i typu generowanych
innowacji w kazdym z subsektoréw ekonomii spo-
tecznej oraz analizy ograniczen, w obliczu ktérych
stoi obecnie cata ekonomia spoteczna.

Innowacje publiczne

Przyjrzyjmy sie najpierw sferze publicznej. Rzad
posiada wiele cech strukturalnych, ktére uniemoz-
liwiajag podejmowanie ryzyka i kreowanie innowa-
cji. Istnieja powazne bariery (budzetowanie kosz-
towe, struktura resortowa, procedury ponoszenia
odpowiedzialnosci, jak réwniez brak bodzcéw
finansowych) i mato sprzyjajace otoczenie - brak
budzetowania zadaniowego, zespotéw projekto-
wych i proceséw obecnych w biznesie lub nauce.
Jednak, jesli popatrzymy na Wielka Brytanie, nawet
uwzgledniajac jej sztywne struktury i nienajlepsza
opinie, niewiarygodne jest to, jak wiele innowacji
udato nam sie dokona¢. System emerytalno-rento-
wy, BBC, Krajowa Stuzba Zdrowia (NHS), Uniwersytet
Otwarty (Open University) — to tylko cze$¢ XX-wiecz-
nych innowacji publicznych ksztattujagcych kulture
i spoteczenstwo wspétczesnej Wielkiej Brytanii.

W ciggu ostatnich dwudziestu pieciu lat tempo
brytyjskich innowacji publicznych radykalnie wzro-
sto i utrzymuje sie na wysokim poziomie. Mozna
powiedzie¢, ze mamy do czynienia ze zbyt duza
liczba innowacji, zbyt wieloma gwattownymi zmia-
nami i zwrotami. Jest to pewien paradoks - sektor
publiczny strukturalnie niechetny innowacjom,
w ostatnich dekadach przyczynit sie do zjawiska
hiperinnowacji. Jak mozemy to wyttumaczy¢? | jaki
rodzaj innowacji ma miejsce?

Odpowied? jest trojaka. Po pierwsze, innowacje
publiczne s zinstytucjonalizowane w procesie poli-
tycznym. To od politykdw oczekuje sie przedstawie-
nia nowych koncepgji, zapisania ich w manifestach
wyborczych, a potem nadzorowania ich wdrozenia
przez urzednikéw stuzby cywilnej. Proces projektowa-
nia proponowanych innowacji zwykle czerpie z wie-
lu zasobéw koncepcyjnych — sztabéw analitykéw,
doradcow politycznych, interesariuszy prywatnych,
z doswiadczen samorzaddw lokalnych, mediéw
- a nastepnie urzednicy analizujg mozliwosci jego
wdrozenia. Jest to linearny model géra-dét, a jego
ostateczna ocena dokonuje sie przy urnie wyborczej.

ekonomia
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Innowacje tego typu maja zalety, tak jak wszystkie
zmiany wprowadzane przez duze organizacje. Moze
zadziata¢ ekonomia skali, np. w doradztwie specja-
listycznym lub projektowaniu ustug, lub tez w pro-
cesie projektowania i negocjacji przepiséw. Zmiany
moga szybko zakorzenic¢ sie w systemie i posiadac
poparcie, zarébwno polityczne, jak i administracyjne,
w przypadku istnienia silnego przywdédztwa.

Innowacje publiczne maja tez wady, z ktérymi
borykaja sie wszystkie duze organizacje cechujace
sie heterogenicznymi uzytkownikami, miejscami
i uwarunkowaniami. W jaki sposéb moga poradzic¢
sobie z tak wysokim poziomem ztozonosci, bez
uciekania sie do uproszczen i standaryzacji? Nowy
postindustrialny paradygmat, ktéry rozwinat sie
na bazie rewolucji informacyjnej i presji ekologicz-
nej oferuje nowe sposoby ogarniecia tej zZtozonosci
poprzez systemy dystrybutywne. Nalezy jednak
pamieta¢ o konflikcie charakteryzujgcym relacje
miedzy nimi a scentralizowanymi instytucjami ery
masowej produkgcji.

Obecny rzad rozpoznat potencjat nowego pa-
radygmatu. Przyjat zasade profesjonalizacji stuzb
publicznych i utworzyt Krajowa Stuzbe Zdrowia
[National Health Service], umozliwit szkotom sred-
nim i opiece spotecznej pewnga niezalezno$¢ do-
starczania ustug oraz mozliwos¢ ich réznicowania.
Rzad stara sie promowad innowacje w obszarze
ustug publicznych. Podejmuje takze kroki na rzecz
instytucjonalizacji badan naukowych - wykorzy-
stujgc zarébwno stare instrumenty, metody i orga-
nizacje wspétpracy, jak i te nowe w rodzaju Social
Enterprise Investment Funds, Innovation Funds
oraz systemu nagradzania. Wszystko to zachodzi
w potaczeniu z silnym naciskiem na przeksztatce-
nie procedur przetargowych i zakupowych tak, aby
zacheca¢ do innowagcji i nagradza¢ innowatordéw.
Jednak wszystkie te inicjatywy pozostaja $cisle po-
wigzane scentralizowanymi zasadami, specyfikacja-
mi i celami panstwa. Funkcjonalna autonomia i od-
powiedzialnos¢ mogta sie zmieni¢, ale w ramach
ograniczen natozonych przez centrum?®.

Po drugie, w ostatnich dwudziestu pieciu latach
wiele z radykalnych innowacji nie dotyczyto rzeczy-
wistego sposobu dostarczania ustug publicznych,
ale raczej wynikato z ograniczen roli panstwa, pole-

24 Strategie zwiekszania innowacji w rzadzie i wiele biezacych przykta-
dow jest podanych w: [Mulgan, 2009].

gajacych na powierzeniu odpowiedzialnosci za in-
nowacje kapitatowi prywatnemu lub trzeciemu sek-
torowi, tworzeniu agencji rzagdowych o zwiekszonej
autonomii lub stymulowaniu wspétpracy miedzy
réznymi departamentami i poziomami rzadowymi.
Podstawowe instytucjonalne zasady gospodarki
publicznej pozostaty nienaruszone.

Po trzecie, w strukturach, w ktérych zachodzi
proces innowacji, czesto dziata on wbrew nim sa-
mym. Istniejg innowatorzy — w rzadzie centralnym
i w samorzadach lokalnych, w NHS i wielu agencjach
rzadowych - ale zwykle wprowadzaja oni innowacje
bardziej wbrew niz przy wsparciu machiny urzedu.

Innowacyjne samorzady lokalne narzekaja, ze Ko-
misja Audytowa krytykuje je za wdrazanie innowa-
¢ji nie mieszczacych sie w kategoriach ustalonych
przez rzad centralny. Apeluja przy tym o stworzenie
,bezpiecznych obszaréw’, w ktérych bez przeszkédd
mogtyby testowac nowe sposoby dostarczania ustu-
gi. Czesto dochodzi do sytuacji, w ktérej inicjatywy
innowacyjne promowane przez rzad w praktyce
wdrozeniowej okazujg sie mie¢ bardzo ograniczone
oddziatywanie®. Tam gdzie wprowadzane innowacyj-
ne ustugi publiczne sa realizowane z poziomu central-
nego, np. program Sure Start, dziafania te napotykaja
na ,zelazne kraty” ograniczen finanséw publicznych
i odpowiedzialnosci politycznej.

Problemem nie jest jednak brak innowacji na po-
ziomie centralnym, ale scentralizowany i wyrywkowy
charakter procesu innowacji wraz ze strukturalnymi
ograniczeniami upowszechnienia innowacji. Jedna
z reakcji na ten problem jest ograniczanie funkgji
panstwa i subsydiowanie jego dziatan w kierun-
ku bardziej otwartych ekonomii trzeciego sektora
oraz wolnego rynku. Tendencja ta napotyka jednak
na réznorodne problemy. Paristwo ma potencjat sity
napedzajacej proces innowacji spotecznych, ale jesli
ma on by¢ w petni zrealizowany musza zaistnie¢
strukturalnie instytucje koncentrujace sie wokot

25 program ,The Power to Innovate’, wprowadzony w 2003 r, zezwalat
szkotom, uczelniom, lokalnym wtadzom i syndykatom, zeby prosi¢
ministra o zawieszenie lub modyfikacje legislacji edukacyjnej, ktéra
wstrzymuje innowacyjne podejscia do podwyzszania standardow.
W pierwszych pieciu latach programu wydano dwadziescia cztery
rozporzadzenia, wptywajace na 199 szkét. Byty one ograniczone do ta-
kich kwestii, jak ustalenie czasu trwania semestréw szkolnych (potowa
z nich), zmiany w szkolnym zarzadzaniu, w odniesieniu do rozmia-
ru ciata rzadzacego lub reprezentacji uczniowskiej (jedna trzecia)
i dostarczanie darmowych szkolnych obiadéw. Odzwierciedlaja one
wysoki stopien szczegdtowosci metod postepowania wobec szkét
i ograniczony zakres mozliwych zmian.
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tego, jak panstwo gromadzi i dystrybuuje swoje fun-
dusze i w jaki sposéb jest za nie odpowiedzialne.

Ekonomia grantowa

Ekonomia grantowa w Wielkiej Brytanii jest w nie-
wielkim stopniu poréwnywalna z gospodarka pub-
liczna. Na przetomie lat 2006 i 2007 wydatki orga-
nizacji charytatywnych wynosity 31 mld funtéw
w poréwnaniu do wydatkéw publicznych na kwo-
te 550 mld funtéw. Mimo to ekonomia grantowa
jest znaczacym Zrédiem innowacji spotecznych.
W prawie kazdym obszarze spotecznym organiza-
cje trzeciego sektora nie tylko dostarczajg nowe
rodzaje ustug, ale takze sa goracymi oredownika-
mi zmiany w sektorze publicznym. ,Age Concern”
i ,Help the Aged” sg przyktadami w obszarze opie-
ki nad osobami starszymi. Hospicja przeobrazity
opieke paliatywna. W niektérych przypadkach,
na przyktad w kwestii zdrowia psychicznego, ustu-
gi uwienczone sukcesem sg wykorzystywane przez
agendy panstwowe. Greenpeace i Friends of the
Earth wywarly wielki wptyw na reforme strategii
polityki publicznej w adekwatnych dla nich obsza-
rach ochrony srodowiska naturalnego.

Z punktu widzenia ekonomii dla tego typu orga-
nizacji niemal nie istniejg bariery wejécia do systemu
- nowa organizacja musi tylko przekona¢ do po-
parcia jednego z potencjalnych darczyncéw. Prob-
lemem jest rozwdj tych organizacji i wiarygodnosc
zrédet finansowania. Pomimo upowszechnienia in-
dywidualnych datkéw na cele charytatywne, poziom
takiego finansowania oblicza sie na mniej niz 40%
przychoddw organizacji charytatywnych w Wielkiej
Brytanii. Wiekszos¢ srodkéw pochodzi od instytugiji.

Finansowanie instytucjonalne réwniez niesie
ze sobg pewne ryzyko i ograniczenia. Bedac dar-
czyncami, instytucje staraja sie unika¢ dtugoter-
minowych zobowiazan i preferuja dofinansowanie
tzw. start-upéw. Darowizny musza by¢ przezna-
czone na koszty funkcjonowania i cele statutowe
organizacji, nie pozwalajac tym samym na genero-
wanie zysku, ktéry finansowatby rozwoj. Wiekszos¢
programow grantowych preferuje projekty lub pro-
gramy, niechetnie pokrywajac koszty state. Wspo-
magane grantami organizacje zwykle jako pierw-
sze odczuwaja skutki ciecia wydatkéw publicznych
oraz recesji. Programy grantowe na catym sSwiecie
narzekaja na brak trwatego finansowania pocho-
dzacego z darowizn [Thomson, Caulier-Grie, 20071.

Jednym z trendéw wsrdéd organizacji opieraja-
cych swoja dziatalnos¢ o system grantowy jest ros-
nace zainteresowanie osigganiem zysku poprzez
zawieranie z wladzg samorzadowg lub rzadem
kontraktu na realizacje ustug (ponad 50% funduszy
na rozwoj wolontariatu w Wielkiej Brytanii pocho-
dzi z tego rodzaju kontraktow).

Kolejna tendencja jest rozwdj filantropii bizne-
sowej, ktéra aplikuje podejscie kapitatu typu ven-
ture do sektora wolontariatu. Prywatni darczyncy
chca tym samym unikna¢ pewnych ograniczen
zwigzanych z tradycyjnym finansowaniem granto-
wym, traktujac je jako kapitat wtasny, co dotyczy
zaangazowania projektowego, wsparcia logistycz-
nego, statego finansowania i pokrywania kosztéw
statych [John, 2006]%.

Ekonomia grantowa jest zatem zaczynem dla
innowacji. Badanie jej wptywu na stuzby socjalne
dowodzi tezy, ze to, iz organizacje wolontariatu sty-
muluje ich misja oznacza, ze poza dostarczanymi
zakontraktowanymi ustugami pragng one powiek-
sza¢ obszar geograficzny ich $wiadczenia, rozwijac
nowe systemy ustug i stawac sie oredownikami
0s0b, ktorych potrzeby spoteczne sg niedoceniane
[Blackmore, 2006].

Jednak baza gospodarcza ekonomii grantowej
pozostaje krucha. Jej wieksza cze$¢ polega na do-
tacjach panstwowych i dochodach z kontraktéw
na realizacje ustug publicznych. W pozostatej cze-
$ci musza one polegac na dobrej woli darczyricow
przekazujacych srodki finansowe, zorientowanych
bardziej na dobro innych, anizeli na zaspokajanie
swoich potrzeb. Cecha ta nadaje organizacjom ba-
zujacym na dotacjach orientacje i kulture zupetnie
rézng od tej charakteryzujacej wolny rynek. Utrzy-
mujg sie one przy zyciu dzieki sile ich oferty i do-
wodom swego potencjatu. Co wiecej, wiedza dar-
czyncéw co do wptywu, jaki wywieraja ich dotacje
nie jest zwykle bezposrednia, a ilosciowe oszacowa-
nie takiego wptywu jest bardzo trudne. Dzieje sie
tak, bowiem zamiast do natychmiastowej dostep-
nosci towaru (jak to ma miejsce na wolnym rynku),
sektor ten dazy do natychmiastowej dostepnosci
zaspokojenia potrzeby, w miejsce realnosci zesta-
wien bilansowych dazy do realnosci rezultatu.

Z tej perspektywy Internet oferuje najwiecej moz-
liwosci w obszarze redukgji kosztéw funkcjonowania

26 Jesli chodzi o rozwigzania o duzej skali zob. [Bishop, Green, 2008].
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i poszerzenia sieci powiagzan. Strony internetowe
zajmujace sie charytatywnym zbieraniem datkéw,
w rodzaju First Giving i Guidestar, radykalnie ob-
nizajg koszty zbidrki takich funduszy (szacowane
na 15-33% wartosci kazdej zbidrki charytatywnej
w Stanach Zjednoczonych). Mozemy sie spodziewac,
ze podobne strony internetowe udostepnia dodatko-
we opcje, w tym fora na temat aktualnie zbieranych
datkéw, rankingi, poradniki dla darczyfncéw i linki
w typie promowanym przez ksiegarnie Amazon (,Ci,
ktorzy obdarowali X, obdarowali takze Y i Z"). Blogji,
potaczenia wideo i fora zacheca do rozbudowy sieci
powiazan pomiedzy finansujagcymi a finansowany-
mi, powstanie swego rodzaju Facebook dotyczacy
grantéw. Strony, takie jak Kiva, juz teraz tworza takie
sieci powigzan (w tym przypadku bardziej dla mikro-
kredytéw niz datkéw). Wszystko to kreuje obiecujacy
nowy obszar dla ekonomii grantowej, poniewaz do-
$wiadczenia jej finansowania potencjalnie wzboga-
cajg i demokratyzujg Zrédta finansowania dostepne
dla tego sektora.

Przedsiebiorstwo spoteczne

Istnieje Scisty zwigzek miedzy ekonomia grantowg
a przedsiebiorstwami spotecznymi dziatajgcymi
na wolnym rynku. Tak jak wiele organizacji opiera-
jacych swoja dziatalnos¢ o system grantowy coraz
czesciej uzupetnia swoj przychéd o handel komer-
cyjny i przychdd z realizacji kontraktéw dla sekto-
ra publicznego, tak przedsiebiorstwa spoteczne
uzupetnity swoj handel detaliczny dochodem po-
chodzacym z grantéw. Wiele przedsiebiorstw spo-
tecznych podziela takze obawy nurtujace sektor
ekonomii grantowej, a dotyczace tego, w jaki spo-
s6b walidowac efekty ich dziatarh wobec odbiorcow
ustug i pozostatych konsumentéw, czyli jak sprawi,
aby efekty te byty mierzalne.

W przeciwienstwie do organizacji charytatyw-
nych, struktura i regulacje dotyczace przedsiebiorstw
spotecznych umozliwiaja im osigganie i gromadzenie
nadwyzek. Przedsiebiorstwa spoteczne sa nastawio-
ne na zysk, chociaz ich podstawowa dziatalnos¢ sku-
pia sie na osigganiu statutowych celéw spotecznych.
W przedsiebiorstwach spotecznych nie ma udzia-
fowcdw, wiec wszystkie zyski stajg sie zasobami dla
reinwestycji. W organizacjach pozytku publicznego
mamy do czynienia z akcjonariuszami, posiadajacy-
mi prawnie okres$long maksymalng liczbe udziatow
i wymogiem, aby przedsiebiorstwo byto zorientowa-

ne na swoich beneficjentéw spotecznych. Znaczaca
liczba przedsiebiorstw spotecznych to takze spotki z
ograniczong odpowiedzialnoscia, z pakietami udzia-
téw bedacymi w posiadaniu innych przedsiebiorstw
spotecznych, funduszy oraz pozostatych beneficjen-
téw dziatan przedsiebiorstwa (na przyktad Divine
Chocolate i Liberation Foods). Jakakolwiek jest ich
konkretna forma, wszystkie maja strukture i system
zachet, ktére wedtug tradycyjnych teorii sg przypi-
sywane jedynie sitom wolnorynkowym jako czynni-
kom sprawczym procesu innowacdji.

W zaleznosci od typu innowacji, istnieje jedna
podstawowa réznica pomiedzy przedsiebiorstwem
prywatnym a spotecznym. Przedsiebiorstwa spo-
teczne sg zaangazowane w innowacje, ktéra wspo-
moze ich cele socjalne lub ekologiczne. Moga to by¢
innowacyjne teorie technologiczne lub alternatyw-
ne systemy produkgji zywnosci. Moze to by¢ réw-
niezinnowacja w dziedzinie wtasnosci i zarzadzania
przedsiebiorstwami (jak w przypadku spétdziel-
ni) lub zmiana sposobu dystrybucji zyskéw spotki
(poprzez dzielenie zyskéw jak w przypadku spotki
John Lewis). Moze przeksztatca¢ zwiagzki i zarzadza-
nie tancuchem podazy (jak w przypadku koncepcji
uczciwego handlu) lub zatrudnia¢ osoby dyskrymi-
nowane na rynku pracy. Niektére przedsiebiorstwa
spoteczne, jak Guardian, Open Democracy lub Pub-
lic Service Broadcasting w USA, moga by¢ przywia-
zane do konkretnej zasady niezaleznosci wydawcy,
a ich innowacje moga by¢ odpowiedzig na potrze-
by, ktérych nie zaspokaja rynek. Niektére prywatne
przedsiebiorstwa przyczyniaja sie do spotecznych
innowacji tego rodzaju (na przyktad wiekowa firma
Quaker), jednak, przynajmniej w tradycji anglosa-
skiej, imperatyw finansowy pozostaje dominujacy
w sektorze prywatnym nawet dla tych firm, ktére
zapoznaty sie z koncepcja ,potréjnych warunkéw
brzegowych” (obejmujaca pojecia,ludnos¢’,,plane-
ta’,,zysk”ibedaca miernikiem sukcesu spotecznego,
ekologicznego i ekonomicznego), z inicjatywami
ochrony srodowiska naturalnego i przyjety kodeks
etyczny spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Wyzwaniem dla przedsiebiorstw spotecznych
jest to, jak utrzymacd swoja komercyjng pozycje
na rynku, biorgc pod uwage ich cele spoteczne
oraz brak wiascicielskiego podejscia do innowacji.
Wiele przedsiebiorstw spotecznych pozostaje nie-
wielkimi podmiotami gospodarczymi, ktérym bra-
kuje zalet ekonomicznego efektu skali. Tam, gdzie
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ich innowacje okaza sie sukcesem, wieksze firmy
prywatne beda sktonne wejs¢ i przejac te rynki (tak
byto w przypadku substancji organicznych, uczci-
wego handlu i recyklingu). Wciaz mozna jednak po-
dac wiele przyktadéw, w ktérych przedsiebiorstwa
spoteczne odniosty sukces, lokujac sie w gospodar-
ce gtéwnego nurtu.

W Hiszpanii grupa spétdzielcza Mondragon
jest obecnie trzecia najwieksza grupa przemystowa
w kraju. Spétdzielnie tzw. Trzecich Wtoch odgrywa-
ja gtéwna role w réznych branzach europejskiego
przemystu lekkiego, np. spétdzielnia Imola Ceramic
jest gtdwnym producentem dachéwki ceramicznej
w Europie?. Japonskie spoétdzielnie konsumenckie
maja 13 min cztonkéw zorganizowanych wokét
tzw. box distribution schemes (programéw dystry-
bucji pudetkowej) jako modelu ekonomicznego,
ktéry w niektérych miejscach pokonat konkuren-
cje supermarketéw i doprowadzit do ich upadtosci.
W kazdym z tych obszaréw grupy przedsiebiorstw
spotecznych rozwinety infrastrukture wspotpracy
i wspdlnego dostarczania ustug, ktére pozwolity im
osiagnac¢ ekonomiczny efekt skali, same pozostajac
przy tym matymi lub $rednimi podmiotami.

Sposréd wielu przyktadéw z krajow rozwijaja-
cych sie, grupa spétek Grameen jest szczegdlnie
adekwatna dla potrzeb wyjasnienia tej kwestii. Ob-
szary wiejskie Bangladeszu, gdzie koncentruje sie
dziatanie Grameen, nie moga chyba by¢ bardziej
oddalone od Doliny Krzemowej, ale inicjatywa Gra-
meen posiada wiele cech nowego paradygmatu.
Bank Grameen, ktéry udzielit 7,34 min kredytéw,
jest wysoce dystrybutywng siecigq kredytujaca
rozwdj 39 tys. wsi, jak do tej pory najrozleglejsza
w kraju. Grameen rozwinagt metode personalizacji
pozyczek i utatwiania ich spfaty, a jego strukture
wsparcia tworzg sieci kobiet. W Grameen wiekszos-
ciowe udziaty posiadaja niezliczeni kredytobiorcy,
oni réwniez zarzadzajg bankiem - 98% z nich
to kobiety. Co wazne, bank okresla swoje pozyczki
mikrokredytami, a jego rozwdj nastepuje poprzez
internacjonalizacje dziatarh podobnego typu w in-

270 nadzwyczajnej preznosci i wielu innowacjach w tzw. Trzecich Wio-
szech zob. [Belussi, Gottardi, Rullani, 2003]. Dystrykty przemystowe skta-
daja sie z wielu matych i srednich firm (niektére w formie spotdzielni),
ktére rozwinety rézne formy spétdzielczosci lub konsorcjow firm, a takze
majacych dostep do bankowosci lokalnej i regionalnej, w tym do ban-
kow spotdzielczych. W niektorych dziatach gospodarki taricuch podazo-
wy tworzg spotdzielnie na wszystkich poziomach - od producenta pier-
wotnego, poprzez przetwdrcow, az po przedsiebiorce detalicznego.

nych panstwach oraz poprzez rozszerzenie i dywer-
syfikacje swych funkcji w samym Bangladeszu,
w tym tak réznorodnych jak telefonia komoérkowa,
ustugi internetowe, edukacja, hodowla ryb, tka-
ctwo, gospodarka mieszkaniowa i, ta najbardziej
aktualna, czyli produkcja jogurtu [Westall, 2007].

Sposdb, w jaki przedsiewziecie zostato przeprowa-
dzone, jego model ekonomiczny i organizacyjny ma
znaczenie wykraczajace daleko poza problemy naju-
bozszych w Bangladeszu. Grameen dziata na wolnym
rynku, posiadajac takie same prawa i obowigzki jak fir-
my prywatne. Posiada jednak jasno okreslony cel spo-
teczny - poprawe poziomu dochodéw i opieke nad
najbiedniejszymi — potaczony z witasnoscia spotecz-
ng oraz spoteczng dystrybucjg i reinwestycjg zyskéw.
Muhammad Yunus, zatozyciel Grameen, twierdzi,
Ze przedsiebiorstwa spoteczne — czasem w partner-
stwie z prywatnymi korporacjami — s3 najbardziej
pomocng forma innowacji spotecznych, bedaca cze-
sto lepiej przygotowang do dostarczania ustug niz
panstwo czy organizacje charytatywne. Jego projekt
to raczej socjalizacja rynku a nie jego zastepowanie®.

Nie jestesmy teraz w stanie okresli¢, na jakim eta-
pie rozwoju znajdujg sie obecnie przedsiebiorstwa
spoteczne. Aktualnie liczbe przedsiebiorstw spotecz-
nych w Wielkiej Brytanii szacuje sie na 55 tys., co od-
powiada jednemu procentowi PKB [Annual Survey,
2005]. Niektore z nich posiadaja utrwalong pozycje,
w szczegolnosci duze spotdzielnie handlu detalicz-
nego, fundusze gwarancji wzajemnych i wspdlnoty
mieszkaniowe. Te trzy brytyjskie grupy przedsie-
biorstw wykazuja faczny obrét na poziomie 42 mlid
funtéw. Jednak w gruncie rzeczy jest to zjawisko
dotyczace matych firm, gdzie struktury wzajemnego
wsparcia i wspdtpracy miedzy przedsiebiorstwami
majg charakter relacji elementarnych.

Istotne jest to, ze wzrasta doswiadczenie i liczba
efektywnych modeli biznesowych ekonomii spotecz-
nej. Pojawiaja sie nowe formy organizacyjne (jak or-
ganizacje pozytku publicznego i spotki partnerskie),
a takze coraz wieksze wsparcie ze strony polityk pub-
licznych i nowe strumienie finansowania (jak Future

28 Ekonomiczne pamietniki M. Yunusa [2003] staty sie inspiracjg dla
ruchu na rzecz nowej ekonomii spotecznej. Jego ksiazka pt. Creating
a World Without Poverty: Social Business and the Future of Capitalism
opisuje wspdlny projekt realizowany z francuska firma Danone, po-
legajacy na produkcji jogurtu poprawiajacego jako$¢ odzywiania
na obszarach wiejskich [Yunus, 2007]. Na temat biezacego stopnia
wdrozenia projektu (ktéry ukazat kreatywnos¢ modelu Yunusa) zob.
[Black, 2009].
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Builders i Capacity Builders — budowniczowie przy-
sztosci i budowniczowie zdolnosci)®.

Powinnismy réwniez pamietac o roli przedsie-
biorstw spotecznych jako innowatoréw spotecz-
nych. Kwestia ta wykracza daleko poza zagadnienie
wielkosci przedsiebiorstwa. Spoteczne i ekolo-
giczne marki handlowe (takie jak Fair Trade Foun-
dation, Soil Association lub Forestry Stewardship
Council) zachecajg firmy gospodarki gtéwnego
nurtu do zmiany swoich dotychczasowych praktyk
(obroét produktami pod szyldem uczciwego handlu
w 2008 r. wzrdst 0 43%, do 700 min funtéw) i umoc-
nity tendencje wzrostowe spoétdzielni i grup pro-
ducenckich w odpowiednich tancuchach podazy.
Jest to wyzwanie dla przedsiebiorstw gtéwnego
nurtu gospodarki w aspekcie ich wptywu na prob-
lematyke spoteczna i ekologiczna.

Dla przedsiebiorstw spotecznych kluczowe pozo-
staje jednak to, jak osiagnac kolejny poziom rozwoju
i znalez¢ jeszcze lepszy sposob zarzadzania i gospo-
darowania wzrostem odzwierciedlajacym ich war-
tos¢. Wiele przedsiebiorstw spotecznych jest mode-
lowym przyktadem organizacji dystrybutywnych,
spin-offu, sieci i wspodtpracy formalnej. Przyktadowo,
grupa na rzecz uczciwego handlu wytonita sie z Twin
Trading — obecnie jest siecig ponad szes¢dziesieciu
spotdzielni producenckich, w ktérych zrzeszonych
jest 300 tys. rolnikéw oraz dziesieciu przedsiebiorstw
uczciwego handlu w pétnocnej Anglii. Nowe tech-
nologie internetowe mogga znaczaco wzmocnic or-
ganizacje tego typu, jak réwniez znacznie rozszerzy¢
ich zwigzki z konsumentami i inwestorami=’.

Gospodarstwo domowe

Produkcja masowa zautomatyzowata i zorientowa-
fa na gotowe produkty niektére tradycyjne prace
domowe, a osoby je wykonujgce — gtéwnie ko-
biety — przeszty z gospodarki nieformalnej do tej
formalnej. Jednak wiele ,domowych produktow”
utrzymato swoje znaczenie, a nawet dokonuje sie
ich rozszerzenie. Nauka, zakupy, rekonwalescencja,
komponowanie muzyki, praca i zmaganie sie z cho-

29 Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig byty wprowadzane z mysla
o profesjonalnych firmach ustugowych w rodzaju podmiotow Swiad-
czacyh ustugi z zakresu ksiegowosci. Jednak potem rozpoczeto eks-
perymentalnie wykorzystywa¢ te forme w przedsiewzieciach $ro-
dowiskowych i spotecznych, z powodu ich elastycznosci i zakresu za-
angazowania udziatowcow.

300 organizadji, finansach i strategii przedsiebiorstw spotecznych zob.
[Murray, Caulier-Grice, Mulgan, 2009].

robami przewleklymi, to przyktady tendencji po-
nownej dystrybucji do gospodarstwa domowego
aktywnosci, ktore uprzednio zawieraty sie w gospo-
darce zewnetrznej. Metody takiej dystrybucji sa po-
tencjalnie najistotniejsze dla nowej fali innowacji
spotecznych.

Gospodarstwa domowe juz obecnie rewelacyj-
nie reaguja na wyzwania nowego paradygmatu, wy-
korzystujac Internet do czynnosci wykonywanych
kiedys w swiecie rzeczywistym, np. kupujac za po-
mocg Internetu i zamawiajac dostawe do domu, re-
zerwujac online bilety kolejowe lub czytajac prase
na ekranie monitora. Jednak wazniejszg innowacja
jest to, ze mieszkancy gospodarstw domowych
wspotpracujg ze sobg bezposrednio, uzywajac no-
wych srodkéw komunikacji, dokonujac przeksztat-
cen starych instytucji i kreujac nowe.

Doskonatym przyktadem jest oprogramowanie
open source, rozwijane dobrowolnie i rozprowadza-
ne za darmo. Mato jest panstw wysoko rozwinietych,
ktére nie wykorzystuja pewnych form darmowe-
go oprogramowania, nie tylko dla serweréw i baz
danych, ale tez dla aplikacji domowych, takich jak
Open Office, ktéry obecnie uzytkuje 150 min osob
na catym $wiecie. Jak podkreslitem uprzednio, takie
formy wspétpracy juz teraz rozpowszechniaja sie
na szerokg skale — do wzajemnego uczenia, do for-
mowania grup dyskusyjnych wokdt tematu zdrowia,
kwestii produkcji zywnosci i jej przetwarzania oraz
konsumpgji, narodzin i Smierci. Wnosza takze wktad
w rozwiagzywanie okreslonych probleméw (na przy-
ktad naukowych) lub zarzadzanie przestrzenia pub-
liczng (parkami i ulicami). Sie¢ dostarczyta nowej
infrastruktury do rozszerzenia zakresu i zwiekszenia
potencjatu ruchéw spotecznych, w tym ruchéw kon-
sumenckich, umozliwiajgc powstanie nowych form
wspolnych zakupow lub zarzadzania.

Pytania dotyczace ekonomii gospodarstwa do-
mowego spowodowane tym niezwykiym rozwo-
jem historycznym sg dwojakie:

. Jakie instytucjonalne formy powstajag w celu
umozliwienia nowym rodzajom wspotpracy
efektywne i ekonomiczne funkcjonowanie?

- Jakie sa czynniki, ktére pozwalajg gospodar-
stwom domowym w petni zaangazowac sie
w ten typ ekonomii?

Jesli chodzi o zagadnienie pierwsze, organiza-
cje, ktore projektuja i upowszechniaja platformy,
protokoty oraz instrumenty umozliwiajace dziatanie
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nowym systemom, musza wygenerowac innowacyj-
ne modele biznesowe dla pokrycia kosztéw zwigza-
nych z ich nowymi funkcjami. Niektére ustugi tego
rodzaju zawierajg juz w sobie koszty ich dostarcze-
nia, jednak nadal wiekszos¢ jest darmowa i utrzymu-
je sie z sms-6w typu premium lub z reklamy. Istnieja
tez ustugi wsparcia ekologicznego G10, ktére s3 fi-
nansowane przez samorzad lokalny lub przez praco-
dawcéw (jako forma premii dla swoich pracowni-
kéw)®'. Dla mieszkarncéw gospodarstw domowych
nastapita zmiana w relacjach z kazdym elementem
- zarowno ekonomii spotecznej, jak i klasycznej eko-
nomii wolnorynkowej. Istnieje przesuniecie w ich re-
lacji do wszystkich czesci spotecznych i prywatnych
ekonomii, od tych opartych gtéwnie na pasywnym
odbiorze tresci, w kierunku takich, ktére zapewniaja
Srodki i przestrzen dla nawigzania wspétpracy.

Opisana powyzej wspodtpraca zwraca uwage
na wszelkiego rodzaju aspekty funkcjonowania
tego rodzaju ekonomii — problemy zaufania i nieza-
wodnosci, poufnosci i wdziecznosci, a w niektérych
przypadkach na problem jezyka. Za odpowiedz
moga postuzy¢ wytaniajgce sie zarysy instytucjo-
nalizacji — protokoty i kodeksy postepowania oraz
formutowanie warunkéw dotyczacych dostepu
i korzystania z informacji beztowarowej.

Niektére z wspomnianych platform funkcjonuja
najlepiej jesli posiadajg swego gospodarza oraz mo-
deratoréw. Biorac pod uwage to, ze obecnie istnieje
18 min stron internetowych dotyczacych réznych
odmian nowotworéw, pojawia sie kwestia, w jaki
sposdb nawigowaé w tym oceanie informacji. Po-
szukujemy dobrze poinformowanych i zaufanych
posrednikéw — tworcow wykreséw i wytycznych.
W Wielkiej Brytanii istnieje Health Information Accre-
ditation Scheme, certyfikujacy organizacje tworzace
tego typu informacje i odpowiednio moderujace
swoje fora i strony internetowe.

Nie jest to ekonomia czysto wirtualna. Jest
powigzana ze spotkaniami, konferencjami odby-
wajacymi sie w Swiecie realnym, ze swoimi wolon-
tariuszami i rzeczywista produkcja. Jej cze$¢ jest
kierowana z powrotem na rynek, a czes¢ trafia do
instytucji publicznych (na przyktad pacjencikomen-
tujacy swoje kontakty z NHS poprzez Patient Opi-
nion lub oceniajacy lokalng przestrzen publiczng

310 ekonomii darmowych ustug w erze Internetu zob. [Anderson, 2009]
oraz [Murray, Caulier-Grice, Mulgan, 2009, chapter 2].

poprzez FixMyStreet). Prowadzi to do zwiekszenia
wolontariatu, a tym samym czasu i pieniedzy.

Co jest konieczne, aby gospodarstwa domowe
w petni uczestniczyty w tym nowym swiecie? To ko-
lejne pytanie. Odpowiedz na to pytanie jest wielo-
wymiarowa — potrzebny jest czas, zasoby, umiejet-
nosci, przestrzen, dostep do sieci informacji, a takze
do osrodkéw wsparcia i innych uzytecznosci. Dla
0s6b, ktére dysponuja wolnym czasem (nastolatkéw
i emerytéw), oséb posiadajacych odpowiednie zaso-
by i umiejetnosci i tych posiadajacych szybkie facza
internetowe nie stanowi to powaznego problemu.

Jednak w celu powiekszenia korzysci wynika-
jacych z ekonomii spotecznej, bedziemy musieli
zastanowi¢ sie na metodami, ktérymi postuguje sie
ekonomia gospodarstwa domowego wobec swo-
ich dwéch podstawowych zrédet finansowania —
wolnego rynku i pafistwa. Kwestie, takie jak: dystry-
bucja czasu pracy, waloryzacja pracy wolontariuszy,
tres¢ i kanaty ksztatcenia umiejetnosci i kwalifikacji,
nowa rola duzej liczby ustug spotecznych i eduka-
cyjnych, umowy spoteczne dotyczace emerytéw
i bezrobotnych, wielkos$¢ i lokalizacja o$rodkéw
ustug publicznych (np. szkét i szpitali) oraz orga-
nizacja bezpieczenstwa publicznego - wszystko
to wymaga radykalnych przemian.

Obwody i interfejsy

Chociaz przedstawione powyzej subekonomie po-
siadajg swoja niepowtarzalng strukture i rzadzace
nimi relacje, s3 one réwnoczesnie scisle ze soba
zespolone. Pomiedzy nimi dokonuja sie przeptywy
finansowe i wymiana idei. Organizacje spoteczen-
stwa obywatelskiego funkcjonowaty juz w najroz-
maitszych warunkach.

Czasami wydaje sie jednak, ze miedzy nimi ist-
nieje gteboka przepas¢. Pomiedzy czterema sub-
ekonomiami wyrézni¢ mozna szes¢ interakcji, lecz
mowa tu takze o zdystansowaniu sie, wzajemne;j
podejrzliwosci do kazdej z nich. Painstwo kontra
wolny rynek. Trzeci sektor jako trudno rozliczalny,
bedacy zagrozeniem dla solidaryzmu panstwowe-
go. Wolny rynek strukturalnie oddzielony od or-
ganizacji charytatywnych. Wolontariat jako zagro-
zenie dla miejsc pracy w gospodarce formalnej.
Podatek osobisty postrzegany przez gospodarstwa
domowe jako obcy i narzucony z zewnatrz. Oto
najczestsze konflikty. Jednak skoro istniejg przepa-
$ci, istnieja tez mosty i w kolejnej fazie wazne jest to,
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aby innowacje swobodnie przeptywaty ponad po-
dziatami, a same podziaty nie byly az tak ostre.

Przyktadowo, relacje pomiedzy rzadem a orga-
nizacjami trzeciego sektora przypominaja czasami
probe taczenia ognia z woda. Maja one odmien-
ne kultury, horyzonty, rozliczalnosci i wrazliwosci
na ryzyko. Jak produktywnie potaczyc¢ te dwa typy
ekonomii? Koszty transakcyjne i kwalifikacje wyma-
gane przez procedury publicznego kontraktowania
ustug faworyzujg duzych dostawcéw, podobnie
czynig to wymogi co do doswiadczenia i wielkosci
kontraktéw. Rzad zmaga sie z problemem, jak sku-
teczniej dokonywac zakupoéw i zawiera¢ kontrakty
z trzecim sektorem, a z kolei organizacje trzecie-
go sektora angazujg zewnetrznych konsultantéw
wspierajacych je w celu sprostania wymaganiom,
ktére niesie ze sobg wspomniana interakcja.

Ale pomimo zaangazowania do$wiadczonej
kadry urzednikéw publicznych oraz wzrostu do-
Swiadczenia trzeciego sektora, nadal istniejg okre-
$lone sity strukturalne, ktére utrudniajg harmonijne
wspotistnienie. Szczegdlny typ joint-venture, cha-
rakteryzujacy kontrakty zawierane miedzy firma-
mi high-tech w Stanach Zjednoczonych, a oparty
na klarownosci wspélnych celéw i stosunkéw oraz
na unikaniu nadmiernej szczegétowosci uniemozli-
wiajacej wdrozenie innowacji, jest wcigz modelem
nieosiggalnym w procedurach zawierania kontrak-
tow na dostarczanie ustug publicznych (ktérych
wielkos¢ to co najmniej 125 mld funtow w Wielkiej
Brytanii, w tym 53 mld funtéw pochodzacych od sa-
morzadéw lokalnych i od NHS).

Rzad boryka sie réwniez z trudnymi relacjami
z gospodarstwami domowymi — czy powinien ze-
zwoli¢ im, a nawet stymulowa¢ wolontariat oséb
bedacych na zasitku? Czy powinien opodatkowac
wymiany dokonywane w ramach tzw. bankéw
czasu? Czy powinien wprowadzi¢ publiczne oso-
biste konta bankowe (tak jak w Danii), zeby po-
zwoli¢ na bardziej kreatywne programy ptacowe
(np. za czas urlopu naukowego, macierzynskiego
oraz w trakcie opieki nad osobami starszymi)?

Pojawia sie pytanie skierowane w odwrotnym kie-
runku. Pytanie o to, jak przeptyw funduszy z gospo-
darstw domowych do sektora publicznego moze zdo-
by¢ szersze poparcie spoteczne poprzez ich whasciwe
kierowanie i sprawienie, ze bedzie on autentycznie
rzeczywisty. Czy tez nalezy emitowac lokalne obliga-
cje, a nawet wzywac obywateli - jak uczynit to bur-

mistrz Bogoty — do dobrowolnej doptaty 10% warto-
sci ich podatkéw (co uczynito ponad 60 tys. oséb).

Wiele z przytoczonych przykfadéw dotyczy
warunkéw, po spetnieniu ktérych fundusze prze-
kraczaja granice miedzy panstwem, trzecim sekto-
rem a gospodarstwami domowymi. Warunki owe
tez musza by¢ powtornie zdefiniowane - tak, aby
zmniejszy¢ napiecie pomiedzy wyzej wymieniony-
mi subekonomiami. Granice bedg musiaty sta¢ sie
bardziej przepuszczalne, zeby pozwoli¢ nowym
metodom na korzystanie z kazdego ze wspomnia-
nych sektoréw w razie potrzeby. Taki zamiar sam
w sobie otwiera pole dla innowacji spotecznych.

Spoteczny wymiar Schumpetera
Kazda jednostka zyjaca i pracujaca w opisanych ty-
pach ekonomii doswiadcza, tak jak ja, niewiarygod-
nego ducha innowacji - wyobrazenie staje sie rzeczy-
wistoscia — ktory ciggle powraca. Jego sity sprawcze
nie dotycza aspektéw finansowych, jak ma to miejsce
na wolnym rynku, jednak zobowiazanie do poszuki-
wania nowych form dziatalnosci jest niezwykle silne.
Jest to jednak ograniczone sposobem, w jaki groma-
dzi sie i dystrybuuje fundusze ekonomii spoteczne;j.
Obecnie mozna odnie$¢ wrazenie, ze przypomina
to mikser — pomystowe dziatania sg ograniczane
przez odziedziczone formy i procedury (i kultury,
ktore im towarzysza) lub przez brak zasoboéw, ktére
pozwolityby na rozwdj drobnej inicjatywy.
Odpowiedz na pytanie czy ekonomia spoteczna
jest w stanie sta¢ sie innowacyjng sita wymagana
przez kolejng fale rozwoju gospodarczego jest dwo-
jaka. Po pierwsze, nadal istnieje potrzeba struk-
turalnych zmian w otoczeniu na rzecz innowagji,
w kazdej z wymienionych subekonomii. Po drugie,
powstaje potrzeba budowy nowej infrastruktury
instytucjonalnej, ktéra pozwali powigzac dystrybu-
tywne punkty innowacji tak, aby rozwinac i utrwali¢
praktycznie innowacje tego rodzaju.
Podstawowym wyzwaniem dla pierwszego
zagadnienia jest rekonstytucja panstwa. Panstwo
wcigz pozostaje dominujgcym elementem eko-
nomii spotecznej — pod wzgledem jego wielkosci,
zasobdw, ktérymi zarzadza i kategorii, w ktérych
funkcjonuje kazda czes¢ ekonomii. Panstwo musi
znalez¢ sposoby na ,wywazenie krat’, identyfiku-
jac nowe struktury posiadajace wiasne pole sitowe
procesu innowacji oraz owocnie wspdtpracujac
z innymi dziedzinami ekonomii spoteczne;j.
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Wyzwaniem dla drugiej kwestii jest nauka pty-
naca z odnoszacych sukcesy, efektywnych sieci dys-
trybutywnych - réwnie waznych wirtualnych sieci
wspotpracy, jak i tych powstatych w ramach projektu
poznania ludzkiego genomu, sieci twércéw oprogra-
mowania open source, renomowanych spétdzielni
oraz sieci w typie Grameen - tak, aby zapewni¢ po-
prawne interakcje miedzy mnogoscia mikroinicjatyw.

Istnieje réwniez trzecie zadanie dla zatrudnio-
nych w tej dziedzinie gospodarki. Musza oni bar-
dziej kompleksowo postrzegac¢ proces innowagji
- od jego powstania do upowszechnienia. Elemen-
ty tego procesu pozornie sa podobne do innowa-
¢ji wolnorynkowych, ale w istocie wiele je rézni.
Jest to jeden z gtéwnych motoréw koncepcyjnych
i praktycznych dziatan Young Foundation.

Pod wieloma wzgledami wcigz jesteSmy na po-
czatku dostosowania pomystéw i innowacji nowego
paradygmatu do ustug ekonomii spotecznej. Wyob-
razmy sobie gabinet lekarski lub centrum ksztatcenia
zorganizowane na wzér Apple Store lub doradztwo
spoteczne i prawne zorganizowane podobnie do The
Key. Jednak nowe interakcje juz majg miejsce, np. So-
cial Innovation Camps, w ktérych innowatorzy spo-
teczni odbywaja wspdlne spotkania z programistami
i projektantami systemow sieciowych, zeby wspdlnie
pracowac nad rozwigzaniem probleméw. Gtéwnym
tematem jest teraz to, jak zagwarantowac, aby walka
z obecnym kryzysem ekonomicznym byta prowa-
dzona w sposéb, ktéry raczej przyspieszy zmiany in-
nowacyjne a nie bedzie dla nich zagrozeniem.

5.Innowacje spoteczne a kryzys polityki

Przedstawitem argumenty $wiadczace, ze obecny
kryzys ma charakter systemowy. W takich chwilach
zadaniem polityki jest przyjecie roli akuszera no-
wego paradygmatu technologicznego. Konieczne
w tym celu zmiany systemowe powinny by¢ ramo-
we dla polityki odbudowy gospodarki, poniewaz
zapewnig one fundamenty dla ponownego ustano-
wienia dtugookresowych, trwatych pozioméw ak-
tywnosci gospodarczej i przywrécenia rownowagi
miedzy makroekonomicznym popytem a podaza.

Poza Keynesem

Po upadku Lehmann Brothers we wrzesniu 2008,
dominujacym podejsciem polityki ekonomicznej stata
sie mieszanka polityk fiskalnej i monetarnej - w duchu
keynesowskim — w celu przywrécenia poziomu popy-

tu, jak réwniez dokapitalizowanie bankéw i ekspansja
srodkéw przywracajacych plynnosc finansowa. Poczat-
kowo polityke taka realizowata Wielka Brytania, Francja
i Hiszpania, a potem, w mniejszym lub wiekszym stop-
niu, inne kraje (w tym Chiny), co podkreslono na szczy-
cie G20 w Londynie w kwietniu 2009 r. Jednak od tego
czasu rzady poszczegdlnych panstw znalazly sie pod
silng presja rynku finansowego, aby ograniczac¢ swoj
dtug publiczny. Debata polityczna zaczeta obracac sie
wokét problemu tempa i wielkosci cie¢ wydatkow pub-
licznych, a nie wokot walki z dekoniunktura.

Popyt

Istnieja trzy gtéwne problemy zwigzane z tym trady-
cyjnym pojeciem makroekonomicznym. Pierwszym
problemem jest przywrdcenie poziomu popytu.
Dyskusja byta zorientowana w kierunku przywréce-
nia popytu konsumenckiego, podczas gdy prioryte-
tem sg inwestycje infrastrukturalne dla upowszech-
nienia nowego paradygmatu. To jeden problem.
Inna kwestia jest niedostateczny poziom masowego
popytu konsumenckiego jako rezultatu wzrostu nie-
réownosci dochodu. Niewiele rzadéw krajow o duzym
deficycie handlu zagranicznego poszukiwato jego
rozwigzania. Nacisk byt kierowany raczej na kraje
posiadajace nadwyzke eksportowa, takie jak: Niem-
¢y, Japonia i Chiny, aby pobudzaly one wzrost po-
pytu wewnetrznego, jesli to jest konieczne, w dro-
dze zmian strukturalnych. Oto jak R. Koo, gtéwny
ekspert japonskiej grupy inwestycyjnej Nomura
Securities, przedstawit to zagadnienie: ,Niemal kaz-
dy w krajach wysoko rozwinietych posiada dostep
do doébr podstawowych, wiec jedynym sposobem
stymulowania popytu wewnetrznego jest wzrost
konsumpcji doébr luksusowych. Jednak w przypadku
konsumenta, aby pragnat on ,niekoniecznych” to-
wardéw, musi znalez¢ czas, aby sie nimi nacieszyc.
Japonia zignorowata ten problem w swojej obsesji
wzrostu gospodarczego i twardej etyki pracy. Caty
czas polegata na eksporcie, ktéry obecnie zdaje sie
osiggac¢ swoja maksymalng wydolnos¢. Prosty akt
oddania ludziom wiecej czasu na cieszenie sie owo-
cami swojej pracy doprowadzi do wzrostu popytu
wewnetrznego” [Koo, 2009, s. 290; Wolf, 2009].

Nie zajmujemy sie tutaj szczegétowymi propo-
zycjami (np. wiekszych mieszkan i wiekszej ilosci
wolnego czasu), poniewaz prowadza one do bar-
dziej ogolnej kwestii. Zacheta do konsumpcji débr
luksusowych to wiatr w zagle dla srodowiskowego
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imperatywu, ktéry wymaga od nas wiekszej skrom-
nosci w tym co konsumujemy i tego, jak konsumu-
jemy. Polityka ekonomiczna winna to gteboko roz-
wazy¢. Musi takze zada¢ sobie pytanie, jaki rodzaj
konsumpcji promowa¢, zamiast traktowac ja jako
niezréznicowany agregat, ktéry pasuje do mi-
nionej ery masowej produkcji. Powinna tworzy¢
bodzce dla ,nowego popytu’, np. réznicujac staw-
ki podatku VAT, poniewaz jest to czynnik popytu
ufatwiajacy tranzycje w kierunku gospodarki ni-
skoweglowej, jak i element popytogenny. Jednym
z elementéw ,nowego popytu” jest konsumpcja
w gospodarstwie domowym, prawidtowo okre-
$lana mianem inwestycji - wydatki na urzadzenia
Lprosumenta” oraz infrastruktura ekonomii dystry-
butywnej. Niektore z nich to tradycyjne narzedzia
gospodarstwa domowego - od tfopaty, wiertta
i miksera, po rowery i samochody. Inne tworza
cze$¢ kompleksowych systeméw infrastruktural-
nych. Przyktadowo, alternatywna energia domo-
wa lub domowe systemy nawadniajgce wymagaja
pewnych inwestycji zarbwno w strukture miesz-
kania i systemu wodociggowego, jak i w systemy
kontrolujace i regulujace.

Mozna to okresli¢ jako hardware domowych in-
westycji. Jednakistnieje takze software - inwestycje
w kwalifikacje indywidualne i zbiorowe. Owa eko-
nomia spoteczna bedzie wymaga¢ kompleksowe-
go programu inwestycji w umiejetnosci cztowieka.
Niektdre z nich maja charakter techniczny, np. te
utatwiajace korzystanie z technologii cyfrowych,
lecz wiele z nich to ,miekkie” kwalifikacje spotecz-
ne i organizacyjne - opieka nad osobami starszymi
lub organizacja wydarzen spotecznych, sporto-
wych lub pozaszkolnych, kurséw wieczorowych,
klubéw zdrowia i troszczenia sie o kondycje fizycz-
na. Wszystko to nalezy traktowac w kategoriach in-
westycji. Istnieje potrzeba stworzenia nowej kate-
gorii,prosumpcji’, odrézniajacej sie od konsumpgji
i odzwierciedlajacej fakt, ze w modelu ekonomii
dystrybutywnej duza cze$¢ inwestycji jest przezna-
czana na rzecz samej siebie (zaréwno w domu jak
i w miejscu pracy).

Podsumowujac, polityka odbudowy gospodar-
ki powinna da¢ priorytet nowemu paradygmatowi
inwestycji infrastrukturalnych, powinna sttumic
konsumpcyjna kulture nadmiaru na rzecz inwesty-
¢ji prosumpcyjnych i konsumpcji zasobooszczed-
nej. Polityka ta musi takze dazy¢ do odwrdcenia

tendencji wzrostu nieréwnosci dochodu i zapewnié
inkluzywnos¢ nowych trendéw konsumpgji.

Wydatki rzqdowe

Podobny argument dotyczy sie wydatkéw rzado-
wych. One takze musza by¢ nakierowane na,inwesty-
Cje tranzycyjne” - w tym, przyznajac wtasciwe miejsce
nowej infrastrukturze cyfrowej, transportowe;j i ener-
getycznej, przyspieszajac projektowanie i wdrozenie
Lotwartych ustug publicznych oraz konsolidujac i pod-
noszac jakos¢ szeregowej administracji publicznej®.

Najwiekszym zagrozeniem jest to, ze nieprze-
myslane ciecia budzetu publicznego w pierwszym
rzedzie dotyczy¢ moga wtasnie tych koniecznych
innowacji, nawet jesli to one gwarantujg dtugo-
okresowg zdrowg gospodarke. Oto dlaczego dla
rzadu wazne jest to, aby przygotowac zintegrowa-
ny program ,tranzycji” jako immanentny sktadnik
programéw odbudowy gospodarki.

Jesli chodzi o Wielka Brytanie nalezy naciskac, aby
rzad przedwczesnie nie dokonywat cie¢ w swoich wy-
datkach, lecz by dat wiecej czasu na implementacje
inwestycji tego typu. Argumenty makroekonomiczne
przeciwne przedwczesnym cieciom wydatkow rzado-
wych, sg oparte o japonskie doswiadczenia reces;ji lat
1990-2005. Cytowatem juz uprzednio Koo, wrazliwe-
go na kwestie popytu, co byto wynikiem jego pracy
w Nomurze oraz czasu spedzonego jako doradca
kolejnych rzadéw Japonii w trakcie tej dtugiej rece-
sji (Koo pracowat takze dla amerykanskiej Rezerwy
Federalnej w czasie recesji w latach 80. XX w.). Koo
zauwazyl, Zze przedsiebiorstwa w czasie systemowej
dekoniunktury zmieniajg strategie od maksymaliza-
¢ji zysku do minimalizacji zadtuzenia, jako ze warto$¢
ich aktywéw spada i poszukuja one przywrdcenia
réwnowagi finansowej. Zwiekszona ptynnos¢ finan-
sowa, ktdra posiadaja w tym czasie przedsiebiorstwa
jest wykorzystywana jedynie w celu redukgji zadtuze-
nia, a nie dla zwiekszania inwestycji i wzrostu. To samo
dotyczy gospodarstw domowych. W rezultacie naste-
puje niedobdr kredytu (poniewaz banki przywracaja
swoja rownowage finansowg), ale ma miejsce takze
niedobdr popytu na finansowanie. Zwiekszanie po-
dazy funduszy w gospodarce, np. poprzez utatwienia

320 urzedach zaplecza biurowego zob. [Dunleavy, Margetts, Bastow,
Tinkler, 2006]. O pionierskich przyktadach wdrozenia nowych tech-
nologii w urzedach samorzadowych zob. [Wainwright, 2009]. To do-
Swiadczenie w Newcastle jest przyktadem innowacji wygenerowanej
przez zwigzek zawodowy, w tym przypadku lokalna gataz Unison.
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ilosciowe, nie prowadzi ptynnie do nowych inwestycji
lub konsumpcji prywatnej. W tych okolicznosciach,
w trakcie spfacania zadtuzenia, nadwyzki funduszy
buduja system. Koo przyznaje, ze na etapie tego,
co nazywa recesjg bilansu pfatniczego, rzagdowe po-
zyczki i wydatki nadwyzki funduszy sa kluczowym
instrumentem re-stymulacji gospodarki, spfaty dtugu
publicznego i przywrécenia zaufania. To jednak wy-
maga czasu — Koo doradza prowadzenie powolnej
polityki zamiast szybkiej. Zaktadajac brak mozliwosci
realizacji inwestycji finansowych, rynek bedzie konty-
nuowat wykup dtugu rzadowego, bez koniecznosci
podnoszenia stopy procentowej, nawet jesli agencje
oceniajace wiarygodno$¢ kredytowa obniza swoje
wskazniki dla danego dtugu.

Argumentacja Koo - ktadaca nacisk na popyt
na fundusze, a nie na ich podaz, jako wyjasnienie
keynesowskiej putapki ptynnosci — sugeruje, ze ist-
nieje krotki okres na wdrozenie programu tranzycji,
po ktérym poziom dtugu publicznego moze zostac
zredukowany. Odbudowa japonskiej gospodarki
zostata przerwana przedwczesnym zmniejszeniem
wydatkéw rzadowych. Wazne jest to, aby wiadze
Wielkiej Brytanii nie popetnity podobnego btedu
w momencie, kiedy instytucje niefinansowe zmniej-
szaja swoje zadtuzenie a poziom dtugéw hipotecz-
nych i kredytéw wysokiego ryzyka spada po raz
pierwszy od 1993 r. [zob. Koo, 2009]*3.

Chcetutajzwréci¢uwage, ze politykamakroekono-
miczna powinna by¢ zintegrowana. Nie moze by¢ pro-
wadzona w oderwaniu od programoéw strukturalnych
gospodarki materialnej. Kazdy program odbudowy
gospodarki i kazda mozliwa reakcja na recesje powin-
na zostac¢ poddana zestawowi testow. Czy jest zorien-
towana na przyszto$¢? Czy promuje innowacje w ob-
szarze nowych ustug, produktéw, dziedzin gospodarki
i ustug publicznych koniecznych w momencie, gdy
gospodarka zostanie odbudowana? Lub, w przypad-
ku infrastruktury, czy zakonserwuje stare technologie
i modele Swiadczenia ustug jako wynik sztywnych
i prowadzonych na wielka skale inwestycji?

Tempo zmiany polityki
Administracja prezydenta Obamy byta jedna z kilku,
ktoére uczynity inwestycje w infrastrukture nowego

33 Liczby dla Wielkiej Brytanii, ogtoszone przez Bank of England we wrze$-
niu 2009 r, dotycza lipca 2009 r,, i ukazujg sptate zadtuzenia przedsie-
biorstw w wysokosci 8,4 mld funtéw, a takze dtug konsumencki netto
zmniejszony 0 635 min funtéw w ciggu jednego miesiaca.

paradygmatu technologicznego integralng czescia
programu odbudowy gospodarki. Jej propozycje
odnosity sie do wielkiego programu oszczednosci
w zuzyciu energii w celach komercyjnych i domo-
wych, rozwoju nowoczesnych linii energetycznych,
wdrozenia nowych systeméw opieki zdrowotnej,
radykalnego rozwoju autostrady informatyczne;j,
zapewnienia wszystkim uczniom komputeréw oso-
bistych oraz potaczenia wszystkich lekarzy i szpitali
w zintegrowanym systemie informatycznym, a tak-
Ze zaawansowania systemoéw informatycznych. Po-
nadto Obama zadeklarowatl, ze radykalny plan
ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych bedzie
podstawa jego prezydentury.

Poczatkowo plany Obamy byty atakowane za to,
ze - oprocz tendengji izolacjonistycznych — inwe-
stycje strukturalne w zreformowany system opieki
zdrowotnej, w niskoweglowe zrédfa energii oraz
w infrastrukture fizyczng wymagaja przede wszyst-
kim czasu. Reprezentujg one powolng polityke,
podczas gdy istnieje potrzeba dziatan szybkich?.
Stad potrzeba pobudzenia ogdlnej konsumpcji.
Podczas gdy wdrazanie koniecznej infrastruktury
i transformacji zajmuje wiecej czasu, innych zmian
mozna dokona¢ o wiele szybciej, np. konwersji
pustych sklepéw w szkoty zaoczne lub prakty-
kowanego w Stanach Zjednoczonych szybkiego
zlecania, polegajacego na zapytaniu wszystkich
instytucji publicznych (szpitali czy uniwersytetow)
o to, czy sa w posiadaniu projektéw kapitatowych
gotowych do natychmiastowej implementacji.
W ekonomii dystrybutywnej istnieje dystrybutyw-
na inwestycja. Czes¢ z niej ma miejsce w gospodar-
stwach domowych i, tak jak ilustruje to przyktad
zlomowania pojazdéw, moze by¢ ona uruchomio-
na w bardzo krétkim czasie.

Ogodlniej rzecz ujmujac, dtugi okres sktada sie
z wielu krétkich okreséw, a okres przygotowaw-
czy mozna rozpoczynac¢ natychmiast. Przyktado-
wo, ruch w kierunku elektrycznych hybrydowych
pojazdéw wymaga infrastruktury w postaci ogol-
nodostepnych gniazdek elektrycznych oraz (w
niektérych wariantach) stacji dotadowujacych lub
wymieniajacych baterie. San Francisco to pierwsze
miasto, ktére poczynito zaawansowane kroki w tym
kierunku, wynajmujac izraelska firme Better Place

34 Byt to argument przedstawiony przez Clive'a Crooka z Financial Times
kiedy Obama po raz pierwszy ogtosit swoje propozycje. Zob. jego
artykut [Crook, 2008].
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w celu budowy koniecznej infrastruktury, tzw. dru-
giej fali elektryfikacji miasta. Londyn znajduje sie
na poczatku realizacji podobnego projektu - chodzi
0 zainicjowanie procesu instalacji 250 punktéw do-
tadowania samochodéw. Program ten mégtby ulec
Znacznemu przyspieszeniu, tworzac tym samym
nowe miejsca pracy przy zaktadaniu nowoczesnych
linii energetycznych i kreujac popyt na nowa gene-
racje pojazdéw elektrycznych i hybrydowych.
Podobne argumenty mozna przedstawic¢ za-
rowno w przypadku linii energetycznych, ktére
beda mogty przenosi¢ rozmaite zrédfa energii, jak
i lokalnych systeméw dostarczania energii i ogrze-
wania, infrastruktury oczyszczania i kompostowa-
nia odpaddw zywnosciowych, szerokopasmowego
Internetu i energii wiatrowej. Wiele z tych celéow
mozna osiggna¢ w trakcie prowadzonej przez rzad
w okresie 3-5 lat polityki odbudowy gospodarczej.

Przyktady zastosowari

Sposoby walki z dekoniunkturg, majace wptyw
na konieczng strukturalng tranzycje gospodarki,
wymieniono w tabeli 1. Te, ktére moga by¢ podjete
natychmiast sa ulokowane w lewej kolumnie, pod-
czas gdy réownolegle mozna rozpoczaé przygotowa-
nia do osiggniecia rezultatéw Sredniookresowych.
Istniejg cztery rodzaje srodkéw krétkookresowych:

1.Te, ktére wymagaja mikroinwestycji domo-
wych i komercyjnych oraz moga by¢ osiggniete
w krétkim czasie (modernizacja sieci energe-
tycznych i wodociggowych, mikrogeneratory,
podniesienie zdolnosci obliczeniowych).

2. Te, ktére prowadza do zmian w produkcji w go-
spodarstwie domowym, dajace lokalny efekt
mnoznikowy (zwigkszenie recyklingu kosztem
niszczenia odpadéw, promocja lokalnych syste-
moéw produkgji zywnosci).

3. Te, ktére tworzg nowe trendy w stylu zycia i wy-
magaja ustug wspierajacych, obnizajg biezace
wydatki domowe i zmniejszajg presje na ustugi
spoteczne.

4. Te, ktore zachecajg do dziatalnosci spotecznej
podejmowanej w mikroskali, angazujacej for-
malne i nieformalne dziatania oraz inwestycje
(obiady szkolne, szkolne projekty ogrodnicze).

Natomiast, efekty Srednio- i dtugookresowe obej-
muja:

1. Infrastrukture materialng konieczna dla dystry-
butywnej ekonomii spoteczne;j.

2. Spoteczne i formalne warunki zachecajgce do
angazowania sie w ten rodzaj ekonomii.

3. Nowe Zrodta finansowania inicjatyw lokalnych.
Wszystko to, razem wziete, odzwierciedla ogol-

ny postulat, aby zamiast zwiekszania poziomu

Tabela 1. Sposoby walki z dekoniunktura wptywajace na strukturalna transformacje gospodarki

Krotki okres

Sredni i dtugi okres

Scentralizowane
(publiczne i prywatne)

komputeryzacyjne

nad matymi dziecmi

- Ulgi podatkowe dla inwestujacych
w alternatywne Zrédta energii
- Warunki, zielonej hipoteki”
- 100-procentowe ulgi podatkowe na inwestycje

- Grupowe ulgi podatkowe za opieke

« Infrastruktura dla pojazdow elektrycznych

« Internet szerokopasmowy

« Produkcja biogazu oraz infrastruktura
kompostowa

- Reforma czasu pracy (jak w holenderskim
modelu Melkert)

Dystrybutywne
- ,Milion dachéw”

panistwowej)

trenerskich

+ Modernizacja energii mieszkalnej

+ Modernizacja komercyjna
i instytucjonalna (w tym wiasnosci

+,10 tys. okregow i parafii”
« Lokalne programy produkji zywnosci
« Reparacja, odnowa i restauracja urzadzen
(np. renowacja mebli i naprawa sprzetu AGD)
« Upowszechnianie zdrowotnych
i poprawiajacych kondycje fizyczng programéw

- Gminne i przydomowe elektrownie wiatrowe

« Mobilnos¢ w stylu Groningen

« Szkoty wieczorowe i zaoczne

« Przeprojektowanie mieszkalnictwa dla oséb
starszych

« Zielone zetony

- Domowa opieka zdrowotna, zdrowotne wezty
sieciowe

- Socjalne instytucje finansowe (w rodzaju
whoskich conorzi fidi lub amerykanskich
instytugji finansujacych rozwoj spotecznosc
lokalnej)

« Lokalne trusty ziemskie

« Aktywna infrastruktura (baseny, Sciezki
spacerowe i rowerowe, ogrodki dziatkowe,
parki, sale gimnastyczne)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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ogo6lnej konsumpcji, plan ozywienia gospodar-
czego koncentrowat sie na inwestycjach i zmianie
polityk publicznych, ktére wspartyby nowy model
produkgji i konsumpgji.

Istnieja instrumenty fiskalne, ktére mozna przy-
ja¢ natychmiast, a ktére utatwiaja prowadzenie tego
rodzaju polityki, takie jak 100-procentowe odpisy
podatkowe za korzystanie z nowych technologii
lub inwestycje szkoleniowe, lub inne ulgi podatko-
we. Mozna tworzy¢ takze mechanizmy regulacyjne
zwiekszajace popyt na nowe inwestycje. Na przy-
ktad, mozna zwiekszy¢ popyt na modernizacje do-
méw wprowadzajagc wymdg, polegajacy na tym,
ze kazda nowa hipoteka jest zaktadana pod warun-
kiem spetnienia okreslonych standardéw w dziedzi-
nie oszczednosci energetycznej. Nalezy przy tym
koncentrowa¢ dziatania na kreowaniu popytu tego
rodzaju jako instrumentu tworzenia ekologicznych
i spotecznych miejsc pracy.

Estetyzacja polityki

Przykfady w tabeli 1 s3 jedynie préba pokazania
tego, co mozna zawrze¢ w tranzycyjnym progra-
mie ozywienia gospodarczego. Stuzg one réwniez
zaprojektowaniu dziesieciu zasad nowej estetyzacji
polityki, dotyczacej kazdej z podstawowych dzie-
dzin nowej ekonomii spotecznej:

1. Zasada parafii jako obszaru geografii dystrybu-
tywnej. W niektorych przypadkach dystrybu-
Cja ma miejsce w gospodarstwach domowych,
w innych — w spofecznosciach lokalnych (mate
elektrownie wiatrowe jak Westmill w hrabstwie
Oxford, lokalne systemy energii w Woking, lokal-
ne sieciowe wezly ochrony zdrowia zastepujace
450 istniejacych lokalnych i rejonowych szpi-
tali w Brampton w Cumbrii). Istniejgce struktu-
ry w rodzaju rad wiejskich (w Wielkiej Brytanii
jest ich 10tys.) lub nowe w Miastach Tranzycji,
moga stuzyc¢ jako osrodki inicjatyw na rzecz pro-
jektow inwestycyjnych w stuzbie zdrowia lub
zmniejszajacych zuzycie wegla, na rzecz spotecz-
nego mapowania potrzeb, wykorzystania grun-
téw i zwiekszenia potencjatu lokalnego (intere-
sujacy model projektu spotecznego mapowania
potrzeb powstat w hinduskim stanie Kerala)*®.

2. Zasada Grameen. Bank Grameen prowadzit polity-
ke niewielkich pozyczek udzielanych najbiedniej-

35 W celu petnego opisu tej pracy zob. [Design Council, 2006).

szym (poczatkowo kobietom z obszaréw wiej-
skich, a pdzniej 100 tys. zebrakdw w miastach),
ktére wzrastaty wraz ze wzrostem wiarygodno-
$ci pozyczkobiorcéw. Efektywnym zabezpiecze-
niem diugu pozyczkobiorcow stata sie wspdlna
wiarygodnos$¢ pozyczkodawcy i pozyczkobior-
cy, bedacych na réwnych prawach udziatow-
cami banku. Podobne podejscie mozna wypré-
bowa¢ w politykach publicznych, przyznajac
niewielkie pozyczki lub granty samorzadom
lokalnym, oceniajgc wspdlnie ich potrzeby. Na-
stepnie mozna zwieksza¢ kwoty przyznanych
funduszy w oparciu o osiggniete rezultaty.

3. Zasada Park Wood. W realizacji polityk publicz-
nych niezwykle trudno jest dotrze¢ do dziataja-
cych na niewielka skale samoorganizujacych sie
grup usytuowanych pomiedzy gospodarstwem
domowym a wieksza zbiorowoscig formalna. Ta-
kie samoorganizujace sie grupy to kluczowe ele-
menty ekonomii spotecznej. Istniejg one w roz-
nych formach — np. cierpigcy na astme regularnie
spotykaja sie na wspdlnych sesjach ze swoim le-
karzem, lokalne grupy dyskusyjne na Uniwersyte-
cie Otwartym debatuja online na danym forum.
Istnieja mozliwosci zachety dla tworzenia takich
grup. Przyktadowo, ulgi podatkowe za opieke
nad matymi dzie¢mi moga by¢ zwiekszone dla
deklarujacych che¢ korzystania ze zbiorowej
opieki (jako bodziec do nieformalnego dostar-
czania tej ustugi). Zachete do modernizacji do-
mow mozna zwiekszy¢ dla grup, ktére uzgodnity
wspolny program dziatania (i w efekcie obnizyty
sie koszty utrzymania). Eksperyment tego typu
miat miejsce w Park Wood, a jego autorem by# sa-
morzad Maidstone, ktéry zapewnit dostarczanie
ustug publicznych samoorganizujgcym sie w ten
sposdb grupom mieszkancow?e.

4, Zasada wiezy koscielnej. Sukces ,Comic Relief”
(brytyjskiego odpowiednika Wielkiej Orkiestry
Swigtecznej Pomocy — przyp. thum.) obrazuje

36Tam gdze nie istnieja parafie (szczegolnie w duzych miastach) okregi

wyborcze wydajg sie by¢ jednostka najbardziej odpowiednia (w Wiel-
kiej Brytanii istnieje ponad 10600 okregéw wyborczych). Moga to by¢
réwniez jednostki organizacyjne obszaréw objetych New Deal for Com-
munity. Kazde posiada jaka$ forme rozliczalnosci lokalnej. Natychmia-
stowy efekt ekonomiczny moze by¢ osiagniety poprzez zaoferowanie
niewielkich pozyczek (powiedzmy 5000 funtéw) parafiom lub okregom
wyborczym na inwestycje w 90-dniowy program zmniejszajacy zuzy-
cie wegla (tak jak w Programie Miast Tranzycji akcja sadzenia drzew lub
lokalnej produkcji zywnosci), z druga transza pozyczki przekazang tym,
ktérzy pomysinie ukoricza projekt (zgodnie z zasadg Grameen).
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znaczenie ambitnych projektéw zbiorowych (po-
dzielonych na niezliczone pakiety dziatar zjed-
noczonych wokét danego celu). Stad tez szkoty,
sklepy i urzedy - kazdy podmiot na swoj sposéb
- realizowaty zasade ,rozbawi¢ za pienigdze”
i wspdlnie z indywidualnymi darczyricami oraz
przy wsparciu mediow w marcu 2009 r. zebrano
na rzecz,,Comic Relief” 80 min funtéw. Podobnie
jak zbieranie pieniedzy na naprawe wiezy kos-
cielnej, organizacja takich wspdélnych przedsie-
wzie jest sama w sobie kreatywng sztuka.

Idee dnia bez samochodu wprowadzono
w wielu miastach kanadyjskich. Réwnoczesne
wyfaczanie $wiatta pograzyto w ciemnosci wiele
miast i miato charakter miedzynarodowy. Bur-
mistrz Bogoty zaproponowat kobietom,noc poza
domem’, podczas gdy w tym czasie mezczyzn za-
checano do pozostania w domu i podjecia obo-
wigzkéw domowych. Przeprowadzone ostatnio
badanie ujawnito che¢ uczestnictwa w kampanii
+milion dachéw” na rzecz instalacji dachowego
ogrzewania solarnego lub jego odpowiednika
w innym miejscu (np. ogrzewania geotermiczne-
go lub mikro CHP), jezeli uczynia tak pozostali*’.
Takie kampanie moga odbywac sie na poziomie
gminy, spofecznosci lokalnej, w miejscu pracy
lub w szkole, wykorzystujac wspdlny system po-
miaru i centralne zasoby doradztwa i informacji.

5. Zasada wsparcia. Rola tutora, trenera lub do-

radcy personalnego jest podstawg nowej eko-
nomii, tak jak jest niag wsparcie wolontariatu.
Obserwujemy znaczacy wzrost liczby treneréw
medycznych, np. w Niemczech. W Wielkiej Bry-
tanii coaching medyczny rozwinat sie bardzo
szybko w gospodarce rynkowej (i w prywatnym
systemie ubezpieczen zdrowotnych w rodzaju
BUPA), nieco wolniej dzieje sie tak w panstwo-
wym systemie ochrony zdrowia (niektére trusty
lekarskie pierwszego kontaktu, takie jak West
Essex, wspieraja niewielkie grupy coachéw me-
dycznych). Zawéd ten bedzie kluczowa profesjg
w przysztej ekonomii ochrony zdrowia (tak jak
w ustugach ochrony $rodowiska i w sektorach
tradycyjnie zwigzanych z pomoca, np. w ksztat-
ceniu ustawicznym i opiece domowej).

37 Badanie przeprowadzono w Wielkiej Brytanii w 2006 r. W Kalifornii gu-

bernator A. Schwarzenegger podpisat ustawe o milionie dachéw wy-
posazonych w panele solarne do 2018 r. Zob. http://gov.ca.gov/index.
php?/ press-release/3588/

6. Zasada zero odpaddw. Zmniejszenie zuzycia
energii i jej nieodnawialnych Zrédet zaktada
m.in. redukcje odpaddéw - zaréwno w procesie
produkgcji, konsumpcji, uzytkowania i pozbywa-
nia sie produktéw, jak i w wykorzystaniu ziemi.
Recykling i powtérne wykorzystanie to tylko
jeden segment modelu przemystu dazacego
do przedtuzenia zycia produktu, obnizajacego
koszty napraw poprzez jego modutowg budo-
we, renowacje produktéw starych, demontaz
i wykorzystanie czesci sktadowych, powtérna
rafinacje ropy naftowej, bieznikowanie opon
samochodowych, zasade leasingu®®. Powyzsze
koncepcje moga mie¢ zastosowanie w wielu
obszarach ekonomii spotecznej — poczawszy
od zarzadzania gospodarka odpadami, utrzy-
mania budynkéw uzytecznosci publicznej, po-
nownego wykorzystania wyposazenia szpitali,
uzytkowania konsumpcyjnych srodkéw trwa-
tych, po analize procesu dostarczania ustug
w celu eliminacji zadan niekoniecznych (to
aspekt japonskich technik industrialnych).

7.Zasada intensywnosci. Intensywne wykorzy-
stanie przestrzeni miejskiej to zasada lezaca
u podstaw koncepcji ,miasta kompaktowego”
i wiele méwi nam o wspétczesnej polityce ur-
banistycznej [Rogers, 1998]. Zaktada ona wy-
korzystanie terenéw poprzemystowych (tzw.
brownfields), renowacje istniejacych budynkow,
wykorzystanie nieuzytkowanej przestrzeni - za-
réwno publicznej, jak i prywatnej — oraz wielo-
krotne uzycie istniejacej przestrzeni (poprzez
zarzadzanie ruchem ulicznym, solary na da-
chach, czy tez miejskie rolnictwo, jak w Seattle
i Toronto, lub wykorzystanie budynkéw szkol-
nych w czasie pozalekcyjnym i w okresie waka-
cji). W Wielkiej Brytanii istnieje juz Agencja Pu-
stostanéw — niezalezna fundacja charytatywna
dazaca do zmniejszenia liczby 780 tys. pusto-
stanéw, oraz szybko narastajacy ruch ,partyzan-
tow ogrodnikéw” obsadzajacych roslinnoscig

38 Mieszczacy sie w Zurychu Instytut Zycia Produktu, wraz z jego dyrekto-

rem Walterem Stahelem, stanowig przyktad koncepcyjnych i praktycz-
nych pionieréw tego nowego podejécia do problematyki produkgji.
Zob. [Stahel, 2006].

39 0 ustugach wspolnych zob. [Jegou, Manzini, 2008]. Jest to obszar gwat-

townej ekspansji. Na przyktad wzrasta liczba klubdéw samochodowych,
kazdy z nich zastgpuje 4-10 samochoddw, w zaleznosci od miasta.
W Wielkiej Brytanii na poczatku 2008 r. istniato 48 klubdw samochodo-
wych w 41 miastach, liczacych 36 tys. cztonkdw.
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nasypy kolejowe. Mozna wymieni¢ takze akcje
w rodzaju zwiekszania powierzchni ogréodkow
dziatkowych i wynajmowania przestrzeni ogro-
dowej w celu produkcji zywnosci®.

8. Zasada wtasnosci spotecznej. Teoretycy prawa
czesto oreduja na rzecz zréznicowania koncep-
¢ji whasnosci, od prywatnej do publicznej. Argu-
mentuja, ze osoby posiadajace dang wiasnos,
majg takze okreslone zobowigzania spoteczne
i sg do pewnego stopnia odpowiedzialne za spra-
wy i wydarzenia publiczne. Te aspekty powinny
odzwierciedla¢ warunki posiadania wtasnosci*'.
Nieuzywana lub opuszczona ziemia powinna by¢
wykorzystana w celu spotecznym lub publicz-
nym, na wzér modelu Coin Street na potudnio-
wym brzegu Tamizy. Nieuzywana przestrzeri mo-
glaby by¢ wydzierzawiona grupom oferujacym
jej wykorzystanie na rzecz wspélnego dobra.
Na obszarach poddanych procesowi regenera-
¢ji gminne trusty ziemskie, w ktdére spotecznosci
lokalne zainwestowaty czas i pienigdze, powinny
gwarantowac, ze wzrost wartosci danej wiasno-
$ci w czesci wrdci do tej spotecznosci.

9. Zasada Worgl. Worgl to austriackie miasto, ktére
w szczycie Wielkiego Kryzysu lat 30. XX w. stwo-
rzyto programy zatrudnienia optacane w walu-
cie miejskiej, ktéra samorzad lokalny zgodzit sie
akceptowac jako srodek ptatniczy wynagrodzen
i podatkéw lokalnych. Rezultatem byt znaczacy
wzrost gospodarczejaktywnosci miasta, apoen-
tuzjastycznej reakcji znamienitego monetarysty
Irvinga Fishera rozwigzanie powielono w wielu
miastach Austrii*2. W celu promocji formalnej
i nieformalnej gospodarki mozna wykorzystac
mozliwos¢ drukowania lub bicia takich niby-
pieniedzy (np. Zielone zetony), ktérymi mozna
pfaci¢ wolontariuszom w projektach. Znaczaco
rozszerzytoby to projekty w rodzaju Time Banks
lub LETS funkcjonujace juz w ramach gospodar-
ki nieformalne;j.

40 Jest takze kwitnacy Landshare utworzony przez kucharza Hugha Fe-
arnleya Whittingstalla, co zainspirowato National Trust do utworzenia
1000 ogrodkéw dziatkowych na swoim terenie. Obecnie w Wielkiej
Brytanii istnieje 59 miejskich farm i tysiac wspdlnot dziatkowiczéw.

41 Jednym z gtéwnych myslicieli majacych swoj wktad w redefinicje praw
wiasnosci jest Roberto Mangabeira Unger, byty minister planowania
dtugookresowego w Brazylii, np. zob. [Unger, 1998].

42 70b. raport w: [The Week, 1933; przedruk w Hugh Gaitskell's chapter
four Monetary Heretics, w: Cole, G.D.H. 1933, s. 399-401. O raporcie
na temat obecnych walut lokalnych w USA — wiele z nich kreowanych
przez lokalny biznes, zob. [Leonard , 2009].

10. Zasada OurSpace. Jedna z kluczowych cech
nowego systemu jest to, ze agregacja réz-
nych elementéw mikro sktada sie na makro,
nie tylko w konsumpgji, jak miato to miejsce
w erze masowej produkgji, ale takze w ramach
samej produkcji. Pytanie brzmi: jak sa one
ze sobag powigzane? W przypadku obiektow
fizycznych chodzi o instalacje - linii energe-
tycznych, szerkopasmowego Internetu i jego
serweréw centralnych oraz sieci transporto-
wych. Jednak jak w Swiecie spotecznym wielu
moze wchodzi¢ w interakcje i uczy¢ sie od in-
nych, a takze koordynowac swoje dziatania na
rzecz wspdélnego celu? Odpowiedzia sg plat-
formy internetowe, stajace sie obecnie nowa
infrastruktura spoteczng — wiejskie targowiska
wirtualnej ekonomii. Byto to w 2003 r., gdy w
Dolinie Krzemowej zauwazono, ze ekonomicz-
na logika gospodarowania informacjg oznacza
przesuniecie akcentu z tresci lub zawartosci
do platformy - tak, aby sam uzytkownik wy-
petniat jg trescia, przy wiekszej lub mniejszej
roli moderatora. Spoteczne miejsca sieciowe
s3 wczesnym prototypem takich platform,
ktére obecnie mnoza sie niemal w kazdym ob-
szarze, stymulowanym zaréwno komercyjnie
(MySpace, Facebook), jak i spotecznie (Uniwer-
sytet Otwarty). Jest to samo w sobie rewolucja
postindustrialng i gteboko przeobrazito krajo-
braz ekonomii spoteczne;j.

Perspektywy rozwoju

Wiele przyktadéow zamieszczonych w tabeli 1
odnosi sie do zagadnien ochrony $rodowiska.
Dzieje sie tak dlatego, ze imperatyw ochrony $ro-
dowiska naturalnego spowodowat najwieksza re-
orientacje gospodarcza we wczesnej fazie okresu
przemieszczenia. Obecnie panuje ogdlna zgoda
co do problemu podnoszonego przez czterdziesci
lat dziatalnosci ruchéw na rzecz ochrony srodowi-
ska. Jest to odzwierciedlone w kierunkach polityk
publicznych, w rozprzestrzeniajacych sie ruchach
obywatelskich w rodzaju Transition Towns, prob-
lem ten porusza coraz wiecej korporacji. To czego
brakuje w polityce Wielkiej Brytanii, to ambitnego
podejscia przyspieszajacego proces transformacji.
Dziedzictwo poprzedniego porzadku industrial-
nego oznacza, ze Wielka Brytania stata sie regre-
sywna sita rozwoju polityki ochrony srodowiska
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Unii Europejskiej, skoncentrowana na niskokosz-
towych dziataniach dostosowawczych do unij-
nych dyrektyw zamiast na uzywaniu zasady ,kija
i marchewki’, aby szokowo doprowadzi¢ do zmian
w produkgji przemystowej (tak jak ma to miejsce
w gospodarce rynkowej). Istnieje takze realne
niebezpieczenstwo, ze w celu dostosowania sie
do dyrektyw Unii Europejskiej, polityka Wielkiej
Brytanii ponownie wzmocni stare struktury indu-
strialne zamiast inwestowa¢ w nowe dziedziny
gospodarki. Prowadzenie takiej polityki fawory-
zuje duze elektrownie, scentralizowany system
utylizacji odpaddéw, duze nadbrzezne elektrownie
wiatrowe, a nie koncentruje sie na tworzeniu wa-
runkéw dla wzrostu systeméw dystrybutywnych,
jak ma to miejsce w wielu niemieckich landach.

Podczas gdy pierwotng przestanka innowa-
cji w obszarze ochrony $rodowiska byfa presja
zwigzana ze zmianami klimatycznymi, w ustugach
spotecznych jest nig najprawdopodobniej kryzys
finanséw publicznych, w obliczu zwiekszajacych
sie i zmieniajacych sie potrzeb spotecznych. Byli-
Smy juz $wiadkami bezprecedensowego okresu
innowacji w ustugach medycznych, szkolnictwie
i opiece spotecznej. Jednak, jak wykazano powyzej,
bardziej dotyczyty one przesunie¢ granic wiasnosci
i kanatéw dostarczania niz transformacji samych
ustug. Od tej zasady istnieje wiele wyjatkéw, ale po-
niewaz wiekszos¢ ustug jest finansowana ze $rod-
kéw publicznych eksperymentowanie w tym ob-
szarze jest bardzo ograniczone. Wydaje sie jednak,
ze w ciagu kolejnej dekady mozliwosci stworzone
przez nowe metody organizacji dystrybutywnej
potencjalnie moga doprowadzi¢ do duzych zmian
w tych sektorach, w tym z ekonomia spoteczna
- wraz ze zreformowanym sektorem publicznym
- odgrywajaca w nich kluczowa role.

Whioski

Sukces w upowszechnieniu wytaniajgcego sie para-
dygmatu techno-ekonomicznego nie zalezy oczy-
wiscie wytacznie od ekonomii spotecznej. Istnieje
wiele obszaréw gospodarki wolnorynkowej, gdzie
nowe systemy muszg sie dopiero zakorzeni¢ - te
dojrzate przemysty minionej epoki, to wspomniane
juz branze: samochodowa, duze przedsiebiorstwa
energetyczne, producenci chemikaliéw, przetwor-
nie masowej zywnosci. Twierdze jednak, ze w ko-
lejnej fazie tej dtugofalowej zmiany, panstwo i cata

reszta ekonomii spotecznej beda musiaty odgrywac
kluczowa role, jesli mamy znalez¢ rozwigzanie trud-
nych do uchwycenia probleméw, na ktére do tej
pory niemal wszyscy byli niewrazliwi.

Aby wypetnic¢ te role — przejs¢ od funkcji po-
mochniczej do roli gtéwnego aktora w kolejnej fali
innowacji — wszystkie elementy ekonomii spotecz-
nej muszg ulec transformacji zaréwno w aspekcie
wewnetrznym, jak i w ich relacjach ze zdolnosciami
ludzkimi i postepem technologicznym.

Lekcja Schumpetera i Perez polega na tym,
Ze masowej innowacji instytucjonalnej towarzyszy
zmiana kierunku, ktéry nastepuje po kryzysie go-
spodarczym. W chwili obecnej w Wielkiej Brytanii
brakuje instytucji bedacych w stanie odpowiednio
wspierac rézne etapy innowacji spotecznych, wspo-
mnijmy chociazby innowacje systemowe. W sek-
torze publicznym istnieje pilna potrzeba wdroze-
nia okreslonych rekonfiguracji instytucjonalnych
- w niektérych departamentach lub w agencjach
w rodzaju Krajowej Stuzby Zdrowia (NHS). Niektére
muszg pozostac czescia sektora publicznego, cho¢
powinny mie¢ prawo podejmowania ryzyka (doty-
czy to organizacji dziatajagcych na rzecz innowacgji
spotecznych w rodzaju NESTA). Niektére powinny
by¢ z niego stopniowo usuwane, na przyktad Wielki
Fundusz Loteryjny. A niektére z zadan wspieraja-
cych powinny przeja¢ catkowicie niezalezne orga-
nizacje w rodzaju trustéw i fundacji.

Poza tymi organizacjami widzimy instytucjonal-
ng pustke. Istnieje garstka posrednikéw taczacych
obiecujace pomysty z ich praktycznym wykorzysta-
niem w obszarze spotecznym, lecz jest to nieporéw-
nywalne z tym, co funkcjonuje w obszarze ekonomii
gtébwnego nurtu. Instytucje dazace do globalnego
uczenia sie (takie jak Spoteczna Innowacja Wymia-
ny - Social Innovation Exchange) trwaja, dysponujac
bardzo skromnymi $rodkami. Ponad wszystko, po-
trzebne sa instytucje, ktére obudujg liczne, niewiel-
kie firmy spoteczne, aby zaczety one odnosic korzy-
$ci z bycia elementem wigkszego systemu.

Nalezy takze dostosowac formy wsparcia. Rzady
i fundacje przywykty do finansowania specyficznych
projektéw, programéw i organizacji. Jednak naj-
bardziej ekscytujacg innowacja sg platformy. Moz-
na do nich zaliczy¢ sasiedzkie media internetowe,
modele finansowania w rodzaju InControl lub mo-
derowane platformy medyczne w rodzaju health-
talkonline.org.
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W kohcu, istnieje potrzeba intensywnej pra-
¢y nad zdolnosciami i umiejetno$ciami kreowania
innowacji spotecznych. Punktem wyjscia niech
bedzie wieksza swiadomos¢ o setkach sposobow
juz wykorzystywanych w trakcie generowania in-
nowacji spotecznych. Praktycy ekonomii spotecznej
wiedza o nich mniej niz ich partnerzy w biznesie,
medycynie lub nauce, ktérzy wydaja sie byc¢ bar-
dziej zaznajomieni z metodami, rezultatami oraz
z mocnymi i stabymi stronami w obszarach swojej
pracy. Obecny projekt mapowania metod, realizo-
wany przez Young Foundation, ma byc¢ znaczacym
krokiem naprzéd i pozwoli¢ uczestnikom jednego
obszaru ekonomii spotecznej uczy¢ sie metod wy-
korzystywanych w innych.

Zadanie to jest bardzo pilne. Sektor publicz-
ny i branze od niego zalezne muszg przygoto-
wac sie na ostre ograniczenie wydatkéw srodkéw
publicznych - nawet jesli bedzie ono nastepowac
po wczesdniejszej zapowiedzi, pozwalajacej gospo-
darce wolnorynkowej na nieprzerwang odbudo-
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Danger and Opportunity: Crisis and the new social economy

Abstract: The early years of the 21st century are witnessing the emergence of a new kind of economy that has profound im-
plications for the future of public services as well as for the daily life of citizens. This emerging economy can be seen
in many fields, including the environment, care, education, welfare, food and energy. It combines some old elements
and many new ones. In this essay, Robin Murray describes this as a ‘social economy’ because it melds features which
are very different from economies based on the production and consumptions of commodities. This essay forms the
basis for a series of publications that explore this new economy in more detail. The ‘Social Innovator Series'is the result
of a major collaboration between NESTA and the Young Foundation that presents a rich account of examples, methods

and tools for social innovation.
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