Bridge over troubled water, czyli rzecz
o skutecznej metodzie tworzenia systemu
wsparcia ekonomii spotecznej w Matopolsce

Alina Handzlik

Streszczenie: Tekst jest proba krytycznej analizy mozliwosci i zasadnosci budowy systemu wsparcia ekonomii spotecznej. Autor-

ka dokonuje prezentacji matopolskiego podejscia do przedmiotowej kwestii. Rodzacy sie oddolnie w tym regionie
system wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej jest w skali kraju pomystem oryginalnym i nowatorskim, gdyz przy-
chodzi z pomoca przedsiebiorcom spotecznym dziatajacym na regionalnym rynku, nie czekajac na ostateczna ocene
rozwigzan krajowych, ktére choc tworzone pod auspicjami projektu pod nazwa ,Zintegrowany System Wsparcia Eko-
nomii Spotecznej’, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet | Zatrudnienie i integra-
Cja spoteczna, Dziatanie 1.2 Wsparcie systemowe instytucji promodji i integracji spotecznej, nie osiagnety jeszcze fazy
gotowosci do implementacji w catym kraju. W artykule przeprowadzono analize zatozen, ktére legty u podstaw decyzji
o tworzeniu matopolskiego systemu wsparcia ekonomii spotecznej, bedacych emanacja sposobu na zaspokojenie
realnych potrzeb tego sektora. Sama inicjatywa jest waznym, naprawde niezbednym krokiem na drodze do urzeczy-
wistnienia rozwoju gospodarki spofecznej w wymiarze regionalnym.

Stowa kluczowe: system wsparcia, podmioty ekonomii spotecznej (PES), regionalny model wsparcia PES, monitoring PES.

Wprowadzenie

Niniejszy artykut jest prébag analizy odpowiedzi
regionu matopolskiego na wyzwania zwigzane
z dystrybucja $rodkéw unijnych przeznaczonych
na wsparcie ekonomii spotecznej w ramach Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Szereg dziatan, ja-
kie zostaty w ostatnim czasie podjete w Matopolsce
by¢ moze nie zastuguje jeszcze w petni na miano
systemu, niemniej dotychczasowe ich efekty warto
doceni¢, gdyz do stworzenia par excellence systemu
wsparcia stanowig znaczacy przyczynek.

1. Rola systemu w procesie wspierania
ekonomii spoteczne;j

Pytanie o zasadno$¢ budowy krajowego systemu
wsparcia ekonomii spotecznej wydaje sie by¢ z istoty
swojej pytaniem retorycznym, mozna nawet powie-
dzie¢, ze przy obecnym kierunku polityki spotecznej
panstwa, niepotrzebnym. Jednak nie sg pozbawione
racji pytania nieco innej natury, a mianowicie dazace
do sprecyzowania sposobu konstruowania systemo-
wej struktury, czyli te, ktére dotykaja metody.

| tak, za Kartezjuszem warto pamietac¢, jak wazna
role w rozwazaniach odgrywa sceptycyzm - pozwa-
la wyzby¢ sie btednych przekonan i zatozen, w kto-
re na co dzien bezpodstawnie wierzymy: ,rozsadek
jest to rzecz ze wszystkich na swiecie najlepiej roz-
dzielona, kazdy bowiem sadzi, ze jest w nig tak do-
brze zaopatrzony, iz nawet ci, ktérych we wszystkim
innym najtrudniej jest zadowoli¢, nie zwykli pragna¢
go wiecej, nizli posiadajg” [Descartes, 2003, s. 51.

A rzecz - tzn. wybor metody budowy systemu
wsparcia ekonomii spotecznej - jest niebagatelna,
zupetnie inaczej bowiem funkcjonuja relacje we-
wnatrzsystemowe, gdy jest on bytem pierwotnym,
naktadka uprzednio narzucona na zespét elemen-
téw, zanim zdazyly sie uksztattowac i ukonstytu-
owac hierarchie, determinanty i implikacje pomie-
dzy nimi. Sam system, zwlaszcza w prymarnej fazie
swojego rozwoju, jest obcigzony duzym ryzykiem
nietrwatosci, chocby z uwagi na fakt zaliczenia
don en bloc szeregu elementéw o wtasciwosciach
separacyjnych, ktére znaczaco utrudniajg jego pra-
widtowe dziatanie.

Sytuacja wyglada odmiennie, gdy systemowa
klamra jest materialnie i formalnie wtérna, czyli
jest chronologicznie pézniejsza w stosunku do in-
terakcji zachodzacych miedzy zespotem elemen-
téw opartych na pewnej cyklicznosci i prawidtowo-
$ci wzajemnych relacji.

Niniejszy artykut ma by¢ préba krytycznej ana-
lizy podejscia do ekonomii spotecznej w Matopol-
sce. Rodzacy sie oddolnie w tym regionie system
wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej (PES)
jest w skali kraju o tyle specyficzny, o ile nie tylko
zdaje sie mie¢ na uwadze niekwestionowana racjo-
nalno$¢ cytowanych powyzej stéw francuskiego
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filozofa, ale takze dlatego, ze przychodzi z pomoca
przedsiebiorcom spotecznym dziatajacym na regio-
nalnym rynku - nie czeka na ostateczna ocene roz-
wigzan krajowych, ktére cho¢ tworzone pod auspi-
cjami projektu pod nazwa ,Zintegrowany System
Wsparcia Ekonomii Spotecznej’, realizowanego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Priorytet | Zatrudnienie i integracja spoteczna, Dzia-
fanie 1.2 Wsparcie systemowe instytucji promocji
i integracji spotecznej, nie osiggnety jeszcze fazy
gotowosci do implementacji w catym kraju.

Uznajac za system zbdr elementéw i zachodza-
cych pomiedzy nimi relacji [Stoner, Freeman, Gil-
bert, 2001, s. 562], nie sposdb nie wskaza¢ warun-
kéw koniecznych dla trwatosci i prawidtowosci jego
funkcjonowania, szczegdlnie, gdy sposdb tworzenia
systemu wsparcia ekonomii spotecznej ma charak-
ter odgorny. Okresdlenie systemu winno by¢ przede
wszystkim Sciste, tak by tatwo mozna byto wyzna-
czy¢ linie demarkacyjng pomiedzy elementami
do niego zaliczanymi a tymi, ktére znajduja sie poza
nim. Co wiecej, niewtasciwe okreslenie podmiotéw
czy grup wigczonych do systemu moze skutkowac
ich alienacja (nieutozsamianie sie z systemem), a tym
samym tworzy¢ w nim luki, ktére maja wptyw na jego
funkcjonalnos¢ i spéjnos¢. W chwili obecnej trudno
rowniez nowo powstajagcemu systemowi narzucac
bezwzgledny obowiagzek spetniania warunku nie-
zmiennosci, rozumianej i interpretowanej jako takie
jego uksztattowanie, by zachodzace w nim zmiany
nadal zawieraty sie w ramach jego jednoznacznego
okreslenia, a co za tym idzie, elementy wchodzace
w jego skfad byty nimi zawsze, niezaleznie od punktu
odniesienia czy kryterium oceny.

W sytuacji, w ktérej zdefiniowanie, a scislej ko-
niecznos¢, czy tez bardziej potrzeba dookreslenia
ekonomii spotecznej nie zostata ostatecznie prze-
sadzona [Projekt, 2010], system w sposéb naturalny
jest znaczeniowo labilny i zapewne kwestia przyje-
tej konwencji bedzie zakres desygnatéw nazwy' -

! Nazwa to wyraz lub wyrazenie ztozone, ktére rozumiane jest w sposob
jednoznaczny wystepuje w postaci podmiotu lub orzecznika. Nazwa
umozliwia identyfikowanie réznego rodzaju obiektéw — obiektow wy-
stepujacych realnie lub empirycznie oraz takich, ktére sg wytworem
fantazji. Nazwa jest symbolem danego obiektu czy przedmiotu, badz
moze by¢ symbolem wielu przedmiotéw, obiektéw posiadajacych
wspolne cechy. Desygnat nazwy — jest to przedmiot oznaczony przez
dang nazwe. Desygnat nazwy jest to przedmiot, ktérego dana nazwa
jest znakiem np. podrecznik jest desygnatem nazwy ksigzka, oszust
desygnat nazwy przestepca. Przedmioty oznaczone przez pewna
nazwe zowia sie desygnatami tej nazwy badz desygnatami pojecia

,element systemu wsparcia ekonomii spotecznej”.
Kolejny warunek, jaki twércy musza postawic sys-
temowi, to warunek zupetnosci. Chodzi o to, aby
zawierat on jedynie takie elementy, ktére beda na-
lezaty do ktéregos z jego podsystemow.

Wreszcie, troche na zasadzie muzycznego ron-
da, dochodzimy do ostatniego warunku, warunku
funkcjonalnosci systemu. Wyodrebnienie, a nastep-
nie wzmacnianie kazdego systemu, w szczegdlno-
$ci zas systemu spotecznego, nie moze odbywac
sie wyfgcznie z uwagi na pewne odmienne cechy
w stosunku do juz istniejacych ukfaddéw. Jedynie
mozliwos¢ tatwego dekodowania scisle okreslonej
funkcji systemu moze by¢ przestanka racjonalizuja-
ca koniecznos¢ jego tworzenia.

2. Warunki formalnopolityczne
dla rozwoju ekonomii spotecznej
w Matopolsce

Nie odnoszac sie szerzej do struktury i ksztattu roz-
wigzan zaproponowanych w ramach centralnego
projektu systemowego, o ktérym wspomniano
wczesniej, warto skupic¢ sie na zatozeniach doty-
czacych wdrozenia w Matopolsce systemu wspar-
cia dedykowanego PES. Warto podkresli¢ przewa-
ge Matopolski nad innymi regionami, polegajaca
na tym, iz wiadze wojewddztwa traktuja ekonomie
spoteczng nie jako dodatkowy koszt, ale jako wazna
inwestycje spoteczna, w wyrazny sposob uwzgled-
niajac ja w szeroko rozumianej polityce publicznej.
Tym samym, w coraz wiekszym stopniu gospodarka
spoteczna moze by¢ wykorzystywana do realizacji
zadan publicznych, moze sta¢ sie bardzo dobrym
narzedziem realizacji planéw rozwoju zaréwno
spotecznosci lokalnych, jak i catego regionu.

W zapisach zaktualizowanej strategii rozwoju
wojewddztwa —,Matopolska 2020 — Nieograniczone

bedacego jej znaczeniem. Zbior wszystkich desygnatow jakiejs nazwy
stanowi jej zakres. Zbidr wszystkich desygnatow jakiego$ pojecia sta-
nowi zakres tego pojecia. O kazdej nazwie méwimy, ze oznacza ona
swoje desygnaty i ze symbolizuje ona swoj zakres.

Nazwy badz pojecia dzieli sie ze wzgledu na licznos¢ ich zakresu na
ogolne, jednostkowe i puste. Nazwa jest (przy pewnym swym znacze-
niu) ogdlina, jezeli (przy tym znaczeniu) ma wiecej niz jeden desygnat.
Podobnie, pojecie jest ogdlne, jezeli liczy wiecej niz jeden desygnat.
Nazwa jest (przy pewnym swym znaczeniu) jednostkowa, jezeli ma
(przy tym znaczeniu) jeden i tylko jeden desygnat. Podobnie, pojecie
jest jednostkowe, jezeli ma jeden i tylko jeden desygnat. Wreszcie na-
zwa jest (przy pewnym swym znaczeniu) pusta, jezeli (przy tym swym
znaczeniu) nie ma ani jednego desygnatu. | podobnie, pojecie puste
to takie pojecie, ktore nie ma w ogole zadnego desygnatu [Ajdukie-
wicz, 1959, s. 15-17].
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mozliwosci” — udato sie zerwac ze stereotypowym,
jednowymiarowym postrzeganiem ekonomii spo-
tecznej jako jedynie narzedzia aktywizacji spotecz-
nej. Operacja, ktorej skutkiem jest uznanie wsparcia
dziatan wzmacniajacych rozwoj przedsiebiorczosci
spotecznej jako kierunku polityki rozwoju regionu
w Obszarze 1 Gospodarka wiedzy i aktywnosci [Pro-
jekt Strategii, 2010, s. 72], wskazuje na nowa filozofie
rzadzenia — gdzie wazniejsze nizadministracyjna hie-
rarchia maja by¢ sieci wspdtpracy, wazniejsze winno
by¢ motywowanie do dziatar niz ich nakazywanie,
a co najistotniejsze, pojawia sie przestrzer do wspdl-
nego definiowania potrzeb spotecznych i sposobu
ich zaspokajania w kontekscie ekonomicznym.

Innymi stowy, kreatorzy rozwoju regionu przy-
znaja, ze rzeczywisty rozkwit sektora ekonomii spo-
tecznej wymaga stworzenia i trwatego funkcjono-
wania infrastruktury wspierajacej dziatalnos¢ PES
- infrastruktury wystepujacej w roli dostarczyciela
indywidualnie dopasowanych ustug, ktérych celem
jest animowanie, rozwijanie i wzmacnianie pod-
miotéw ekonomii spotecznej jako aktoréw ,beda-
cych czastka gospodarki rynkowej, ale specyficzna,
bowiem lokujaca swojg misje i cele poza rynkiem
uczestnikdw w gospodarce rynkowej, ale wedtug
specyficznych regut, co rézni ich od przedsiebior-
stwa prywatnego” [Hausner, Izdebski, 2008, s. 1].

Ponadto w tej decyzji wtadz Matopolski wida¢
przekonanie o tym, iz w duzej mierze to wtasnie
nastawienie samorzadowych decydentéw moze
przesadzac¢ zaréwno o tym, na ile i jak ekonomia
spoteczna bedzie rzeczywiscie w regionie uspotecz-
niana, jak i o tym, czy wspierane bedzie osigganie
przez PES ekonomicznego sukcesu.

Za ogromne osiagniecie matopolskiego syste-
mu wsparcia PES mozna uzna¢ aspekt zanegowania
sytuacji, w ktdérej podmioty ekonomii spotecznej
oraz administracja miatyby funkcjonowa¢ réwno-
legle, ignorujac sie wzajemnie, czy tez jedynie uzu-
petniajac swoje dziatania.

Dotychczasowe modele wspierania ekono-
mii spotecznej, ktére powstaty w ramach realizacji
Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL, przynajmniej
czesciowo zostaty wpisane w nowym okresie pro-
gramowania w Program Operacyjny Kapitat Ludzki
w Poddziatanie 7.2.2. Dzieki czemu Program ten stat
sie najwiekszym finansowym instrumentem wspo-
magajacym rozwdj ekonomii spotecznej w Polsce.
Niemniej jednak we wspomnianym Poddziataniu

model podmiotéw wspierajacych ekonomie spo-
teczna okreslono w stosunkowo lakoniczny sposéb.
Ze wzgleddw oczywistych system wsparcia ekono-
mii spotecznej w Matopolsce opiera sie na projek-
tach, ktére s realizowane w ramach Poddziatania
7.2.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Dzieki
wspdélnemu zaangazowaniu projektodawcoéw oraz
przyjeciu zasady autentycznego partnerstwa uda-
to sie 6w equalowski model znaczaco rozbudowad.
Efektem tych dziatan byto podpisanie w dniu 14 lip-
ca 2010 r. porozumienia w sprawie utworzenia sys-
temu wsparcia ekonomii spotecznej w Matopolsce.
Wiekszos$¢ zapiséw udato sie wynegocjowac juz 12
stycznia 2010 r. na spotkaniu z udziatem Departa-
mentu Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkow-
skiego Wojewddztwa Matopolskiego, dziatajacego
z pozycji Instytucji Posredniczacej, Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie (WUP), wystepujgcego
w roli Instytucji Posredniczacej Il stopnia (Instytugji
Wdrazajacej), Regionalnego Osrodka Polityki Spo-
tecznej w Krakowie (ROPS), petnigcego role sekre-
tariatu Matopolskiego Paktu na Rzecz Ekonomii
Spotecznej (MPRES) oraz wszystkich beneficjentow
projektéw konkursowych Poddziatania 7.2.2 PO KL.

Zgodnie z zapisami tego porozumienia wspar-
cie sektora ekonomii spotecznej uznano za element
systematycznej, integrujacej polityki spotecznej.
Za gtéwne cele przyjeto wzmocnienie i poszerzenie
zakresu dziatan sektora ekonomii spotecznej po-
przez m.in. zapewnienie trwatego funkcjonowania
instytucji wspierajacych ekonomie spoteczng oraz
wykreowanie w Matopolsce spdjnego systemu
wsparcia ekonomii spotecznej, opierajagcego sie
nakomplementarnych wzgledem siebie projektach,
ktérych realizacja bedzie skoordynowana na ptasz-
czyznie Matopolskiego Paktu na Rzecz Ekonomii
Spotecznej. Punktem odniesienia dla podejmowa-
nych w ramach porozumienia dziatah ma by¢ idea
zrbwnowazonego rozwoju, w ktérym nastawiona
na zysk dziatalnos¢ ekonomiczna taczy sie z celami
spotecznymi, promujac aktywno$¢ i samodzielnosg,
za$ potrzeby jednostki ludzkiej i wspolnot powinny
by¢ umieszczone w centrum uwagi.

To co stato sie cecha konstytutywna przedmioto-
wego porozumienia, to katalog regut majacy ramowy
charakter, niemniej jednak determinujacych zakresy
przedmiotowe projektéw sygnatariuszy. Porozumie-
nie objeto bezposrednio 5 projektéw konkursowych
realizowanych w Poddziataniu 7.2.2 PO KL, tj.:

ekonomia
SPOLECZN3 [GS]

N
-



eKkonomIa
SPOLECZN3 (GSJ

N
N

ALINA HANDZLIK: BRIDGE OVER TROUBLED WATER, CZYLI RZECZ O SKUTECZNEJ METODZIE TWORZENIA...

NR1/2011(2)

1.INES - Infrastruktura Ekonomii Spotecznej w Ma-
fopolsce.

2.Sprawne i aktywne podmioty ekonomii spotecznej
(SAPES).

3. Matopolski Instytut Ekonomii Spotecznej (MIES).

4. Matopolski Inkubator Ekonomii Spotecznej (MINES).

5. Sie¢ MOWES - Matopolskie Osrodki Wsparcia Eko-
nomii Spoteczne;j.

Mimo iz w akcie przyznano pierwszenstwo osta-
tecznym zapisom uméw o dofinansowanie realiza-
¢ji projektéow zawartych pomiedzy WUP a poszcze-
golnymi beneficjentami, dotychczasowa praktyka
pokazuje wysoki stopien internalizacji zasad za-
wartych w porozumieniu i prawidtowa kooperacje
zaangazowanych podmiotéw.

3. Zasady konstytuujace matopolski
system wsparcia ekonomii spotecznej

Zakresy rzeczowe wymienionych powyzej pro-
jektéw sg podobne. Odrebnosci sg zauwazalne
w uktadzie czasowym realizacji poszczegdlnych
przedsiewzie¢, w grupach docelowych, do ktérych
ma by¢ kierowane wsparcie, a takze w akcencie,
jaki potozono badZz na spoteczno-aktywizacyjna,
badz na ekonomiczna funkcje przedsiebiorczosci
spotecznej. Planowane do zastosowania w reali-
zacji projektéw instrumenty wsparcia PES tworza
powtarzalny katalog. Majac powyzsze na uwadze,
w regionalne porozumienie w sprawie utworzenia

matopolskiego systemu wsparcia ekonomii spo-

tecznej wpisano kilka organizujacych i porzadkuja-

cych go zasad (I-VIII).

I. Wojewddztwo umownie podzielono na 5 subre-

gionow:

- subregion tarnowski, obejmujacy powiaty:
miasto Tarnow, tarnowski, dgbrowski, brzeski
i bochenski,

— subregion sadecki, obejmujacy powiaty: miasto
Nowy Sacz, nowosadecki, gorlicki i limanowski,

- subregion potudniowy, obejmujacy powiaty:
nowotarski, tatrzanski i suski,

— subregion krakowski, obejmujacy powiaty:
miasto Krakéw, krakowski, wielicki, myslenicki,
proszowicki i miechowski,

- subregion zachodni, obejmujacy powiaty: chrza-
nowski, oswiecimski, olkuski i wadowicki.

.Na terenie kazdego z subregionéw majg zo-

sta¢ zlokalizowane co najmniej dwa punkty

informacyjno-konsultacyjne o komplemen-
tarnej wzgledem siebie ofercie ustug. Kom-
plementarnos$¢ jest rozumiana jako specja-
lizacja jednego z punktéw w Swiadczeniu
ustug dostosowanych do potrzeb podmiotéw
przynalezacych do sektora spoétdzielczego
oraz organizacji pozarzadowych prowadza-
cych dziatalno$¢ gospodarcza, a drugiego

w ustugach dostosowanych do potrzeb pozo-

statych podmiotéw zaliczonych do kategorii

Rysunek 1. Planowany rozkfad punktéw wsparcia w Matopolsce oraz ich specyfika

] Punkty skierowane
do sektora spdtdzielczego
i 0s6b fizycznych

Punkty skierowane
do sektora pozarzadowego
i 0s6b fizycznych

subregion nowosadecki
subregion tarnowski
subregion potudniowy
subregion krakowski

subregion zachodni

Zrédto: projekt systemowy Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej - Etap |, realizowany przez Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie.
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»podmioty ekonomii spotecznej”w rozumieniu
definicyjnym Szczegdtowego Opisu Prioryte-
tow PO KL. Rysunek 1 wraz z opisem ilustruje
planowany rozktad punktéw wsparcia w regio-
nie oraz ich specyfike.
. Ustalono, ze ustugi dla sektora spotdzielczego oraz
organizacji pozarzadowych prowadzacych dzia-
falno$¢ gospodarcza oraz odptatng dziatalnosc¢
statutowg bedg realizowane w ramach projektu
INES. Punkty informacyjno-konsultacyjne zosta-
ng uruchomione przez Zwigzek Lustracyjny Spot-
dzielni Pracy (ZLSP) w nastepujacych powiatach:
gorlickim, brzeskim, olkuskim, suskim oraz kra-
kowskim grodzkim. Dla pozostatej grupy podmio-
téw ekonomii spotecznej (z wytgczeniem organi-
zacji pozarzadowych prowadzacych dziatalno$¢
gospodarcza oraz spotdzielni), w tym spoétdzielni
socjalnych, ustugi beda $wiadczone w ramach
pozostatych projektéw. Tym samym Towarzystwo

Oswiatowe Ziemi Chrzanowskiej uruchomi punkty

informacyjno-konsultacyjne w powiatach: chrza-

nowskim, nowotarskim, miescie Nowy Sacz oraz
miescie Tarnéw; Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecz-
nych — w miescie Krakéw; Stowarzyszenie Dobrej

Nadziej — w miescie Krakéw oraz powiatach: mie-

chowskim i proszowickim; Fundacja im. Hetmana

Tarnowskiego — w miescie Krakéw, Nowy Sacz, Tar-

néw i powiatach: oswiecimskim oraz tatrzanskim.

IV. Uzgodniono, ze promocja ekonomii spotecznej
w wymiarze regionalnym bedzie prowadzona
przez Fundacje Gospodarki i Administracji Pu-
blicznej — partnera ZLSP w projekcie INES. Tym
samym pozostate projekty beda realizowac
dziatania promocyjne z zakresu upowszechnia-
nia ekonomii spotecznej jedynie w wymiarze
lokalnym. Jednoczesnie ustalono, ze dziatalnos¢
promocyjna wszystkich projektéow powinna by¢
przedmiotem biezacej wspodtpracy beneficjen-
téw realizowanej na forum grupy roboczej zawia-
zanej w ramach Matopolskiego Paktu na Rzecz
Ekonomii Spoteczne;.

V. Wszystkich beneficjentéw zobowigzano do zwro-
cenia sie do ROPS z wnioskiem o nadanie statusu
sygnatariusza Matopolskiego Paktu na Rzecz
Ekonomii Spotecznej. Jednoczesnie beneficjenci
zobowigzali sie nie tworzy¢ struktur konkuren-
cyjnych wobec Paktu.

VI.Wortal ekonomii spotecznej, funkcjonujacy pod
adresem www.wortales.rops.krakow.plw ramach

projektu Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej

- Etap | (ARES), realizowanego przez ROPS, be-

dzie jedynym wortalem powstatym w ramach

projektéw z Poddziatania 7.2.2 w Matopolsce.

Tym samym, ci sposréd projektodawcdw, ktdrzy

przewidzieli w swoich projektach tworzenie por-

tali/wortali, powinni ograniczy¢ sie do tworzenia
strony internetowej dedykowanej wytgcznie da-
nemu projektowi.

Beneficjenci, za wyjatkiem ZLSP, zrezygnuja

z organizacji konferencji otwierajacych i zamy-

kajacych ich projekty. Konferencja inauguracyj-

na dziatania systemu, organizowana w ramach
projektu INES - bedzie miata charakter wspdlny
dla wszystkich projektow.

VIIl. Ustalono takze, ze projekt Stowarzyszenia Dobrej
Nadziei bedzie dedykowany osobom fizycznym,
wsréd ktérych beda przede wszystkim osoby
bezrobotne i nieaktywne. Ponadto wszyscy pro-
jektodawcy powinni dotozy¢ staran, aby szkole-
nia $wiadczone w ramach ich projektéw, stuzace
uzyskaniu przez beneficientéw ostatecznych
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia
i prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekono-
mii spotecznej, byty dostosowane do standardu
obowiazujacego w wojewddztwie matopolskim
w Dziataniu 6.2 PO KL — wymég ten nie ma cha-
rakteru bezwzglednego i nalezy go traktowac
w kategorii sugestii formutowanej pod adresem
beneficjentéw, chocby z uwagi na brak systemu
certyfikacji tych standarddw.

W tak zarysowanej strukturze regionalnego sys-
temu wsparcia ekonomii spotecznej, projekty kon-
kursowe maja tworzy¢ siatke komplementarnych
form wsparcia. Natomiast projekt systemowy ARES
animuje i koordynuje prace MPRES, ktéremu to przy-
pisano funkcje platformy unifikujacej inicjatywy po-
dejmowane w ramach matopolskiego systemu.

Podziat zadan pomiedzy projektami zaliczanymi
do regionalnego sytemu wsparcia ekonomii spotecz-
nej prezentuje natomiast tabela 1.

VII.

4. Projekt ARES w matopolskim systemie
wsparcia ekonomii spotecznej

ROPS realizuje projekt ARES od 2008 r. Planowany
termin zakonczenia: 2014 r. Naturalnie wykorzystuje
przy tym dorobek Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL
(IW EQUAL). W ramach Inicjatywy ROPS petnit role
administratora partnerskiego projektu pod nazwa
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+Akademia przedsiebiorczosci. Rozwdj alternatyw-
nych form zatrudnienia” Domena tego przedsie-
wziecia byt rozwoj ekonomii spotecznej oraz promo-
cja innowacyjnych form wsparcia dla oséb bedacych
w trudnej sytuacji na rynku pracy. Do gtéwnych
dziatar projektu nalezato m.in. opracowanie mode-
lu wspédtpracy centrum szkoleniowo-doradczego
z przedsiebiorstwem spotecznym oraz jego wdroze-
nie i przetestowanie w Krakowie, Wieprzu i Mogila-
nach, a takze opracowanie kompleksowych modeli:
trenera zatrudnienia wspieranego (TZW) i menedze-
ra spotecznego (MS), uwzgledniajacych profile oso-
bowosciowe, procedury rekrutacji i selekcji, model
pracy, opisy stanowisk, programy szkoleniowe.

Na kanwie doswiadczen, czerpiac z dorobku IW
EQUAL, w ROPS, przygotowano projekt ,Akademia
Rozwoju Ekonomii Spotecznej’, ktéry ma status pro-
jektu systemowego w ramach Poddziatania 7.2.2.
W konteksécie projektéw tworzacych matopolski,
regionalny system wsparcia ekonomii spotecznej,
specyfika projektu ARES nie zasadza sie wylacznie
na jego systemowym charakterze. Znacznie istot-
niejsze sa inne jego cechy. Przede wszystkim pro-
jekt ARES petni role koordynatora i animatora Ma-
fopolskiego Paktu na Rzecz Ekonomii Spotecznej
- pierwszej w Polsce inicjatywy miedzysektorowej,
tj. tréjstronnego partnerstwa publiczno-prywatno-
spotecznego, ktdrej celem jest wspdlne promowa-
nie idei ekonomii spotecznej oraz wspomaganie
i wzmacnianie podmiotéw zwigzanych z tg sferg
gospodarki. Koncepcja Paktu zaktada podejmowa-
nie dziatan na rzecz regulacji prawnych oraz konsul-
towanie i lobbowanie projektowanych rozwigzan.
Dzieki obecnosci profesjonalistow podejmowane

Rysunek 2. Projekt ARES i jego otoczenie w ramach ma-
topolskiego, regionalnego systemu wspar-
cia ekonomii spotecznej

ARES

Zrédio: opracowanie wiasne.

s takze inicjatywy na rzecz rozwoju edukacji w ob-
szarze ekonomii spotecznej i wzmacniania kompe-
tencji w tym sektorze. Pakt stale ewoluuje - w jego
ramach tworza sie nowe grupy robocze (np. ds.
monitoringu PES), ktére funkcjonuja jako wazne
gremium opiniotworcze oraz platforma wspoétpracy
cztonkéw regionalnego systemu wsparcia PES.
ARES, poniewaz jest silnie osadzony w architek-
turze regionalnego samorzadu, a scislej w strukturze
wojewddzkiej samorzadowej jednostki organiza-
cyjnej, jaka jest ROPS, ma stabilne i trwate (pub-
liczne) zaplecze infrastrukturalne. Ponadto w chwili
obecnej, o czym moéwig zapisy Szczegdtowego
Opisu Priorytetéw PO KL [Szczegdtowy Opis, 2010,

Tabela 1. Podziat zadan miedzy projektami tworzacym regionalny system wsparcia ekonomii spotecznej
Podziat zadan

Projekt systemowy — ARES

Projekty konkursowe

Koordynacja dziatar Matopolskiego Paktu na Rzecz Ekonomii Spotecznej

System monitorowania przedsiebiorstw spotecznych

Regionalny plan dziatan na rzecz rozwoju i upowszechniania
ekonomii spotecznej

Wsparcie finansowe (dotacje)

Szkolenia

Szkolenia

Doradztwo

Doradztwo

Ustugi prawne, ksiegowe, marketingowe

Ustugi prawne, ksiegowe, marketingowe

Promocja ekonomii spotecznej i zatrudnienia w sektorze

Promocja ekonomii spotecznej i zatrudnienia w sektorze

Animacja podmiotéw ekonomii spotecznej

Animacja podmiotéw ekonomii spotecznej

Rozwoj partnerstw lokalnych, sieci wspdtpracy

Rozwdj partnerstw lokalnych, sieci wspdtpracy

Zrédto: opracowanie wiasne.
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s. 2121, ROPS ma za zadanie opracowanie, realiza-
cje i monitoring wieloletniego regionalnego planu
dziatan na rzecz promocji i upowszechnienia eko-
nomii spotecznej oraz rozwoju instytucji sektora
ekonomii spofecznej i jej otoczenia w regionie.
W Matopolsce operacje te powierzono do realizacji
projektowi ARES.

Od stycznia 2011 r. w ramach projektu mozna
udziela¢ dotacji na zatozenie/przystapienie do spot-
dzielni socjalnej. Instrument ten jest pierwszym
w regionie tego typu mechanizmem dokapitalizo-
wania PES w ramach Priorytetu VIl PO KL.

5. Cel dziatania matopolskiego systemu
wsparcia ekonomii spotecznej

Cel powstania, a zarazem dziatania regionalnego
systemu wsparcia ekonomii spotecznej jest ambit-
ny. Chodzi o wykreowanie w regionie stabilnego
i efektywnego sytemu, ktérego podstawowymi
funkcjami beda:

« informowanie — rozumiane jako przekazywanie
informacji na temat funkcjonowania poszcze-
g6lnych typéw podmiotéw ekonomii spotecz-
nej, zmian prawnych dotyczacych ekonomii
spotecznej oraz mozliwosci uzyskania wsparcia,

+ doradztwo - bedace zindywidualizowang po-
rada, opierajaca sie o rozpoznanie i diagnoze
problemu oraz prébe znalezienia rozwigzania
lub wskazania drogi do jego poszukiwania,

« szkolenie - stanowiace aktywne formy eduka-
cyjne, obejmujace rézne aspekty funkcjonowa-
nia podmiotéw ekonomii spotecznej (zaréwno
zaktadanie, jak i funkcjonowanie), dopasowane
oraz adaptowane do realiéw i mozliwosci grupy
odbiorcow,

« finansowanie —rozumiane jako wspieranie w po-
zyskaniu pomocy finansowej, przede wszystkim
w formie dotacji, a docelowo réwniez polegaja-
ce na udzielaniu takiego wsparcia.

Powyzsze funkcje bedga realizowane przy przy-
chylnosci wifadz regionu w komplementarnym
ukfadzie projektéw konkursowych i projektu syste-
mowego, w warunkach swoistego zwigzku partner-
skiego ww. podmiotéw, gdzie gtéwnym spoiwem
nie jest dorazna wspdlnota intereséw, lecz $wiado-
mos¢ dtugofalowych celow.

Nalezy pamieta¢, ze zmiany (czy spotfeczne,
czy gospodarcze) majg czesto charakter procesu
i sg trwate, gdy stanowig efekt oddolnych, partner-

skich, organicznych dziatan. Realne partnerstwo
niejednokrotnie wymaga jednak réznorakich, cza-
sem nietatwych adaptacji do zmieniajacych sie
dynamicznie okolicznosci, a takze elastycznosci
w kooperacji. Czas pokaze, na ile test ten pomysinie
przejda aktorzy matopolskiego systemu wsparcia
ekonomii spotecznej, szczegdlnie bowiem dziatania
z tej sfery powinny by¢ - w celu zachowania trwa-
tosci - inicjowane na szczeblu lokalnym w formule
partnerskiej.

Nieformalne partnerstwo, o jakim w Matopol-
sce w ramach systemu wsparcia ekonomii spotecz-
nej moze by¢ mowa, wzmacnia poczucie dazenia
do wspodlnego celu, co jednoznacznie sprzyja cze-
mus$ wiecej niz tylko sprawnosci i efektywnosci
danego przedsiewziecia. Pojawia sie dodatkowy
impuls do dziatania, uruchamia sie mechanizm
tworzenia i utrzymania kapitatu spotecznego.

6. Potencjalne zagrozenia

Nie nalezy jednak zapominac¢ o zagrozeniach, jakie
moga sie pojawi¢ w trakcie wdrazania i funkcjono-
wania systemu. Ze wzgledu na matg warto$¢ po-
znawcza pomine w analizie jedno z nich, a miano-
wicie mozliwos¢ niespdjnego postrzegania celdéw
systemu przez jego gtéwnych uczestnikéw. O ile
bowiem sytuacja taka nie jest wykluczona i moze
rodzi¢ swoistg wewnatrzsystemowa negatywna
konkurencje w przysztosci, o tyle w chwili obecnej
mozna méwi¢ o wysokim stopniu porozumienia
i zgodnosci co do petnionych w systemie rél.

Znacznie powazniejsze, i w mojej ocenie realne,
jest ryzyko dewaluacji pozycji osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej, i to nie tylko w Matopolsce.
Truizmem wyda sie, cho¢ tym razem jednak nie po-
winno, stwierdzenie, iz dotychczasowe doswiad-
czenia dotyczace postrzegania ilosci jako samo-
istnej wartosci nie nalezg do najbardziej udanych.
Nie moze tez w przypadku ekonomii spotecznej by¢
mowy o efekcie skali, gdyz wciagz zbyt stabe jest za-
korzenienie ekonomii spotecznej w Swiadomosci
spotecznej i zyciu publicznym.

W wielu $rodowiskach, w tym decyzyjnych
na poziomie rzagdowym i samorzadowym, poziom
wiedzy o ekonomii spotecznej jest niski albo wiedza
ta jest fatszywa. To powoduje, ze niezwykle trudno
jest proponowac i forsowac rozwigzania, ktére wspie-
ratyby jej rozwdj. Brak wiedzy i zrozumienia widac
takze w $rodowiskach pracodawcéw i zwigzkéw
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zawodowych, co nie tylko powoduje, Ze nie sg one
partnerem dla przedsiebiorstw spotecznych, ale cze-
sto postrzegaja je jako konkurencje, ktéra nie stosuje
zasady fair play (bo jest wspierana przez paristwo).
Wcigz niewiele o ekonomii spotecznej wiedzg prze-
cietni obywatele, co takze ogranicza mozliwo$¢ bu-
dowania spotecznego poparcia dla przedsiebiorstw
spotecznych.

Nie nalezy takze zapominac¢ o stabosci poten-
cjatu finansowego dziatajacych przedsiebiorstw
spotecznych (kapitat, majatek), co powoduje, z jed-
nej strony, ze ich dziatalnos¢ nie moze sie rozwijac,
z drugiej za$ tworzy negatywny obraz ekonomii
spotecznej, zniechecajacy do niej zaréwno poten-
cjalnych przedsiebiorcéw spotecznych, jak i decy-
dentéw publicznych.

Istotnym wyzwaniem jest wreszcie stabos¢ po-
tencjatu ludzkiego PES, przede wszystkim znikoma
wiedza oséb zajmujacych sie przedsiebiorczoscig
spoteczng w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Osoby tworzace przedsiebiorstwa
spoteczne w Polsce sg w zdecydowanej wiekszosci
s albo osobami wykluczonymi spotecznie (na razie
tylko taki model bedzie wspierany finansowo przez
system dotacji dla zaktadajacych badz przystepu-
jacych do spoétdzielni socjalnej), albo dziataczami
organizacji pozarzadowych, czyli nie maja doswiad-
czenia w przedsiebiorczosci. Czesto podejmuja one
zte decyzje gospodarcze i w konsekwencji pojawia-
ja sie powazne trudnosci finansowe w wielu przed-
siebiorstwach spotecznych.

Pojawienie sie jednoczesnie zbyt wielu osrod-
kow dedykujacych swoje wsparcie podmiotom
ekonomii spotecznej moze mie¢ powazne skutki
— w istocie stuzace nie poprawie, lecz petryfikacji
powyzej opisanej sytuacji wewnetrznej w sek-
torze ekonomii spotecznej. Przesycenie tego tak
wrazliwego obszaru, swoista ,nadprodukcja” ustug
wspierajgcych PES bedzie nieunikniona, jesli row-
nolegle nie zostana podjete dziatania majace
na celu wypracowanie i upowszechnienie formy
kontraktowania ustug publicznych przedsiebior-
stwom spotecznym. Moze to nastepowac z wyko-
rzystaniem badz to istniejacych w ustawie Prawo
Zamowien Publicznych tzw. klauzul spotecznych,
badzZ tez udzielania PES zamoéwien, ktérych war-
tos¢ nie przekracza kwoty 14 tysiecy euro, a tym
samym nie wymagajacych stosowania przywo-
fanej powyzej ustawy (woéwczas zamawiajacy ma

swobode w okreslaniu kryteridw dostepu i prefe-
rencji). Na tym polu w Matopolsce sg juz pierwsze
doswiadczenia. Regionalny Osrodek Polityki Spo-
tecznej w Krakowie w 2011 r. przeprowadzit dwa
postepowania o udzielnie zamdwienia publiczne-
go, wykorzystujagc w postepowaniach przetargo-
wych klauzule spoteczne.

Jednoczesnie w zakresie promocji produktow
i ustug PES, w ramach projektu ARES, opracowano
matopolski katalog produktéw i ustug przedsiebior-
co6w spotecznych z terenu regionu — majac na celu
ich popularyzacje, wzbudzenie na nie popytu, od-
wotujac sie do potencjalnych odbiorcéw ,w duchu
etycznego konsumeryzmu, wychodzac z zatoze-
nia, ze zakup tych szczegélnych produktéw/ustug
moze by¢ znakiem opowiedzenia sie za okreslony-
mi wartosciami, postawami, kierunkami dziatania
ludzi i organizacji” [Katalog, Krakéw, 2010, s. 3],
ze moze miec niebagatelne znaczenie dla wzrostu
Swiadomosci, iz produkty te kryja dodatkowa war-
tos¢ (,generowanie zysku z mysla o realizacji celow
spotecznych), a dochéd stuzy finansowaniu dziatan
nakierowanych na rozwdj lokalny oraz poprawe sy-
tuacji oséb lub grup spotecznych borykajacych sie
z réznego typu problemami” [Ibidem].

Ponadto w planach wtadz regionu jest réw-
niez przygotowanie i wdrozenie regionalnego
programu informacyjno-edukacyjnego w zakresie
ekonomii spotecznej, skierowanego do instytugji
finansowych (bankéw, instytucji pozyczkowych
i poreczeniowych).

Nie sposéb nie zauwazy¢, ze wtadze regionalne
Matopolski, odpowiedzialne za tworzenie polityki
spotecznej, dostrzegajg ekonomie spoteczna, czy-
nigc z niej narzedzie aktywizacji sensu largo catej
spotecznosci regionu.

Aby regionalny system wsparcia ekonomii spo-
tecznej mozna byto uznac za spéjny i komplemen-
tarny, winien on zaktadac:

- adresowanie oferty projektéw tworzacych sy-
stem do kazdej z grup wskazanych w Szczegéto-
wym Opisie Priorytetéow PO KL, tym samym mi-
nimalizujac ryzyko dublowania sie form wsparcia
przeznaczonych dla konkretnych adresatéw,

- optymalizacje lokalizacji punktéw wsparcia PES
w celu maksymalnego poszerzenia kregu od-
biorcéw,

« koordynacje dziatarn promocyjnych, informacyj-
nych i edukacyjnych,
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« wspdtprace beneficjentéw — cztonkéw systemu
w ramach MPRES.
Wowczas zyskuje on dodatkowy walor — swoistg
gwarancje trwatosci przyjetego modelu w postaci part-
nerstwa we wszelkich podejmowanych dziataniach.

Zakonczenie

Spogladajac na projektowany kierunek i mo-
del rozwoju ekonomii spotecznej w Matopolsce,
w szczegdlnosci na powstajacy system wsparcia,
z perspektywy danych regionalnych o sektorze,
racjonalizujacych i determinujacych jego zaktada-
ny ksztatt, warto podkredli¢, iz w ramach projektu
ARES doszto do opracowania pierwszej w Polsce
koncepcji monitoringu kondycji PES z terenu wo-
jewddztwa. Przeprowadzono takze pilotaz na-
rzedzia, gromadzac pierwsze dane. Celem stra-
tegicznym tego przedsiewziecia byto wpisanie
monitoringu, bedgcego systematycznym zbiera-
niem danych ilosciowych i jakosciowych dotycza-
cych PES, w system regionalnego programowania
polityk publicznych, w tym w szczegélnosci poli-
tyki spotecznej, dla ktérej monitoring miatby pet-
ni¢ role instrumentu wspierajacego jej kreowanie,
definiowanie celéw i priorytetéw oraz ewaluacje
jej efektéw [Fraczek, Krupnik, Osiborska, Pacut,
Szczucka, Krakéw, 2010].
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Bridge over troubled water or an effective method to support social economy in Malopolska analysed

Abstract: The article attempts to critically analyse the possibilities and legitimacy in the development of a system to support
social economy in Malopolska. The grassroots approach to supporting social economy entities in the region is an
original and innovative idea in that it aids businesses operating in this sector in the regional market irrespective of the
final evaluation of nationwide solutions — although the latter were developed as part of the project titled “An Integrated
System for Supporting Social Economy” under the Human Capital Operational Programme, Priority I: Employment and
Social Integration, Measure 1.2 System-wide Support to institutions of promotion and social integration — they are not
yet ready for implementation throughout the country. The author surveys the foundations on which the decision to
develop the Malopolska system for the support of social economy was based in response to actual needs of this sector.
The initiative constitutes an important and indispensable step on the way towards strengthening the development
of social economy in the region.

Key words: support system, social economy entities, regional model of SEE, SEE monitoring.



