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Szanowni Panistwo,

Oddajemy w Panstwa rece kolejny numer
pétrocznika ,Ekonomia Spoteczna”. Mamy na-
dzieje, ze podejmowana na tamach naszego
pisma tematyka spotka sie z zainteresowaniem
praktykdw i teoretykdw w dziedzinie ekonomii
spoteczneji przedsiebiorczosci spotecznej.

Prezentujemy Paristwu artykuty odnoszg-
ce sie nie tylko do gtéwnego nurtu rozwazan
naukowych o ekonomii spotfecznej, ale i teksty,
ktérych autorzy poszukujg nowych pdl badaw-
czych, mogqcych poszerzy¢ dotychczasowe uj-
mowanie i opisywanie gospodarki spotecznej. Li-
czymy nato, ze odkrywanie nowych perspektyw
dla ekonomii spotecznej pozwoli jq dalej rozwi-
jac¢ w wymiarze teoretycznego opisu, jak i prak-
tycznych dziatan realizowanych w tym sektorze,
a Panistwu dostarczy interesujqcej, sktaniajqcej
do refleksji lektury.

Zbidr artykutéw w tym numerze rozpoczyna-
my opracowaniem Agnieszki Pacut dotyczgcym
trajektorii zmian przedsiebiorczosci spotecznej
w Polsce. Autorka podkresla tu znaczenie czyn-
nikdw politycznych, spotecznych i historycznych,
oraz wptyw unormowan prawnych (polskich
i unijnych).

Magdalena Matecka-tyszczek poddata ana-
lizie planowane zmiany w Krajowym Programie
Rozwoju Ekonomii Spotecznej, ktdry jest kluczo-
wym programem operacyjno-wdrozeniowym
dla rozwoju sSrodowiska ekonomii spotecznej
w Polsce.

Maciej Frqczek przeprowadzit rozwazania
zwigzane z miejscem ekonomii spotecznej na
mapie polityk publicznych, koncentrujgc sie
w szczegdlnosci na jej zwiqzkach z politykq rynku
pracy realizowanq w Polsce.

Jakub Gtowacki dokonat przeglqdu literatu-
ry zwiqzanej z wycenq dobr nierynkowych oraz
wskazat potencjalne mozliwosci adaptacji tego
typu metod w obszarze ekonomii spotecznej, co
moze sie przyczynic¢ do budowy nowych metod i
narzedzi oceny oddziatywania spotecznego.

Marcin Zawicki podjqt sie nakreslenia scena-
riuszy okreslajqcych stopieri dostosowania sie
organizacji ekonomii spotecznej w Europie do
przemian technologicznych dokonujqcych sie
w ramach czwartej rewolucji przemystowej.

Joanna Sanetra-Szeliga pokazata szeroki za-
kres powiqzan miedzy ekonomia spotecznq i kul-
turq, zaréwno w wymiarze wspdlnych wartosci,
jak i petnionych funkdji.

Ewa Mynarska zwrdcita uwage na duzy - cho¢
pokiconiewykorzystany - potencjattkwigcy wpod-
miotach ekonomii spofecznejw kontekscie reinte-
gracji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Michat Zabinski, prowadzqc rozwazania
o0 modelu paristwa neoweberowskiego, podkre-
Sla znaczenie podmiotéw ekonomii spotecznej
w zakresie budowania kapitatu spotecznego.

Krzysztof Bronski siega do korzeni polskiej
ekonomii spofecznej, opisujqc funkcjonowa-
nie instytucji finansowych i ubezpieczeniowych
w Galicji w drugiej potowie XIX w.

Norbert Laurisz przedstawit analize wptywu
aksjologii oraz akceptacji spotecznej na koncep-
tualny i realny ksztatt polityki spotecznej.

Kamila Pilch opisata moZliwosci stojgce przed
organizacjami pozarzqgdowymi w zakresie kre-
owania swojego wizerunku.

Piotr Kopycinski przedstawit idee oraz prak-
tyczne wykorzystanie jednej z innowadji spo-
tecznych - city lab’u.

Tomasz Geodecki zaprezentowat autorskq
metode majqcq na celu identyfikacje i kalkula-
¢je korzysci przynoszonych przez przedsiebior-
stwo krajowej gospodarce, obejmujqcych takze
korzysci o charakterze spotecznym.

Zapraszamy do lektury niniejszego nume-
ru pétrocznika oraz jego oceny i przekazywania
nam uwag. W tym celu zachecamy do odwie-
dzenia strony internetowej: http://www.ekono-
miaspoleczna.msap.pl. Zamieszczono tam bie-
zqcy i archiwalne numery czasopisma.

Maciej Frqczek
Redaktor naczelny
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Trajektoria zmian przedsiebiorczosci
spotecznej w Polsce'

Agnieszka Pacut*

Streszczenie:

W artykule skoncentrowano sie na przedstawieniu trajektorii zmian przedsiebiorczosci spotecz-
nej w Polsce, akcentujac temporalny i procesualny charakter zjawiska. Celem artykutu jest opis
przebiegu rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w perspektywie makro oraz identyfikacja na tej
podstawie czynnikdw, ktére moga determinowac jej rozwdj, stanowiac tym samym przedmiot
dalszej refleksji teoretycznej. Tekst bazuje na kwerendzie literatury z zakresu przedsiebiorczosci
spotecznej i jej analizie. Rozwazania prowadza do wniosku, ze w analizie zjawiska wazne miejsce
ma dziedzictwo historyczne oraz czynniki prawno-instytucjonalne. Tym samym wskazano na role
otoczenia instytucjonalnego jako waznej zmiennej determinujacej rozwoj przedsiebiorczosci spo-

tecznej.
Stowa kluczowe:
nalne.

przedsiebiorczos¢ spoteczna, rozwdj, trajektoria zmian, czynniki rozwoju, otoczenie instytucjo-

Wprowadzenie

Przeprowadzone dotychczas badaniaiana-
lizy potwierdzajg istotng role otoczenia (context,
environment, eco-systems) dla rozwoju przedsie-
biorczosci spotecznej (PS) [Kerlin, 2017; Urbano
etal,, 2017; Roy et al., 2015; Hoogendoorn, Har-
tog, 2011]. W tym obszarze podejmowane sg
prace majace na celu przedstawienieiocene roli
$rodowiska w ujeciu narodowym [np. Urbano,
Toledano, Soriano, 2010] oraz miedzynarodo-
wym [np. Kerlin, 2013;2017]1. W 2016 r. Fundacja
Thomson Reuters opublikowata ranking, prze-
prowadzony wsrdd 45 krajow, w tym w Polsce,
ktory oceniat sSrodowisko dla dziatalnosci przed-
siebiorcéw spotecznych. Najlepsze warunkidla
rozwoju tego typu aktywnosci tworzone byty
w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie, Wielkiej

1 Publikacja zostata przygotowana w projekcie “Kapitat ludzki
jako podstawowy czynnik zakorzenienia globalnych ustug
biznesowych” nr: 059/WGAP-KGP/01/2018/5/8059, dofinanso-
wanym z dotacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
dla Wydziatu Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu
badawczego.

Brytanii. Dalej wskazano: Singapur, Izrael, Chile,
Koree Potudniowa, Hongkong, Malezje. Ran-
king zamyka Francja [The best countries, 2016].
Pomimo pewnych ustalen w tym zakresie,
w dalszym ciggu jest to obszar stabo poznany,
zwiaszcza w zakresie instytucjonalnych wzor-
cow ksztattujacych dziatalno$¢ przedsiebiorstw
spotecznych [Kerlin, 2017, s. 3]. W opinii wielu
badaczy prowadzone obecnie rozwazania nad
przedsiebiorczoscig spoteczng musza uznac,
anawet potozyc¢ szczegdlny nacisk na kontekst
kulturowy, spoteczny, historyczny i sytuacyjny,
w ktoérych to zjawisko rozwija sie w poszczegdl-
nych krajach [Lehner, 2012; Kerlin, 2017].

Ze wzgledu na powyzsze przedmiotem
zainteresowania w artykule uczyniono tra-
jektorie zmian przedsiebiorczosci spotecznej
w Polsce. Przyjecie tej perspektywy umozli-
wito ukazanie przebiegu zjawiska, a na tym

* Agnieszka Pacut
Katedra Gospodarki Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: agnieszka.pacut@uek.krakow.pl



AGNIESZKA PACUT: TRAJEKTORIA ZMIAN PRZEDSIEBIORCZOSCI SPOLECZNEJ W POLSCE

tle identyfikacje czynnikéw jego rozwoju
w Polsce.

1. Periodyzacja rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej
w Polsce

Analizujac trajektorie zmian przedsiebior-
czosci spotecznej w Polsce nalezy wskazac
na przestanki pojawienia sie tego zjawiska.
W szczegolnosci s to uwarunkowania zwia-
zane z wystepowaniem probleméw spotecz-
nych (bezrobocia, wykluczenia spotecznego),
wynikajace z przemian politycznych, ustro-
jowych, ekonomiczno-spotecznych, a takze
dotyczace pojawienia sie nowych ryzyk spo-
tecznych (takich jak: starzenie sie ludnosci,
prekariat, nowe ubdstwo itp.) [por. Les, 2005;
2013]. Jednoczesnie nalezy zwréci¢ uwage
na aktywno$¢ decydentéw publicznych,
polegajaca na okresleniu sposobow przeciw-
dziatania ww. problemom, w tym za posred-
nictwem rozwigzan (narzedzi) oferowanych
w ramach ustawy o zatrudnieniu socjalnym,
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, ustawy o spoétdzielniach
socjalnych i innych [Le$, 2005]. Dalej nalezy
docenic¢ istotng role integracji europejskiej,
ktéra data asumpt do upowszechniania pro-
graméw i unijnych priorytetéw w zakresie
gospodarki spotecznej — w wymiarze koncep-
cyjnym, programowym i finansowym. W ana-

lizie nie mozna poming¢ zrédet i rodowodu
dziatan o charakterze spotecznym podejmo-
wanych przez obywateli w kraju w réznych
formach organizacyjno-prawnych.

Do takiego ujecia tematu nawigzuja pe-
riodyzacje rozwoju przedsiebiorczosci spo-
tecznej wypracowane przez badaczy krajo-
wych (por. tabela 1). Ukazuja one rodowdd
i przebieg tego typu aktywnosci w Polsce.
Kazdy z autoréw wyodrebnit okreslone fazy,
traktujac rozwdj zjawiska jako cigg nastepuja-
cych po sobie etapéw. Kazdorazowo analizy
usytuowano w kontekscie historycznym, poli-
tycznym i spoteczno-gospodarczym. Rozbiez-
nosci w przedstawionych typologiach doty-
czg historycznych zrédet przedsiebiorczosci
spotecznej oraz kamieni milowych w rozwoju
zjawiska.

Dotychczasowe ustalenia wykorzystano
do omoéwienia trajektorii zmian przedsiebior-
czosci spotecznej w Polsce. Termin trajekto-
ria zostat tu uzyty jako metafora ukazujaca
temporalny i procesualny charakter zjawi-
ska przedsiebiorczosci spotecznej [Konecki,
2000]. Réwnoczesnie nalezy doda¢, iz termin
PS bedzie rozumiany w artykule jako ,mecha-
nizm tworzenia przedsiebiorstw spotecznych
i jako bezposredniag metode produkgji débr
i ustug przez stowarzyszenia i fundacje oraz
inne formy nowej gospodarki spotecznej”
[Les, 2008, s. 40; Rymsza, 2010].

Tabela 1. Periodyzacje rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce - wybrane ujecia

Etapy

Charakterystyka etapu

Ciepielewska-Kowalik et al. [2015]

Pierwszy okres: przed druga

wojng $wiatowq spétdzielnie

- Typy podmiotdw: stowarzyszenia, fundacje i inne organizacje wolontarystyczne,

- Funkgje: oferowanie wsparcia ubogim i potrzebujacym grupom spotecznym, zaspakajanie
ich potrzeb; wspieranie rozwoju gospodarczego kraju poprzez przejecie roli nieistniejacych
instytucji publicznych, podtrzymywanie ducha narodowego, zapewnienie spofecznego
i edukacyjnego wsparcia obywatelom w okresie zaboréw i w okresie miedzywojennym

« Wyrézniki: znaczacy udziat ruchu spotdzielczego w potencjale ekonomicznych kraju
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Etapy

Charakterystyka etapu

Drugi okres: dziatanie panstwa
komunistycznego
(1945-1989)

« Inaczacy wphyw partii komunistycznej na dziatania organizacji obywatelskich (fundacji,
stowarzyszen, zwiazkow i in.) oraz sektora spétdzielczego (poprzez ograniczenie autonomii,
nadzor nad dziatalnoscia programowa, przejecie majatku, wtaczenie spétdzielni do
gospodarki paristwowej zgodnie z ideg kolektywizagjiiin.)

Trzeci okres: po 1989 .

- 1989-1995
- 1996-2002
2003 — obecnie

Praszkier, Zabtocka-Bursa, Jozwik [2014]

1918-1939: od chwili odzyskania

do drugiej wojny $wiatowej

niepodlegfosci i petnej demokragji

- Powstawanie inicjatyw spétdzielczych, w tym nastawionych na rozwé;j wiejskich
spotecznosci (np. Liskéw)

1939-1945: okres okupacji
niemieckiej

Zaniechanie dziatari w obszarze gospodarki, w tym gospodarki spofecznej

1945-1980: okres powojenny,
dominacja sowiecka

« Gospodarka sterowana odgdrnie

Inicjatywy oddolne obywateli oraz dziatania przedsiebiorcze postrzegane jako wrogie

panstwu

- Kontrola sprawowana przez wtadze panstwowe uniemozliwiata powstawanie niezaleznych,
oddolnych organizacji

1981-1989: podziemna Solidar-
nos¢

« Potrzeba niepodlegtosci i demokracji wirdd spoteczeristwa osiagneta krytyczny moment
Dziatalnos¢ podejmowana w podziemiu bazowata na zaangazowaniu i przedsiebiorczosci
obywateli

« Wzrost inicjatywnosci obywateli, wzmocnienie sfery obywatelskiej

1989 — do chwili obecnej: po
odzyskaniu niepodlegtoscii
przywrdceniu demokragji

- Przemiany polityczne, spoteczne i gospodarcze

« Eksplozja oddolnych inicjatyw spotecznych i gospodarczych

« Uchwalenie aktéw prawnych konstytuujacych dziatalnos¢ organizacji gospodarki spotecznej
(np. Konstytucja RP, ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ustawa
o zatrudnieniu socjalnym, ustawa o spétdzielniach socjalnych)

» Rola wsparcia finansowego w wyodrebnieniu sektora przedsiebiorczosci spotecznej (Unii
Europejskiej i innych organizacji, np. Ashoka)

Rymsza [2007b, 5. 2—6]; Kazmierczak [2007, 5. 105-106]

Przetom XIXi XX w. i okres
miedzywojenny:
stara fala ekonomii spofecznej

« Cechy charakterystyczne: wypetnianie nisz nieatrakcyjnych dla rynku komercyjnego,
uczestnictwo oparte na zasadzie wzajemnosci, oddolny i samowystarczalny charakter
inicjatyw, brak przywilejow prawnych dla inicjatyw, istotna rola liderdw w tworzeniu
i upowszechnianiu inicjatyw

- Problem spoteczny, na ktdry reaguje: wyzysk, alienacja

- Efekty: ostabienie konfliktu klasowego

- Typowe podmioty: spotdzielnie, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, zwiazki kredytowe

XXi XXI w.: nowa fala ekonomii
spotecznej

« Cechy charakterystyczne: obudowanie przez inicjatywy ekonomii spotecznej ,normalnego
rynku”, sprzezenie oddolnych dziatail obywatelskich z aktywna rolg paristwa, wsparcie
publiczne inicjatyw w postaci zatrudnienia socjalnego i subsydiowanego, inicjatywy
s zorientowane na korzys¢ wzajemna (cztonkéw) oraz szerzej korzys¢ spoteczng
(tj. spotecznosci lokalnych, Srodowisk marginalizowanych)

- Problem spoteczny, na ktdry reaguje: bezrobocie, wykluczenie

- Typowe podmioty: spotdzielnie socjalne, organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza

Zrédta: opracowanie wiasne na podstawie wskazanych zrodet.
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W nawigzaniu do dotychczasowych usta-
ler rozwoj PS w Polsce mozna odczytad i ana-
lizowac¢ jako proces odbywajacy sie w trzech
podokresach, tj.: 1) do 1989 r.,, 2) 1989-2003,
3) 2004 - wspotczesdnie. Cezure czasowa w pro-
ponowanej periodyzacji wyznaczyty dwie daty:
1989r. jako historyczny moment przemian spo-
teczno-gospodarczych w Polsce, ktory z jednej
strony zamyka, z drugiej za$ otwiera na nowo
sfere aktywnosci obywatelskiej. Réwnoczesnie
wskazano na 2004 r. jako moment wejscia Pol-
ski do Unii Europejskiej, co wigzato sie z uru-
chomieniem znacznych Srodkéw finansowych
umozliwiajacych testowanie i realizacje r6z-
norodnych dziatan taczacych cele spoteczne
i ekonomiczne dla rozwigzywania probleméw
spotecznych i zaspakajania potrzeb obywateli.

2. Zrédta i tradycje dziatan
obywatelskich i wspdlnotowych
w Polsce do 1989 r.

Od najdawniejszych czaséw jednostki
i grupy obywateli podejmowaty w Polsce dzia-
fania majace na celu samopomoc, samoobrone
lub zapewnienie realizacji réznych potrzeb,
wykorzystujac do tego celu rézne formy
organizacyjne - od nieformalnych wspdlnot
przez fundacje i stowarzyszenia az do spétek
gospodarczych i spétdzielni. W tym kontek-
Scie za T. Kazmierczakiem mozna stwierdzic,
iz praktyka dziatania z obszaru PS zadna miarg
nie jest zagadnieniem nowym [Kazmierczak,
2007, s. 93] — typem aktywnosci, ktéry zostat
rozpoznany w XX czy XXI wieku. W krajowej
literaturze przedmiotu raczej wskazuje sie
na ponowne odkrycie fenomenu przedsie-
biorczosci spotecznej [Rymsza, 2007a], niz
wymyslenie tego typu dziatalnosci. W tym
kontekscie siega sie do lat 80. XX wieku — ruchu
spotecznego Solidarnos¢, ale takze korzeni
aktywnosci obywatelskiej z czasu zaboréw
oraz miedzywojnia, w ktérych wspélnotowe
i wzajemnosciowe formy gospodarki odgry-
waty wazna role jako mechanizm politycznej
i spotecznej emancypacji [Manifest, 2008].

10

Analizujac dorobek organizacji obywatelskich
poczawszy od okresu Sredniowiecza do cza-
séw Il Rzeczypospolitej E. Les udowodnita, iz
przyczynity sie one nie tylko do przetrwania
i rozwoju spoteczenstwa polskiego, stuzac
podtrzymywaniu solidaryzmu spotecznego,
samowystarczalnosci, promowaniu awansu
spotecznego, kulturalnego i cywilizacyjnego
Polski [Les, 2001, s. 16]. Dostrzec nalezy réw-
niez wyrazne przemiany w dziatalnosci organi-
zacji obywatelskich - prowadzonych w formie
fundacji i stowarzyszen - w zakresie ewolu-
¢ji celéw, sposéb dziatania, w tym finanso-
wania aktywnosci podejmowanej oddolnie
przez obywateli. Na marginesie, J. Defourny
i P. Develtere stwierdzili, iz Zrodta i pierwo-
wzory gospodarki spotecznej sg tak stare, jak
formy zrzeszania sie obywateli. Rozwdj gospo-
darki spotecznej przebiegat na przestrzeni
wiekéw rownolegle z ksztattowaniem sie swo-
body stowarzyszenia sie. Jako przyktad mozna
podac starozytne, Sredniowieczne, oswiece-
niowe Zroédta gospodarki spotecznej w postaci
bractw, cechéw, instytucji dobroczynnych, fra-
terni, towarzystw handlowych, stowarzyszen
mistrzowskich itp. Dopiero na przetomie XIX
i XX w. stworzono ramy prawne dla podstawo-
wych form gospodarki spotecznej, takich jak:
spotdzielnie, towarzystwa wzajemnosciowe
i organizacje non-profit [Defourny, Develtere,
2008, s. 16-17]. W takim duchu mozna odczy-
ta¢ i poddac analizie dzieje dobroczynnosci,
dziatan kooperatywnych, wzajemnosciowych
w Polsce, stwierdzajac, iz przedsiewziecia spo-
teczne maja geneze tak dtuga jak problemy
spoteczne, ktére rozwigzujg [Ptonka 2015,
s. 86-88]. Tradycje tego typu dziatalnosci
w literaturze krajowej omawiajg m.in.: A. Pie-
chowski [2008; 2013] i P. Fraczak [2006].

3. Doswiadczenia z lat 1989-2003

Drugi ze zidentyfikowanych okreséw przy-
pada zasadniczo na lata 90. XX w., czyli czas
intensywnych przemian spotecznych i gospo-
darczych, potaczonych ze zmiang ustroju
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w Polsce. Transformacja oznaczata wyzwania
i zmiany dla réznych aktoréw w gospodarce,
w tym réwniez dla obywateli oraz tworzonych
przez nich organizacji. W latach 90. XX w. miat
miejsce zryw aktywnosci obywateli stano-
wigcy odpowiedz na wyzwania, potrzeby oraz
aspiracje spoteczenstwa polskiego [Le$, 2001].
W opinii czesci badaczy krajowych w Polsce
w latach 90. XX w. doszto do uformowania sie
takiego modelu panstwa, ktéry nie sprzyjat
rozwojowi podmiotéw spoteczenstwa oby-
watelskiego i ich uczestnictwu w politykach
publicznych [Zybata, 2015, s. 35-53; Kazmier-
czak, Rymsza, 2007, s. 11-13; Rymsza, 2007b,
s. 2-8; Rymsza, 2007a, s. 175-189]. Z jednej
strony panstwo zachowato ambicje do kon-
troli spoteczenstwa i jego organizacji przy
niskim poziomie zdolnosci do tworzenia fadu
spotecznego i zaspokajania potrzeb spotecz-
nych, stajac sie przy tym obszarem silnej pene-
tracji przez grupy intereséw oraz ich zasadni-
czego wptywu na polityke publiczng [Zybata,
2015, s. 39]. Z drugiej za$ strony, 6wczesny
dyskurs polityczny w zakresie modelu pan-
stwa opiekuniczego cechowat sie silnym
nastawieniem na redukcje funkgji socjalnych
panstwa. W efekcie zakorzenit sie model poli-
tyki spotecznej, ktéry nie przewidywat uspo-
teczniania ryzyk socjalnych [ibidem, s. 40].
W praktyce oznaczato to marginalizacje roli,
doswiadczen oraz mozliwosci udziatu orga-
nizacji obywatelskich w procesie tworzenia
i implementacji polityk publicznych. W opinii
czesci badaczy krajowych rozwigzania insty-
tucjonalne nowego tadu ustrojowego wypra-
cowane w latach 90. ,ignorowaty i utrudniaty
rozwoj” organizacji i rozwigzan gospodarki
spotecznej w Polsce, przyczyniajac sie m.in.
do regresu sektora spétdzielczego [Sliwinski,
2013, s. 113-118]. Uzasadniajac to stanowisko
wskazacé nalezy na profil przemian ustrojo-
wych - prorynkowy i indywidualistyczny,
pozbawiony wizji tadu spotecznego oraz
polityki wiaczajacej sektor spoteczny w doko-

nujace sie w kraju reformy [Rymsza, 2007a].
Funkcja polityki spotecznej zostata sprowa-
dzona do dziatan ostonowych, hamowata roz-
wijanie aktywizujacych metod mieszczacych
sie w nurcie przedsiebiorczosci spoteczne;j.
Podobnie ma sie sprawa z jednym z filaréw
przedsiebiorczosci spotecznej — spétdzielczo-
$cia, ktora zostata potraktowana jako element
tadu komunistycznego. W efekcie przeciwsta-
wienia spotdzielni gospodarce wolnorynko-
wej, w opinii E. Le$ [2006, s. 6], nie zostaty one
wykorzystane ani jako mechanizm restruktu-
ryzacji ustug spotecznych i rozwoju lokalnego,
ani jako mozliwa z form prywatyzacji. Podsu-
mowujac ten okres M. Rymsza [2007a, s. 189]
stwierdzit: ,Ekonomia spoteczna «pachniata
socjalizmemy, jej instrumenty i instytucje nie
miescity sie w dwczesnym katalogu skutecz-
nego instrumentarium rynku. (...) pozostata
(ona) przez caty dekade lat 90. poza gtéwnym
nurtem zmian instytucjonalnych”. Pomimo tej
krytycznej oceny poczatku lat 90. XX w. nalezy
przywotac rozwigzania prawne, ktére poza
ustawami okreslajgcymi dziatalnos$¢ fundacji
i stowarzyszen, stworzyty ramy dla rozwoju
szeroko rozumianej sfery przedsiebiorczosci
spotecznej. Kluczowe znaczenie w tym zakre-
sie miaty takie akty prawne jak: ustawa z dnia
13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,
ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno-
$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
okreslana mianem ,matej konstytucji sektora
obywatelskiego w Polsce”. Ostatni z aktéw
prawnych miat szczegélne znaczenie dla
funkcjonowania organizacji pozarzadowych,
przyczynit sie do instytucjonalizacji kontak-
tow pomiedzy organizacjami obywatelskimi
a administracjg publiczng szczebla rzado-
wego i samorzagdowego, wprowadzit rozwia-
zania finansowe, ktére uksztattowaty relacje
miedzysektorowe, precyzujac zasady i formy
tej wspotpracy. Ze wzgledu na powyzsze,
2003 r. mozna przyjac jako cezure czasowa
zamykajaca pierwszy etap rozwoju PS.

1
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4. Doswiadczenia z lat 2004-2018

Trajektorie rozwoju przedsiebiorczosci
spotecznej od 2004 r. mozna rozpatrywac
w odniesieniu do realizacji krajowej polityki
publicznej w powigzaniu z programowaniem
Unii Europejskiej w Polsce (w latach: 2004-
2006, 2007-2013, 2014 - obecnie).

Ramy formalne dla tego typu aktywnosci
wyznaczaty dokumenty okreslajace priory-
tety i cele strategiczne administracji. Zostaty
one zdefiniowane w dokumentach takich jak:
Strategia Rozwoju Kraju 2020, Dtugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia
Fala Nowoczesnosci, Strategia Rozwoju Kapi-
tatu Spotecznego, Krajowy Program Przeciw-
dziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecz-
nemu 2020. Aktualnie ramy dla ekonomii
spotecznej w Polsce wyznacza Strategia na
Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku
2020 (z perspektywa do 2030 r.). Przyktadem
dokumentu stanowigcego instrument wyko-
nawczy polityki rozwoju jest Krajowy Pro-
gram Rozwoju Ekonomii Spotecznej przyjety
w 2014 r. uchwatg Rady Ministréw, wydana na
podstawie ustawy o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju z 6 grudnia 2006 r. Niniejszy
dokument stanowi przyktad przetozenia roz-
wigzan wspodlnotowych na poziom krajowy.
Nalezy doda¢, iz jego przyjecie byto jednym
z warunkéw ex-ante, ktére musiata spetnic
Polska w perspektywie finansowej na lata
2014-2020 [Sprawozdanie z realizacji, 2017].
Jednoczesnie od 2017 r. trwaja prace nad
aktualizacjg programu. W ww. dokumentach
PS rozpatruje sie jako narzedzie prowadzace
do trwatego i zréwnowazonego rozwoju,
spojnosci spoteczno-gospodarczej, przeciw-
dziatania wykluczeniu spotecznemu i tworze-
nia miejsc pracy.

Analiza M. Mateckiej-tyszczek dotyczaca
miejsca ekonomii spotecznej w systemie zr6-
det prawa RP w latach 2003-2016 wykazata
miedzy innymi, iz na poziomie decydentéw
dostrzezono narzedzia i potencjat ekonomii
spotecznej, zas odrebna kwestig jest przejscie
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od stanu postulowanego do praktycznego
wykorzystania potencjatu podmiotéw ekono-
mii spotecznej w Polsce [Matecka-tyszczek,
2017, s. 81-148].

Programy finansowane ze $rodkéw UE
oraz krajowych, przeznaczone na utworzenie
i prowadzenie podmiotéw w obszarze przed-
siebiorczosci spotecznej, odegraty istotna role
w promocji nowatorskich rozwigzan w zakre-
sie aktywnej integracji, tworzenia miejsc pracy
i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
w Polsce. Podkresli¢ nalezy skale przeznaczo-
nych na ten cel srodkéw finansowych, ktéra
byfa nieporéwnywalna w stosunku do innych
dostepnych dotychczas zrédet. Umozliwita ona
realizacje projektéw o charakterze testujgcym,
innowacyjnym (w ramach PIW EQUAL), jak
i kontynuacje tego sposobu dziatania i mysle-
nia o rozwigzywaniu probleméw spotecznych
w kolejnych perspektywach finansowych UE.

Réwnoczesnie realizacje programoéw finan-
sowych ze srodkéw UE i krajowych cechowaty
m.in.: koncentracja na kwestiach formalnych
i proceduralnych, a nie uzyskanych rezultatach,
ograniczona elastyczno$¢ w dostosowaniu
zapisdw programow (operacyjnych i wdroze-
niowych) do zmieniajacych sie uwarunkowan
i potrzeb odbiorcéw wsparcia. Rozwojowi
przedsiebiorczosci spotecznej nie stuzyto row-
niez waskie myslenie o sposobie jej wspierania,
przejawiajace sie koncentracjg na dziatalnosci
osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej oraz
matg dywersyfikacjg oferowanych rozwiazar fi-
nansowych [Gosk 2010; Guz, Mitus, 2010; Stron-
kowski et al., 2013].

W efekcie czego ten sposob wdrazania
wsparcia publicznego ograniczat mozliwosci
powstawania i rozwoju zréznicowanych co do
formy i sposobu dziatania podmiotéw przed-
siebiorczosci spotecznej, jak réwniez utrudniat
profesjonalizowanie oferty dziatajgcym organi-
zacjom. Reguty wdrazania wsparcia publiczne-
go utrudniaty dziatanie podmiotom otoczenia,
reagowanie na potrzeby odbiorcéw w sposéb
elastyczny i dopasowany do ich mozliwosci
i sytuacji.
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Podsumowanie

Trajektorie zmian przedsiebiorczosci spo-
tecznej w Polsce przedstawiono identyfikujac
trzy okresy rozwoju zjawiska, zilustrowane na
schemacie 1. Pierwszy — do 1989 r. — ukazuje
historyczne zréda zjawiska, w tym formy
gospodarowania, ktére poprzez kooperacje
i samopomoc miaty zapewni¢ mozliwie jak naj-
lepsza sytuacje spoteczng, ekonomiczna, poli-
tyczna obywateli, udziatowcow, uzytkownikdw.
Drugi-od 1989r.do 2003 r. — wigze sie zodbu-
dowg inicjatyw przedsiebiorczosci spotecznej

w Polsce w nowych realiach ustrojowych, poli-
tycznych i spoteczno-gospodarczych. Trzeci —
obejmujacy okres od 2004 r. do dzi$§ - wigze
sie ztestowaniem rozwigzan w zakresie przed-
siebiorczosci spotecznej i poszukiwaniem pol-
skiego modelu przedsiebiorczosci spotecznej.
Przeprowadzona analiza wskazuje, iz tra-
jektoria rozwoju przedsiebiorczosci spotecz-
nej w Polsce jest warunkowana czynnikami
politycznymi, spotecznymi i historycznymi,
zas wspotczednie jest ona silnie uzalezniona
od unormowan prawnych i procedur zwiaza-
nych z programowaniem Unii Europejskiej.

Schemat 1. Periodyzacja rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce

do 1989r.
Zrédta i tradycje dziatar obywatelskich

O O

1989r.-2003r.

2004 r. - wspdtczesnie

Testowanie rozwigzan i poszukiwanie
witasnego modelu przedsigbiorczosci spotecznej

O

Odnowa dziatar obywatelskich

iwspoélnotowych

Zrédto: opracowanie whasne.

Przedstawione rozwazania wskazuja, iz
przedsiebiorczos¢ spoteczna ma w Polsce dtuga
tradycje, ktérej zrédta siegaja ruchu spotdziel-
czego i odnoszg sie do aktywnosci filantropij-
nej i charytatywnej podejmowanej od wiekéw
przez obywateli. Historia ma znaczenie (history
matters) i stanowi wazng zmienng kontekstowa,
ktéra wzbogaca wyjasnianie przemian porzad-
ku spotecznego w tym zakresie. Rola, charak-
ter i uwarunkowania aktywnosci obywatelskiej
ulegaty zmianom, niemniej jednak stanowia
one pierwowzor i kontekst dla dziatarh wspdl-
notowych podejmowanych wspoétczesnie [Les,
2001; Fraczak, 2006; Piechowski, 2008].

Dalej nalezy wskaza¢ na dziatalno$¢ de-
cydentéw publicznych zwigzang z przyjetym
kierunkiem rozwigzywania problemoéw spo-
tecznych. Analizujac uwarunkowania rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej nalezy podkre-
$li¢ role otoczenia prawnego, ktére tworzyto
ramy formalne i finansowe dla dziatan z ob-
szaru PS. Zasadnicza role spetniaty tu doku-

menty tworzone na poziomie unijnym, ktére
wyznaczaty ramy, kierunek, a takze nadawaty
znaczenie dziatalnosci przedsiebiorczej o celu
spotecznym. Strategie, plany, programy two-
rzone na poziomie krajowym stanowity in-
strument stuzacy realizacji polityki rozwoju
spoteczno-gospodarczego kraju, w tym re-
gulowaty warunki i procedury wykorzystania
srodkéw finansowych pochodzacych z bu-
dzetu Unii Europejskiej. Tym samym determi-
nowaty one warunki powstawania i dziatania
podmiotéw przedsiebiorczosci spotecznej, jak
réwniez organizacji tego procesu.

Ze wzgledu na powyzsze jednym z poten-
cjalnie istotnych kierunkéw analizy moze by¢
rozpatrywanie przedsiebiorczosci spotecznej
w perspektywie instytucjonalnej. W szczegél-
nosci warto zwréci¢ uwage na ekonomicz-
ny odtam tego nurtu, wskazujac na poten-
cjat nowej ekonomii instytucjonalnej (NEI).
NEI umieszcza problemy funkcjonowania go-
spodarki i jej podmiotéw w szerszym kontek-
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Scie, przetamujac bariery oddzielajace system
ekonomiczny od innych elementéw otoczenia
- spotecznego, kulturowego, politycznego.
Ukazuje ona wptyw czynnikéw pozaekono-
micznych (spotecznych, historycznych, kultu-
rowych, prawnych) na funkcjonowanie rynku,
ajednoczesnie poddaje je analizie ekonomicz-
nej [Wilkin, 2016, s. 105].

Wrazliwos¢ NEI na kontekst (spoteczny
i historyczny), a przede wszystkim uznanie kry-
tycznej roli srodowiska (otoczenia) w funkcjo-
nowaniu aktoréw spotecznych, politycznych
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Trajectory of changes in social entrepreneurship in Poland

Summary: The article focuses on presenting the trajectory of changes in social entrepreneurship in Poland, empha-
sizing the temporal and processual nature of the phenomenon. The purpose of the article is to describe
the development of social entrepreneurship in the macro perspective and to identify on this basis the
factors that may determine its development, thus being the subject of further theoretical reflection. The
text is based on a literature inquiry in the field of social entrepreneurship and its analysis. The considera-
tions lead to the conclusion that in the analysis of the phenomenon, historical heritage and legal and
institutional factors have an important place. Thus, the role of the institutional environment as an impor-
tant variable determining the development of the social entrepreneurship was indicated.
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Ekonomia potencjatu i oczekiwan
— wybrane uwagi na tle Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej
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Streszczenie:

Stowa kluczowe:

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej to dokument operacyjno-wdrozeniowy, w kté-
rym dostrzezono i wyeksponowano potencjat (pakiet mozliwosci) stwarzany przez rozwigzania
z obszaru ekonomii spotecznej zaréwno dla obywateli, jak i dla wtadz publicznych. Jednoczednie
Program ten pokazuje szerokie spektrum oczekiwan formutowanych w stosunku do sektora eko-
nomii spotecznej. Stad niniejszy tekst poswiecono uchwyceniu zasadniczych uregulowan tego
kompleksowego dokumentu, ktéry w momencie jego tworzenia umozliwit inwentaryzacje istnie-
jacych rozwigzan w obszarze ekonomii spotecznej w naszym kraju, jak i wskazat projektowane
rozwigzania na przysztos¢. Zwrécono réwniez uwage na planowane rozwiniecie, doprecyzowanie
i zmodyfikowanie zatozer Programu.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, ekonomia spoteczna, ekonomia solidarna, sieci

wspotpracy.

Wprowadzenie

Ekonomia spoteczna (zwana dalej: ES) kreu-
je niezwykle szeroki zakres tematyczny i pro-
blemowy, ktéry mozna eksponowac z réznych
punktéw widzenia, dotykajac zwigzanych z nig
zagadnien [Blicharz, 2017, s. 219-226; Sobczak,
2016, s. 87-123; Praszkier, Nowak, 2015, s. 15—
16]. Badana jest przez ekonomistéw, prawni-
kéw, ale réwniez socjologéw czy tez filozofow,
jak i etykéw biorac pod uwage podglebie
aksjologiczne, na jakim wyrasta. Jest wielo-
wymiarowa i ztozona tak jak problemy, ktére
staramy sie rozwigzac przy wykorzystaniu na-
rzedzi jej przynaleznych. J. Hausner w 2008 r.
zauwazat, iz ES powoli szuka swej przestrzeni,
oddolnie pobudzana przez nierozwigzane pro-
blemy spoteczne i niezaspokojone potrzeby,
zwiaszcza grup wykluczonych i wspdlnot zmar-
ginalizowanych. | to wtasnie tam na dole, a nie
w wielkich programach politycznych wykuwa
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sie jej miejsce i rola, rodzg sie innowacyjne
pomysty i rozwigzania, formuje sie jej poten-
cjati dynamizm. Konkludujac, ze jest to trafne,
gdyz swiadczy najlepiej o potrzebie oraz natu-
ralnym, organicznym jej rozwoju. Jednoczes$nie
jednak wskazujac, ze jest ona mechanizmem
gtebszych ogdlnosystemowych zmian, w tym
odnoszacych sie do gospodarki rynkowej i pan-
stwa [Hausner, 2008, s. 4-5]. Niewatpliwie ES
jest ekonomig oddolnych inicjatyw. | mozemy
na to spojrzec¢ zaréwno w kontekscie lokalne-
go, oddolnego jej zakorzenienia w strukturach
spotecznych, wskazujac na jej silne powigza-
nie ze strukturami samorzadowymi. Mozna
jednak z poziomu wspélnoty lokalnej przejs¢
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ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
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na zrzeszenia ludzkie funkcjonujgce w ramach
tychze wspdlnot i poszukiwac owej oddolnej
innowacyjnosci, lokujac ja jeszcze blizej oby-
watela. Otoczenie interpretacyjne dla tych
proceséw bedzie tu kreowata zasada subsy-
diarnosci. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze owo
poszukiwanie przestrzeni przez rozrastajace sie
formy ES spowodowato, ze aktualnie udato sie
jej przebi¢ do gtéwnego nurtu polityk publicz-
nych. | przy catym zachowaniu niewatpliwej
wartosci w jej zywiotowosci i spontaniczno-
$ci, dostrzec jednoczesdnie nalezy, izdynamika
dziatan jej dotykajacych jest silnie inspirowana
réwniez i odgornie, majac na uwadze stosowne
procesy i opisujace je dokumenty tworzone na
szczeblu centralnym. Jest to widoczne réwniez
w wymiarze miedzynarodowym [Chaves, De-
moustier, 2013, s. 57]. ES to obszar narastajace-
go zainteresowania tak szczebla centralnego,
jak réowniez samorzadowego, gdyz jednostki
samorzadu terytorialnego poprzez swojg
misje, cele i realizowanie zadania sg niejako
naturalnym sprzymierzericem przynaleznych
do ES podmiotéw. Oczywiscie rodzi sie pyta-
nie i obawa o to, aby nie zatraci¢ tego, co tak
w ES istotne — a wiec owej spontanicznosci,
zywiotowosci, ochotniczosci, samoorganizo-
wania sie. Aby nie generowac sytuacji, kiedy
w przypadku pojawiania sie coraz to nowych
wicked problems, mechaniczng odpowiedzig
na nie, przywotywanym jak zaklecie hastem
staje sie wtasnie ES. Nie chodzi bowiem o to,
by ES tylko przywotywag, artykutowac; chodzi
o to, aby ja czyni¢. Odgdrne sieganie po nia,
bez oparcia w silnych oddolnych inicjatywach
spotecznych, ktdre przedsiebrane zatozenia
w praktyce urzeczywistniaja, nie przyniesie
pozadanych rezultatéw. Planowane rozwigza-
nia potrzebuja silnych struktur i mechanizmoéw
spoteczenstwa obywatelskiego, aby mogto
dojs¢ do ich urzeczywistnienia'. Aby mozna
byto przejs¢ z obszaru deklaracji na obszar
realizacji. Analizowana koncepcja pozostaje

! Co do formuty wspétczesnego demokratycznego spote-
czenstwa obywatelskiego zob. [Kalisiak-Medelska, 2015, s.
71-84].

przeciez w nierozerwalnym zwiazku ze spo-
teczenstwem obywatelskim, stanowiac jego
podstawowy, kluczowy komponent (a central
component of organised civil society) [Roelants,
Sanchez Bajo, 2002, s. 6.] Chodzi zatem o prze-
myslane inspirowanie i pobudzanie, stwarzanie
warunkéw, kreowanie ram do rozwoju przez
witadze publiczne. Z jednej zatem strony ES
jest inspirowana i budowana oddolnie, ale
jednoczesnie procesom tym wspodttowarzy-
SzZy generowanie jej rozwoju z poziomu two-
rzonych polityk publicznych. Sednem tych
procesdw pozostaje ich wzajemne zbalanso-
wanie i wptyw. Dlatego tak istotne jest, aby
witadze publiczne byty responsywne, otwarte
i nakierowane na stuchanie obywateli poprzez
wiaczanie ich we wspotkreowanie tworzonych
rozwigzan - i w fazie ich planowania, i pozniej
w fazie ich wykonywania. Aby istniato odpo-
wiednio wysokie nasycenie procesami party-
cypacyjnymi. Rozwazania niniejszego artykutu
nadbudowane zostang wokot rozwigzan przy-
jetych w Krajowym Programie Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej (zwanym dalej: KPRES), biorac
pod uwage stan aktualny, jak i przygladajac
sie proponowanym zmianom i ich kierunkom.
Pozwalajg one po pierwsze na pokazanie, ze
problematyka ES, ktéra w naszym kraju przez
dtugi czas byta zdezintegrowana i marginali-
zowana, nabiera coraz wyrazniejszych ksztat-
tow i dostrzezenia. Pozwalajg jednoczesnie na
uchwycenie programowanych pozadanych
obszaréw, w jakich rozwijac sie powinny pod-
mioty ES. Czynione rozwazania podejmowane
sq z petng Swiadomoscig mozliwych i istnieja-
cych rozbieznosci pomiedzy modelowym sta-
nem postulowanym a stanem rzeczywistym
[MRPIPS, 2018, s. 5-73; MRPIiPS, 2017a, s. 5-50;
GUS, 2018, 5. 5-64; Gos-Wojcicka, 2018, 5. 2-22].
Niemniej jednak ramy niniejszego artykutu nie
pozwalaja na catosciowe zanalizowanie zjawi-
ska, a jedynie na zasygnalizowanie istniejacych
probleméw.
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1. Aktualna koncepcja KPRES

Problematyka dotyczaca ES na gruncie roz-
wigzan krajowych przez dtugi czas wykazywata
silne rozproszenie i dopiero stopniowo zaczeto
dostrzegac¢ — tak po stronie administracji, jak
i po stronie organizacji reprezentujacych ES
- potrzebe przygotowania kompleksowego
dokumentu scalajagcego, ktory umozliwitby
inwentaryzacje istniejgcych rozwiazan, jakiich
zharmonizowanie [Partnerstwo, 2013, s. 22].
Efektem powyzszych proceséw stato sie wypra-
cowanie KPRES [2016], stanowigcego zatacznik
do uchwaty Rady Ministréw nr 164 z dnia 24
wrzesnia 2014 r.

Program stanowi dokument o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym. Naturalne pole
do jego interpretacji wyznaczyty zwigzane
z nim tematycznie strategie, takie jak: Dtugo-
okresowa Strategia Rozwoju Kraju - Polska
2030 trzecia fala nowoczesnosci; Strategia
Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczenstwo,
konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo;
Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego; Stra-
tegia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego; Krajowa
Strategia Rozwoju Regionalnego. Aktualnie
pula ta poszerzona musi by¢ o bardzo istotne
z punktu widzenia ES postanowienia Strategii
na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, przy-
jetej przez Rade Ministréw 14 lutego 2017 r.
i bedacej jednym z kluczowych dokumentéw
w obszarze $rednio- i dtugofalowej polityki
gospodarczej (bedac réwnoczesnie aktuali-
zacja Strategii Rozwoju Kraju 2020), co zosta-
nie oméwione w dalszej czesci opracowania.
Dodatkowo, gwoli kompletnosci czynionych
wywodow, z poziomu wspolnotowego przy-
wotania wymaga Strategia Europa 2020 [Euro-
pa 2020, 2010].

KPRES jest dokumentem rzadowym, w kto6-
rym wskazano strategiczne kierunki interwen-
¢ji publicznej nakierowane w swym zamysle
na uksztattowanie jak najlepszych warunkéw
dla rozwoju ES i przedsiebiorstw spotecznych
w naszym kraju. Adresowany jest on zaréwno
doinstytucji publicznych, tworzacych i realizu-
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jacych konkretne polityki, jak réwniez do os6b
dziatajacych w sektorze ES. Stusznie bowiem
zatozono, ze tylko poprzez skoordynowane
dziatania wszystkich interesariuszy mozliwe
bedzie faktyczne urzeczywistnianie jego za-
tozen. Horyzont czasowy przyjety w 2014 r.
objat dziatania do roku 2020. Cel nadrzedny
programu zaktada, ze do tego czasu ES stano-
wic¢ bedzie wazny czynnik wzrostu zatrudnie-
nia, spojnosci spotecznej oraz rozwoju kapita-
tu spotecznego. Do jego realizacji przyczynié
sie ma cel gtéwny, zaktadajacy, ze podmioty
ES stang sie waznym elementem aktywizacji
0s6b w trudnej sytuacji oraz dostarczycielem
ustug uzytecznosci publicznej dziatajgcym
we wspolnotach samorzadowych. Dodatko-
wo sformutowano, sprzyjajace powyzszym,
cztery cele operacyjne:

1. Wspodlnota: wzmocnienie roli podmiotéw
ES we wspodlnotach samorzadowych,

2. Otoczenie: powstanie i utrzymanie 35 tys.
miejsc pracy w przedsiebiorstwach spo-
tecznych,

3. Przywoddztwo: wzrost skutecznosci me-
chanizméw zarzadzania i koordynacji po-
lityki ES,

4. Kompetencje: wzrost kompetencji w ob-
szarze ES w spoteczenstwie, tworzac ca-
fosciowa, powigzana sekwencje dziatan.
Osiagniecie niniejszych celéw mozliwe ma

byc¢ dzieki przyjetym Priorytetom, z ktérych

pierwszy lokuje ES na spotecznie odpowie-
dzialnym terytorium — co przekfadac sie po-
winno na wspieranie partycypacyjnych modeli
badania potrzeb spotecznych i planowania lo-
kalnego, wspieranie: lokalnej samoorganizacji

i aktywnosci obywatelskiej, jak i rozwoju ustug

uzytecznosci publicznej, oraz rozwoju dzia-

fann ES w kluczowych sferach rozwojowych.

Skoro oparcie sie na dziataniach osadzonych

w spotecznosci lokalnej jest rysem charakte-

rystycznym catej koncepcji ES, nie dziwi zatem

wyeksponowanie niniejszych zagadnien na
poziomie budowania priorytetéw Programu.

Za jeden z kluczowych Priorytetéw uznano

réwniez dziatania regulacyjne i uporzadkowa-
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nie definicyjne obszaru ES i przedsiebiorstw
spotecznych. Wskazano tutaj dwie Sciezki
mozliwych i uzupetniajacych sie wzajemnie
rozwigzan. Po pierwsze tworzenie nowych
rozwigzan prawnych (projekt ustawy o przed-
siebiorstwie spotecznym), jak i modyfikacje
dotychczasowych. Oczywiscie jak dotad nie
mamy doprecyzowanego ustawowo zakresu
podmiotowego w zakresie ES. To czym dys-
ponujemy do dzisiaj to jedynie wstepny pro-
jekt zatozen do ustawy o ekonomii spotecznej
i solidarnej [MRPiPS, 2017b]. Nalezatoby wiec
ciezar rozwazan przerzuci¢ na to, czym de facto
niestety nie dysponujemy. Wskaza¢ jednakze
nalezy, ze to wtasnie w ramach samego KPRES
podjeto prébe stworzenia definicji i katalogu
podmiotéw ES, przyjmujac, ze jest to sfera
aktywnosci obywatelskiej, ktéra poprzez
dziatalnos¢ ekonomiczng i dziatalnos$¢ pozytku
publicznego stuzy: integracji zawodowej i spo-
tecznej 0séb zagrozonych marginalizacja spo-
teczna, tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu
ustug spotecznych uzytecznosci publicznej (na
rzecz interesu ogoélnego) oraz rozwojowi lo-
kalnemu. W zakresie podmiotowym tejze de-
finicji swoje miejsce znalazly: przedsiebiorstwa
spoteczne, podmioty reintegracyjne (ZAZ,
WTZ, CIS, KIS), podmioty dziatajace w sferze
pozytku publicznego, ktére prowadza dziatal-
nos¢ ekonomiczng i zatrudniajg pracownikoéw,
choc ich aktywnos¢ nie jest oparta na ryzyku
ekonomicznym (organizacje pozarzadowe
prowadzace dziatalno$¢ odpfatng i nieod-
ptatng pozytku publicznego), podmioty sfery
gospodarczej, ktére tworzone byty jednak
w zwigzku z realizacjq celu spotecznego badz
dla ktérych lezacy we wspdlnym interesie cel
spoteczny jest racjg bytu dziatalnosci komer-
cyjnej, zjednoczesnym wyréznieniem osobnej
grupy obejmujacej inicjatywy o charakterze
nieformalnym. Kolejny z Priorytetow ktadzie
nacisk na system wsparcia ES, poprzez stosow-
ne instrumenty finansowe, ustugi wsparcia,
wsparcie rozwoju sieci kooperacji i partnerstw.
Zgodzic sie nalezy, ze analiza podmiotéw ES
nie powinna by¢ ograniczana tylko do ich

opisu jako poszczegdlnych, wyizolowanych
form, lecz musi uwzgledniac szerszy kontekst
rozmaitych sieci sektorowych i miedzysekto-
rowych, lokalnych, regionalnych, krajowych,
wspolnotowych czy miedzynarodowych. Pod-
mioty ES wykazujg bowiem niejako naturalng
tendencje do tworzenia sieci wspdtpracy i to
zaréwno tych tworzonych wewnatrz sekto-
ra, jak z partnerami prywatnymi i publiczny-
mi. Nastepnie postuluje sie wiaczenie ES do
gtéwnego nurtu polityk publicznych tak na
poziomie krajowym, jak i regionalnym, za-
ktadajac koordynacje tej polityki, samoorga-
nizacje ES i jej monitoring. Catosci dopetnity
kwestie odnoszace sie do edukacji, zwracajac
uwage na ES jako idee i tozsamos¢ kulturo-
w3, znaczenie dziatan edukacyjnych dla sro-
dowisk lokalnych, jak i edukacje na poziomie
szkolnym i akademickim oraz model edukacji
pozaformalnej dzieci i mtodziezy. Stworzenie
Programu pozwolito zatem na przyjrzenie sie
stanowi rozwoju ES w naszym kraju w rozma-
itych aspektach, pokazujac na to, co jest, z jed-
noczesnym kreowaniem paradygmatu tego,
co by¢ powinno. Podjeto zatem istotng probe
stworzenia dokumentu kompleksowego,
uwzgledniajacego aktualne realia spoteczne,
gospodarcze i kulturowe, a jednoczesnie dy-
namicznego, otwartego na zjawiska i procesy
majace potencjalny wptyw na dalszy rozwdj
ES [Gérnicka, 2016, s. 55-57].

2. Ewolucja zatozen - KPRES na lata
2014-2023. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej

Aktualnie trwajg prace nad dokonaniem
zmian w KPRES poprzez ich rozwiniecie i do-
precyzowanie. Zmianie ma ulec sama nazwa
Programu na ,Krajowy Program Rozwoju Eko-
nomii Spotecznej na lata 2014-2023. Ekono-
mia Solidarnosci Spotecznej” [MRPIiPS, 2018b],
co od razu pokazuje na zwrdcenie uwagi na
ekonomie solidarng, tj. te czes¢ ES, ktorej
podstawowym celem jest aktywizacja zawo-
dowa i integracja spoteczna, w tym reintegra-
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cja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz rehabilitacja
spoteczna i zawodowa oséb z niepetnospraw-
noscig. W ramach sektora ES wyodrebnia sie
zatem wezsza grupe, czyli podmioty realizujace
wyrazny cel aktywizacyjny i reintegracyjny, do
ktérych zaliczane maja by¢: przedsiebiorstwa
spoteczne, spoétdzielnie socjalne, spoétdzielnie
pracy oraz spétdzielnie inwalidéw i niewido-
mych, zaktady pracy chronionej, WTZ, ZAZ CIS,
KIS. Aktualizacja Programu wynika w szczegél-
nosci z rozwigzan ujetych w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, w ktoérej wska-
zano role ES i solidarnej w szczegdélnosci w re-
alizacji celu szczegdétowego nr Il Rozwdj spo-
tecznie wrazliwy i terytorialnie zréwnowazony.
Zaplanowane w SOR zmiany maja zasadniczy
wptyw na postrzeganie i potencjat rozwoju
sektora ES i solidarnej poprzez jej wyekspono-
wanie, szczegolnie w obszarze Spéjnosc¢ spo-
teczna, w punktach: ,Poprawa dostepnosci do
ustug, w tym spotecznych i zdrowotnych” oraz
+Wsparcie grup zagrozonych ubdéstwem i wy-
kluczeniem oraz zapewnienie spojnosci dziatan
na rzecz integracji spotecznej”. Podmioty ES
dostrzezone tam zostaty jako wykorzystujace
zasoby i dziatajagce w obszarach uznawanych
za nieefektywne w kategoriach dziatalnosci
komercyjnej, stad mogace by¢ waznym ogni-
wem tgczacym cele spoteczne z dziatalnoscia
gospodarcza. W efekcie programowanych dzia-
fan zatozono m.in. wiekszy udziat tych podmio-
téw w realizacji zadan i ustug, w celu skutecz-
niejszej aktywizacji zawodowej uczestnikow
zajec rehabilitacyjnych i reintegracyjnych, oraz
lepsze adresowanie pomocy i egzekwowanie
warunkéw jej udzielania, jak i rozpoczecie prac
legislacyjnych zwigzanych z przygotowaniem
projektu ustawy kompleksowo regulujacej
sfere ES; w tym zasady udziatu przynaleznych
jej podmiotéw w realizacji zadan publicznych.
Oczekiwac wiec nalezy z niecierpliwoscig efek-
téw tych od dawna zapowiadanych dziatan.
Ponadto zatozono dalsze rozwijanie sektora
ES jako miejsca aktywizacji i pracy dla oséb
0 ograniczonej zatrudnialnosci na otwartym
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rynku. Strategia niniejsza zaktada takze, ze
cele polityki miejskiej beda realizowane zgod-
nie z Krajowa Polityka Miejska, ktéra wprost
wskazuje sfere ES jako wymagajgcg uwzgled-
nienia w planowaniu dziatan rewitalizacyjnych
na danym obszarze.

Posréd istotnych zmian w stosunku do
rozwigzan przyjetych w 2014 r. wskazaé
nalezy, ze wydtuzeniu ma ulec sama perspek-
tywa czasowa obowigzywania KPRES do roku
2023. Ponadto rozszerzeniu ma ulec katalog
podmiotéw zaliczanych do ES o Zaktady Pracy
Chronionej. Jako cel strategiczny przyjeto, iz
ES i solidarna stanie sie istotnym instrumen-
tem aktywnej polityki spotecznej, wsparcia
rozwoju spotecznego oraz lokalnego. Nato-
miast cel gtéwny programu zaktada, ze do
roku 2023 podmioty ES i solidarnej beda
waznym elementem aktywizacji i integracji
spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz dostarczycielami ustug uzy-
tecznosci publicznej, co ma zostac osiggniete
poprzez cele szczegdtowe, takie jak:

1. Zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc
pracy w przedsiebiorstwach spotecznych
dla 0séb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym,

2. Wspieranie trwatego partnerstwa podmio-
tow ESi solidarnejz samorzadem terytorial-
nym w realizacji ustug spotecznych uzytecz-
nosci publicznej oraz zadan publicznych
w zakresie rozwoju lokalnego,

3. Zwiekszenie konkurencyjnosci podmio-
tow ES i solidarnej na rynku,

4. Upowszechnienie pozytywnych postaw
wobec ES i solidarnej.

Do kazdego z celow szczegbtowych przy-
porzadkowano rezultat oraz gtéwny wskaznik
pozwalajacy zidentyfikowac zmiane wywota-
na interwencja przeprowadzong na podstawie
KPRES — modyfikujac strukture celéw, rezul-
tatow i wskaznikéw w stosunku do aktualnej
wersji. Nadal podkresla sie istotng przestrzen
dla funkcjonowania podmiotéw ES i solidar-
nej wyznaczong przez sfere ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej i zadan publicznych
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w zakresie rozwoju lokalnego. Naturalna ak-
tywnos$¢ podmiotéw ES na tym polu zwiaza-
na jest z faktem, ze jedna z gtéwnych ich cech
jest dziatalno$¢ na rzecz dobra wspolnego oraz
gotowos¢ do rozwigzywania problemoéw za-
réwno konkretnych wspélnot lokalnych, jak
- sytuujac sie jeszcze blizej obywatela - ro-
dzin i os6b zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym. Ponadto projektowane rozwigzania
niezmiennie dostrzegaja znaczacy potencjat
przedsiebiorstw spotecznych w podejmowa-
niu dziatan prozatrudnieniowych.

Podsumowanie

Bez watpienia efektywna realizacja KPRES
wymaga szeregu przemyslanych i skoordyno-
wanych dziatan o wymiarze instytucjonalnym,
organizacyjnym, prawnym, finansowym i edu-
kacyjnym, lokujacych sie na szczeblu regional-
nym, jak i ogélnokrajowym. Powinny one by¢
realizowane przez wielu interesariuszy/akto-
réw wywodzacych sie zaréwno ze struktur
administracji publicznej, jak i samego sektora
ES i solidarnej. Innymi stowy, warunkiem ko-
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Economy of potential and expectations: Selected remarks on the background of the National

Program for the Development of Social Economy

Summary: The National Program for the Development of Social Economy is an operational and implementation
document that has perceived and exposed the potential (package of possibilities), which solutions in the
area of social economy create for both citizens and public authorities. At the same time, this program
shows a wide spectrum of expectations formulated in relation to the social economy sector. Therefore,
this text is devoted to capturing the basic regulations of this comprehensive document, which at the
time of its creation made it possible to make an inventory of existing solutions in the area of social econ-
omy in Poland, and pointed out the proposed solutions for the future. Attention was also paid to the
planned development, refinement and modification of the Program assumptions.
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Ekonomia spoteczna jako element
polityki rynku pracy - polskie
doswiadczenia'

Maciej Fraczek*

Streszczenie:

Zmiany zachodzace na wspoétczesnym rynku pracy implikuja koniecznos¢ poszukiwania w ramach
polityki publicznej nowych sposobéw rozwigzywania probleméw w sferze zatrudnienia. Jedng z
takich mozliwosci jest wykorzystanie potencjatu aktywizujacego tkwigcego w podmiotach ekono-
mii spotecznej. Celem artykutu jest pokazanie w wymiarze konceptualnym i operacyjnym wspdl-
nej przestrzeni dziatari ekonomii spotecznej i polityki rynku pracy osadzonych w polskiej praktyce.
W pracy wykorzystano analize polskiej literatury przedmiotu z zakresu ekonomii spotecznej i poli-
tyki rynku pracy, dokonano takze przegladu Krajowych Programéw Dziatar na rzecz Zatrudnienia
pod katem uwzgledniania w nich dziatari PES. Prowadzone rozwazania prowadza do wniosku, ze
ekonomia spoteczna jest juz w pewnej czesci zinstytucjonalizowanym elementem polityki rynku
pracy w Polsce, acz nadal zmiennym i ciggle poszukujgcym swojego klarownego osadzenia na

mapie polityk publicznych.

Stowa kluczowe: polityki publiczne, polityka rynku pracy, ekonomia spoteczna.

Wprowadzenie

Rynek pracy jest jednym z gtéwnych obsza-
row oddziatywania ze strony podmiotéw two-
rzacych sfere ekonomii spotecznej?. Wynika to
m.in. z tego, iz praca jest wspotczesnie trak-
towana jako najbardziej efektywny instru-
ment ograniczania marginalizacji spotecznej.
W taka filozofie dziatan aktywizujacych przez

! Publikacja zostata przygotowana w projekcie ,Doskonalenie
ustug w sektorze publicznym: wymiar europejski” nr: 057/
WGAP-KAP/02/2018/5/8057, dofinansowanym z dotacji
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla Wydziatu
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu badaw-
czego.

2 Autor, majac swiadomosc istniejgcych w literaturze przed-
miotu sporéw metodyczno-definicyjnych, odnoszacych
sie do poje¢ ekonomia spoteczna, gospodarka spoteczna,
ekonomia solidarna i przedsiebiorczos¢ spoteczna, dla zacho-
wania klarownosci przekazu, ale i objecia analiza mozliwie
szerokiego spektrum zagadnien z nimi powigzanych, bedzie
traktowat je facznie, postugujac sie konsekwentnie terminem
ekonomia spoteczna.

prace wpisuja sie zaréwno oddolnie wygene-
rowane podmioty ekonomii spotecznej (PES),
jak i odgdrnie zaprogramowane instytucje
realizujace szczegdtowe polityki publiczne
zwigzane z wtaczeniem spotecznym i praca.
Ekonomia spoteczna staje sie przedmiotem
zainteresowania ze strony polityki publicznej
ze wzgledu m.in. na dostrzegane zawodno-
$ci rynku (w tym rynku pracy), ktére skutkuja
zwiekszonym zakresem marginalizacji i wyklu-
czenia spotecznego [Czternasty, 2014, s. 73].
Do czynnikéw wptywajacych na kreowanie
inicjatyw w sferze ekonomii spotecznej, ukie-
runkowanych na skuteczne zaspokajanie tych
potrzeb, z ktérymi nie radza sobie ani rynek,
ani panstwo, zalicza sie takze: kwestie wzrostu

* Maciej Fraczek
Katedra Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: maciej.fraczek@uek.krakow.pl
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bezzatrudnieniowego i nieréwnego dostepu
do pracy dla poszczegdlnych grup spotecznych
[Pach, Kowalska, Sliwa, 2017, s. 342]; przemiany
zachodzace na wspotczesnym rynku pracy,
takie jak znikajgca pewnos¢ zatrudnienia czy
zwiekszajace sie bezrobocie, ktére wymagaja
stworzenia nowego podziatu pracy [Samitow-
ska, 2012, s.432]; niszczaca konkurencje pomie-
dzy przedsiebiorstwami oraz alienacje pracow-
nikéw i nadmierna eksploatacje zatrudnionych
[Mikofajczak, Czternasty, 2017, s. 245].

W niniejszym artykule ekonomia spoteczna
zostata potraktowana jako swoiste instrumen-
tarium mozliwe do wykorzystania w ramach
polityki publicznej. Autorowi bliskie jest przy
tym podejscie Boniego, ktory postrzega eko-
nomie spoteczng jako ,zbidér regut, instytucji
i narzedzi, dzieki ktérym rézne grupy wykluczo-
nych moga przez prace wraca¢ w krwioobieg
spoteczny” [Boni, 2007, s. 47]. Celem artykutu
jest pokazanie w wymiarze konceptualnym
i operacyjnym wspdlnej przestrzeni dziatan
ekonomii spotecznej i polityki rynku pracy
osadzonych w polskiej praktyce. W pracy wyko-
rzystano analize polskiej literatury przedmiotu
z zakresu ekonomii spotecznej i polityki rynku
pracy, dokonano takze przegladu Krajowych
Programoéw Dziatan na rzecz Zatrudnienia pod
katem uwzgledniania w nich dziatan PES.

1. Powigzania ekonomii spotecznej
z rynkiem pracy

W literaturze wskazuje sie, ze PES realizuja
piec funkgji na rzecz rynku pracy:

e pracodawcy - tworzenie miejsc pracy de-
dykowanych grupom wykluczonym,

e instytucji wspierajacej zatrudnienie - inku-
bowanie przedsiewzie¢ zatrudnienio-
wych, pomoc w tworzeniu miejsc pracy,

e dostarczyciela ustug rynku pracy - $wiad-
czenie ustug, takich jak szkolenia, porad-
nictwo, posrednictwo itp.,

* rzecznika - wystepowanie w imieniu grup
wykluczonych,
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* instytucji testujgcej nowe rozwigzania dla
rynku pracy?.

Fraczek i Laurisz [2012, s. 162] poszerzyli po-

WyZzsza propozycje o nastepujace funkgje:

e instytucji zwiekszajacej aktywnos$¢ zawo-
dowa w obszarach niskich kwalifikacji,

e alternatywy dla polityk wdrazanych przez
Publiczne Stuzby Zatrudnienia (PSZ) oraz
przez jednostki pomocy spotecznej?,

e podmiotéw tworzacych realng konkuren-
cje w obszarach nisz rynkowych, zaréwno
w wymiarze ofertowym, jak i zatrudnie-
niowym.

Analizujac powyzsze wymiary aktywnosci PES

mozna dostrzec juz na poziomie tego ogol-

nego opisu ich mocne powigzanie z polityka
rynku pracy i jej ogélnym katalogiem dziatan.
PES kreuja miejsca pracy na trzy sposoby

[Katota 2013, s. 162]:

e zatrudnienie bezposrednie - w ramach
organizacji i przedsiebiorstw ekonomii
spotecznej,

e zatrudnienie posrednie — przez przedsie-
biorstwa i inne organizacje zalezne od
ekonomii spotecznej (np. firmy-corki grup
spotdzielczych),

e zatrudnienie wtérne - poprzez kreowanie
i utrzymywanie zewnetrznych miejsc pracy
w firmach i organizacjach ekonomii spo-
tecznej (np. niezalezni pracownicy w rol-
nictwie, transporcie, handlu, korzystajacy
z ustug spotdzielni, ktére je wspieraja).
Szczegdlng role przypisuje sie ekonomii

spotecznej w zakresie aktywizowania zawo-

dowego oséb majacych problemy z funkcjo-
nowaniem na konkurencyjnym, otwartym
rynku pracy, ktére sg okreslane mianem grup
zmarginalizowanych (defaworyzowanych) [Ka-
tota, 2013; Pienigzek, 2013, s. 111; Mikotajczak,
Czternasty, 2017, s. 240]. Wskazywane sg tutaj

® Pierwsze cztery z nich wskazane zostaty przez Gosk z zespo-
tem [2006], natomiast ostatnia — przez Wegrzyna i Wisniew-
ska [2008, s. 175].

4 W przypadku tej funkcji autor niniejszego artykutu propo-
nuje nastepujacg modyfikacje: uzupetnienie polityk wdraza-
nych przez PSZ oraz przez jednostki pomocy spotecznej.
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przyktadowo nastepujace grupy spoteczne:
bezrobotni, byli wiezniowie, kobiety, w tym sa-
motnie wychowujace dzieci, niepetnosprawni,
mniejszosci narodowe [Pach, Kowalska, Sliwa,
2017, s. 342]. Mozna te liste uzupenic o: osoby
starsze, mieszkancéw wsi i miasteczek, bier-
nych zawodowo, osoby zwigzane z szarg strefa
gospodarki.

Powszechnie podkreslane jest takze lokal-
ne zakorzenienie ekonomii spotecznej. Z tego
wzgledu bardzo czesto wskazuje sie naistotng
role, ktérag mogg odegrac¢ podmioty z tej sfery
w aktywizowaniu lokalnych rynkéw pracy, czy
szerzej — rozwoju lokalnym [patrz np. Pienia-
zek, 2013, s. 116; Solecki, 2016; Mikotajczak,
Czternasty, 2017, s. 240].

Dla skonkretyzowania znaczenia PES dla
polskiego rynku pracy warto przywotac infor-
macje dotyczace generowanego przez nie
poziomu zatrudnienia. W Polsce funkcjonuje
ok. 94 tys. PES, w tym blisko 91 tys. organizacji
pozarzadowych, 1,2 tys. jednostek reintegra-
ji spoteczno-zawodowej oraz 2,6 tys. spot-
dzielni i zakladéw pracy chronionej [MRPIPS,
2018]. W 2016 r. NGO’ zatrudniaty 157 tys.
0s6b na podstawie umowy o prace oraz 392
tys. 0séb na podstawie umowy cywilnopraw-
nej [GUS, 20183, s. 63, 70]. Z oferty jednostek
reintegracyjnych® skorzystato prawie 41 tys.
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym. W CIS, ZAZ i WTZ na podstawie sto-
sunku pracy zatrudnionych byto tacznie 16,7
tys. 0s6b [GUS, 2017, s. 1, 12]. Z kolei w 0,9 tys.
aktywnych spétdzielniach socjalnych na pod-
stawie umowy o prace byto zatrudnionych
4,2 tys. 0séb [GUS, 2018b, s. 1, 4].

> GUS do PES w tej grupie zalicza: stowarzyszenia i podobne
organizacje spoteczne, fundacje, spoteczne podmioty
wyznaniowe, kétka rolnicze i pozostaty samorzad gospodar-
czy.

5 Obejmuja one: warsztaty terapii zajeciowej (WTZ), zaktady
aktywnosci zawodowej (ZAZ), centra integracji spotecznej
(CIS) i kluby integracji spotecznej (KIS).

2. Ekonomia spoteczna w kontekscie
polityki rynku pracy - wymiar
konceptualny

W polskiej literaturze przedmiotu po-
wszechne jest lokowanie ekonomii spotecznej
w przestrzeni szeroko rozumianej polityki spo-
tecznej[patrz np. Orczyk, 2012], ale iw jej wez-
szym rozumieniu, odnoszacym sie do pomocy
spotecznej [patrz np. Starega-Piasek, 2007b;
Danecka, 2017], czy tez w jeszcze wiekszym
zawezeniu - pracy socjalnej [patrz np. Kaszyn-
ski, 2007]. Mozna takze znalez¢ opracowania
faczace perspektywe rynku pracy i pomocy
spotecznej [patrz np. Starega-Piasek, 2007a],
cho¢ ta druga optyka jest najczesciej wiodaca.
Generalnie, kwestie rynku pracy, zatrudnienia
i bezrobocia sg czesto podejmowane w litera-
turze zwigzanej z ekonomia spoteczng, bardzo
rzadko jednak sa one odnoszone do praktyki
realizacji polityki rynku pracy’.

Rozwazania nad miejscem ekonomii spo-
tecznej w polityce rynku pracy nalezy poprze-
dzi¢ krotka charakterystyka tej polityki. Poli-
tyka rynku pracy nakierowana jest gtéwnie
na rozwigzywanie problemoéw strukturalnych
rynku pracy i poprawianie skutecznosci jego
funkcjonowania [Wisniewski, 1994, s. 29-43].
Wedtug operacyjnej definicji Eurostatu nalezy
do niej zaliczy¢ wszystkie interwencje na rynku
pracy, ktére mozna opisa¢ nastepujaco: ,Inter-
wencje publiczne na rynku pracy majace na
celu osiggniecie jego sprawnego funkcjono-
wania i skorygowania nieréwnowag, ktére
mozna odrézni¢ od innych interwencji ogol-
nej polityki zatrudnienia, w zwiazku z tym, ze
dziataja wybidrczo na rzecz konkretnych grup
na rynku pracy” [Eurostat, 2013, s. 7.

Aby dostrzec mozliwosc¢ ulokowania aktyw-
nosci PES w obrebie polityki rynku pracy, nalezy
wskazac gtéwne cele tej polityki [Wisniewski,
1999, 5. 20]:

7 Takie podejscie zastosowano np. w opracowaniu pod redak-
Cja Mazura i Pacut [2008], gdzie zarysowano bezposrednie
zwigzki miedzy ekonomia spoteczng a funkcjonowaniem
publicznych stuzb zatrudniania.
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e zatrudnieniowy — ograniczanie poziomu
(rozmiaru) bezrobocia,

e strukturalny — zmniejszanie poziomu nie-
dopasowan strukturalnych na rynku pracy,

e produkcyjny - dazenie do podniesienia
poziomu wydajnosci sity roboczej,

e socjalny - zapewnienie zabezpieczenia
finansowego osobom bezrobotnym oraz
adaptacji zawodowej tych bezrobotnych,
ktérzy maja szczegdlne trudnosci na rynku
pracy.

Odwotujac sie do rozwazan prowadzo-
nych w poprzedniej czesci artykutu mozna
potwierdzi¢, ze w pierwsze z trzech powyz-
szych celéw, ktére sg utozsamiane z aktywng
polityka rynku pracy, precyzyjnie wpisuja sie
dziatania realizowane przez PES. W ramach
ekonomii spotecznej sa tworzone i utrzymy-
wane nowe miejsca pracy, co przyczynia sie
do spadku bezrobocia; ograniczane sg m.in.
niedopasowania kwalifikacyjne oséb z grup
problemowych do oczekiwan pracodawcow
(poprzez liczne szkolenia); dzieki zdobywaniu
nowych umiejetnosci osoby pracujace w PES
stajg sie bardziej wydajne. W przypadku celu
socjalnego w ramach ekonomii spotecznej
s prowadzone bardzo rozbudowane dziata-
nia zwigzane z aktywizacjg zawodowga o0séb
defaworyzowanych na rynku pracy?®.

Satustowicz [2007, s. 38-39] opisujac funk-
cje, jakie moze petni¢ ekonomia spoteczna,
jedna z nich - nazwang jobmachine - jedno-
znacznie utozsamia z perspektywa polityki
zatrudnienia i rynku pracy. Autor ten wska-
zuje, ze ,0d ekonomii spotecznej oczekuje sie
nowych miejsc pracy, szczegdlnie adresowa-
nych do ludzi zmarginalizowanych lub kté-
rym grozi spoteczna marginalizacja, oczekuje
sie rowniez ustug w zakresie zawodowego

Czesto przybierajg one postac reintegracji zawodowej, ktéra
,obejmuje wszelkie dziatania zmierzajace do wykreowa-
nia kompetencji, umiejetnosci oraz dostarczenia wiedzy
i wyzwalania postaw aktywnosci na otwartym rynku pracy
z wykorzystaniem postawy szacunku dla pracy wpisanej
w system wartosci danego cztowieka” [Zukiewicz, 2007,
5.98].

26

szkolenia i umozliwienia transferu na tzw.
pierwszy rynek pracy” [ibidem, s. 38].

Kwestia budowania konkurencyjnej pozy-
¢jinarynku pracy i zdolnosci do funkcjonowa-
nia w ramach otwartego (pierwszego) rynku
pracy poprzez dziatalno$¢ PES jest czesto
podkreslana w literaturze przedmiotu. Liczni
autorzy wskazujg na bardzo istotng role, ktérg
moga petnic¢ PES w tym zakresie [patrz np.: Pie-
nigzek, 2013, s. 117; Danecka, 2017, s. 277; Pach,
Kowalska, Sliwa, 2017, s. 349]. Nalezy podkre-
$li¢, ze tego typu dziatania wpisuja sie w wazne
zadanie realizowane w ramach polityki rynku
pracy, jakim jest ograniczanie segmentacji
rynku pracy i wspieranie przeptywoéw z rynku
wtoérnego na pierwotny.

Inspiracja dla poszukiwania wspdlnej prze-
strzeni dziatann miedzy ekonomia spoteczng
a polityka rynku pracy moze by¢ propozycja
Wegrzyna i Wisniewskiej [2008]. Autorzy ci
szczegotowo opisali cztery potencjalne sfery
kooperacji miedzy PSZ i PES: 1) instytucjo-
nalno-regulacyjng (ksztattowanie rozwigzan
prawnych korzystnych dla PES, wiaczanie
PES do zespotéw o charakterze doradczym,
wspieranie rozwigzan prawnych majacych na
celu wigczanie PES do dziatan na rzecz rynku
pracy); 2) programowanie polityk publicznych
(wiaczanie PES w powstawanie dokumentéw
programowych, pozyskiwanie informacji od
PES celem wtasciwego adresowania polityki
rynku pracy, pozyskiwanie dobrych praktyk
oraz testowanie nowych rozwigzan); 3) ustugi
(powierzanie realizacji zadan stanowigcych
uzupetnienie oferty PSZ, wspdlna realizacja
zadan na rzecz zatrudnienia i reintegracji,
udzielanie PES zamoéwien) i 4) finansowanie
(przekazywanie $rodkéw finansowych bu-
dzetu panstwa na dziatalnos¢ PES, przyznanie
srodkdéw na podjecie dziatalnosci gospodar-
czej dla 0séb zrzeszajacych sie w spotdzielnie
socjalne) [ibidem, s. 170-174]. Powyzszg liste
nalezatoby uzupetnic¢ o wspdétprace w ramach
komponentu ewaluacyjnego, bez niego bo-
wiem nie bedzie mozliwa ocena skutecznosci
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i efektywnosci podejmowanych dziatan oraz
ich ewentualna korekta.

3. Praktyka wykorzystania ekonomii
spotecznej do realizacji dziatan
polityki rynku pracy

Szukajac osadzenia ekonomii spotecznej
na mapie szczeg6towych polityk publicznych
warto odwotac sie do ustawy o dziatach ad-
ministracji rzagdowej®, w ktérej sprawy ekono-
mii spofecznej i przedsiebiorczosci spotecz-
nej, w tym spétdzielczosci socjalnej sa ujete
w ramach dziatu zabezpieczenie spoteczne.
Oznacza to zatem - przynajmniej w wymia-
rze formalnym - silniejsze cigzenie ekonomii
spotecznej ku polityce spotecznej. W polskiej
praktyce problem precyzyjnego umiejscowie-
nia ekonomii spotecznej w przestrzeni polityki
publicznej i jej swoistego ,rozdarcia” miedzy
polityka spoteczna a polityka rynku pracy
zostatl dwojako ztagodzony. Po pierwsze, ze
wzgledu na tradycje potaczenia problematyki
polityki spotecznejoraz rynku pracy w obrebie
jednego ministerstwa (obecnie: Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej). Po drugie
zas, dzieki stworzeniu w ramach tego minister-
stwa departamentu koordynujacego kwestie
zwigzane z ekonomig spoteczna. Wczesniej byt
to Departament Pozytku Publicznego, obec-
nie za$ — Departament Ekonomii Spotecznej
i Solidarnej. Takie rozwigzania, mimo istotnych
zalet, powoduja jednak takze realne problemy.
Jeden z nich zwiazany jest z pragmatyka bu-
dzetowa i koniecznoscig poszukiwania mozli-
wosci ulokowania w budzecie wydatkéw prze-
znaczonych zaréwno na realizacje konkretnych
dziatant PES w ramach szczegdtowych polityk
publicznych, jak i rozwoj catej infrastruktury
instytucjonalnej ekonomii spoteczne;j.

Praktyka pokazuje, ze powyzszy dylemat
zwigzany z finansowaniem ekonomii spotecz-
nej najczesciej bywat rozwigzywany przez

° Ustawa z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dziatach administracji
rzadowej, t.j. Dz.U. 2018 poz. 762 ze zm.

uwzglednianie jej w projektach realizowanych
w ramach programoéw operacyjnych finanso-
wanych z Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego (EFS). Dodatkowo, dziatania te byty wpi-
sywane w Krajowe Programy Dziatan na rzecz
Zatrudnienia (KPDZ)'°, co osadzato je w polu
oddziatywania polityki rynki pracy.

W tabeli 1 zaprezentowano syntetycznie
zakres dziatan zwigzanych z ekonomia spo-
teczna, ktére znalazty swoje odzwierciedle-
nie w zapisach KPDZ w okresie 2007-2018.
Dostrzec mozna, ze spora czes¢ aktywnosci
dotyczyta rozwoju i utrzymania infrastruktury
instytucjonalnej ekonomii spotecznej. Ograni-
czato to tym samym mozliwos¢ realizacji kon-
kretnych dziatat PES w ramach polityki rynku
pracy. Warto takze podkredli¢, ze cho¢ taczna
kwota wsparcia ekonomii spotecznej w ra-
mach KPDZ wynosita w analizowanych latach
ok. 131 min zt, to az 78% $rodkéw pochodzito
z EFS. Przyjety w Polsce sposéb finansowania
rozwoju ekonomii spotecznej i wiaczania jej
dziatan do polityki rynku pracy uzna¢ mozna
za doraznie stuszny, jednak w dtugofalowej
perspektywie grozacy uzaleznieniem od srod-
kow zewnetrznych.

Uzupetniajac informacje o kanatach finan-
sowania ekonomii spotecznej warto dodat-
kowo wskaza¢, ze w latach 2014-2016 z Fun-
duszu Pracy wydatkowano blisko 5,4 min zt
z tytutu przystapienia do spoétdzielni socjalnej.
W tym samym okresie przeznaczono ok. 4,5
min zt na refundacje sktadek ZUS za pracow-
nikéw spotdzielni socjalnych w poczatkowej
fazie ich dziatania. Wsréd innych instrumen-
téow finansowych wspierajagcych PES warto
wymieni¢ projekty (finansowane z EFS) re-
alizowane przez Osrodki Wsparcia Ekonomii
Spotecznej oraz Regionalne Osrodki Polityki
Spotecznej, jak réwniez preferencyjne po-
zyczki oferowane przez Bank Gospodarstwa
Krajowego [GUS, 2018b, s. 6-71.

10 To kluczowy dla polityki rynku pracy operacyjny dokument
uchwalany przez Rade Ministréw, okreslajacy realizacje zadan
panstwa w zakresie promogji zatrudnienia, tagodzenia skut-
kow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej.
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Istotne z punktu widzenia problematyki
niniejszego artykutu jest takze to, ze wedtug
planéw na 2019 r. czes¢ srodkéw Krajowego
Funduszu Szkoleniowego bedzie przeznaczo-
na na ksztatcenie ustawiczne pracownikéw
przedsiebiorstw spotecznych [DES, 2018]. Taki
sposéb wsparcia istniejacych PES ocenic nale-
zy jako zasadny.

Podsumowanie

Trudnosci z jednoznacznym przyporzad-
kowaniem aktywnosci PES do konkretnej
szczegotowej polityki publicznej maja swoje
zrodta w hybrydowym charakterze tych pod-
miotoéw, na co trafnie zwraca uwage Danecka
[2017, s. 276]: ,Sq to instytucje taczace trady-
cyjne formy pomocy spotecznej, instytucje
rynku pracy, organizacje pozarzadowe (w tym
takze wyznaniowe) oraz formy samopomocy
o0séb dotknietych wykluczeniem”. Filozo-
fia dziatania ekonomii spotecznej oparta na
wartosciach oraz horyzontalny charakter jej
oddziatywania nie sg prosto przektadalne na
twarda pragmatyke polityki publicznej. Jak
pokazaty rozwazania prowadzone w niniej-
szym artykule, jest to jednak mozliwe, a poli-
tyka rynku pracy, obok polityki spotecznej
(pomocy spotecznej), jest tym polem inter-
wencji publicznych, w ktérym dzieki wyko-
rzystaniu potencjatu ekonomii spotecznej
mozna oczekiwaé najwyzszej wartosci doda-
nej — mierzonej zarbwno w kategoriach eko-
nomicznych, jak i spotecznych.

Trzeba réwnoczesnie podkresli¢, przychy-
lajac sie do stanowiska Fraczka i Laurisza [2012,
s. 174], ze ze wzgledu na niewielka liczbe PES
oraz generowanych przez nie miejsc pracy
nalezy traktowac PES jako uzupetniajacego,
acz waznego aktora w wybranych dziata-
niach polityki publicznej odnoszacej sie do
rynku pracy". Potencjat tkwigcy w ekonomii
spotecznej jest bowiem znaczacy, co mozna

" Podobne stanowisko mozna odnalez¢ u Satustowicza [2007,
s.38].
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zaobserwowac na obecnym rynku pracy,
gdzie czesciej niz we wczedniejszych latach
zaczynaja tworzy¢ sie PES (gtéwnie w for-
mule spétdzielni socjalnych zatozonych przez
osoby prawne), ktére dobrze sobie radza
zfunkcjonowaniem na otwartym rynku pracy.
Dziatalno$¢ tych podmiotéw, nacechowana
czesto wysokim profesjonalizmem i innowa-
cyjnoscia, pozwala stwierdzi¢, ze ekonomia
spoteczna jest tg sferg gospodarki, w ktorej
moga funkcjonowac konkurencyjne przed-
siebiorstwa, realizujgce takze bardzo wiele
istotnych spotecznie funkgji.

Bardzo waznym kontekstem, w ktérym
ekonomia spoteczna moze sie odnalez¢, jest
tworzacy sie obecnie nurt myslenia zwany
ekonomia wartosci. W jej ramach poszukuje
sie w biznesie miejsca dla wartosci pozaeko-
nomicznych. Ekonomia spotfeczna ze swoimi
fundamentalnymi wartosciami — godnoscig
pracownika, szacunkiem do jego spotecznej
roli, wptywem pracownikéw na swoje miejsca
pracy, wspoétksztattowaniem swoich relacji za-
wodowych, tworzeniem wspdlnotowosci w za-
rzadzaniu firmy [Pach, Kowalska, Sliwa, 2017,
s. 349] - pokazuje, jak mozna to w praktyce
osiagnac. To jest kolejny argument przemawia-
jacy za tym, by polityka publiczna dostrzegata
i wspierafa tego typu aktywnosci.

Silny wptyw na dalszy rozwéj ekonomii
spotecznej w Polsce oraz sposéb jej wykorzy-
stania w ramach polityki publicznej (w tym
polityki rynku pracy) beda miaty bez watpie-
nia efekty toczacych sie obecnie prac nad pro-
jektem ustawy o ekonomii spotecznej i soli-
darnej oraz aktualizacja Krajowego Programu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Kluczowe przy
tym bedzie umiejetne wywazenie akcentéw
miedzy konieczng pragmatyka sprawno-
$ciowa i proefektywnosciowg polityki publicz-
nej, a waznymi wartosciami spotecznymi, na
gruncie ktérych wyrosta ekonomia spoteczna.
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Social economy as a component of labour market policy: The Polish experience

Summary: Changes of the modern labour market imply the necessity to look for new solutions to solving problems
in the area of employment as a part of public policy. One of such possibilities is using the activating
potential of social economy entities. The aim of the article is to show the common area of the social
economy activities and labour market policy embedded in Polish practice in a conceptual and opera-
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tional dimension. The author uses the analysis of social economy and labour market policy found in
Polish literature and also overviews the National Action Plans for Employment taking into account aspect
of social economy activities. The study concludes that the social economy is already partially institution-
alized element of the labour market policy in Poland, however it is still unstable and constantly seeking
its own lucid imprint on the map of public policies.

Keywords: public policies, labour market policy, social economy.
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Monetyzacja efektéw spotecznych'

Jakub Glowacki*

Streszczenie:  Jedna z kluczowych barier rozwoju sektora ekonomii spotecznej w Polsce jest brak powszechnej
wiedzy i umiejetnosci w zakresie skutecznego i systematycznego mierzenia dokonan. Jest to o tyle
istotne, ze — mimo zwiekszajacej sie Swiadomosci spotecznej w zakresie korzysci generowanych
przez ten sektor — wciaz artykutowane sg zastrzezenia dotyczace racjonalnosci wspierania przed-
siewziec¢ spotecznych. Sposobem na wymierna i skuteczna prezentacje efektéw dziatalnosci spo-
tecznej jest monetyzacja tych efektéw, czyli nadanie im wartosci pienieznej. W niniejszym artykule
dokonano przegladu literatury zwigzanej z wyceng débr nierynkowych, wypracowanych w obsza-
rze ekologii oraz zasygnalizowano potencjalne mozliwosci adaptacji tego typu metod w obszarze
ekonomii spotecznej. Wnioski te moga by¢ wykorzystane do prowadzenia dalszych badar empi-
rycznych, a takze do budowy nowych metod i narzedzi oceny oddziatywania spotecznego.

Stowa kluczowe: oddziatywanie spoteczne, monetyzacja, metoda kosztéw podrézy, metoda cen hedonicznych,

metoda wyceny warunkowej, metoda transferu korzysci.

Wprowadzenie

Tematyka pomiaru wptywu spotecznego
(ang. socialimpact) jest jednym z wazniejszych
wyzwan stojacych obecnie przed sektorem
ekonomii spotecznej. Od momentu wejscia
Polski w struktury Unii Europejskiej w 2004 r.
nastapit znaczacy wzrost wiedzy i doswiadcze-
nia instytucji w zakresie skutecznego wdraza-
nia przedsiewzie¢ o charakterze spotecznym
[por. Pacut, 2015]. Wciaz jednak brakuje ele-
mentarnej wiedzy na temat metod oceny tego
typu dziatan, co stanowi silng bariere rozwo-
jowa dla catego sektora.

Z zagadnieniem mierzenia wptywu spo-
tecznego jest zwigzany mocno proces tzw.
monetyzacji? efektéw spotecznych, czyli nada-

! Publikacja powstata w ramach projektu, ktory zostat sfinan-
sowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki przyzna-
nych na podstawie decyzji numer DECG2011/03/N/HS4/01388.
Monetyzacja to w praktyce pojecie z dziedziny finansow
oznaczajace zamiane aktywdw rzeczowych lub finansowych
na pienigdze. Potocznie — przeksztatcanie czegos w pienigdz.
Pojecie kojarzone jest takze z polityka finansowa panstwa:
monetyzacja deficytu oznacza sprzedaz obligacji lub bonéw
skarbowych w celu pozyskania srodkéw pienieznych na
finansowanie deficytu budzetowego. Pojecie monetyzacji

wania wartosci pienieznej nierynkowym to-
warom i ustugom wytworzonym w ramach
przedsiewzie¢ spotecznych. W tym obszarze
dziedzing przynoszaca wiele wartosciowych
rozwigzan jest szeroko rozumiana ochrona
$rodowiska. Metody, dzieki ktérym istnieje
mozliwo$¢ przydzielenia wartosci pienieznej
dla débr i ustug nierynkowych, s3 stosowane
takze w zarzadzaniu nieruchomosciami [Tom-
czyk, Widtak, 2010], stuzbie zdrowia [Kolasa,
2012] czy wreszcie w ekonomii.

Jak wskazuje Zylicz [2013, s. 8], techniki
wyceny débr nierynkowych mozna podzieli¢
na dwa rodzaje: metody posrednie i bezpo-
srednie. Te pierwsze bazujg na obliczeniach
wartosci ekonomicznych poprzez badanie

moze tez odnosic sie do kreacji (emisji) pienigdza przez bank
centralny bez pokrycia (tzw. pusty pieniadz). W niniejszym
artykule to pojecie bedzie odnoszone do procesu nadawa-
nia wartosci pienieznej dobrom i ustugom nierynkowym.

* Jakub Gtowacki
Katedra Gospodarki Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: jakub.glowacki@uek.krakow.pl
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tzw. rynkéw zastepczych (surogatowych), na
ktérych sprzedawane i kupowane s3 dobra
komplementarne w stosunku do tego, ktére
jest poddawane wycenie. Metody bezposred-
nie odnoszg sie do hipotetycznego rynku, na
ktérym dane dobro mogtoby by¢ przedmio-
tem transakcji. Metody posrednie z reguty sg
uwazane za bardziej wiarygodne, gdyz opie-

rajg sie na preferencjach ujawnionych (ang.
revealed preference). W przypadku metod
bezposrednich wycena jest oparta najcze-
$ciej o niezobowigzujaca deklaracje ankieto-
wanego. Udoskonalanie w ostatnich latach
metod bezposrednich sprawito, ze staty sie
one bardziej obiektywne.

Schemat 1. Klasyfikacja najwazniejszych metod monetyzacji

METODY WYCENY DOBR NIERYNKOWYCH

Metody wyceny posredniej
(preferencje ujawnione)

Metody wyceny bezposredniej
(preferencje deklarowane)

Metoda Metoda Metoda wyceny || Metoda transferu
kosztéw podrézy ||cen hedonicznych warunkowej korzysci
(TCM) (HPM) (cv) (BT)

Zrédto: opracowanie whasne.

Niniejszy artykut ma charakter analizy teo-
retycznej, ktéra z jednej strony jest dalszym
ciggiem rozwazan nad wartoscig w ekonomii
spotecznej [por. Glowacki, 2015], a z drugiej
strony moze by¢ wstepem do przeprowadze-
nia badan empirycznych. Ponizej przyblizono
najwazniejsze sposoby wyceny débr nieryn-
kowych oraz przedstawiono ich wady oraz
zalety. W koncowej czesci artykutu zasygna-
lizowano natomiast potencjalne mozliwosci
adaptacji tego typu metod w obszarze eko-
nomii spotecznej. Wnioski te moga by¢ wyko-
rzystane nie tylko do testowania konkretnej
metody wyceny débr nierynkowych w sekto-
rze ekonomii spotecznej (a takich badan na
$wiecie jest niewiele), ale réowniez do budowy
nowych metod i narzedzi oceny oddziatywa-
nia spotecznego.
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1. Metoda kosztéw podrozy

Metoda kosztéw podrézy (ang. travel cost
method - TCM) byta jednym z pierwszych spo-
sobdéw, za pomoca ktérego nadano wartos¢
pieniezng dobru nierynkowemu. Swdj po-
czatek TCM miata w obszarze turystyki, gdzie
potrzeba okreslenia pienieznego ekwiwa-
lentu okreslonej atrakcji miata niebagatelne
znaczenie dla przedsiebiorcéw dziatajacych
w tym obszarze, samorzadoéw czy innych pod-
miotéw, ktérych decyzje zalezaty w duzej mie-
rze od czynnika pienieznego. Pierwszym ba-
daczem, ktéry podjat sie wyzwania obliczenia
wartosci na pozér niemozliwej do wyceny, byt
Harald Hotelling [por. Hotelling, 1949]. W cza-
sach, gdy rzad Stanéw Zjednoczonych posta-
nowit w ramach cie¢ budzetowych zmniejszy¢
$rodki na utrzymanie parkéw narodowych,
Hotelling przeprowadzit obliczenia, ktore
udowodnity, ze warto$¢ parkéw uwzglednia-
jaca satysfakcje setek tysiecy odwiedzajacych
jest wielokrotnie wyzsza niz wartos¢ dotadji.
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Tym samym Hotelling swoja praca naukowa
zapobiegt prawdopodobnemu obnizeniu ja-
kosci przyrodniczej parkéw w USA. Ta historia
stanowita podwaline pod rozwéj kolejnych
metod wyceny wartosci nierynkowych. Do
rozwoju metody TCM przyczynili sie¢ pozniej
w duzej mierze Clawson i Knetsch [1966].

Sposéb wyceny w TCM opiera sie na zato-
zeniu, ze ludzie sg gotowi ponies¢ okreslony
wysitek, aby dokona¢ konsumpcji dobra nie-
rynkowego. Relatywnie prostag miarg owego
wysitku moze by¢ wartos¢ naktadéw ponie-
sionych na podréz, aby to dobro skonsumo-
wac. Klasyczne podejscie do TCM bazuje na
zatozeniu, ze koszty dojazdu do atrakcji skta-
daja sie, po pierwsze, zwynagrodzenia za czas
poswiecony na podréz, a po drugie, z kosztéw
samego transportu (bilet na autobus/pociag,
paliwo, amortyzacja samochodu itp.). Badania
Browna i Mendelsohna [Brown, Mendelsohn,
1984] przeprowadzone na grupie amerykan-
skich wedkarzy w latach 80. XX w. wskazuja,
ze wartos¢ czasu poswieconego na podréz
stanowi ok. 30% standardowego wynagro-
dzenia za prace danej osoby, a oszacowany
koszt przebycia jednej mili wyniost wéwczas
ok. 10 centéw.

W najbardziej ogdlnej postaci obliczenie
wartosci dobra lub ustugi za pomocg TCM
jest oparte o nastepujaca funkcje [Bateman,
1993, s.4]:

V=F(C X)

gdzie: V oznacza popularnos¢ danego miej-
sca, C - koszt wizyt, a X — inne socjoekono-
miczne czynniki, ktére w znaczacy sposéb
okreslaja V.

Metoda kosztéw podrézy postuguje sie
zaawansowanymi technikami matematycz-
nymi i statystycznymi. Zebrany materiat empi-
ryczny moze by¢ interpretowany na rézne
sposoby, zaleznie od przyjmowanych zatozen
dotyczacych rozktaddw statystycznych. Ran-
dall [1994] przedstawia jednak ograniczenia
tej metody:

1. Turysci bardzo czesto posiadaja zrézni-
cowane wyposazenie, ktérego uzywaja
w trakcie podrézy i wypoczynku. To powo-
duje, ze wartos¢ naktaddw inwestycyjnych
poniesionych przez turyste w celu osia-
gniecia satysfakcji z wyjazdu zazwyczaj
mocno sie rézni pomiedzy turystami.

2. TCM w najprostszym wydaniu zaktada,
ze osoby decydujace sie na wyjazd rekre-
acyjny zmierzaja do jednego celu. Cze-
sto bywa jednak tak, ze podréz wiaze sie
z odwiedzeniem kilku atrakgji. Jezeli tak
jest, wartos¢ okreslona za pomocg TCM
jest zawyzona. Natomiast rozdzielenie
kilku sktadowych jest trudnym zadaniem.

3. Metoda kosztéw podrédzy nie uwzglednia
réznic w kosztach noclegéw i utrzyma-
nia turysty. Czesto te sktadowe sg mocno
uznaniowe.

4. Istnieje wiele empirycznych dowodéw [por.
Rosenthal, 1987], ze wykorzystywanie ryn-
kéw zastepczych do szacowania wartosci
dobra nierynkowego za pomocg TCM
wptywa niekorzystnie na uzyskane wyniki.

5. Koszt alternatywny czasu spedzonego w
podrézy powinien byc¢ zaliczony do jej
kosztow.

Mimo swoich niedoskonatosci, TCM jest
wspotczednie wcigz wykorzystywana w prak-
tyce. Jednym ze znanych przyktadéw sg bada-
nia przeprowadzone przez zespo6t Roberta
Costanzy [Costanza et al., 19971, ktéry podjat
prébe wyceny wartosci wszystkich ekosys-
temow Swiata. Badacze ci zidentyfikowali 18
typowych ekosystemow, takich jak np.: las
borealny, taka, teren podmokty, oraz 17 klu-
czowych korzysci z tych ekosystemow, takich
jak: regulacja klimatu, zapylanie czy rekre-
acja. Wartosci zebrane dla poszczegdlnych
ekosystemdéw pomnozone przez ich obszary
daty catkowityg wartos¢ ustug dostarczanych
przez ekosystemy swiata. Wartos¢ uzyskana
w rezultacie tego badania wyniosta 33 biliony
USD (dla 1994 r.), czyli wiecej, niz dwczesny
wolumen $wiatowego PKB, co wzbudzito
sporo kontrowersji.
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W Polsce metoda kosztéw podrézy byta
zastosowana m.in. przez Warszawski Osro-
dek Ekonomii Ekologicznej [Bartczak et al.,
2005]. W toku badan oszacowano, ze jedno-
razowa wizyta w polskim lesie ma wartos¢
ok. 11-15 zk. Przeliczajac te warto$¢ na jed-
nostke powierzchni i czestotliwos¢ odwie-
dzin, stwierdzono, ze 1 hektar lasu przynosi
korzysci rekreacyjne o wartosci co najmniej
1 700 zt rocznie. Co ciekawe, jest to wartos¢
przekraczajagca znacznie S$rednig wartosc
drzewa pozyskiwang z tego obszaru. Trzeba
jednak zauwazy¢, ze tak oszacowana kwota
nie uwzgledniata wielu dodatkowych korzysci
wynikajacych z istnienia lasu, np. redukgji ilo-
Sci dwutlenku wegla w atmosferze, produkgji
tlenu czy mozliwosci zbierania owocédw runa
lesnego.

2. Metoda cen hedonicznych

Innym przyktadem metod posrednich jest
metoda cen hedonicznych (ang. hedonic price
method - HPM). W najprostszym ujeciu HPM
bazuje na szacowaniu wartosci débr nieryn-
kowych poprzez poréwnywanie cen towaréw
na rynkach konwencjonalnych3. Przyktadem
moze by¢ czyste powietrze. Jego wartosc jest
trudna do oszacowania, ale mozna podjac¢ sie
préby okreslenia réznicy pomiedzy wartoscia
domu znajdujacego sie w czystym srodowisku
a identycznym domem, ale w zanieczyszczo-
nej okolicy. Ta rdéznica bedzie oznaczata war-
tos¢ czystego powietrza, ktdrg wycenit rynek
nieruchomosci. Prawdopodobienstwo znale-
zienia dwdch takich domoéw jest oczywiscie
minimalne, jednak w praktyce metoda cen
hedonicznych jest oparta o ekonometrycz-
na analize duzej liczby transakcji rynkowych,
podczas ktérych analizowane s3 korelacje

Na kwestie trudnosci zwigzanych z ekonomicznym pomia-
rem uzytecznosci nabywanych débr zwrécit uwage Schum-
peter [1995], wskazujac, ze potep techniczny zwieksza ich
warto$¢ uzytkowa, choc ceny z reguty zmniejszaja sie (patrz:
przyktad komputeréw). Zwiezte oméwienie teorii Schumpe-
tera przedstawia m.in. Geodecki [2014].
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pomiedzy okreslonymi atrybutami pewnych
débr a ich cena. Opisywana metoda zostata
zastosowana po raz pierwszy w praktyce do
wyjasnienia systematycznych réznic w ryn-
kowych cenach win [por. Oczkowski, 1994].
Postawiono hipoteze, iz na wartos¢ wina ma
wptyw wiele czynnikéw, takich jak smak,
zapach, kolor itd., ktére same nie maja szansy
by¢ przedmiotem wymiany rynkowej. Z takiej
szansy korzysta jednak wino, stanowiace
wiagzke wspomnianych czynnikéw. Starannie
dobierajgc i analizujgc prébe statystyczna
mozna obliczy¢, ile konsumenci sa gotowi
zaptacic¢ za poszczegolne czynniki.

Krytyka metody cen hedonicznych opiera
sie na kilku argumentach. Jeden z nich jest
taki, ze metoda ta uwzglednia korzysci eko-
nomiczne jedynie wdwczas, gdy na rynku
dostrzegana jest wartos¢ tych atrybutéw, ktére
zamierzamy mierzy¢. Gdy tak nie jest, wartos¢
czystego powietrza w otoczeniu domu z wyzej
przytoczonego przyktadu nie bedzie odzwier-
ciedlona w wartosci nieruchomosci. Ponadto,
metoda cen hedonicznych w wersji uzytkowej
(nie teoretycznej) wymaga wysokiego stopnia
wiedzy statystycznej, a jej wyniki w duzym
stopniu zalezg od specyfiki wypracowanego
modelu. Metoda wymaga takze duzej ilosci
danych, aby analiza byfa wiarygodna, a czas
i koszty przeprowadzenia obliczen w duzej
mierze zaleza witasnie od dostepnosci tych
danych.

3. Metoda wyceny warunkowej

Metoda wyceny warunkowej (ang. Contin-
gent Valuation Method - CVM) jest to sposéb
wyceny wartosci dobr, ktore najczesciej nie sg
przedmiotem obrotu rynkowego i w zwigzku
z tym nie maja ceny okreslonej przez mecha-
nizmy rynkowe. Dobra wyceniane w ten spo-
sOb to najczesciej dobra publiczne, takie jak
jakos¢ wody w rzece czy bezpieczenstwo
publiczne. Poczatkowo metoda wykorzy-
stywana byta do wyceny efektow realizacji
projektéw w obszarze turystyki [Carson, 2011,
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s. 4]. Za jej prekursora uznaje sie Roberta
Davisa, ktéry zastosowat metode w praktyce
i w 1963 r. opublikowat swoje wyniki w dyser-
tacji pt. The value of outdoor recreation: an eco-
nomic study of the Maine woods.

Istnieja dwa podejscia do metody wyceny
warunkowej. Pierwsze z nich opiera sie na
tzw. sktonnosci do zapfaty (ang. willigness
to pay - WTP) i w praktyce oznacza badanie
ankietowe, w ktorym respondenci sa pytani
o to, jaka wartos¢ byliby w stanie zapfacic,
aby uzyska¢ dostep do danego dobra. W tym
podejsciu celem badania jest okreslenie
maksymalnej kwoty, jaka kto$ jest w stanie
zaptaci¢. Drugie podejscie jako podstawe
do przeprowadzenia wyceny wykorzystuje
pytanie o sktonnos$¢ do porzucenia pewnego
dobra lub do zaakceptowania niekorzystnego
zjawiska (np. zanieczyszczenia) za okreslong
cene (ang. willingness to accept — WTA) [Albe-
rini et al., 2000, s. 7]. W tym przypadku okresla
sie minimalng kwote potrzebna do akceptacji
danej niedogodnosci. Oba podejscia mozna
zapisac w postaci nastepujgcych funkcji [Bate-
man, Willis, 1999, s. 1011:

WTP=E(P,q% Q, U° - E(P,q", Q, U°)
WTA=EP,q", Q, U") - E(P,q° Q, U")

gdzie: E - funkcja wydatkoéw, P — wektor cen
dla doébr rynkowych, g - ilos¢ konsumowa-
nych débr nierynkowych, Q - wektor innych
dobr nierynkowych, U' - uzytecznosé¢ indywi-
dualna podczas konsumpgji g'.

Mimo tego, ze metoda wyceny warun-
kowej byta szeroko stosowana w ostatnich
latach, pojawiaja sie kontrowersje co do tego,
czy odpowiednio szacuje sktonnos$¢ do pta-
cenia za dobra i ustugi nierynkowe [Bartczak
etal, 2011, s. 62]. Wycena za pomoca metody
CVM nosi nazwe warunkowej, gdyz wymaga
zastosowania hipotetycznego scenariusza,
w ktérym wyceniane dobro podlega pew-
nej zmianie, na ktéra to zmiane respondenci
moga w okreslony sposoéb zareagowac
(zgodnie ze swoimi preferencjami). Bazowa-
nie jedynie na odpowiedziach respondentow

jest z jednej strony najwieksza staboscia tej
metody, ale jednoczesnie takze jej najwiek-
szg zaleta. Pozwala ona bowiem na bardzo
duza elastycznos¢ i wycene débr i ustug, dla
ktorych rynki nie istnieja, i ktérych inaczej nie
sposdb wyceni¢. Badania przeprowadzane
tymi metodami sg stosunkowo kosztowne
ze wzgledu na skomplikowany, dtugi i trudny
proces wyboru i przygotowania odpowied-
niego scenariusza. Kolejnym ograniczeniem
jest niezdolno$¢ respondentéw do dokony-
wania racjonalnych wyboréw w sytuacjach,
w ktérych nie majg doswiadczenia. Nastep-
nym elementem problemowym jest takie
przeprowadzenie badania, aby zdoby¢ rze-
telne odpowiedzi, ktére bedg podstawg do
przeprowadzenia obliczen, nie za$ sktonie-
nie respondentéw jedynie do wyrazenia ich
opinii na temat dobra czy okreslonego sce-
nariusza. Nierzadkim problemem jest takze
niezamierzone taczenie przez respondentéow
wycenianych débr z innymi, co w praktyce
powoduje okre$lanie gotowosci do zaptaty
za zupetnie inny koszyk, niz przewidywany
przez badaczy. Wreszcie istnieje ryzyko, ze
w nieodpowiednio skonstruowanym scena-
riuszu respondenci, z uwagi na hipotetycz-
nosc¢ pytan i odpowiedzi, moga zachowywac
sie strategicznie, wykazujac sktonnos¢ do
jazdy na gape (ang. free ride effect) lub zawy-
zania podawanych przez siebie kwot.
Pierwsze doswiadczenia z wykorzysta-
niem ankiet w celu badania preferencji konsu-
mentdw siegajg lat 40. XX w. Miaty one na celu
przewidywanie zakupéw konsumentéw w ba-
daniach prowadzonych przez Rezerwe Fede-
ralng USA. Prekursorami tego typu badan do-
tyczacych dobr srodowiskowych byli Bowen
[1943] oraz Ciriacy-Wantrup [1947]. Zuwagi na
hipotetycznos¢ pytan i problemy z konstruk-
Cja scenariusza, ktére dzi$ juz uwaza sie za
przezwyciezone, metoda ta przez kolejnych
30 lat byfa traktowana nieufnie [Hanemann,
1994]. Stopniowo jednak zaczeta zyskiwac
popularnos¢ oraz akceptacje ekonomistow.
Sytuacja zmienita sie wraz z katastrofg ame-
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rykanskiego tankowca Exxon Valdez w 1989 .
uwybrzezy Alaski [Loomis, 2001]. Cho¢ wyciek
ropy miat spektakularne rozmiary, w okolicy
niemal nie byto oséb, ktére bytyby osobiscie
poszkodowane (np. ich wtasno$¢ bytaby za-
nieczyszczona). Wobec oczywistej szkody
dla $rodowiska, amerykanskie ekologiczne
organizacje pozarzadowe wystapity do sadu
o odszkodowanie na rzecz zniszczonej przy-
rody. W oparciu o metode wyceny warun-
kowej okredlano straty na kwote od 3 do 15
mld USD. W odpowiedzi koncern naftowy
rozpoczat finansowanie badann majacych za
cel zdyskredytowanie metody, a co za tym
idzie odrzucenie roszczenia, jako obliczonego
nienaukowymi metodami. Doprowadzito to
do ozywionej publicznej i naukowej debaty,
ktora w efekcie przyczynita sie do udoskona-
lenia zatozern CVM [Boyle, 2004].

W Polsce doswiadczenia z wykorzysta-
niem tej metody sa nieliczne. Pierwsze w Pol-
sce (i jedno z pierwszych na Swiecie) zasto-
sowan skodyfikowanych przez Arrowa [por.
Arrow et al,, 1993] zasad konstrukgcji badan
CVM dotyczyto wyceny szkdéd spowodowa-
nych eutrofizacjg Morza Battyckiego. Bada-
nie przeprowadzono w 1994 r. Gotowos¢ do
zaptacenia za przywrécenie Battyku do zycia
przez dorostego Polaka oszacowana zostata
woéwczas na 169 zt/rok [Markowska, Zylicz,
1999].

4. Metoda transferu korzysci

Metoda transferu korzysci (ang. benefit
transfer - BT) polega na wykorzystaniu wyni-
kow z wczedniej przeprowadzonych badan
(badz z opinii ekspertéw) i dopasowaniu ich
do warunkow, dla ktérych obecnie poszukuje
sie wartosci. Transferowanie wartosci odbywa
sie nie tylko dla korzysci, lecz réwniez dla
kosztéw, dlatego niekiedy mozna spotkac
sie z 0golniejsza nazwa tej metody - ,trans-
fer wartosci” (ang. value transfer). Do wyceny
zzastosowaniem metody BT wykorzystuje sie
bazy danych zawierajgce wyniki uprzednio
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przeprowadzanych wycen. Badan dotycza-
cych wyceny débr srodowiskowych meto-
dami opierajacymi sie na preferencjach ujaw-
nionych w Europie Zachodniej oraz Ameryce
Pétnocnej przeprowadzono dziesiatki tysiecy.
Czes¢ z wynikéw tych badan zebranych jest
w elektronicznych bazach danych, takich jak
np. EVRI (Environmental Valuation Reference
Inventory), ENVALUE (Environmental Valua-
tion Database) czy ValueBase (Valuation Study
Database for Environmental Change in Swe-
den). Metoda transferu korzysci jest znacznie
prostsza od pozostatych metod wyceny. Cha-
rakteryzuje sie takze znaczgco nizszym kosz-
tem i czasem przeprowadzenia badan, niz ma
to miejsce w przypadku badan , pierwotnych”
(tzn. badan odwotujacych sie do preferencji —
ujawnionych badz zadeklarowanych). Jednak
otrzymywane tg metoda wyniki obarczone sg
wyzszg niepewnoscia. Dzieje sie tak dlatego,
ze do niepewnosci wynikdéw badan pierwot-
nych dodajemy niepewnos$¢ zwigzang z trans-
ferowaniem wynikéw wyceny.

Najwiekszym ograniczeniem opisywanej
metody jest tzw. btad transferu, ktéry wynika
z tego, ze wykorzystujagc metode, na pewno
nie otrzyma sie doktadniejszych oszacowan
niz w przypadku badan pierwotnych. Aby
sprawdzi¢, o ile zastosowanie transferu korzy-
$ci zwieksza niedoktadnos¢ wynikéw, prze-
prowadza sie tzw. transfery eksperymentalne.
W zaleznosci od wielkosci btedu dopasowa-
nia, doktadnos¢ wynikéw BT mozna podzieli¢
na kilka grup: do 20% dopasowanie wartosci
jest bardzo dobre, przy btedzie do 50% dopa-
sowanie jest dobre, natomiast powyzej 100%
dopasowanie uwaza sie za stabe lub bardzo
stabe.

Whioski z analizy

Potencjat wykorzystania metod wyceny
$rodowiskowej w procesie monetyzacji efek-
téow spotecznych jest duzy. W przypadku
metody kosztéw podrézy istnieje mozliwos¢
zbierania informacji od beneficjentéw okre-
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Slonych ustug spotecznych, ktérzy decyduja
sie na pokonanie pewnych odlegtosci, zeby
uzyskac Swiadczenia. Przyktadem takich ustug
moga by¢ bezptatne szkolenia oraz studia po-
dyplomowe, ustugi poradnictwa prawnego,
dozywianie i noclegownie os6b bezdomnych
itp. Zatem metoda kosztéw podrézy moze by¢
uzyteczna w procesie wyceny efektéw, jakie
przynosi dziatalno$¢ polegajaca na Swiadcze-
niu ustug spotecznych, z ktérych korzystaja
beneficjenci reprezentujacy rézne miejsca
zamieszkania/statego pobytu.

Metoda cen hedonicznych moze by¢ sto-
sowana jedynie w ograniczonym zakresie.
Mozna jednak podja¢ nietatwe wyzwanie
poréwnania wynikéw finansowych przedsie-
biorstwa spotecznego z analogicznych pod-
miotem komercyjnym (dziatajgcym w takim
samym sektorze, zatrudniajgcym taka sama
liczbe 0séb itp.). Réznica w zysku osigganym
przez te dwa podmioty moze by¢ wskazowka
dla okredlenia spotecznej wartosci dodanej
przedsiebiorstwa spotecznego [por. Gtowacki,
2015]. Oczywiscie, podobnie jak w zatozeniach
dla metody cen hedonicznych, tutaj réwniez
potrzebna byfaby analiza bazujaca na duzej
ilosci danych, co w przypadku zréznicowania
podmiotéw i ograniczonej wielkosci sektora
spotecznego w Polsce jest utrudnione.

Najwieksze mozliwosci wigzg sie z wyko-
rzystaniem metody wyceny warunkowej, ktéra

Literatura

Alberini A., Cooper J. (2000). Applications of the
contingent valuation method in developing countries.
A survey. Roma: FAO Food and Agriculture Organiza-
tion of the United Nations.

Arrow K.J., Solow R., Portney P., Learmer E., Rad-
ner R. (1993). ,Report of the NOAA Panel on Contin-
gent Valuation’, Federal Register, nr 58(10), s. 4602—
4614.

Bartczak A., Buszko-Briggs M., Zylicz T. (2005).
Wycena wartosci laséw w Polsce. Maszynopis niepu-
blikowany.

Bartczak A., Czajkowski M., Kopanska A., Mar-
kowska A., Zylicz T. (2011). Wartosci nierynkowych
korzysci z laséw. Metody wyceny oraz zastosowanie

z uwagi na swa elastycznos¢ moze stuzy¢ do
wyceny wiasciwie wszystkich efektéw przed-
siewzie¢ spotecznych. Szczegdlne znaczenie
moze miec¢ ta metoda dla przedsiebiorstw
spotecznych typu WISE, ktérych pozytywne
efekty widoczne sa na rynku pracy oraz w real-
nej polityce spotecznej panstwa [por. Fraczek,
Laurisz, 2012]. Trzeba jednak mie¢ na uwadze
fakt, ze wycena warunkowa ma tez swoje ogra-
niczenia i wynik badania moze by¢ obarczony
btedami.

W przypadku metody transferu korzysci
model zagospodarowania tego narzedzia w ob-
szarze ekonomii spotecznej mégtby polegac
na stworzeniu bazy danych, ktéra zawierataby
usrednione wyniki przeprowadzanych wycen
typowych efektow spotecznych (np. oszczedno-
sci dla sektora publicznego wynikajace z podje-
cia pracy przez osobe dtugotrwale bezrobotng
lub niepetnosprawng, korzysci dla spoteczen-
stwa zwigzane z wiekszym poczuciem bezpie-
czenstwa). Na podstawie zebranych danych
zrodtowych istniataby mozliwos¢ uproszczonej
wyceny efektow spotecznych osigganych przez
niewielkie podmioty ekonomii spotecznej, ktére
w Polsce nie dysponuja jeszcze odpowiednimi
zasobami do obliczania, przyblizonej nawet,
wartosci wygenerowanych do otoczenia efek-
tow spotecznych.

wynikéw w analizach ekonomicznych. Warszawa:
POLFOREX, http://www.polforex.wne.uw.edu.pl/
docs/przewodnik_v3_final.pdf (dostep: 19.12.2018).
Bateman 1. (1993). Evaluation of the environment:
a survey of revealed preference techniques. Working
Paper No. 93-06. London: Centre for Social and Eco-
nomic Research on the Global Environment.
Bateman I., Willis K.G. (1999). Valuing Environmental
Preferences: Theory and Practice of the Contingent Valu-
ation Method in the US, EU and developing Countries.
Oxford: Oxford University Press.

Bowen H.R. (1943). ,The interpretation of voting in
the allocation of economic resources’, Quarterly Jour-
nal of Economics, nr 58, s. 27-48.

Boyle K.J. (2004). ,Contingent valuation in practice”,
w: P.A. Champ, K. J. Boyle, T. C. Brown (red.), A primer

39



JAKUB GLOWACKI: MONETYZACJA EFEKTOW SPOtECZNYCH

on nonmarket valuation. Dordrecht: Kluwer Academic
Publishers.

Brown G., Mendelsohn R. (1984). ,The Hedonic
Travel Cost Method’, The Review of Economics and
Statistics, Vol. 66, No. 3, s. 427-433.

Carson R.T. (2011). Contingent Valuation. A Compre-
hensive Bibliography and History. Cheltenham: Edward
Elgar Publishing Inc.

Ciriacy-Wantrup S.V. (1947). ,Capital returns from
soil-conservation practices”. Journal of Farm Econo-
mics, nr 29, 5. 1181-1196.

Clawson M, Knetsch J. (1966). Economics of Outdoor
Recreation. Baltimore: John Hopkins University Press.
Costanza R., d’Arge R., de Groot R., Farber S.
(1997). ,The value of the world’s ecosystem services
and natural capital”, Nature, nr 387, s. 253-260.
Fraczek M., Laurisz N. (2012). ,Ekonomia spoteczna
a rynek pracy’, w: M. Fraczek, S. Mazur, J. Hausner
(red.), Wokot ekonomii spotecznej (s. 157-176). Krakow:
MSAP UEK.

Geodecki T. (2014). ,Innowacje a wzrost gospodar-
czy", w: T. Geodecki, t. Mamica (red.), Polityka inno-
wacyjna. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne.

Glowacki J. (2015). ,Wartos¢ w ekonomii spotecznej’,
Ekonomia Spoteczna, nr 2, s. 60-68.

Hanemann W.M. (1994). ,Valuing the environment
through contingent valuation’, The Journal of Eco-
nomic Perspectives, nr 4, s. 19-43.

Hotelling H. (1949). An Economic Study of The Mon-
etary Evaluation of Recreation In the National Parks.
Washington: Letter.

Monetization of social effects

Kolasa K. (2012). Optymalna alokacja zasobdéw
w ochronie zdrowia. Warszawa: Wolters Kluwer.
Loomis J. (2001). ,Contingent valuation methodol-
ogy and the us institutional framework”, w: I. J. Bate-
man, KG. Willis (red.), Valuing environmental prefer-
ences. New York: Oxford University Press.
Markowska A., Zylicz T. (1999). ,Costing an interna-
tional public good: The case of the Baltic Sea”, Eco-
logical Economics, nr 30, s. 301-316.

Oczkowski E. (1994). ,A Hedonic Price Function for
Australian Premium Table Wine", Australian Journal of
Agricultural Economics, nr 38/1, s. 93-110.

Pacut A. (2015). ,Rozwdj przedsiebiorczosci spotecz-
nej — istota i kierunki analizy”, Ekonomia Spoteczna,
nr1,s.7-20.

Randall A. (1994). ,A Difficulty with the Travel Cost
Method", Land Economics, nr 70/1, s. 88-96.
Rosenthal D.H. (1987). ,The Necessity for Substitute
Prices in Recreation Demand Analyses’, American
Journal of Agricultural Economics, nr 69, s. 828-837.
Schumpeter J.A. (1995). Kapitalizm, socjalizm,
demokracja. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
Tomczyk E., Widtak M. (2010). ,Konstrukcja i wia-
snosci hedonicznego indeksu cen mieszkan dla War-
szawy", Bank i Kredyt, nr 41/1,s. 99-128.

Zylicz T. (2013). Wycena ustug ekosysteméw lesnych,
referat przedstawiony na konferencji pt. ,Lasy jako
czynnik rozwoju cywilizacji: wspoétczesna i przyszta
wartos¢ laséw’, 15 pazdziernika.

Summary: One of the key barriers to the development of the social economy sector in Poland is the lack of common
knowledge and skills in the effective and systematic measurement of achievements. This is important
because despite the growing public awareness of the benefits generated by this sector, there are still
some reservations about the rationality of supporting social enterprises. The way to measurable and
effective presentation of the effects of social activities is to monetise these effects, that is, to give them
a monetary value. This article reviews literature related to the valuation of non-market goods developed
in the area of ecology and indicates the potential for adaptation of this type of methods in the area of
social economy. These conclusions can be used to conduct further empirical research as well as to build
new methods and tools for social impact assessment.
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Scenariusze dostosowawcze sektora
ekonomii spotecznej do realiéw
czwartej rewolucji przemystowej'

Marcin Zawicki*

Streszczenie:

Czwarta rewolucja przemystowa wywotuje gtebokie zmiany w kazdym sektorze gospodarki

i w spoteczenstwie. Jej skutki beda tez odczuwalne przez podmioty ekonomii spotecznej. Celem
artykutu jest nakreslenie scenariuszy okreslajacych stopiert dostosowania sie organizacji ekonomii
spotecznej w Europie do przemian technologicznych dokonujacych sie w ramach czwartej rewo-
lucji przemystowej. Na podstawie studiow literaturowych oraz heurystycznej metody scenariuszo-
wej sformutowano trzy scenariusze dostosowawcze podmiotéw ekonomii spotecznej do nowych
realiow — reaktywny, adaptacyjny i antycypacyjny. Realizacja okreslonych scenariuszy bedzie miata
wpltyw na przysztos¢ kazdego podmiotu ekonomii spotecznej, jak i catego sektora.
Stowa kluczowe: czwarta rewolucja przemystowa, ekonomia spoteczna, scenariusze rozwoju, polityka publiczna.

Wprowadzenie

Czwarta rewolucja przemystowa, nazy-
wana takze Przemystem 4.0, nabiera rozpedu.
Jej skutki nie sg jeszcze dobrze rozpoznane,
ale na pewno wptynie ona na wiele aspektéw
zycia jednostek ludzkich i wszystkie formy ich
zbiorowych aktywnosci.

Celem artykutu jest nakreslenie scenariu-
szy okreslajacych stopien dostosowania sie
organizacji ekonomii spotecznej w Europie do
przemian technologicznych dokonujacych sie
w ramach czwartej rewolucji przemystowej.

! Publikacja zostata przygotowana w projekcie ,Ekonomiczna
analiza marginalizacji wtasnosci w gospodarce” nr: 056/
WGAP-KAP/01/2018/5/8056, dofinansowanym z dotacji
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla Wydziatu
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu badaw-
czego.

1. Natura i sity napedowe czwartej
rewolucji przemystowej

Rewolucja przemystowa nie posiada jed-
noznacznie okreslonego zbioru desygnatoéw,
ktére jg konstytuuja [Maynard, 2015]. Zazwy-
czaj utozsamia sie ja z rewolucjg technolo-
giczna i jej skutkami oraz opisuje za pomoca
przetomowych technologii, ktére gruntow-
nie przeksztatcajg istniejgce praktyki gospo-
darcze. Takiemu podejsciu odpowiada cha-
rakterystyka trzech poprzednich rewolugji
przemystowych, ktérych istota polegata odpo-
wiednio na: (1) Mechanizacji - wprowadzaniu
mechanicznych urzadzern produkcyjnych
napedzanych wodga i parg wodna; (2) Elek-
tryfikacji — wdrazaniu technologii produkgji
masowej opartej na energii elektrycznej oraz
na podziale pracy; oraz (3) Cyfryzacji - zastoso-

* Marcin Zawicki
Katedra Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: zawickim@uek.krakow.pl

a1



MARCIN ZAWICKI: SCENARIUSZE DOSTOSOWAWCZE SEKTORA EKONOMII SPOLECZNEJ...

waniu elektroniki i technologii informacyjnych
w dalszej automatyzacji proceséw wytwor-
czych [Drath, Horch, 2014].

Mottem czwartej rewolucji przemystowej
staja sie systemy cybernetyczno-fizyczne [Liao
et al., 2017, s. 3609; Buhr, 2015, s. 5], faczace
w procesach pracy systemy komputerowe,
oprogramowanie i ludzi [Baldassari, Roux, 2017,
s. 20]. Przyktadami takich systemoéw sg samo-
uczace sie roboty, technologie konserwacji
zapobiegawczej, samoczynnie rekonfiguru-
jace sie maszyny oraz inteligentne technologie
ochrony srodowiska [Brekelmans, 2016].

Wyréznikami czwartej rewolucji przemy-
stowej sa ponadto: postepujaca automatyzacja
proceséw wytworczych i ustugowych, rozwdj
technologii bazujacej na sztucznej inteligen-
¢ji i samouczeniu sie maszyn, miniaturowych
i mocnych czujnikach wykorzystywanych do
gromadzenia réznorodnych informacji oraz
przetwarzajacych je superkomputerach, a takze
powszechnie dostepny Internet. Rewolucja
bedzie nastepowata w przestrzeni fizycznej
(pojazdy autonomiczne, druk 3D, nowe mate-
riaty, zaawansowane roboty), cyfrowej (Internet
rzeczy, systemy cybernetyczno-fizyczne) oraz
biologicznej (inzynieria i sekwencjonowanie
genetyczne, biologia syntetyczna i edytowa-
nie genomow) [Kuruczleki et al., 2016, s. 329,
Buhr, 2015, s. 8].

Nowe rozwigzania technologiczne przy-
spieszajg zastepowanie produkcji masowej
produkcja spersonalizowana oraz prowadza
do obnizenia kosztochtonnosci i zwiekszenia
efektywnosci wykorzystywanych zasobdw.
Poza radykalnymi zmianami proceséw pro-
dukcyjnych i modeli biznesowych, czwarta
rewolucja przemystowa rekonfiguruje rynki
ustugowe i konsumenckie, infrastrukture tech-
niczng i praktykizarzadzania publicznego?®. Na
ptynnych rynkach pracy upowszechniajg sie
elastyczne formy zatrudnienia, wzrasta mo-
bilnos¢ pracownikéw oraz polepsza sie dopa-

2 Administracyjny wymiar czwartej rewolucji przemystowej
okreslany jest mianem Rzadu 4.0.
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sowanie pracy. Ogét tych zmian gruntownie
przebudowuje uczestnictwo cztowieka w pro-
cesach gospodarczych. Jak trafnie spostrzega
M. Csath [2018, s. 65], te w istocie mega-zmia-
ny nie redefiniujg wyfacznie technologii, lecz
przede wszystkim spoteczenstwo jako catos¢3.

Eksperci McKinsey Global Institute sza-
cuja*, ze w najblizszych latach czwarta rewo-
lucja przemystowa spowoduje wzrost zapo-
trzebowania na prace wykonywane w takich
grupach zawodowych, jak: dostawcy ustug
opiekunczych?®, nauczyciele i trenerzy, mene-
dzerowie i kierownicy’, specjalisci®, specjalisci
ds. technologii®, pracownicy branzy kreatyw-
nej'%, pracownicy branzy budowlanej. Na
zblizonym do obecnego poziomu powinien
sie utrzymywac popyt na prace w grupach
zawodowych, ktérych praca polega na inte-
rakcji z interesariuszami'? oraz oséb pracujg-
cych w nieprzewidywalnym otoczeniu'™. Na
najwieksze ryzyko utraty pracy sa natomiast
narazeni pracownicy biurowi oraz osoby
wykonujacy prace w przewidywalnym oto-
czeniu® [Manyika et al., 2017, s. 10]. Czynno-
sci wykonywane przez dwie ostatnie grupy

3 Przemiany te opisuje termin Spofeczeristwa 4.0.

Badania przeprowadzono na probie szesciu czotowych i
rosnacych gospodarek $wiatowych: Chin, Indii, Japonii, Mek-
syku, Niemiec i Stanéw Zjednoczonych.

Lekarze, pielegniarki, domowa opieka medyczna, opiekuno-
wie dzieci, pracownicy socjalni itp.

Nauczyciele, pedagodzy, trenerzy itp.

7 Za wyjatkiem pracownikéw gromadzacych i analizujacych
dane oraz sporzadzajacych sprawozdania.

Opiekunowie klientéw, inzynierowie, naukowcy i pracownicy
akademiccy, pracownicy obstugi prawnej itp.

©

Informatycy i programisci.

5

Artysci, projektanci, animatorzy, pracownicy mediow itp.
Architekci, kartografowie, robotnicy budowlani, instalatorzy,
operatorzy dzwigow itp.

[~}

Sprzedawcy, pracownicy branzy gastronomicznej, hotelar-
skiej, turystycznej, kosmetycznej itp.

Mechanicy specjalisci, serwisanci, ratownicy medyczni, kon-
serwatorzy budynkoéw, sprzatacze, robotnicy rolni itp.

@

=

Pracownicy dziatéw finansowych, kadr, zaméwien publicz-
nych, obstugi administracyjnej itp.

Pracownicy produkeyjni, kierowcy i operatorzy urzadzen
transportowych, operatorzy sprzetu rolniczego i urzadzen
sortowniczych, pracownicy przygotowujacy zywnosc,
mechanicy ogalni itp.
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zawodowe moga bowiem zosta¢ zautomaty-
zowane stosunkowo najszybciej.

Narazonych na zaginiecie jest niewiele
profesji, bo ok. 5%, jednakze skutki automa-
tyzacji beda odczuwalne niemalze w kazdym
zawodzie. Istniejgce technologie sa w stanie
zautomatyzowac 45% czynnosci, za ktére lu-
dzie pobierajg wynagrodzenia, a przedstawi-
ciele 60% zawodow juz teraz dostrzegaja, ze
30% prac, ktére zwyczajowo wykonywali, zo-
stato zautomatyzowanych [Chui et al., 2016].
W konsekwencji bedzie to oznacza¢, ze przed
koniecznoscig zmiany profesji w nastepstwie
automatyzacji moze stana¢ nawet 75-375
min ludzi na catym Swiecie [Manyika et al.,
2017, s. 2]. Procesy te, jak zauwazaja E. Desko-
ska i J. VIckova [2018, s. 50], spowodujg m.in.
tymczasowe bezrobocie technologiczne oraz
spadek $redniego dochodu, czego facznym
skutkiem bedzie dalszy wzrost nieréwnosci
dochodowej. Dalekosieznym skutkiem czwar-
tej rewolucji przemystowej ma by¢ natomiast
powstanie wielu nowych miejsc pracy w go-
spodarce Swiatowej [Sun, 2018, s. 11].

Waznym obszarem styku rewolucji prze-
mystowej i sektora ekonomii spotecznej jest
globalizacja cyfrowa gospodarki, ktérej istot-
nym wymiarem jest likwidacja barier krajo-
wych w handlu internetowym. Reakcja UE
na ten proces jest Strategia jednolitego rynku
cyfrowego, opierajaca sie na trzech filarach:
(1) lepszym dostepie konsumentéw i przed-
siebiorstw do towaréw i ustug w Internecie
w catej Europie, (2) tworzeniu odpowiednich
warunkéw do rozwoju sieci i ustug cyfro-
wych, oraz (3) maksymalizacji wzrostu gospo-
darczego generowanego przez europejska
gospodarke cyfrowa. Realizacja Strategii ma
doprowadzi¢ m.in. do znacznego wzrostu
wymiany transgranicznej, w ktérej uczestni-
czy zalewie 7% europejskich przedsiebiorstw
sektora MSP [Komisja Europejska, 2015, s. 3]
oraz rozwoju badan naukowych i prac rozwo-
jowych w ponad 800 obszarach zastosowan
dzieki nowym superkomputerom [European
Commission, 2018].

2. Ekonomia spoteczna u progu
czwartej rewolucji przemystowej

Idea ekonomii spotecznej nie jest mono-
lityczna, a zbudowaniu jej spéjnej definicji
nie sprzyja wielos¢ sposobdéw jej pojmowania
i praktycznego stosowania w roznych krajach'®.
Na przyktad w polskiej literaturze przedmiotu
dostrzega sie istnienie dwdch odrebnych nur-
téw rozwazan o problematyce gospodarki
spotecznej — ekonomii spotecznej i spotecz-
nej gospodarki rynkowej, ktére wprawdzie
nie pokrywaja sie ze sobg, to jednak wiele je
faczy. Z nurtu spotecznej gospodarki rynkowej
wyptywa zasada, ze gospodarka moze byc¢
zarazem rynkowa, jak i spoteczna, natomiast
z rozwazan prowadzonych na gruncie ekono-
mii spotecznej wynika, ze powinno$¢ zaspo-
kajania celéw spotecznych przypisana jest,
przede wszystkim, podmiotom przynaleznym
do szczegdlnego sektora gospodarki — ekono-
mii spotecznej [Wesierska-Chyc, 2013, s. 9-10].

Ogtoszona w 2002 r. ,Karta zasad ekono-
mii spofecznej”” wskazata na nastepujace
zasady dziatalnosci w tym sektorze: (1) pry-
mat celu indywidualnego i spotecznego nad
kapitatem; (2) dobrowolne i otwarte cztonko-
stwo; (3) demokratyczna kontrola przez czton-
kéw; (4) powigzanie intereséw cztonkéw badz
uzytkownikéw z interesem spotecznym; (5)
ochrona i przestrzeganie zasad solidarnosci
i odpowiedzialnosci; (6) autonomiczne zarza-
dzanie i niezalezno$¢ od wtadz publicznych,
a takze (7) przeznaczanie nadwyzki finanso-
wej na cele zrbwnowazonego rozwoju, ustugi
dla cztonkéw lub potrzeby spoteczne [Mon-
z6n, Chaves, 2012, s. 19].

W ostatnich latach definicja ekonomii spo-
tecznej w Europie stata sie pojemniejsza. Poza

16 Pomimo uzasadnionych watpliwosci dotyczacych popraw-
nosci stosowania okreélenia ekonomia spoteczna jako
polskiego odpowiednika terminu social economy, w artykule
tym przyjeto utrwalona w naszym kraju konwencje nazew-
nicza.

7 Karte proklamowata Europejska Stata Konferencja Spot-
dzielni, Towarzystw Wzajemnosciowych, Stowarzyszen i Fun-
dacji (CEP-CMAF), dziatajaca na szczeblu Unii Europejskiej.
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tradycyjnymi organizacjami pozwala réwniez
zalicza¢ do tego sektora zupetnie nowe pod-
mioty, o ile spetniajg one okredlone kryteria
organizacji wewnetrznej oraz celéw dziatalno-
$ci. Parlament Europejski w oficjalnym rapor-
cie stwierdza, ze ekonomia spoteczna sktada
sie z prywatnych inicjatyw spoteczno-gospo-
darczych, ktére niezaleznie od ich szczegdl-
nego statusu prawnego: (1) produkuja dobra
i ustugi zarébwno do celdéw rynkowych, jak
i nierynkowych oraz redystrybuuja i/lub rein-
westuja przychody i dochody; (2) opieraja sie
na wartosciach: trwatosci, solidarnosci, zaufa-
niu, wzajemnosci, rozwoju lokalnym, spéj-
nosci spotecznej i integracji; oraz (3) majg na
celu wzmocnienie spéjnosci spotecznej oraz
swiadomosci i obywatelstwa poprzez wspot-
prace wewnetrzna i zewnetrzng oraz wspdlne
dziatanie [Liger et al., 2016, s. 271.

Konsekwencjg ewolucji rozumienia eko-
nomii spotecznej w Europie jest pogtebianie
sie heterogenicznosci uktadu podmiotowego
tego sektora, a co za tym idzie - napedzanie
proceséw izomorfizacji sektoréw rynkowego,
publicznego i spotecznego, prowadzacych
w przysztosci do catkowitego, by¢ moze, zatar-
cia granic miedzy nimi.

W UE funkcjonuje okoto 2 min podmiotéw
ekonomii spotecznej, czyli 10-12% wszyst-
kich europejskich przedsiebiorstw. W 2010 r.
wasko pojmowane podmioty ekonomii spo-
tecznej zatrudniaty ponad 14,5 miliona oséb,
co stanowito 6,5% catej populacji aktywnej
zawodowo w UE. W 2002 r. byto to odpowied-
nio 11 milionéw 0séb i 6,5% ogdtu zatrudnio-
nych [ibidem, s. 8].

Podmioty ekonomii spotecznej w UE pro-
wadza dziatalnos¢ w sektorach: ustug pomocy
spotecznej (16,7% ogoétu podmiotdw), ustug
zatrudnieniowych i szkoleniowych (14,9%),
ochrony Srodowiska (14,5%), edukacyjnym
(14,5%), rozwoju spoteczno-gospodarczego
(14,3%), kultury, sportu i rekreacji (7%) oraz
ochrony zdrowia (6,9%) [Selusi Project, 2010].
Podobny obraz pokazuja aktualniejsze, cho¢
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niereprezentatywne dla catej UE, badania'®.
Najwiecej organizacji zadeklarowato dziatal-
nos¢ w sektorach: ustug pomocy spotecznej
(26%), ustug edukacyjnych i szkoleniowych
(21,1%), dziatalnosci zwiagzanej z zatrud-
nieniem (19,6%), kultury i rekreacji (16,2%),
gospodarki odpadami (11,8%), dziatalno-
$ci profesjonalnej i doradczej (8,1%), opieki
zdrowotnej i ustug medycznych (7,8%) oraz
sprzatania i konserwacji budynkéw (6,1%). Co
istotne, w sektorach przetworstwa przemysto-
wego oraz budownictwa dziatalno$¢ prowa-
dzito odpowiednio zaledwie 4,4% i 3% bada-
nych organizacji'® [OECD, 2013, s. 25, 27-28].
Uwzgledniajac réznice pomiedzy zakresem
sektoréw dziatalnosci w obydwu badaniach,
profil aktywnosci podmiotéw ekonomii spo-
tecznej jest wyraznie skoncentrowany w sfe-
rze szeroko pojmowanych ustug spotecznych.

Podmioty ekonomii spotecznej w UE nie
prowadza dziatalnosci wytacznie w granicach
konkretnych sektoréw dziatalnosci. Podej-
mujg one zréznicowane, takze innowacyjne
dziatania gospodarcze, jak np. tworza sieci
matych i Srednich przedsiebiorstw w sektorze
przetwdrstwa przemystowego. Wyniki badan
przeprowadzonych w projekcie SELUSI poka-
zuja, ze odsetek organizacji, ktére wprowa-
dzity na rynek nowe lub przetomowe innowa-
cje w ciggu ostatnich lat jest znacznie wyzszy
wsrod przedsiebiorstw spotecznych niz wsréd
poréwnywalnych firm komercyjnych [Selusi
Project, 2010].

Wazng miarg potencjatu ekonomicznego
podmiotéw ekonomii spotecznej jest liczba
zatrudnionych w petni wynagradzanych pra-
cownikéw. W organizacjach objetych przyta-
czanym badaniem mediana tej liczby wyniosta

'8 Badania te przeprowadzono w 2012 r. na prébie 655 organi-
zacji w 13 regionach Australii, Belgii, Kanady, Francji, Wtoch,
Rumunii i Szwecji oraz w Luksemburgu.

1% Mniej niz 6% badanych organizacji zadeklarowato dziatalnos¢
w sektorach: rolnictwa, lesnictwa i rybotdwstwa, turystyki
(5,1%), handlu hurtowego i detalicznego, administrowania
osiedlami mieszkaniowymi, przetworstwa przemystowego,
budownictwa, dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej,
zaopatrywania w energie i wode i innych.
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10 0s6b [ibidem]. Z innych badan wynika po-
nadto, ze wsréd ogotu zatrudnionych w sekto-
rze ekonomii spotecznej przewazaja kobiety,
czego przyczyng jest wysoki udziat miejsc
pracy, ktére sektor ten oferuje w zawodach
tradycyjnie wykonywanych przez kobiety
[OECD, 2013, 5. 22].

Zrédta przychodéw podmiotéw ekono-
mii spotecznejznacznie sie réznig miedzy kra-
jami, a w przypadku organizacji zbadanych
w projekcie byty nimi: sprzedaz débr i ustug
(32%), dotacje (31%), zamodwienia publiczne
(15%), darowizny i granty (11%), optaty czton-
kowskie (7%), inne zrodta (4%) [ibidem, s. 271].

Kompetencje podmiotéw sektora eko-
nomii spotecznej do aktywnego korzystania
z technologii cyfrowych nie sg w petni roz-
poznane, ale wyraznie podkresla sie bariery
strukturalne w tym sektorze w postaci niskich
kompetencji kadr w tym zakresie oraz stabego
poziomu przyswajania nowych technologii
[Liger et al., 2016, s. 70, 82].

3. Implikacje czwartej rewolucji
przemystowej dla sektora ekonomii
spotecznej

Czwarta rewolucja przemystowa stawia
podmioty sektora ekonomii spotecznej przed
koniecznoscia sprostania wielu wyzwaniom,
ktore przede wszystkim dotycza: profilu dzia-
talnosci, skalii zakresu wytwarzanych produk-
tow i ustug, kierunkéw rozwoju dziatalnosci
wytwaorczej i ustugowej, zatrudnienia i kwali-
fikacji pracownikow, a takze zakresu wykorzy-
stania nowych technologii oraz aktywnego
uczestnictwa w ich tworzeniu. W zaleznosci
od stopnia wdrozenia wymaganych zmian
dostosowawczych, nakreslone zostang trzy
scenariusze prognozujgce przysztos¢ sektora
ekonomii spotecznej - reaktywny, adapta-

cyjny i antycypacyjny.
Scenariusz 1 - Reaktywny

Pierwszy scenariusz zaktada, ze podmioty
sektora ekonomii spotecznej nie skorzystajg

z szans, jakie stwarza czwarta rewolucja prze-
mystowa. W strukturze zatrudnienia pod-
miotéw ekonomii spotecznej dominujg pra-
cownicy z grup zawodowych wykonujacych
czynnosci w matym stopniu substytuowane
przez roboty, a wiec w niewielkim stopniu
narazonych na utrate zatrudnienia. Tymcza-
sowe bezrobocie technologiczne oraz pogte-
bianie sie nieréwnosci dochodowych wyge-
neruja ponadto dodatkowy Sredniookresowy
popyt na ustugi tradycyjnie Swiadczone przez
organizacje ekonomii spotecznej - zatrudnie-
niowe, szkoleniowe, edukacyjne, w obszarze
pomocy spotecznej i doradztwie profesjonal-
nym (towarzystwa wzajemnosciowe, organi-
zacje oferujgce ustugi finansowe i eksperc-
kie). Pierwszy scenariusz prognozuje zatem
wzgledna stabilnos¢ lub przyrost zatrudnienia
w sektorze ekonomii spotecznej oraz zaktada,
ze sektor ten bedzie pehit role bufora neu-
tralizujgcego skutki zmian strukturalnych na
rynku pracy — podobng do tej, jaka, zdaniem
Ligeraiwspotpracownikéw [2016, s. 60], petnit
on podczas ostatniego kryzysu finansowego.

Perspektywa utrzymania badz wzrostu
popytu na produkty i ustugi oferowane przez
podmioty ekonomii spotecznej na obecnych
zasadach sktoni je do kierowania sie strate-
gig doraznych korzysci, ignorujacej dziatania
modernizacyjne. Zaniechanie rozwoju kom-
petencji pracownikéw i ustugobiorcéw oraz
nieprzyswajanie nowych technologii, np. uta-
twiajacych transgraniczng wymiane produk-
tow i ustug, ostabi pozycje podmiotéw sektora
ekonomii spotecznej wzgledem konkurentow.
W dtuzszej perspektywie organizacje te beda
narazone na regres rynkowy, spadek docho-
déw z tytutu sprzedazy produktéw, ustug i re-
alizowanych zaméwien publicznych oraz na
konieczno$¢ siegania po gwarantujace prze-
trwanie $rodki dotacyjne, darowizny i granty.

W scenariuszu reaktywnym podmioty eko-
nomii spotecznej dziatajace w sektorze prze-
tworstwa przemystowego wypadng zrynku na
skutek konkurencji ze strony przedsiebiorstw
automatyzujacych produkcje i wykorzystuja-
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cych technologie cyfrowe w relacjach z klien-
tami i kooperantami.

Scenariusz 2 - Adaptacyjny

Drugi scenariusz zaktada, ze podmioty sek-
tora ekonomii spotecznej skorzystaja z okna
nowych mozliwosci i dokonajg moderniza-
¢ji, umozliwiajacej im czynne uczestnictwo
w procesach gospodarczych wynikajacych
z czwartej rewoludji przemystowej. Bezposred-
nim celem unowoczes$niania bedzie wdrazanie
nowych technologii do proceséw produkcyj-
nych, ich wykorzystanie dla rozwoju $wiadczo-
nych ustug oraz wdrazania nowych produktéw
i ustug oraz ich personalizacji. Powodzenie
tych zamierzen jest warunkowane zwieksze-
niem kompetencji pracownikéw sektora eko-
nomii spotecznej, zwtaszcza technologicznych
i biznesowych, poprzez ksztatcenie ustawicz-
ne oraz zatrudnianie nowych specjalistéw.

W tym scenariuszu podmioty ekonomii
spotecznej wykorzystajg instrumenty jedno-
litego rynku cyfrowego oraz uzyskaja dostep
do transnarodowych rynkéw wymiany débr,
ustug, pracownikéw, kapitatu i informacji.

Rozwdj tanich platform cyfrowych otwo-
rzy nowe mozliwosci podmiotom ekonomii
spotecznej prowadzacym dziatalnos$¢ zwig-
zang z zatrudnieniem. Szansa dla tych orga-
nizacji bedzie wykorzystanie wzrostu liczby
ofert pracy dystrybuowanych za posrednic-
twem internetowych serwiséw spoteczno-
sciowych i platform tematycznych oraz inte-
ligentnych technologii utatwiajacych lepsze
dopasowanie tych ofert do potrzeb praco-
dawcédw i pracownikéw. Internet nie wyelimi-
nuje niezbednych w tego rodzaju ustugach
spotkan bezposrednich, ale przyczyni sie do
zwiekszenia skutecznosci $wiadczenia ustug
posrednictwa pracy, poprawy trafnosci do-
boru pracownikéw i miejsc pracy oraz obni-
zenia facznych kosztéw $wiadczenia ustug.
Z kolei organizacje przykladowo wytwarza-
jace wysokiej jakosci produkty beda mogty
je sprzedawac¢ za posrednictwem platform
cyfrowych w innych krajach, a takze naby-

46

wac w ten sam sposdb materiaty i ustugi nie-
zbedne dla wiasnej dziatalnosci.

Powazna barierg dla podmiotéw sektora
ekonomii spotecznej aspirujacych do Swiad-
czenia ustug na jednolitym rynku cyfrowym
bedzie istniejgca konkurencja na tym rynku.
Podmiotom tym bedzie niezwykle trudno ry-
walizowac z dominujacymi dostawcami ustug
na rynku cyfrowym, takimi jak Uber czy Airbnb,
ze wzgledu na popularno$¢ tych marek, czy tez
stosowane metody podziatu pracy [Liger et al.,
2016, s. 73].

Platformy cyfrowe oraz powszechny do-
step do Internetu stwarzajg tez podmiotom
sektora ekonomii spotecznej lepsze warunki
dla rozwoju ustug opartych na sieciach wspét-
pracy. Dotyczy to przede wszystkim rozwoju
terytorialnego oraz ustug $wiadczonych na od-
legtos¢ (m.in. edukacyjnych). Szerokie otwarcie
sie organizacji ekonomii spotecznej na nowe
technologie przyczyni sie do zwiekszania
ich przychodéw ze sprzedazy produktow i
ustug, a takze darowizn celowych i ogdlnych
pozyskiwanych za posrednictwem platform
crowdfundingowych.

Szanse dla spoétdzielni i innych podmio-
tow sektora ekonomii spotecznej realizuja-
cych programy taniego budownictwa spo-
tecznego stanowi rozwdéj technologii druku
3D w budownictwie®.

Wiele mozliwosci rysuje sie tez przed
podmiotami dziatajagcymi w sektorze opieki
zdrowotnej i ustug medycznych. Pofgczenie
sztucznej inteligencji z metodami analizowa-
nia duzych zbioréw danych polepszy trafnos¢
diagnostyki medycznej (wykrywanie nowo-
twordéw, choréb serca, choroby Alzheimera,
rzadkich choréb genetycznych itd.) orazumoz-
liwi projektowanie w petni spersonalizowa-
nych algorytméw leczenia. Placéwki lecznicze
iopiekuncze, ktére zamiast dtugotrwatej i kosz-
townej walki z chorobami zaoferujg leczenie
umozliwiajace godne zycie z przewlekia cho-

2 Pierwszy budynek w tej technologii powstat w 2015 r. w
Holandii.
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roba, stang sie liderami zmian technologicz-
nych w catym sektorze ekonomii spotecznej.

Scenariusz 3 - Antycypacyjny

Trzeci scenariusz zaktada, ze sektor eko-
nomii spotecznej przyjmie role aktywnego
uczestnika proceséw antycypacji zmian spo-
tecznych oraz wspottworcy rozwigzan tech-
nologicznych o zasiegu lokalnym, jak i glo-
balnym, a takze rozwigzan instytucjonalnych
i polityk publicznych wspomagajacych postep
czwartej rewolucji przemystowej orazfagodza-
cych jej skutki.

Realizacja tego scenariusza zakfada ko-
niecznos¢ znacznego zwiekszenia kompeten-
¢ji pracownikéw sektora ekonomii spotecznej
o kluczowe kompetencje przysztosci. Nalezg
do nich: umiejetno$¢ rozwigzywania proble-
moéw ztozonych, kompetencje spoteczne?!,
procesowe??, systemowe?? i zdolnosci poznaw-
cze? [WEF, 2016].

Zaangazowanie podmiotéw sektora eko-
nomii spotecznej w projektowanie rozwigzan
technologicznych, instytucjonalnych i polityk
publicznych bedzie szczegdlnie pozadane
w obszarze nowych formiinstrumentéw: edu-
kacyjnych i szkoleniowych, reintegracji spo-
tecznej, dziatalnosci zatrudnieniowej, pomocy
spotecznej, dziatalnosci kulturalnej, naukowej,
rozwoju terytorialnego, rozwoju miast i obsza-
réw wiejskich w tym proceséw marginalizacji
i gentryfikacji, ochrony srodowiska, produkgji
i dystrybucji zywnosci, a takze Swiadczenia
ustug doradczych i finansowych dla sektora
spotecznego.

W obszarze dziatalnosci edukacyjnej
i szkoleniowej podmioty sektora ekonomii
spotecznej mogtyby petni¢ role osrodkéw
ksztatcenia w zakresie doskonalenia kom-
petencji przysztosci, a zwtaszcza kompeten-

21 Umiejetnosci perswazyjne, uczenia innych, inteligencja emo-
cjonalna itp.

22 Uwazne stuchanie i krytyczne myslenie itp.

2 Analizowanie kosztow i korzysci, relacji organizacji z otocze-
niem, ewaluacja dziatalnosci itp.

2 Kreatywnos¢ i rozumowanie itp.

cji spotecznych i procesowych, zdolnosci
poznawczych, a takze kompetencji technicz-
nych — w obszarach dziatalnosci sektora spo-
tecznego i obywatelskiego. W warunkach
czwartej rewolucji przemystowej oferta edu-
kacyjna i szkoleniowa w powyzszym zakre-
sie powinna by¢ oferowana kazdej grupie
wiekowej i na kazdym poziomie ksztatcenia.
Potrzeby gospodarki, usieciowienie i cyfry-
zacja rynkéw edukacyjnych, stworza warunki
do wspottworzenia produktéw edukacyjnych
przez rézne typy podmiotéw (naukowe, biz-
nesowe, administracyjne, spoteczne) oraz
ksztatcenia na odlegtos¢. Wbrew niektorym
stanowiskom [Eberhard et al.,, 2017, s. 48],
odpowiedzialno$¢ za ksztatcenie dla przy-
sztosci nie bedzie spoczywac wyfgcznie na
instytucjach edukacyjnych.

Scenariusz antycypacyjny powinien takze
uwzgledniac nowa przestrzen dla sektora eko-
nomii spotecznej w sferze badan naukowych
i ksztattowaniu polityk publicznych. Nauka
i polityka publiczna zawsze byty blisko ze
soba powigzane, a powstanie i rozwdj nauk
o polityce publicznej oraz krzewienie idei
trzeciej misji uniwersytetu wiezi te utrwalaja.
W warunkach czwartej rewolucji przemysto-
wej sektor ekonomii spotecznej powinien
czynniej niz dotychczas wtaczac sie w badania
naukowe i projektowanie polityk publicznych.
Aktywnosc¢ ta moze, z jednej strony, polegac
na uczestnictwie w projektach badawczych
konsorcjow naukowych i naukowo-przemy-
stowych, z drugiej zas na pracach nad wizjg
technologii ksztattowania polityk publicznych
w ramach czwartej rewolucji przemystowej.
W tym kontekscie istotne bedzie wypracowa-
nie metod analizowania, projektowania i ewa-
luacji polityk publicznych odpowiadajacych
zmianie spotecznej oraz wykorzystujacych
nowe mozliwosci technologiczne (analizy na
duzych zbiorach danych, sensory i superkom-
putery, uczace sie maszyny itd.).

W scenariuszu antycypacyjnym metody
dziatania sektora ekonomii spotecznejzostang
gteboko zredefiniowane, a wykorzystywane
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przez podmioty ekonomii spotecznej tech-
nologie i kompetencje pracownikéw zasadni-
czo nie beda odbiegac od tych, ktére beda w
posiadaniu przedsiebiorstw rynkowych.

Podsumowanie

Czwarta rewolucja przemystowa tworzy
wiele mozliwosci dla podmiotéw ekonomii
spotecznej. W zaleznosci od zrealizowanych
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Adjustment scenarios of the social economy sector to the realities of the fourth industrial
revolution

Summary: The 4th Industrial Revolution causes profound changes in every sector of the economy and in society.
Its effects will also be felt by social economy entities. The aim of the article is to sketch scenarios deter-
mining the degree of adaptation of the social economy entities in Europe to the technological changes
taking place as part of the 4th Industrial Revolution. On the basis of literature studies and the heuristic
scenario method, three adaptation scenarios of social economy entities to new realities were formulated
- reactive, adaptive and anticipating. The implementation of specific scenarios will affect the future of
every social economy entity as well as the entire sector.

Keywords: 4th Industrial Revolution, social economy, development scenarios, public policy.
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Kultura jako element ekonomii

spotecznej

Joanna Sanetra-Szeliga*

Streszczenie:

W $wietle rosnacej swiadomosci spoteczno-ekonomicznej roli kultury autorka analizuje dostepna

wiedze o ekonomiczno-spotecznym potencjale kultury w kontekscie zatozer ekonomii spotecz-
nej. W szczegdlnosci pokazuje, ze dziatania w sferze kultury produkuja/posiadajg wartosci istotne
z punktu widzenia ekonomii spotecznej, oraz ze kultura moze petic¢ funkcje przypisywane eko-
nomii spotecznej. Przede wszystkim chodzi tu tworzenie miejsc pracy, integracje spoteczng i prze-
ciwdziatanie wykluczeniu, budowe kapitatu spotecznego i ludzkiego oraz oferowanie débr i ustug
publicznych. Potwierdza to teze, ze kultura moze by¢ jednym z waznych obszaréw ekonomii spo-

tecznej.

Stowa kluczowe: sektor kultury, dobra i ustugi kulturalne i kreatywne, kapitat spoteczny, kapitat ludzki, dobra i ustugi

publiczne.

Wprowadzenie

,Ekonomia spoteczna moze by¢ i jest
sposobem odpowiedzi na wiele innych pro-
bleméw wspdtczesnego swiata” — twierdza
autorzy raportu poszukujacego polskiego
modelu ekonomii spotecznej [Fraczak, Wy-
gnanski, 2008, s. 17]. Podkreslajg przy tym
jej role w pozytywnym ksztattowaniu rynku
pracy, przeciwdziataniu bezrobociu, ale takze
roli, jakg moze petni¢ we wspieraniu zréwno-
wazonego rozwoju, dostarczaniu débr i ustug
publicznych, czy tez rozwigzywaniu konkret-
nych probleméw o charakterze ekologicznym,
edukacyjnym, spotecznym.

Ten potencjat dziatarh w ramach ekonomii
spotecznej, jak i sama jej charakterystyka —
faczenie w dziatalnosci gospodarczej celéw
spotecznych i ekonomicznych - zainspirowaty
przedstawiang w niniejszym artykule analize
roli kultury' w realizowaniu zatozen ekonomii

' W artykule przyjeto funkcjonalne i instytucjonalne rozu-
mienie kultury jako sektora kultury (na ktéry sktadaja sie
panstwowe i samorzadowe instytucje kultury, podmioty
nalezace do przemystéw kultury i kreatywnych, organizacje
pozarzadowe iinne jednostki prowadzace dziatalnos¢ kultu-

50

spotecznej. Rozwijajace sie badania ekono-
miczno-spotecznych aspektéw dziatalnosci
kulturalnej pokazuja bowiem szeroki poten-
cjat kultury w szukaniu rozwigzan kwestii
podejmowanych przez ekonomie spoteczna
(m.in. tych wspomnianych powyzej). W ostat-
nich latach problematyka ekonomiczno-spo-
tecznej roli kultury stata sie coraz czestszym
tematem badawczym podejmowanym tak
przez srodowiska akademickie [por. Sanetra-
-Szeliga, Jagodzinska, 20171, jak i inicjowanym
przez decydentéw i jednostki administracyjne
[np. Biuro Badan Spotecznych Question Mark,
2018]. Wynika to z jednej strony z koniecznosci
poszukiwania nowych narzedzi i modeli roz-
woju, z drugiej zas ze wzrostu $wiadomosci na

ralng) wraz z réznorodnymi formami dziatalnosci kulturalnej i
jej rezultatami (produktami i ustugami).

* Joanna Sanetra-Szeliga
Katedra Historii Gospodarczej i Spotecznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 27, 31-510 Krakow
e-mail: sanetraj@uek.krakow.pl
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temat potencjatu kultury w zakresie rozwoju
spoteczno-ekonomicznego.

Celem niniejszego artykutu jest wiec
analiza dostepnej wiedzy o ekonomiczno-
-spotecznym potencjale kultury w kontekscie
koncepcji ekonomii spotecznej, a w szczegol-
nosci pokazanie, ze dziatania w sferze kultury
produkuja/posiadaja wartosci istotne z punktu
widzenia ekonomii spotecznej, oraz ze kultura
moze petni¢ funkcje przypisywane takze eko-
nomii spotecznej. Rozwazania te moga zwery-
fikowac takze teze, iz kultura moze by¢ jednym
z waznych obszaréw ekonomii spoteczne;j.

1. Warto$¢ ekonomiczno-spoteczna
doébr i ustug kulturalnych
i kreatywnych?

Przedmiotowa analize nalezy rozpoczac
od charakterystyki débr i ustug kulturalnych
i kreatywnych produkowanych przez sektor
kultury. Po pierwsze, zdaniem Davida Thros-
by’ego [2006, s. 7], tego typu dobra i ustugi
cechuje wymog ludzkiej kreatywnosci w ich
tworzeniu, fakt, ze sg one nosnikiem przeka-
z6w symbolicznych i znaczen dla ich odbior-
coéw oraz to, ze zazwyczaj sg objete (poten-
cjalnie) jakas formg wtasnosci intelektualnej,
przypisanej jej twoércy/twdércom rezultatow
dziatan. Dobra i ustugi kulturalne i kreatywne
zwierajg takze w sobie lub powoduja powsta-
nie wartosci, ktérych nie da sie w petni wyrazi¢
w sposob monetarny (dlatego tez szacowa-
nie ich wartosci, czy to na prawdziwym, czy
na warunkowym rynku, jest dos¢ skompliko-
wane), o czym szerzej w dalszej czesci tekstu.
Wymienione cechy to element spojrzenia na
dobraiustugikulturalne i kreatywne od strony
podazowej. Perspektywa popytowa uwzgled-

2 Dobra i ustugi kulturalne i kreatywne rozumiane s tu jako
rzeczy (obiekty materialne) lub ustugi (Swiadczenia oséb
fizycznych i prawnych na rzecz innych oséb) zaspokajajace
potrzeby cztowieka, powstate jako rezultat dziatalnosci
sektora kultury (por. przypis nr 1). Autorka celowo nie uzywa
pojecia ,dobr kultury”, ktére w kontekscie licznych doku-
mentow prawnych zawierajg przede wszystkim konotacje
z dziedzictwem kulturowym.

nia natomiast tzw. ,racjonalne uzaleznienie”

[por. Becker, Murphy, 1988], tj. sytuacje, w kto-

rej ludzie tym bardziej cenia i pozadaja pew-

nych débr, im wiecej ich konsumuja [Throsby,

2011, s. 37]. Doswiadczenie w korzystaniu

zddbr i ustug kulturalnych i kreatywnych pro-

wadzi do wiekszej satysfakcji i lepszego przy-
gotowania do kolejnych ,konsumpcji” (stad
istotne jest formowanie gustow oraz edukacja
kulturalna). Warto przy tym dodac, ze dobra
kulturalne mozna traktowac jako tzw. dobra
doznaniowe (experience goods), ktérych pod-
stawowg cechg jest, wedle B. Josepha Pine’a

i Jamesa H. Glimore‘a, oferowanie indywidu-

alnego zaangazowania i niezapomnianego

przezycia [2011].

Co jest jednak szczegdlnie istotne z punk-
tu widzenia ekonomii spotecznej, to kolejna
cecha charakteryzujaca dobra i ustug kultu-
ralne i kreatywne. A mianowicie fakt genero-
wania przez ten rodzaj débr i ustug nie tylko
wartosci ekonomicznej, ale takze wartosci kul-
turowej i spotecznej®. Wedtug typologii zapro-
ponowanej przez Davida Throsby’ego [2010,
s. 39] obok wartosci ekonomicznej istnieje
wartos$¢ kulturowa, na ktorg sktadaja sie m.in.:
* wartos¢ estetyczna (piekno, harmonia,

forma),

e warto$¢ duchowa (znaczenie danego
obiektu/dzieta dla wspdlnot religijnych
lub w kategoriach swieckich ,odwotanie
do wewnetrznych cech wszystkich istot
ludzkich”),

e wartos¢ spoteczna (poprzez tworzenie
wiezi miedzyludzkich, budowanie poczu-
cia tozsamosci, przynaleznosci do miejsca
zamieszkania),

e wartosc historyczna (poprzez budowanie
ciagtosci z przesztoscia oraz obrazowanie
istotnych elementéw zycia w przesztosci),

e wartos$¢ symboliczna (kazde dzieto/obiekt
niosa ze sobg sens, wymagajacy interpre-
tacji),

3 W ujeciu rzeczowym Zbyszko Chojnicki wyréznia obok

warto$ci ekonomicznych, spotecznych, kulturalnych takze
wartosci ekologiczne [2008, p. 271.
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Rysunek 1. Catkowita wartos¢ dobr i ustug kulturalnych i kreatywnych

‘ wartos$¢ ekonomiczna

wartos¢ spoteczno-kulturowa

autentycznosci

pozauzytkowa
(uzytkowa

prestizu

pasywna)

informacyjna/

. istnilerjia edukacyjna/
« spuscizny naukowa
- opcyjna

- altruistyczna

I

estetyczna

historyczna

symboliczna

spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Throsby, 2010, s. 39; Murzyn-Kupisz, 2012, s. 137; Randall, 2002, s. 5-30; Frey, 1997,

s.231-246].

e wartos$¢autentycznosci (dzieto/obiekt jest
oryginalnym i niepowtarzalnym wytwo-
rem ludzkiej kreatywnosci).

Powyzsza typologia wartosci, jaka niosa
dobra i ustugi kulturalne i kreatywne, nie jest
jedyna. Na przyktad William D. Liepe w naste-
pujacy sposob podzielit owe wartosci: wartosc
asocjacyjna/symboliczna, wartosc¢ estetyczna,
ekonomiczna i informacyjna [1984, s. 4-8].
Z kolei Allen Consulting Group [2005, s. 5]
podzielita warto$¢ uzytkowa ekonomiczng
na bezposrednia i posrednia, przy czym ta
druga kategoria obejmuje w duzej mierze te
wartosci, ktore inni nazywaja wartosciami kul-
turowymi lub spotecznymi. Bruno Frey [1997,
s. 233] zwraca uwage tez na wartos¢ eduka-
cyjng i wartos¢ prestizu (obok monetarnej,
opcyjnej, istnienia i spuscizny). Tg drugg, by¢
moze zblizong do wartosci istnienia, moga
odczuwac takze osoby deklarujace brak zain-
teresowania kulturg jako taka — jednakze ich
tozsamos¢ czy narodowa duma majg takze
swoje zrodta w kulturze®.

Rysunek 1 przedstawia prébe prezentacji
szerokiego wachlarza wartosci tworzonego
przez sektor kultury i przypisywanego jego

4 Dla wielu Polakéow moze to by¢ np. katedra w Gnieznie,
zamek na Wawelu albo Sanktuarium Bozego Mitosierdzia
w krakowskich tagiewnikach.
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produktom. W kontekscie rozwazania proble-
matyki ekonomii spotecznej istotne sa tu war-
tosci ekonomiczne, jakie niosg ze soba dobra
i ustugi kulturalne i kreatywne, ale przede
wszystkim wartosci  spoteczno-kulturowe.
Generowanie obu kategorii wartosci moze by¢
skorelowane z rozwojem gospodarczo-spo-
tecznym, w tym budowaniem jakosci zycia,
kapitatu spotecznego i ludzkiego, jak réwniez
spéjnosci spoteczne;j.

2. Funkcje i obszary dziatania
ekonomii spotecznej a potencjat
kultury

Majac na uwadze powyzszy wywod, moze-
my przejs¢ teraz do analizy potencjatu kultury
w zakresie realizacji funkcji czy tez obszaréw
dziatan przypisywanych ekonomii spotecznej.
Zalicza sie do nich przede wszystkim przeciw-
dziatanie wykluczeniu spotecznemu, aktywiza-
cje zawodowa (szczegdlnie 0séb z grup margi-
nalizowanych, defaworyzowanych), wspieranie
rozwoju i pomnazania kapitatu ludzkiego i spo-
tecznego, jak réwniez oferowanie débr i ustug
spotecznych, ktérych sektor prywatny i pu-
bliczny z réznych wzgledéw nie jest w stanie
dostarczy¢ [por. np. Hausner, 2008].
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2.1. Miejsca pracy

Bardzo czesto rozwazania o zadaniach
ekonomii spotecznej skupiajg sie w duzej mie-
rze na generowaniu miejsc pracy i problema-
tyce aktywizacji zawodowej. Nalezy wiec tu
zaznaczy¢, ze sektor kultury sam w sobie jest
rosngcym zasobem miejsc pracy. Ze wzgledu
na sposob zbierania danych statystycznych na
temat organizacji pozarzagdowych (stanowia-
cych w sektorze kultury podstawowa grupe
podmiotéw ekonomii spotecznej) trudno jest
podac petne dane na temat catkowitej liczby
zatrudnionych w podmiotach spotecznych
dziatajacych w sferze kultury. Przyktadowo,
dane dostarczone przez Gtéwny Urzad Sta-
tystyczny [GUS, 2018] dotycza tylko placo-
wek prowadzacych zinstytucjonalizowane
ustugi kulturalne, tj. dotyczace prowadzenia
muzedw, teatrow, kin czy domoéw kultury?,
przy pominieciu m.in. catego obszaru edu-
kacji kulturalnej. By¢ moze petniejszej wiedzy
dostarcza w tym zakresie analiza Stowarzy-
szenia Klon/Jawor. Wedtug podanych w niej
danych w Polsce 13% zarejestrowanych sto-
warzyszen i fundagji (tj. ponad 11 tys. orga-
nizacji) zajmuje sie dziataniami w sferze kul-
tury (dane na koniec 2014 r.). Jest to trzecie
najbardziej popularne pole dziatalnosci trze-
ciego sektora po sporcie, turystyce, rekreacji
i hobby (34%) oraz edukacji i wychowaniu
(15%) [Adamiak et al., 2016]°. Dodatkowych
danych dostarcza takze lista przedsiebiorstw
spotecznych, publikowana przez Departa-

> Podmioty te stanowig ogétem jedynie niecate 3% wszystkich
placéwek $wiadczacych zinstytucjonalizowang dziatalnos¢
w sferze kultury. Wiekszos¢ placéwek swiadczacych te ustugi
do instytucje kultury, dla ktérych organizatorem sg jednostki
administracji centralnej i samorzadu terytorialnego.

6 Niemal pofowa organizacji bazuje na pracy spotecznej
i wolontariuszach. Sposrod organizacji, ktore korzystajg
z pracy statego pfatnego personelu przecietna organizacja
zatrudnia, najczesciej w niepetnym wymiarze godzin, cztery
osoby (zajmujaca sie dziatalnoscig w sferze kultury — trzy);
59% pracownikéw to kobiety, 2/3 to osoby z wyzszym
wyksztatceniem, wiekszos¢ pracownikéw ma pomiedzy 30 a
60 lat. Najwazniejszymi partnerami organizacji sg: samorzad
lokalny, inne organizacje oraz spotecznos¢ lokalna (odpo-
wiednio: 92%, 92% i 89% organizacji).

ment Ekonomii Spotecznej i Solidarnej Mini-
sterstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej.
Sposréd 840 podmiotéow (stan na listopad
2018 r.) 104 dziatajg w obszarze kultury i edu-
kacji. Liczba ta stanowi 12% wszystkich przed-
siebiorstw na liscie. Dane dotyczace przed-
siebiorstw spotecznych dziatajacych w sferze
kultury w innych panstwach Unii Europejskiej
[Costantini, 2018] réwniez oscylujg w grani-
cach kilkunastu procent (ze wzgledu na réz-
norodnos¢ definicyjna i metodologiczna dane
nie sg do korica poréwnywalne).

2.2. Integracja spoteczna
i przeciwdziatanie wykluczeniu

Kultura daje ludziom poczucie przynalez-
nosci i stanowi wazng czes¢ lokalnej tozsa-
mosci, ktéra buduje spotecznosci lokalne [np.
Matarasso, 19971. Duza role odgrywaja tu in-
stytucje i organizacje zajmujace sie dziatalno-
$cig kulturalng, oferujac mieszkarncom udziat
(zarébwno bierny, jak i czynny) w inicjatywach,
ktore, z jednej strony, pomagajq poznac histo-
rie i kulture danego miejsca (a wiec budujac
tozsamos¢ lokalng), a z drugiej — prezentujg
kulture nowych mieszkancéw, angazujac przy
tym cata wspdlnote do uczestnictwa. Udziat w
kulturze pomaga w budowaniu zwigzkéw ze
spotecznoscia lokalng, poczucia przynalezno-
sciiinterakcji spotecznych, wspiera spoteczno-
$ci w docenianiu wiasnego dziedzictwa i dumy
ze wspolnych osiggniec. Wspodlne przezywanie
wydarzen artystycznych czy aktywny udziat
w nich réwniez przyczyniaja sie do budowy
wiezi miedzyludzkich, a tym samym kapitatu
spotecznego. Udziat w projektach moze takze
pozytywnie wptywac na wzrost wzajemnego
zrozumienia miedzy osobami réznego pocho-
dzenia i wiedzy na temat Innego [Maeer, Kil-
lick, 2013]. Moze stac sie to elementem dziatan
na rzecz przeciwdziatania alienacji i poczucia
wykluczenia mieszkancéw.

2.3. Kapitat spoteczny

Oprécz wspomnianego wspotuczestnic-
twa w wydarzeniach kulturalnych, wazna role
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w budowaniu kapitatu spotecznego moga
odgrywac¢ takze programy wolontariatu
prowadzone przez podmioty kultury. BOP
Consulting przeprowadzit analize korzysci
odczuwanych przez wolontariuszy w projek-
tach dofinansowanych przez Heritage Lottery
Fund. Respondenci deklarowali korzysci z par-
tycypacji w projektach kulturalnych na trzech
poziomach: wspdfistnienia, kontaktéw mie-
dzypokoleniownych i poczucia przynalezno-
sci [Rosemberg et al.,, 2011]. O znaczeniu przy-
pisywanemu kulturze w budowaniu kapitatu
spotecznego swiadczy takze fakt, ze stata sie
ona jednym z pieciu obszaréw analizy (i reko-
mendacji) autoréw raportu przygotowanego
w ramach harwardzkiej inicjatywy ,Saguaro
Seminar on Civic Engagement in America”
(zainicjowanej przez Roberta Putnama, jed-
nego z najwazniejszych badaczy zajmujacych
sie kapitatem spotecznym), ktérzy podkre-
$laja, ze sztuka, czy to wizualna, muzyczna,
dramatyczna czy literacka, pozwala nam na
‘wspolne tworzenie’ i odkrywanie wspdlnych
znaczen. Tworzenie i prezentacja sztuki cze-
sto inspiruje caty zestaw spotecznie cennych
wartosci — zaufania, otwartosci, szczerosci,
wspotpracy, tolerancji i szacunku. Od muze-
Ow po plenerowe amfiteatry i studia taneczne,
przestrzenie zwigzane ze sztukg s w swym
zatozeniu przestrzeniag spoteczna. Sztuka jest
wiec dobrym sposobem budowy kapitatu
spotecznego [Goss, 2001, s. 34]. W stworzonej
przez Saguaro Seminar liscie sugestii rozwo-
ju kapitatu spotecznego pojawia sie szereg
propozycji zwigzanych z kulturg — m.in. zaan-
gazowania w dziatanie lokalnych organizacji
kulturalnych (teatr, chor, biblioteka), partycy-
powanie w ofercie kulturalnej swojego miej-
sca zamieszkania, poznawania dziedzictwa
lokalnego (materialnego i niematerialnego,
w tym przekazéw ustnych).

Dziatania prowadzone przez podmioty
kultury (czy to wydarzenia kulturalne, czy
przestrzen publiczna, jaka tworzg na swoim
terenie, kafejkach, sklepikach itp.) moga funk-
cjonowac jako miejsca spotkan spotecznosci
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lokalnych, oferujace mozliwosci rozwoju ka-
pitatu spotecznego pomostowego i wigzace-
go rozne grupy wiekowe, nowych i ,starych”
mieszkancéw danego miejsca, a takze rézne
grupy etniczne i religijne [Murzyn-Kupisz, Dzia-
tek, 2013, s.471. Taka role moga odgrywac m.in.
biblioteki, muzea, domy kultury, jak réwniez
przestrzenie oferowane przez organizacje po-
zarzadowe, budujac tym samym infrastrukture
kapitatu spotecznegoi stajac sie tzw. ,trzecimi
miejscami””. Dla wielu 0séb wizyta w miejscu
zwigzanym z kultura jest w duzej mierze okazja
do spedzenia czasu zrodzing i przyjaciétmi, co
przyczynia sie do pogtebienia kapitatu wigza-
cego. Potwierdzaja to na przyktad wyniki badan
przeprowadzone przez Monike Murzyn-Kupisz
i Jarostawa Dziatka w Zamku w Pszczynie, gdzie
wsrod istotnych motywdw wizyty responden-
ci wymieniali pokazanie obiektu przyjaciotom
i rodzinie, wspdlne spedzanie czasu (towarzy-
szenie w zwiedzaniu) [2013, s. 39].

2.4. Kapitat ludzki

Kultura moze ponadto odgrywac istotng
role w stymulowaniu rozwoju kapitatu ludz-
kiego. Jak pisze Anna Karwinska [2013, s. 308],
kultura ,tworzy obszar przezy¢ i doswiadczen
zwigzanych z procesami rozwoju osobowo-
$ci poprzez zaspokajanie potrzeb wyzsze-
go urzedu - estetycznych i intelektualnych.
Uczestnictwo w kulturze daleko wykracza
poza potocznie przypisywana mu funkcje ‘za-
gospodarowania wolnego czasu’; umozliwia
wkraczanie na nowe obszary doznan, dokony-
wanie wyboréw, konfrontowanie sie z r6zno-
rodnoscia, z rozmaitymi sposobami widzenia,
opisywania i interpretowania $wiata”. Dzieki
temu jestesmy w stanie zbudowac sobie obraz

7 Koncepcje ,trzeciego miejsca” (pomiedzy przestrzenia pry-
watng — domem, tj. ,pierwszym miejscem” a miejscem pracy,
tj. ,drugim miejscem”) stworzyt Ray Oldenburg [1989]. S to
tatwo i szeroko dostepne miejsca, w ktérych z przyjemno-
$cig i duza doza swobody spedza sie czas wolny (z innymi
ludZzmi). Zdaniem autora miejsca takie sg niezbedne dla
tworzenia poczucia tozsamosci i przynaleznosci do danego
miejscach a takze budowania spoteczenstwa obywatel-
skiego.
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otaczajacego Swiata i wyksztattowac wobec
niego tworcza postawe. Kultura jest réowniez
wazna w kontekscie idei uczenia sie przez cate
zycie (life-long learning) oraz uczenia sie po-
przez do$wiadczenie (uczenie sie w réznych
rolach spotecznych) (life-wide learning) - bedac
sama w sobie zrédtem zdobywanej wiedzy, jak
réwniez stajac sie czynnikiem wspierajacym
umiejetnos¢ uczenia sie oraz stymulantem
zdobywania nowych doswiadczen i nawiazy-
wania interakgcji miedzyludzkich.

Potwierdzajg to m.in. analiza wynikéw pro-
jektow dofinansowywanych w Wielkiej Brytanii
przez Heritage Lottery Fund (analizie poddano
100 reprezentatywnych projektéw) [Applejuice
Consultants, 2008, s. 39-44]. Wyniki wywiadéw
pogtebionych z menadzerami projektéw oraz
studia 23 przypadkéw pokazujg, ze niemal
wszystkie projekty skutkowaty pogtebieniem
wiedzy ich uczestnikow, a trzy czwarte z nich
miaty wptyw na zwiekszeniem ich umiejetnosci
(w tym tzw. umiejetnosci miekkich). W wielu
przypadkach uczestnicy projektéw deklaro-
wali, ze udziat w danym projekcie kulturalnym
nie tylko pozwolit im na rozwdj konkretnych
umiejetnosci czy nabycie wiedzy, ale przede
wszystko stat sie inspiracjg do dalszej edukacji
i wyboru $ciezki kariery.

Henrik Zipsane [2006, s. 6] dodaje w tym
kontekscie propozycje, by podmioty kultu-
ry (i dziedzictwa) traktowac jako srodowiska
uczenia sie (learning environments), gdzie
w przeciwienstwie do systemu formalnej edu-
kacji (z postawami programowymi konieczny-
mi do zrealizowania i systemem ocen) panuje
bardziej otwarta, przyjazna i niehierarchiczna
atmosfera. W takich miejscach niektérym moze
byc¢ tatwiej przyswaja¢ wiedze i zdobywac
nowe umiejetnosci. Projekt , Xpress on tracks”,
ktéry zrealizowato Muzeum Regionu Jamtland
we wspétpracy z oddziatem panstwowego
archiwum w Ostersund (Szwecja) i lokalnym
liceum dla dorostych (Birka Folk High School)
pokazat, ze angazowanie mtodziezy, ktéra po-
rzucita szkote we wczesnym wieku, w dziata-
nia (wydarzenia, projekty, szkolenia) instytucji

dziedzictwa moze skutkowaé pozytywnymi
doswiadczeniami w zakresie zdobywania wie-
dzy i umiejetnosci (a zwtaszcza budowania ta-
kich cech jak: samodyscyplina, odpowiedzial-
nos¢, wiara w siebie, ciekawos¢). A to moze
sktoni¢ mtodych ludzi do podjecia przerwanej
edukacji, tak jak to miato miejsce w projekcie,
gdzie jedna trzecia uczestnikéw wrécita do for-
malnego ksztatcenia sie. Zmodyfikowana kon-
tynuacja projektu pod nazwa ,Back on Track”
osiggneta réwniez wysoce pozytywne wyniki
[Zipsane, 2011].

2.5. Dobra i ustugi publiczne

Sektor kultury wytwarza dobra i ustug kul-
turalne (o charakterze materialnym - np. za-
bytek czy dzieto sztuki i niematerialnym — np.
przedstawienie teatralne, obyczaje, praktyki
kulturalne), ktére sa zazwyczaj opisywane w
ramach kategorii dobr publicznych lub qu-
asi-publicznych. Sg one réwniez traktowane
jako dobra spotecznie pozadane (merit goods)
[Cwi, 1980, 5. 29], to jest takie, o ktérych sie po-
wszechnie uwaza, ze powinny by¢ dostepne,
aich konsumpcja i alokacja sa zbyt istotne dla
spoteczenstwa, aby pozostawi¢ ich produk-
cje rynkowi. Takimi dobrami sa m.in. ochrona
zabytkéw, jak réwniez ochrona Srodowiska,
opieka zdrowotna czy powszechna edukacja.

Przedsiebiorstwa  spoteczne, przede
wszystkim w wypadku kultury organizacje po-
zarzadowe, tworzg réznorodne placéwki kul-
turalne oferujace spotecznosci (czesto przede
wszystkim lokalnej) mozliwos¢ uczestnictwa
w kulturze. Przykladem moze tu by¢ choc¢by
Fundacja Krystyny Jandy Na Rzecz Kultury
prowadzaca w Warszawie Teatr Polonia, czy
znajdujace sie na liscie przedsiebiorstw spo-
tecznych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polity-
ki Spotecznej Fundacja Teatr Nowy w Nowym
Saczui 3 Kultury Spétdzielnia Socjalna (galeria
sztuki). Osobnym obszarem dziatalnosci jest
opieka nad dziedzictwem (materialnym i nie-
materialnym) i edukacja na rzecz dziedzictwa
- na wspomnianej liscie jest np. Spétdzielnia
Socjalna Pracownia Kulturalna, ktéra zajmuje
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sie m.in. promocja dziedzictwa Matopolski,
Fundacja Duchy Lasu Duchy Historii (rekon-
strukcje historyczne, zywe lekcje historii, fil-
miki edukacyjne); organizacja pozarzadowa
(stowarzyszenie) prowadzi takze na przykfad
Muzeum Drukarstwa w Cieszynie. Warto tu
doda¢, ze edukacja kulturalna jest waznym
elementem dziatalnosci wielu organizacji
pozarzadowych. Tego typu dziatania moga
by¢ waznym elementem rewitalizacji obsza-
réw zaniedbanych i aktywizacji spotecznosci
lokalnych.

Podsumowanie

Dziatania kulturalne i dziatania w obszarze
ekonomii spotecznej, jak pokazano na po-
wyzszych przyktadach, zdajag sie mie¢ wiele
wspolnego. Podmioty w sektorze kultury (za
wyjatkiem przedsiebiorstw niefinansowych
dziatajacych w obszarze przemystéw kultury
i kreatywnych, bedacymi podmiotami go-
spodarczymi dziatajgcymi przede wszystkim
dla zysku) z reguty dziataja realizujgc gtéwnie
szeroko rozumiang misje spoteczna i jako takie
wpisuja sie w zatozenia ekonomii spotecznej
- zaréwno w zakresie tworzenia miejsc pracy,
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Summary: Inthe light of the growing awareness of the socio-economic role of culture, the author analyses the avail-
able knowledge about the socio-economic potential of culture in the context of social economy. In par-
ticular, the article shows that cultural activities produce / have values important from the point of view
of the social economy and that culture can fulfil functions attributed to the social economy. Above all,
it is about creating jobs, social integration and combating exclusion, building social and human capital,
and offering public goods and services. This confirms the thesis that culture can be one of the important

areas of social economy.
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Ekonomia spoteczna jako wazne
oghiwo reintegracji zawodowej osob
z niepetnosprawnosciami w Polsce

Ewa Mynarska*

Streszczenie:

Osoby niepetnosprawne sg szczegolnie narazone do wykluczenie spoteczne i zawodowe. Trudna

sytuacja 0sob z niepetnosprawnoscia na ryku pracy sktania do zmiany polityki spotecznej i przy-
brania kierunku rozwigzan ekonomii spotecznej. Z danych na temat rynku pracy oséb niepetno-
sprawnych oraz z analizy literatury na temat dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce
wynika, ze podmioty ekonomii spotecznej nie s3 skutecznym narzedziem aktywizacji oséb niepet-

nosprawnych na rynku pracy.

Stowa kluczowe: ekonomia spoteczna, rynek pracy oséb niepetnosprawnych, aktywizacja zawodowa.

1. Identyfikacja problemu: rynek
pracy oséb z niepetnosprawnoscia
w Polsce

Osoby z niepetnosprawnoscia sg szcze-
gdlnie narazone na wykluczenie zawodowe,
a tym samym - wykluczenie z uczestnictwa
w zyciu spotecznym [Ratajczyk, 2005, s. 219].
To stwierdzenie jest czesto spotykane w lite-
raturze przedmiotu, ale réwnie czesto bywa
praktycznym doswiadczeniem oséb niepet-
nosprawnych na polu zawodowym.

Analizujac sytuacje zawodowa 0séb z nie-
petnosprawnosciag w Polsce nie sposdb pomi-
nac faktu, ze rynek pracy, na ktérym funkcjo-
nuja osoby z badanej grupy, charakteryzuje sie
pewnego rodzaju dualnoscia, polegajaca na
wspoétwystepowaniu otwartego rynku pracy
oraz rynku pracy chronionej'. Dodatkowo
wyréznia sie rowniez tzw. rynek pracy niedo-
stepnej, czyli obszar, w ktérym osoby niepet-

! Wedtug Ewidencji Zatrudnionych Oséb Niepetnosprawnych
PFRON pod koniec 2017 r. byto zarejestrowanych 260 404
pracownikéw niepetnosprawnych, w tym 122 094 oséb
pracowato na chronionym rynku pracy, a 138 310 oséb na
otwartym rynku pracy [Biuro, 20184, s. 19].

nosprawne prawdopodobnie nigdy nie beda
zatrudnione (ze wzgledu na dysfunkcje ich
organizmu) [Garbat, 2005].

Zjawisko wykluczenia oséb z niepetno-
sprawnosciami na rynku pracy jest szczegol-
nie zauwazalne na tle aktywnosci ekonomicz-
nej oséb sprawnych. Z danych BAEL z 2017 r.
wynika, ze wspotczynnik aktywnosci zawodo-
wej 0s6b sprawnych w wieku produkcyjnym
wynosit 79,8%, wskaznik zatrudnienia - 75,9%,
a stopa bezrobocia - 4,9%. Tymczasem te
same wskazniki dla oséb niepetnosprawnych
w wieku produkcyjnym ksztattowaty sie odpo-
wiednio na poziomie: 28,9%, 26,3% oraz 9,3%
[Biuro, 20183, s. 71.

W Polsce wsréd oséb niepetnosprawnych
bardzo wysoki jest odsetek biernych zawo-
dowo (82,4% dla oséb w wieku 16 lat i wiecej
oraz 71,1% dla os6b w wieku produkcyjnym).
Za gtéwna przyczyne niepodejmowania aktyw-
nosci zawodowej uwaza sie wystepujaca cho-
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robe lub niesprawnos¢, ale jak wskazujg same
osoby niepetnosprawne, przyczyna ich bierno-
sci zawodowej jest takze: brak doswiadczenia
zawodowego i kompetencji, brak wsparcia,
strach przed o$mieszeniem, nattok obowigz-
kéw, obawa przed utratg Swiadczenia z tytutu
niezdolnosci do pracy oraz zniechecenie bez-
skutecznoscia poszukiwania pracy [ibidem,
s. 15-16].

Gteboko zakorzeniona w $wiadomosci
Polakéw definicja osoby niepetnosprawnej
- kojarzona najczesciej z modelem medycz-
nym — w konsekwencji prowadzi do prze-
Swiadczenia, ze za brak pracy 0s6b z niepet-
nosprawnosciami odpowiadajg same osoby
niepetnosprawne. Takie ujecie uprzedmiota-
wia osoby niepetnosprawne i sprowadza je
do kategorii os6b wybrakowanych, tzn. oséb
zréznorodnymi brakami. Zupetnie inny obraz
kreuje Konwencja o prawach oséb niepetno-
sprawnych przyjeta przez Zgromadzenie ONZ
dnia 13 grudnia 2006 r., a ratyfikowana przez
Polske 6 wrzesnia 2012 r.2 W jej $wietle braku
zatrudnienia u osoby niepetnosprawnej nalezy
upatrywac nie w samej tej osobie, ale w spote-
czenstwie, ktdre jg otacza. To spoteczenstwo
nie jest w stanie stworzy¢ i zagwarantowac
wtasnym obywatelom odpowiednich warun-
koéw do zaspokojenia potrzeby edukacji oraz
zatrudnienia [Filek, 2018, s. 14-15].

Z licznych badan na temat zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych wynika, ze ,niepet-
nosprawni nie moga skutecznie konkurowac
na rynku pracy zosobami w petni sprawnymi”
[Skapski, 2006, s. 137]. Pomiedzy osobami nie-
petnosprawnymi a osobami sprawnymi posia-
dajacymi identyczne kwalifikacje zawodowe,
w przypadku ubiegania sie o zatrudnienie
na otwartym rynku pracy, wystepuja fak-
tyczne nieréwnosci skutkujace wykluczeniem
spoteczno-zawodowym.

2 Dz.U.2012 poz. 1169.
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2. Miejsce ekonomii spotecznej
w polityce spoteczneji jej wptyw
na reintegracje zawodowa os6b
z niepetnosprawnosciami

Reintegracyjna rola ekonomii spotecznej
wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami na rynku
pracy jest niejako efektem zaréwno wspotpracy
pomiedzy biznesem a ekonomig spoteczng, jak
i rozwoju nowego modelu polityki spotecznej
- aktywnej polityki spotecznej.

Samo pojecie ekonomii spotecznej jest
bardzo rozlegte i dotyka wielu sfer zycia, ale
najczesciej jest ono rozumiana jako jeden ze
sposobow okreslenia dziatalnosci gospodar-
czej, ktéra taczy w sobie cele spoteczne i eko-
nomiczne. Wedtug definicji M. Grewinskiego
ekonomia spoteczna to ,alternatywny w sto-
sunku do panstwowej polityki spotecznej spo-
séb rozwigzywania problemoéw spotecznych,
angazujacy podmioty z roznych sektoréw
w celu zapewnienia wiekszej spdjnosci i inte-
gracji spotecznej i osiggania bardziej skutecz-
nych rezultatéw przy wykorzystaniu metod
partycypacji, odpowiedzialnosci i aktywizacji
spotecznej” [Grewinski, 2009, s. 10]. W zwigz-
ku z powyzszym uznaje sie, ze polityka spo-
teczna kooperuje z ekonomia spoteczng ze
wzgledu na korzysci, jakie owa wspétpraca
przynosi. W obszarze reintegracji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych korzysci te maja
wymiar: (1) podmiotowy: koncentracja na in-
dywidualnych potrzebach oséb i grup z de-
ficytami spotecznymi (budowa kapitatu ludz-
kiego w defaworyzowanych grupach oséb
niepetnosprawnych); (2) rynkowy: ukierunko-
wanie na stosowanie regut ekonomicznych,
finansowa samodzielnos¢ (niezaleznos¢ oséb
niepetnosprawnych od $wiadczen socjalnych);
(3) aktywizacyjny: nastawienie na budzenie
potencjatu aktywnosci zawodowej wsréd
0s6b niepetnosprawnych; (4) kooperatywny:
integracja os6b niepetnosprawnych, poczucie
wsparcia grupy (solidarnos¢ spoteczna) [Boni,
2008].
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Problematyka ekonomii spotecznej od-
wotuje sie nie tylko do sfery polityki spotecz-
nej, ale przede wszystkim do gospodarki.
Ekonomia spoteczna posiada wiele elemen-
téw odrozniajacych jg od gospodarki prywat-
nej i publicznej. W odréznieniu od gospodar-
ki prywatnej, ekonomia spoteczna nie jest
nastawiona na zysk podmiotéw, lecz na reali-
zacje celéw spotecznych, w ramach ktoérych
znajduje sie niwelowanie wykluczenia spo-
tecznego i zawodowego [Gtabicka, 2010, s. 9].
Z punktu widzenia analizowanego tu proble-
mu badawczego - reintegracji zawodowe;j
0s6b z niepetnosprawnosciami — do celéw
ekonomii spotecznej zalicza sie szczegdlnie:
integracje spoteczna; promowanie wolnosci
i wspieranie godnosci ludzkiej; wzmacnianie
fadu spotecznego; wspomaganie jednostek,
ktére sg w szczegdlny sposdb narazone na
szkody, krzywdy i niebezpieczenstwa w sku-
tek ich zaleznosci ekonomicznej; poprawe
spoteczno-ekonomicznej pozycji wiekszosci
0s6b; zapewnienie minimalnych standardéw
socjalnych; polepszenie warunkéw pracy
i warunkdw zycia; przeciwdziatanie i zwalcza-
nie zjawisk patologii spotecznej; oraz gwa-
rantowanie minimum socjalnego i zaspokaja-
nie potrzeb wyzszego rzedu [ibidem].

3. Gléwne podmioty ekonomii
spotecznej i solidarnosciowej
reintegrujace osoby wykluczone
zawodowo i spotecznie

Na potrzeby stworzenia i przyjecia w Pol-
sce Krajowego Programu Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej® wyrozniono pie¢ gtéwnych
grup podmiotéw ekonomii spotecznej, ktére
obejmuja:

3 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES)
jest programem rozwoju i stanowi dokument o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym, ustanowionym w celu realizacji
Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju 2020 oraz Strategii
Rozwoju Kapitatu Spotecznego, Strategii Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego, Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego oraz
innych strategii rozwoju.

* przedsiebiorstwo spoteczne - podmiot
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, kto-
rego celem jest: albo integracja spoteczna
i zawodowa o0séb zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym, albo $wiadczenie
ustug na rzecz publicznej uzytecznosci
spotecznej (przy jednoczesnej realizacji
celéw prozatrudnieniowych), a uzyskany
zysk lub nadwyzka jest przeznaczana na
wzmochienie potencjatu przedsiebiorstwa
oraz na reintegracje zawodowg i spoteczng
lub na dziatalnos¢ pozytku publicznego
prowadzong na rzecz spotecznosci lokal-
nej, w ktérej dziata przedsiebiorstwo;

e podmioty reintegracyjne (tj.: ZAZ, CIS, KIS,
WTZ), majace na celu reintegracje spotecz-
na i zawodowa 0s6b zagrozonych wy-
kluczeniem spotecznym, jednakze ktore
w zadnym przypadku nie beda przedsie-
biorstwami spotecznymi;

* podmioty dziatajagce w sferze pozytku
publicznego, ktére prowadza dziatalnos¢
ekonomiczng i zatrudniajg pracownikéw,
aleich aktywnos¢ nie jest oparta naryzyku
ekonomicznym;

e podmioty sfery gospodarczej, ktérych utwo-
rzenie wigze sie z realizacjq celu spoteczne-
go, badz dla ktérych lezacy we wspdlnym
interesie cel spofeczny stanowi racje bytu
dziatalnosci komercyjnej (organizacje poza-
rzadowe, ZAZ, spotdzielnie);

e inicjatywy o charakterze nieformalnym#*
[KPRES, 2014].

Charakteryzujac podmioty ekonomii spo-
tecznej, ktorych zadaniem jest aktywizacja
zawodowa 0s6b niepetnosprawnych, zasad-
nie jest przedstawienie sposobu ich identyfi-
kowania wedtug zapiséw projektu Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej na
lata 2014-2023 opracowanego przez Mini-

4 Inicjatywy o charakterze nieformalnym to np. ruch koope-
ratyw spozywcow, inne przedsiewziecia dziatajace w sferze
wzajemnosciowej ekonomii wspoétdzielonej, réznorakie
ruchy miejskie, lokatorskie i sasiedzkie oraz ruchy spoétdzielni
uczniowskich.
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sterstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej°.
W projekcie ustawy proponuje sie koncepcje
tzw. Ekonomii Solidarnosci Spotecznej. Istot-
nym novum tej koncepdji jest wyodrebnienie
wewnatrz ekonomii spotecznej takiej grupy
podmiotéw, ktérych podstawowym celem
jest reintegracja spoteczna i zawodowa os6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
rehabilitacja spotecznaizawodowa osdb z nie-
petnosprawnoscig [MRPiPS, 2018].

Do podzbioru podmiotéw ekonomii soli-
darnej zaliczane sa: przedsiebiorstwa spo-
teczne; spétdzielnie socjalne, spétdzielnie
pracy, spotdzielnie inwalidéow oraz niewido-
mych, a takze jednostki reintegracyjne, w
tym: jednostki aktywizujace osoby z niepet-
nosprawnoscia (WTZ, ZAZ) oraz jednostki
zatrudnienia socjalnego aktywizujgce osoby
wykluczone spotecznie (CIS, KIS) [ibidem].

Pomimo, ze ekonomia spoteczna i soli-
darnosciowa — jak zauwazono w opisywanym
projekcie — nie wptywa obecnie znaczaco na
gospodarke, to z uwagi na jej zakorzenienie
lokalne i obecnos¢ w wielu wspdlnotach
samorzadowych moze odegra¢ duzo wiek-
szg role, niz wynika to wprost z danych staty-
stycznych. Jak podkredla sie dalej, rezultatem
ekonomii spoteczneji solidarnosciowej moze
bowiem by¢ ,wzrost poziomu kapitatu spo-
tecznego, zaufania i kooperacji réznych pod-
miotéw, w szczegdlnosci pomiedzy sektorem
publicznym a spotecznym, co daje podstawy
dla rozwoju spotecznego i gospodarczego”
[ibidem, s. 11].

4. Niedokoriczona emancypacja:
polski model zatrudnienia
chronionego

Jak wskazano powyzej, rynek pracy oséb
z niepetnosprawnosciami dziata w obsza-
rze pracy chronionej, w ktérym znajduja sie

° Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej na lata 2014-
2023 nie ma jeszcze statusu dokumentu obowigzujgcego;
obecnie mozemy zapoznac sie z projektem zmian KPRES,
ktéry moze ulec zmianom.
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ré6zne podmioty majace na celu aktywizacje
zawodowg osoby z niepetnosprawnoscia
(ZPCh, ZAZ) oraz inne jednostki swiadczace
ustugi reintegracji spoteczno-zawodowe;j
(WTZ, CIS, KIS).

Wedtug danych zgromadzonych w ewi-
dencji wojewoddéw w grudniu 2017 r. funk-
cjonowato 1 038 ZPCh zatrudniajacych 166
248 0s6b, z czego 77,71% stanowili pracow-
nicy z niepetnosprawnosciami [Biuro, 2018b].
Wigkszo$¢ oséb zatrudnionych w ZPCh to
osoby charakteryzujace sie utrata zdolno-
$ci do pracy jedynie w niewielkim stopniu,
co odbiega od prezentowanej w literaturze
koncepcji zatrudnienia chronionego. W teo-
rii, zatrudnienie w warunkach chronionych
powinno obejmowac tylko osoby o znacznie
obnizonej zdolnosci do pracy, a jego kluczo-
wym zadaniem powinna by¢ rehabilitacja
niepetnosprawnych pracownikéw w celu
przygotowania ich do pracy na otwartym
rynku pracy [Baba, 2015, s. 150].

Réwnoczesnie podkresla sie, ze w Polsce
funkcjonuje coraz mniej ZPCh, a coraz wiecej
0s6b niepetnosprawnych znajduje zatrud-
nienie na otwartym rynku pracy. Niewatpli-
wie jest to pozytywne zjawisko, aczkolwiek
nie swiadczy ono bynajmniej na korzysc
ZPCh. Osoby z niepetnosprawnoscia pracuja
poza rynkiem pracy chronionej nie dlatego,
ze ZPCh skutecznie prowadza rehabilitacje
zawodowg pracownikéw z niepetnospraw-
nosciami, lecz dlatego, ze pracodawcom
przestato sie optaca¢ prowadzenie tego typu
dziatalnosci’.

Stabos¢ rynku pracy chronionej widad
zarowno w ZPCh, jak i w zaktadach aktywno-

5 W 2017 r. wérdd pracownikéw niepetnosprawnych w ZPCh
54,42% stanowity osoby niepetnosprawne w stopniu umiar-
kowanym, 17,24% — w stopniu lekkim, 5,95% — w stopniu
znacznym [Biuro, 2018b].

/' Zgodnie z nowelizacjg ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
7 2015 roku dotacje z PFRON moze dostac kazdy przedsie-
biorca zatrudniajacy osoby z niepetnosprawnoscia bez
wzgledu na forme prowadzonej dziatalnosci.
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$ci zawodowej (ZAZ)8. Nalezy podkresli¢, ze
ta forma zatrudnienia przewidziana w pol-
skim modelu aktywizacji zawodowej os6b
niepetnosprawnych ma charakter marginalny
i niewystarczajacy. Trudno réwniez méwic¢ o
licznych i preznie dziatajacych jednostkach
swiadczacych ustugi reintegracji spoteczno-
-zawodowej na rzecz oséb wykluczonych ze
spoteczenstwa, tj. CIS, WTZ, KIS®.

Jak wskazuja dane z 2017 r., jedynie co 4.
osoba z niepetnosprawnoscig opuszczajaca
WTZ lub ZAZ byta w stanie podja¢ jakakol-
wiek prace (w wiekszosci przypadkéw byto to
zatrudnienie chronione). Z kolei wsréd oséb
zagrozonych spotecznie, ktdére ukonczyty
zajecia w CIS, zatrudnienie podjeto srednio 4
na 10 oséb [GUS, 2017, s. 11.

Niski poziom zatrudnienia oséb kon-
czacych zajecia w CIS i KIS jest szczegdlnie
niepokojacy zwazywszy na fakt, ze istnieje
ustawowe wsparcie tych oséb w formie
tzw. zatrudnienia wspieranego. Zgodnie z
ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrud-
nieniu socjalnym'® osoba, ktérej szczegdlnie
trudno wejs¢ lub powrdci¢ na otwarty rynek
pracy (np. dtugotrwale bezrobotna, niepet-
nosprawna, uzalezniona od alkoholu Iub
narkotykéw po zakonczeniu programu psy-
choterapii, wychodzaca z bezdomnosci), oraz
ktéra uczeszczata przez co najmniej pot roku
na zajecia w CIS lub KIS, na wniosek kierow-
nika, pracownika socjalnego lub swoj wiasny,
moze zosta¢ skierowana przez powiatowy
urzad pracy do pracy u pracodawcy lub w CIS.

Z przedstawionych powyzej uwag wyni-
ka, ze wiekszos¢ 0s6b z niepetnosprawnoscia
pracujacych na rynku pracy chronionej lub
korzystajacych z ustug jednostek reintegracji
spoteczno-zawodowej nie jest w stanie od-
nalez¢ sie na otwartym rynku pracy. Z tego
wzgledu trudno moéwi¢, ze rynek pracy chro-

8 W 2017 r. byto 106 ZAZ-6w, w ktorych pracowato 4 505 0séb
z niepetnosprawnoscig [Biuro, 2018c].

9 W 2017 r. funkcjonowato 166 CIS, 715 WTZ oraz 219 KIS [GUS,
2018, s. 11.

10°Tj.Dz.U. 2016 poz. 1828,

nionej pozytywnie wptywa na emancypacje
0s6b niepetnosprawnych.

5. Potencjat aktywizacji zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia w Polsce

Obecnie prowadzona polityka spoteczna,
budzaca wiele zastrzezen, oraz niska jakos¢
i efektywnos¢ jednostek reintegracyjnych
sktaniajg do podjecia dodatkowych dziatan
na rzecz aktywizacji zawodowej oséb z nie-
petnosprawnosciami, ktére sg podejmowane
przez organizacje pozarzadowe i osrodki
wsparcia ekonomii spotecznej (OWES).

Organizacje pozarzadowe dziatajace na
rzecz rbwnouprawnienia i aktywizacji oséb
niepetnosprawnych na rynku pracy, z uwagi
na swoj oddolny i obywatelski charakter,
s3 pewnego rodzaju reakcjg spoteczng na
potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami,
ktérych panstwo nie jest w stanie zaspokoi¢
poprzez polityke spoteczng. Z kolei polityka
spoteczna, ktérej zadaniem jest niesienie
pomocy w osigganiu dobrobytu wszystkich
obywateli, z uwzglednieniem nieréwnosci
socjalno-ekonomicznych (czyli zwigzanych
m.in. z problemami zatrudnienia, utrzymania
pracy oraz zabezpieczenia), nie jest w stanie
sama sprosta¢ tym celom bez organizacji
pozarzadowych. Nawet przy umacniajacej sie
idei panstwa dobrobytu lub/i panstwa opie-
kunczego (w ktdérego kierunku, wydaje sie,
zmierzaja obecne wiadze panstwowe, a co
jest sprzeczne z modelem aktywnej polityki
spotecznej) trudno sobie wyobrazi¢ petne
zaspokojenie wszystkich potrzeb spotecz-
nych. Z tego wzgledu nalezy z géry zatozy¢,
iz polityka spoteczna nie jest w stanie sama
realizowa¢ zadah majacych na celu aktywi-
zacje zawodowa 0s6b z niepetnosprawno-
$ciami. W zwiazku z tym polityka spoteczna
musi stymulowac procesy zaradcze, samopo-
mocowe [Podgdrska-Jachnik, 2014, s. 98].

Rola organizacji pozarzadowych oprécz
realizacji cel6w statutowych jest réwniez wia-
czenie sie w budowe samorzadnosci lokalnej.
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Organizacje te jako instytucje tworzone przez
obywateli, pracujace na rzecz realizacji ich
potrzeb, musza mie¢ zapewniong nie tylko
mozliwos$¢ budowania spotecznosci lokalnej,
ale réowniez mozliwo$¢ wnoszenia swojego
wktadu w prace samorzadu terytorialnego
[Bryski, 2006, s. 236]. Z tego wzgledu organi-
zacje pozarzadowe stanowig niejako tkanke
faczna systemu demokratycznego, petniac
przy tym role posrednika miedzy admini-
stracja publiczna, osoba niepetnosprawng
(obywatelem) a gospodarka, ktéra rzadzi sie
swoimi prawami ekonomicznymi.

Ponadto organizacje pozarzagdowe anga-
Zuja sie w réznego typy dziatania rozwijajace
ustugi narzecz 0séb z niepetnosprawnosciami
oraz podnoszace lokalng $wiadomos¢ spote-
czenstwa o niepetnosprawnosci [Giermanow-
ska, 2014, s. 178]. To wtasnie za sprawa organi-
zacji pozarzadowych rozpowszechniana jest
w Polsce m.in. koncepcja zatrudnienia wspo-
maganego'!, ktéra ma wspiera¢ aktywizacje
zawodowg 0s6b z réznymi niepetnosprawno-
sciami oraz innych oséb zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym [Franczak, 2016, s. 6-71.

Potencjat organizacji pozarzagdowych w pro-
cesie reintegracji spoteczno-zawodowej oséb
Zniepetnosprawnoscig moze by¢ réwniezwzmoc-
niony dzieki dziatalnosci OWES, ktdre coraz liczniej
pojawiaja sie w Polsce.

OWES sa podstawowymi instytucjami
wspierajagcymi m.in. przedsiebiorstwa spo-
teczne. Ich zadaniem jest udzielanie doradztwa
istniejacym podmiotom ekonomii spotecznej
(PES) oraz prowadzenie szkolen dla 0séb chca-
cych zatozy¢ wiasne przedsiebiorstwo spo-
teczne lub ekonomizowac swojg organizacje
pozarzadowa. Zgodnie z standardami, OWES
nie dziata w celu osiggniecia zyskéw, a jesli
takie posiada, to przeznacza je na cele sta-
tutowe (wg statutu ustugi Swiadczone przez
OWES musza by¢ zwigzane ze wsparciem

Celem zatrudnienia wspomaganego (ang. supported employ-
ment) jest wspomaganie oséb niepetnosprawnych w uzyska-
niu i utrzymaniu pfatnego zatrudnienia na otwartym rynku
pracy przy wsparciu trenera pracy.
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funkcjonowania PES). Osrodki realizuja ustugi
na rzecz PES wobec: przedsiebiorstw spo-
tecznych, podmiotéw reintegracyjnych (CIS
i KIS, ZAZ i WTZ), organizacji pozarzadowych,
podmiotéw sfery gospodarczej realizujgcych
cel spoteczny (lub dla ktérych cel spoteczny
- bedacy jednoczesnie wspdlnym interesem
- stanowi racje bytu dziatalnosci komercyjnej).
Ponadto OWES S$cisle i trwale wspdtpracuja
z Regionalnymi Osrodkami Polityki Spotecz-
nej jako koordynatorami rozwijania ekonomii
spotecznej w danym wojewodztwie [SOWES,
20171].

OWES poprzez oferowanie ustug animagji
lokalnej, okreslenie standardéw efektywnosci
oraz realizacje ustug rozwoju ekonomii spo-
tecznej (m.in. zindywidualizowane wsparcie
i doradztwo wykwalifikowanych doradcéw) nie
tylko pomagaja stworzy¢ nowe przedsiebior-
stwa spoteczne (przeistaczac¢ w nie inne przed-
siebiorstwa), ekonomizowac organizacje lub
tworzyc¢ i wspomagac jednostki reintegracyjne,
ale w konsekwencji pozwalaja pozyskiwac
miejsca pracy dla oséb zagrozonych wyklu-
czeniem, w tym dla oséb niepetnosprawnych.

Podsumowanie i wnioski

Reintegracja oséb niepetnosprawnych wy-
kluczonych spotecznie i zawodowo to wyma-
gajace innowacyjnego podejscia nowe zadanie,
zktory mierzy sie obecnie ekonomia spoteczna.
W Polsce ekonomia spoteczna posiada spory
wachlarz mozliwosci w zakresie zwalczania
wykluczenia spoteczno-zawodowego, stad tez
odgrywa wazng role w reintegracji zawodo-
wej 0séb z niepetnosprawnosciami. Jednakze,
uwzgledniajac posiadane zasoby, nie realizuje
w petni zamierzonego celu.

W ZPCh czesto pracujg osoby z niepetno-
sprawnoscia, ktére mogtyby by¢ zatrudnione
na otwartym rynku pracy. Z kolei ZAZ dziatajg
na zasadzie ‘listka figowego’, ktéry ma zakry-
wac problem nieefektywnej integracji spotecz-
no-zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia.



EKONOMIA SPOLECZNA NR2/2018

Polski model zatrudnienia chronionego
jest w swoich zatozeniach dobry, ale tylko
w stosunku do 0séb, ktore sg niepetnosprawne
w stopniu najbardziej dotkliwym i ciezkim. Jed-
nostki $wiadczace ustugi reintegracji zawodo-
wej sprawdzaja sie na pewnym etapie rozwoju
ekonomii spotecznej, ale potem hamujg pro-
ces wigczania 0s6b z niepetnosprawnosciami.
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Social economy as an important element of professional reintegration of people with
disabilities in Poland

Summary: The disabled people are particularly susceptible to different forms of exclusion, both social and profes-

sional. Such troublesome situation not only triggers some changes in social politics, but also it diverts
into finding new solutions in the realm of social economy. Data on the situation of disabled people on
the labor market and the presented literature show that social economy entities are not an effective tool
for activating disabled people in the labour market.

Keywords: social economy, labour market of disabled people, professional activation.
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implementacji neoweberowskiego
modelu panstwa'
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Streszczenie:

Celem artykutu jest analiza wptywu ekonomii spotecznej na implementacje neoweberowskiego
modelu zarzadzania publicznego. W oparciu o przeglad literatury przedmiotu sformutowano
postulat zalezno$ci pomiedzy nierbwnosciami spotecznymi, zaufaniem a mozliwoscia zmiany sys-
temu zarzadzania publicznego. Dysfunkcje obecnego modelu panstwa doprowadzity do ograni-
czenia jego roli na rzecz rynkéw, co spowodowato gwattowny wzrost nieréwnosci spotecznych
oraz spadek zaufania obywateli wobec demokratycznego paristwa prawa. Ksztattujaca sie obec-
nie koncepcja neoweberowskiego modelu zarzadzania publicznego ma na celu wzmocnienie
pozycji i roli panstwa. W konkluzji artykutu wskazano, ze elementem koniecznym zmiany paradyg-
matu zarzadzania publicznego jest wytworzenie mechanizmow, ktére przywroca zaufanie wobec
instytucji panstwa. W powyzszym kontekscie rozwoj i wsparcie, ze strony parstwa, dla sektora
ekonomii spotecznej moze by¢ wiasciwg droga dla spetnienia tego warunku.

Stowa kluczowe: ekonomia spoteczna, neoweberyzm, model neoweberowski, zaufanie, nieréwnosci spoteczne.

Wprowadzenie

Panstwo modernizuje sie w odpowiedzi
nawazne wyzwania spoteczno-ekonomiczne.
Zmiana modelu jest reakcja na wyczerpa-
nie sie, badz tez problemy, jakie wygenero-
wat obecnie stosowany model zarzadzania
publicznego.

We wspdiczesnym dyskursie na temat
modernizacji panstwa wazng role odgrywa,
obok kwestii wyzwan cywilizacyjnych, pro-
blem stabosci panstwa i zwigzanego z nig
kryzysu demokratycznych form rzadéw [Bar-
ber, 2007, s. 147]. Wyzwania te obcigzaja pro-
ces rzadzenia, sposéb postrzegania i ocene
panstwa przez jego obywateli, czyli jego sze-
roko pojeta sprawnos¢ i zdolnos¢ sprawcza.
Rozwigzanie tych probleméw wymaga mo-
dernizacji instytucji panstwa polegajacej na

! Publikacja powstata w ramach projektu, ktéry zostat sfinan-
sowany ze $srodkéw Narodowego Centrum Nauki przyzna-
nych na podstawie decyzji numer DECG2013/11/B/HS4/01064.

zmianie obwiazujacego modelu zarzadzania
publicznego. W przypadku demokratycznego
panstwa prawa dla przeprowadzenia takich
zmian konieczne jest, oprécz wtasciwych me-
chanizméw, zaufanie obywateli [Bjgrnskov,
2017, s. 10-11; Reich, 2015, s. 12], rozumiane,
za Putmanem, jako kapitat spoteczny [Krzymi-
niewska, 2003, s. 221].

1. Nieréwnosci spoteczne jako
wyzwanie dla panstwa

Wolnorynkowy rozktad dobrobytu jest
wysoce nieréownomierny, z tendencjg do dra-
stycznego pogtebiania sie nierownosc [Barber,
2007, s. 172; Piketty, 2015, s. 414-415, 462-463;
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ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: michal.zabinski@uek.krakow.pl
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Reich, 2015, s. 184; Wilkinson, Pickett, 2011,
s. 253-254]. Najbiedniejsze kraje wcigz takimi
pozostaja, globalizacja i liberalizacja handlu
nie poprawiaja sytuacji krajow zacofanych go-
spodarczo, a ,przyptyw nie uniost wszystkich
fodzi” [Babones 2009, s. XIV-XV, 1; Barber, 2007,
s. 31]. Zjawisko to stato sie istotnym proble-
mem spoteczno-ekonomicznym, zwigzanym
z procesem utowarowienia zycia spoteczne-
go[Sandel, 2012, s. 18-22, 161-163]. Co wiecej,
wzrost nieréwnosci nie dotyczy jedynie relacji
miedzy krajami, lecz przede wszystkim proce-
sow w obrebie krajow. Wspodtczesnie problem
nieréwnosci stat sie tak wielki, ze w drugiej de-
kadzie XXI w. zostat powszechnie dostrzezony.
Nastgpita swoista zmiana nastawienia, ktorej
najbardziej wymownym wyznacznikiem jest
przeobrazanie postawy Miedzynarodowego
Funduszu Walutowego (MFW). Jego wyrazem
byta wypowiedz Christine Lagarde - dyrektor
zarzadzajacej MFW, ktéra w swoim wysta-
pieniu podczas konferencji Inclusive Capita-
lism w 2014 r. méwita o problemie ubdstwa
i nieréwnosci przywotujgc Papieza Franciszka
(,Nieréwnosc jest korzeniem niesprawiedliwo-
sci spotecznej”) i Karola Marxa (problem kry-
zysu sytemu kapitalistycznego), wskazujac na
konieczno$¢ zmian w systemie. Lagarde zwroé-
cita uwage na postepujacy proces kumulagji
bogactwa i rosngce rozwarstwienie spoteczne,
wskazujac, ze 85 najbogatszych ludzi na swie-
cie tacznie kontroluje tyle bogactwa, co bied-
niejsza potowa Swiatowej populacji [Lagarde,
2014]. Podobne do danych przedstawionych
przez MFW sg wyniki badarn Oxfarm. Wedtug
Deborah Hardoon majatek 80 najbogatszych
0s6b w 2015 r. byt wiekszy niz tagczny majatek
biedniejszej potowy ludzkosci. Proces koncen-
tracji bogactwa wciaz postepuje. W 2010 r. ma-
jatek poréwnywalny do biedniejszej potowy
ludzkosci miato facznie 388 najbogatszych
ludzi na swiecie. W ostatnich latach proces
ten znacznie przyspieszyt: w 2011 r. byto to 177
0s6b, w2012 r.— 159 0s6b, w 2013 r. - juz tylko
92 osoby [Hardoon 2015], by w 2017 r. spas¢ do
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zaledwie 8 0séb [Oxfarm, 2017]. Wedtug sza-
cunkéw Oxfarm od 2015 r. 1% najbogatszych
posiada taczny majatek wiekszy niz pozostate
99% ludzkosci.

W 2015 r. dyrektor MFW jeszcze dobit-
niej podkreslita znaczenie walki z nieréwno-
$ciami, wskazujac, ze zmniejszenie nieréw-
nosci dochodowych jest zaréwno moralnym
obowigzkiem, jak i przejawem dobrej gospo-
darki. Albowiem tylko rownomiernie rozto-
zony, sprawiedliwy wzrost gospodarczy moze
by¢ wzrostem stabilnym i trwatym [Lagarde,
2015]. Postepujaca koncentracja bogactwa
osfabia szanse rozwojowe i szkodzi swiato-
wej gospodarce [Reich, 2015, s. 186]. Postulat
ten nabiera szczegdélnego znaczenia w Swie-
tle danych przedstawionych w raporcie MFW
22015 r. poswieconym nieréwnosci dochodo-
wej. Wedtug jego autoréw istnieje odwrotna
zalezno$¢ pomiedzy przyrostem dochodu
bogatych oséb (gérne 20%) i wzrostem gospo-
darczym - wzrost ich przychoddw o 1 pkt proc.
spowoduje spadek PKB 0 0,08 pkt proc. w prze-
ciagu 5 lat. Natomiast w przypadku ubogich
0s6b (dolne 20%) wzrost dochodéw o 1 pkt
proc. przyniesie wzrost PKB o 0,38 pkt proc.
w ciaggu kolejnych 5 lat. Co wiecej, ten pozy-
tywny zwigzek miedzy wzrostem dochoddéw
rozporzadzalnych a wzrostem PKB utrzymuje
sie réwniez dla drugiego i trzeciego kwartyla
(klasa Srednia) [Dabla-Norris et al., 2015, s. 7].
Tym samym nierdwnosci nie przekfadaja sie
tylko na problemy i wyzwania spoteczne,
takie jak wzrost przestepczosci, pogarszanie
sie sytuacji w obszarze zdrowia publicznego,
srednia dtugos¢ zycia [Wilkinson, Pickett, 2011],
ale tez na kwestie stabilnosci systemu gospo-
darczego i tempa jego rozwoju [Varvarigos,
Xin, 2015, s. 2-3]. Tym samym stanowig one
istotne wyzwania dla panstwa i wymagaja
nowych mechanizmoéw zarzadzania publicz-
nego, ktére umozliwia panstwu podejmo-
wanie zdecydowanych i skutecznych dziataii
[Mozdzen, 2016, s. 107-112].



EKONOMIA SPOLECZNA NR2/2018

2. Ekonomia spoteczna a kwestia
budowania zaufania

Jedna z najwazniejszych konsekwencji
wzrostu nierébwnosci spotecznych jest spa-
dek zaufania spotecznego [Wilkinson, Pick-
ett, 2011, s. 252]. Zaufanie, rozumiane jako
.gotowos¢ podejmowania dziatani, oparta
na oczekiwaniu, ze ludzie i instytucje beda
dziata¢ dla nas w sposdéb korzystny” [Krzymi-
niewska, 2003, s. 223], ma kluczowe znaczenie
dla przebiegu proceséw spotecznych, gospo-
darczych [Granovetter, 1992; Jelonek, 2012,
s. 64; Varvarigos, Xin, 2015, s. 3-4] i politycz-
nych [Bjarnskov, 2017, s. 9-11]. Dziatania decy-
zyjne panstwa oraz wszystkich aktoréw zycia
spotfeczno-gospodarczego s zréznicowane
w czasie i warunkowane przez wiele czyn-
nikéw [Hirsch 1995, s. 92-94], wsrdd ktérych
bardzo wazny jest poziom zaufania, zaréwno
spotecznego, jak i wobec instytucji, oraz zwia-
zane z nim oczekiwania spoteczne odnosnie
kondycji gospodarki i panstwa [Granovetter,
1992; Krzyminiewska, 2003, s. 224-225]. To
od nastrojow spotecznych, w duzej mierze,
zalezna jest koniunktura gospodarcza [Shiller,
2017], nastawienie wobec polityk publicznych
czy wprost zaufanie do dziatan instytucji pani-
stwowych [Bjernskov, 2017, s. 10-11]. Im wiek-
szy poziom nieréwnosci spotecznych, tym
nizsze zaufanie spoteczne [Wilkinson, 2009;
Wilkinson, Pickett, 2011, s. 252], a tym samym
trudniej jest uzyskac akceptacje i poparcie dla
dziatan panstwa [Bjgrnskov, 2017, s. 11-12].

W uktadzie panstwo-rynek-spoteczen-
stwo tym, ktéry wydaje sie by¢ predestyno-
wany do generowania postaw prospotecz-
nych, tworzenia kapitatu spotfecznego, jest
sektor ekonomii spotecznej [Krzyminiewska,
2003, s. 226-227]. To w ramach trzeciego sek-
tora ksztattowane sg obywatelskie postawy,
ludzie ucza sie wrazliwosci, otwartosci na
drugiego cztowieka, a wreszcie tworza grupy
zdolne do kolektywnego i skoordynowanego
dziatania, dzieki ktérym ich potrzeby znaj-
duja reprezentacje, a wiec tworzy i umacnia

sie zaufanie do innych [Sundararajan, 2017,
s. 14, 19-20].

W zapisach Krajowego Program Rozwoju
Ekonomii Spotecznej ekonomia spoteczna
jest definiowana jako ,sfera zycia spoteczno-
-gospodarczego, ktéra pozostaje na pograni-
czu sektora przedsiebiorczosci oraz sektora
organizacji pozarzadowych niedziatajacych
w celu maksymalizacji zysku. Solidarnosciowy
wymiar ekonomii spotecznej (ekonomia soli-
darna) realizowany jest przez te podmioty
ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci przed-
siebiorstwa spoteczne, ktére w ramach swo-
jej dziatalnosci przyjmujg funkcje tworzenia
miejsc pracy w celu aktywizacji oraz reinte-
gracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym, swiadczenia
ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
oraz realizacji zadan publicznych w zakresie
rozwoju lokalnego” [Krajowy, 2018, s. 5]. Dzia-
fania prowadzone we wskazanych obszarach
buduja w efekcie zasdb kapitatu spotecznego
poprzez ksztattowanie postaw, wartosci i bu-
dowanie poczucia wspdélnotowosci, przyna-
leznosci. Ekonomia spoteczna jest odpowie-
dzig na kryzys panstwa dobrobytu [Herbst,
2013, s. 11]. To podmioty ekonomii spotecznej
pozwalaja na przezwyciezanie wspdtczesnych
wyzwan spoteczno-ekonomicznych, jak wy-
kluczenie czy nieréwnosci spoteczne.

Jednakze rozwdj sektora ekonomii spo-
tecznej wymaga wsparcia instytucjonalnego
ze strony panstwa, rozumianego jako two-
rzenie uwarunkowan formalnych, warunku-
jacych i wspierajacych prowadzenie dziatal-
nosci w ramach ekonomii spotecznej [Curtis,
Herbst, Gumkowska, 2016, s. 200-204; Herbst,
2013, s. 16].

3. Neoweberyzm - nowy model
zarzadzania publicznego

Rola panstwa w gospodarce i jego wptyw
na procesy ekonomiczne jest tematem nie-
konczacych sie sporéw i dyskusji wsrdd eko-
nomistéw. Byt on tematem jednej z najwaz-
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niejszych debat ekonomicznych XX w., jaka
toczyli Keynes i Hayek [Wapshott, 2013]. Spor
ten w dalszym ciggu pozostaje nierozstrzy-
gniety, ma on jednak zasadniczy wptyw na
wspotczesne procesy modernizacji panstwa.
Procesy te dotycza nie tylko roli panstwa
w gospodarce, ale tez tego, w jaki sposéb
panstwo funkcje te realizuje. Na przestrzeni
drugiej potowy XX w. i dwdch dekad XXI w.
obserwujemy dynamiczne zmiany w postrze-
ganiu oraz dziataniu panstwa i aparatu admi-
nistracji publicznej.

Po okresie dominacji modelu silnego,
aktywnego, zaangazowanego panstwa, nasta-
pita faza ograniczania jego rolii funkgji, a takze
sposobu dziatania. W efekcie narodzita sie idea
jego urynkowienia, nazwana Nowym Zarza-
dzaniem Publicznym (NZP). Miata ona silny
wptyw na sposdb myslenia i dziatania polity-
kéw w niemal catej Europie poczawszy od lat
80-tych XX w. az do konca lat 90-tych XX w.
Wspotczesnie obserwowaé mozna w dalszym
ciggu jej wptyw na sposob funkcjonowania
aparatu administracji publicznej. Wydaje sie,
ze jednym z najwazniejszych negatywnych
skutkéw dla panstwa zwigzanych z populary-
zacjg tego modelu jest utrata kontroli i moz-
liwosci wptywu, ktérag Rhodes [2010] okreslit
jako wydrazone panstwo.

W obliczu negatywnych konsekwencji NZP,
jak i w odpowiedzi na nowe wyzwania spo-
teczno-gospodarcze, przed ktérymi stoja pan-
stwa wysokorozwiniete, proces ewolugji zarza-
dzania publicznego wchodzi obecnie w nowg
faze. Po okresie ograniczania panstwa narzecz
wolnego rynku, a nawet upodabniania - jezeli
chodzi o mechanizmy dziatania — do przedsie-
biorstw wolnorynkowych, pojawita sie nowa
koncepcja tego, jak panstwo powinno dziata¢
- neoweberyzm [Mazur, 2016; Pollitt, Boucka-
ert, 2011]. Koncepgja ta, polegajaca na ponow-
nym upodmiotowieniu panstwa, wzmocnie-
niu jego zdolnosci sprawczej i sterujacej, jest
obecnie w fazie formowania. Podobnie jak
miato to miejsce w przypadku NZP w latach
80-tych XX. wieku, jest to na razie bardziej zbior
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fenomendw, ktére specjalisci od zarzadzania
publicznego obserwuja w dziataniach i prak-
tykach poszczegélnych europejskich krajow,
niz spéjny paradygmat [Mazur, 2016, s. 24-25].

Fundamentalnym elementem koncepdji
neoweberowskiego modelu panstwa jest za-
tozenie aktywnej, koordynujacej roli panstwa
w ksztattowaniu proceséw spoteczno-ekono-
micznych [Mazur, 2016, s. 16; Oramus, 2016,
s. 149]. A wiec szczegdblnej powinnosci panstwa
w zyciu spotecznym i wyjatkowej roli, jaka ma
ono do odegrania w procesie rozwigzywania
probleméw publicznych [Mazur, 2016, s. 19].
Panstwo poprzez kreowanie norm instytu-
cjonalnych ma tworzy¢ i aktywnie wspierac
dziatania na rzecz rozwiazywania istnieja-
cych wyzwan cywilizacyjnych [Oramus, 2016,
s. 149-150].

4. Neoweberyzm a ekonomia
spoteczna

Kryzys demokratycznego panstwa prawa
spowodowany narastaniem nieréwnosci spo-
tecznych [Barber, 2007, s. 172] jest w istocie
kryzysem spoteczno-moralnym, ktéry poprzez
spadek zaufania spotecznego stoi na drodze
do modernizacji panstwa [Barber, 2007, s. 31,
166-167; Michalczyk, 2004].

W procesie ewolucji panstwa wady i zalety
kolejnych koncepcji rzadzenia doprowadzity
do powstania wspotczesnych, eklektycznych
systemow zarzadzania publicznego, w ktérych
w ramach jednego panstwa wspoétwystepuja
elementy biurokracji weberowskiej, nowego
zarzadzania publicznego i wspétzarzadzania
publicznego. W zaleznosci od konsekwencji
reformatoréw, kultury i warunkéw spotecz-
nych, wymiar poszczegdlnych elementéw
sktadowych jest rozny. Wéréd powszechnych
rozwigzan przyjetych na skutek wdrazania
powyzszych koncepcji mozna wskaza¢ m.in.:
zwrot w kierunku jakosci ustug publicznych,
kontraktowanie ustug publicznych, konsul-
tacje spoteczne czy angazowanie organiza-
¢ji pozarzadowych i spotecznosci lokalnych
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w procesy decyzyjne na réznych szczeblach
witadzy. Wspotczesny model panstwa, mimo
swoich wad, doprowadzit jednak do wzrostu
roli i znaczenia sektora spotecznego, ktoéry
stanowi naturalne uzupetnienie zaréwno dla
panstwa, jak i dla rynku. Rozumowanie to
opiera sie na argumentacji Grabskiego, ktéry
wskazywat na wptyw przymusu spotecznego
na procesy gospodarcze [Szopa, 2012, s. 24-25,
28-29].

Tym samym wobec koniecznosci wzmoc-
nienia roli panstwa jako regulatora i kreatora
proceséw spoteczno-gospodarczych, postu-
lowanej w ramach modelu neoweberowskie-
go, elementem wspierajgcym budowe zaufa-
nia wobec dziatan publicznych powinno by¢
wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej
[Herbst, 2013, s. 11, 16—-18]. Jezeli neoweberow-
ski model zarzadzania publicznego ma poméc
rozwigzac wyzej wskazane problemy spotecz-
ne, konieczne jest, jak wskazuje Crowly [1998,
s. 45], aby obejmowat on kontekst spoteczny.

Chcac wzmocni¢ panstwo, w przypadku
demokratycznego panstwa prawa konieczne
jest wzmocnienie Zrédet jego legitymacji,
a wiec poparcia i zaufania wsréd obywateli
[Barber, 2007, s. 172; Bjernskov, 2017, s. 10-11].
Jednakze panstwo ma ograniczone mozliwo-
sci bezposredniego wptywania na nastroje
obywateli, rozumiane jako ksztattowanie sie
zaufania. Tam, gdzie panstwo nie moze wpty-
wac bezposrednio, czy tez nie moze udzieli¢
niezbednego wsparcia, pojawia sie przestrzen
dla dziatan podmiotéw ekonomii spotecz-
nej, czyli budowania oddolnych rozwigzan
w ramach trzeciego sektora, sprzyjajacego
tworzeniu zaufania w ramach spoteczenstwa
[Sundararajan, 2017, s. 14, 19-20]. Jednakze aby
trzeci sektor mégt sie rozwija¢, potrzebne jest
instytucjonalne wsparcie panstwa, polegajace
na tworzeniu niezbednych dla dziatania pod-
miotéw spotecznych, instytucji formalnych,
a wiec kreowania warunkoéw dla rozwoju ini-
cjatyw spotecznych [Bohdziewicz-Lulewicz,
2013, s. 85; Steiner, Steinerowska, 2013, s. 48].

Z perspektywy instytucjonalnej istotne
znaczenie ma tu relacja pomiedzy instytucjami
formalnymi i nieformalnymi. Jezeli celem dzia-
farh ma by¢ panstwo o wzmocnionym autory-
tecie i realniej sile wptywu, a wiec wzmoc-
nienie instytucji formalnych, konieczne jest
zbudowanie nowych instytucji nieformalnych
- rozwoj kapitatu spotecznego i wzrost zaufa-
nia wobec panstwa, ktére stworzg warunki dla
respektowania i sprawnego dziatania instytu-
¢ji formalnych [Sztompka, 2012, s. 475-478].
Albowiem aby nawet dobre zmiany, w sensie
regut formalnych, mogty spetnia¢ swojg role,
konieczna jest powszechna zgoda na ich sto-
sowanie, a wiec zaufanie wobec panstwa [Kon-
dratowicz, 2013, s. 193-196].

Podsumowanie

Ignorowanie zjawiska wzrostu poziomu
nieréwnosci, jako wtérnego wobec ogdlinego
rachunku ekonomicznego, prowadzi w kon-
sekwencji do erozji tradycyjnych wartosci
spotecznych, a tym samym do erozji tkanki
spotecznej [Bell, 2014, s. 89-91; Hirsch, 1995,
s. 117-118]. Jedna z przyczyn tego fenomenu
jest urynkowienie proceséw publicznych w ra-
mach powszechnie przyjetego modelu nowe-
go zarzadzania publicznego. Konsekwencja tej
sytuacji jest ogolna stabos¢ panstwa w zakre-
sie odpowiadania na wyzwania spoteczno-go-
spodarcze i spadek zaufania wobec panstwa.
Zakres i sposéb funkcjonowania panstwa rzu-
tuja bowiem nie tylko na relacje w wymiarze
ekonomicznym, a wiec na gospodarke, ale tez
na relacje spoteczne, a tym samym na spote-
czenstwo [Szopa, 2012, s. 27-28]; ergo rzutuje
na poziom kapitatu spotecznego [Varvarigos,
Xin, 2015, s. 3]. Neoweberowski model zarza-
dzani publicznego ma stanowic¢ odpowiedz na
wyzwanie, jakim jest stabos¢ wspotczesnego
panstwa wobec wolnego rynku. Zmiana ta wy-
maga jednak zaufania wobec panstwa i jego
instytucji. Jednakze ze wzgledu na wskazany
brak zaufania do panstwa potrzebne sa dziata-
nia na poziomie spotecznym, ktérych efektem
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jest generowanie kapitatu spotecznego. Dzia-
fania te sg realizowane w ramach sektora eko-
nomii spotecznej. Jest to swoiste sprzezenie
zwrotne. Podmioty ekonomii spotecznej moga
zaréwno odpowiadac na potrzeby spoteczne,
tworzy¢ oddolne rozwigzania w ramach trze-
ciego sektora, wspiera¢ panstwo w zakresie
rozwiazywania probleméw takich jak nierow-
nosci spoteczne czy wykluczenie, jak i stuzy¢
budowaniu zaufania na poziomie spoteczen-
stwa, tworzeniu kapitatu spotecznego. A tym
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Role of social economy in process of implementing the neo-weberian model of the state

Summary: The purpose of the paper is to analyse the impact of the social economy on the implementation of the
neo-weberian model of public governance. Based on a review of the literature, a postulate of the rela-
tionship between social inequalities, trust and the possibility to change the public management system
was formulated. Dysfunctions of the current model of the state have led to a limitation of its role in favour
of markets, which resulted in a sharp increase in social inequalities and a decline in citizens' trust towards
the democratic state of law. The emerging neo-weberian model of public governance is to strengthen
the position and role of the state. In conclusion, the paper indicated that a necessary element of a para-
digm shift in public governance is to create mechanisms that will restore trust in in the institution of the
state. In this context, development and support from the state for the social economy sector may be an

appropriate way to meet this condition.
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Instytucje finansowe i ubezpieczeniowe
jako podmioty ekonomii spotecznej
w Galicji — zarys problematyki

Krzysztof Broniski*

Streszczenie:

Galicja byta najbardziej zacofang prowincjg w monarchii habsburskiej. W strukturze spoteczno-
-gospodarczej tego regionu dominowata ludnos¢ wiejska, utrzymujaca sie z niewielkich gospo-
darstw rolnych. Wystepujace w Galicji kleski zywiotowe, zwtaszcza powodzie i pozary, pogtebiaty
zubozenie spoteczenstwa. Powstajace podmioty ekonomii spotecznej byty préba pomocy réz-
nym grupom spofecznym, w szczegdlnosci ludnosci wiejskiej. W szkicu przedstawiono geneze
powstania oraz funkcjonowanie spoétdzielczych instytucji finansowych oraz towarzystw ubezpie-
czen wzajemnych w Galicji w drugiej potowie XIX w. Proba oceny rezultatéw dziatalnosci spot-
dzielczych instytucji finansowych pokazata ich istotng role w przeciwdziataniu lichwie i wspieraniu
rozwoju drobnych gospodarstw rolnych oraz rzemiosta poprzez udostepnienie taniego kredytu.
W latach 60. XIX w. w Krakowie powstato Towarzystwo Wzajemnych Ubezpieczen ,Florianka”.
Instytucja ta przed | wojna swiatowa byta jednym z najwiekszych tego typu Towarzystw na $wie-
cie. Ponadto powstaty i prowadzity dziatalnos¢ w Galicji Towarzystwa Wzajemnych Ubezpieczen:
JWista”, ,Dnister” i Karpatia”.

Stowa kluczowe: Galicja, spotdzielczos¢ kredytowa, towarzystwo ubezpieczen wzajemnych, ekonomia spoteczna,

kasy brackie.

Wprowadzenie

Galicja uchodzita za najbardziej zacofang
prowincje monarchii habsburskiej. Wie$ gali-
cyjska szczegdlnie silnie dotykato zjawisko
ubostwa. Wsrdd wielu czynnikdw rzutujacych
woéwczas na ztg sytuacje gospodarczg kraju
wskazuje sie przede wszystkim brak rozwi-
nietego rynku wewnetrznego. W strukturze
gospodarczej Galicji dominowato rolnictwo
z przewaga drobnych gospodarstw. W latach
60. XIX w. dawato ono utrzymanie dla ok. 80%
ludnosci. W kolejnych dekadach sytuacja ta nie
ulegta istotnej zmianie i w 1910 r. prawie 3/4 z
8 mlIn ludnosci utrzymywato sie z tego dziatu
gospodarki. Wies$ zyta w skrajnym ubdstwie
spowodowanym przeludnieniem, niskim sta-
nem techniki rolnej, matymi mozliwosciami
produkcji towarowej. Dotkliwym problemem
ekonomicznym i spotecznym byta lichwa spo-
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wodowana brakiem dostepu do taniego kre-
dytu zaréwno dla matorolnych wioscian, jak
tez dla drobnych rzemie$lnikéw. Dodatkowo
zubozenie powodowaty nawiedzajace kraj
kleski zywiotowe. Powstajace w Galicji pod-
mioty ekonomii spotecznej byty odpowiedzig
na sytuacje spoteczno-gospodarcza tych ziem.

Celem szkicu jest préba otwarcia dyskusji
nad problematyka funkcjonowania instytu-
cji ekonomii spotecznej w Galicji w drugiej
potowie XIX w. Analizie poddane zostang te
instytucje finansowe oraz przedsiebiorstwa
ubezpieczen wzajemnych, ktére w tym okre-
sie powstaty i znacznie rozwinety swojq dzia-
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talnos¢. W szczegdlnosci przyblizone zostanie
funkcjonowanie spoétdzielczych kas oszczed-
nosciowo-kredytowych a takze Towarzy-
stwa Wzajemnych Ubezpieczen ,Florianka”
w Krakowie.

1. Spoétdzielczo$é¢ kredytowa

Waznga role w rozwoju rolnictwa spetniat
kredyt. Do czasu uwtaszczenia w 1848 r. wto-
Scianie galicyjscy byli pozbawieni dostepu do
kredytu. W latach 60. i 70. XIX w. korzystali
oni z kredytu udzielanego przez zydowskich
lichwiarzy, ktérzy oferowali pozyczki najcze-
sciej na 50-100% rocznie, ale byty tez przy-
padki oprocentowania wyzszego. W okresie
1873-1894 z powodu niewyptacalnosci zli-
cytowano prawie 50 tys. gospodarstw chtop-
skich, dla ktérych oferta bankéw prywatnych
byta nieosiggalna. Szanse dla nich stwarzata
organizacja spotdzielczych kas oszczednoscio-
wo-kredytowych. Spétdzielczos¢ tego rodzaju
rozwijata sie w Galicji od lat 60. XIX w. Jej idea
dotarfa z Niemiec, gdzie zte potozenie ludno-
sci wiejskiej i miejskiej w potowie XIX w. oraz
szerzaca sie lichwa spowodowaty powstanie
spotdzielczych organizacji kredytowych. Wy-
ksztatcona forme spotdzielczosci kredytowej
posiadaty dopiero stowarzyszenia, ktérych or-
ganizatorami byli: Franz Herman Schulze z De-
litzsch, zaktadajacy w miastach spétdzielnie
kredytowe dla drobnomieszczanstwa i Frie-
drich Wilhelm Raiffeisen, prowadzacy ana-
logiczna dziatalno$¢ dla drobnych rolnikéw.
Dziataczom tym zalezato na uniezaleznieniu
drobnych wytwdércéw od lichwiarskiego kre-
dytu. Uniezaleznienie to dokonywato sie przez
zrzeszenie przysztych pozyczkobiorcéw we
wiasnych spoétdzielniach kredytowych nieza-
leznych od bankéw. Przyjeto zasade ograni-
czania wysokosci odsetek od udzielanych kre-
dytéw. Obydwa typy spotdzielczych instytucji
finansowych wystepowaty w Galicji. Formalne
unormowanie zasad funkcjonowania spot-
dzielczosci kredytowej nastapito w 1873 r., zas
ustawa z 1903 r. uregulowata kwestie kontroli

panstwa nad stowarzyszeniami zarobkowymi
i gospodarczymi. Prototypem towarzystwa za-
liczkowego systemu Schulzego byto zatozone
we Lwowie w 1860 . ,Stowarzyszenie Wzajem-
nej Pomocy Rekodzielnikow Mieszczan Lwow-
skich pw. bt. Jana z Dukli”. W 1864 r. powstato
w Brzezanach Miejskie Towarzystwo Zaliczko-
we, aw 1869 r. w Krakowie. Przed 1873 r. w Ga-
licji funkcjonowato 16 stowarzyszen tego typu.
Przyspieszony rozwdj tych towarzystw datuje
sie od powstania w 1874 r. Zwigzku Stowarzy-
szen Zarobkowych i Gospodarczych. Przed wy-
buchem | wojny byto w Galicji 238 spétdzielni
typu Schulzego zrzeszonych w tym zwiagzku,
ktore w 1912 r. dysponowaty kapitatem w wy-
sokosci okoto 58,8 min koron. Natomiast
liczba towarzystw niezrzeszonych wynosita
1340, a ich kapitat obejmowat 49,9 min koron
[Witalec, 2008, s. 135-136, 155-156]. Byty to
instytucje klasy sredniej (rzemies$lnikéw, kup-
cow, urzednikéw i przedstawicieli wolnych
zawodow).

Wielokulturowosc¢ Galicji miata swe odzwier-
ciedlenie réwniez w rozwoju spétdzielczosci
kredytowej. Dominujace w Galicji trzy grupy
etniczno-narodowosciowe: Polacy, Ukraincy
i Zydzi tworzyty réwniez odrebne instytucje
finansowe tego rodzaju.

W 1873 r. powstat wspdlny Zaktad Kredy-
towy dla Galicji i Bukowiny, bedacy pierwsza
spotdzielnig ukrainska. Zaktad ten przetrwat
do 1883 r. W 1894 r. zostata zatozona spot-
dzielnia - Towarzystwo Wzajemnego Kredytu
LWira” w TySmienicy koto Stanistawowa. Do
konca XIX w. powstato kilkanascie dalszych
tego typu instytucji finansowych. W 1898 r.
spotdzielnie ukrainskie utworzyty zwigzek
rewizyjny - Krajewyj Sojuz Kredytowyj, zwany
Centrobankiem. W 1914 r. dziatato w Galicji 428
ukrainskich stowarzyszen kredytowych, ktore
liczyty ponad 162 tys. cztonkéw. Dysponowaty
one kapitatami w wysokosci 8,4 min koron,
a stan pozyczek ksztattowat sie na poziomie
47,9 mIn koron [Morawski, 1998, s. 69-70].

W 1876 r. powotano pierwszg zydowska
spotdzielnie kredytowa. W latach nastep-
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nych powstawaty kolejne spétdzielnie, ktére
w 1901 r. zatozyly zwigzek rewizyjny pod nazwa
Powszechny Zwiazek na Wtasnej Pomocy opar-
ty Galicyjskich Stowarzyszen Zarobkowych
i Gospodarczych. Zydowskie kasy zaliczkowe,
rozwijajace sie w srodowisku drobnomiesz-
czanskim, byty na ogét mniej zasobne niz pol-
skie. W 1914 r. dziatato w Galicji 912 zydowskich
spotdzielni kredytowych. Dysponowaty one
kapitatem w wysokosci 41,5 min koron, a stan
kredytéw udzielonych wynosit 237,2 min koron
[Michalski, 1914, s. 55; Morawski, 1998, s. 70].
Funkcjonowanie stowarzyszen kredyto-
wych nie byto pozbawione niedociagniec¢ orga-
nizacyjnych, co powodowato, ze nie zaspokaja-
ty one w petni popytu na kredyt rzemieslniczy.
Rozwdj stowarzyszen kredytowych narzucat
koniecznos¢ utworzenia dla nich centralnej
instytucji finansowej. W 1902 r. powstata taka
instytucja pod nazwa Akcyjny Bank Zwiazko-
wy. Kapitat banku wynosit poczatkowo 1 min
koron, w 1912 r. wzrést on do 2,5 min koron.
Bank rozwijat sie relatywnie szybko, bowiem
jego portfel wynosit w 1912 r. 13,5 mlIn koron,
rézne pozyczki 2,7 mln koron, wktady wynosi-
ty 0,9 min koron, zobowigzania na rachunkach
biezacych 14,3 mIn koron [Michalski, 1914, s. 52].
W 1875 r. dotkneta wie$ galicyjska kleska
nieurodzaju. Wéwczas podjeto dziatania ma-
jace na celu zbadanie mozliwosci wprowadze-
nia w Galicji rozpowszechnionych w Austrii
kas pozyczkowo-oszczednosciowych typu
Raiffeisena. Wie$ potrzebowata kas dziataja-
cych w ramach jednej gminy, wedtug zasad
uproszczonejrachunkowosci. Kryteria te spet-
niaty kasy Raiffeisena, ktorych zaktadanie roz-
poczeto sie w Galicji w latach 90. XIX w. Ich
promotorem stat sie Franciszek Stefczyk, ktéry
zatozyt pierwszg spoétke oszczednosci i pozy-
czek w Czernichowie w 1890 r. [Najdus, 1971,
s. 174]. W nastepnych dziewieciu latach po-
wstaje dalszych 25 spotek w réznych czesciach
kraju. Kasy te, ktére zaczeto nazywac ,kasami
Stefczyka”, w 1899 r. objeto opieka Biuro Pa-
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tronatu przy Wydziale Krajowym'. Celem kas
byt materialny i moralny rozwéj swych czton-
kéw. Zadania te spofki realizowaty pozyskujac
wktady oszczednosciowe i udzielajac taniego
kredytu miejscowej ludnosci. Potrzeby oszcze-
dzania wyprowadzano nie z zamoznosci, ale
z ubdstwa [Skodlarski, 2010, s. 85]. Realizacja
zadan kas wymagata posiadania funduszy
obrotowych. W kazdej kasie fundusz taki po-
wstawat z udziatéw cztonkowskich, wktadow
oszczednosciowych, zacigganych pozyczek,
oraz opfat wstepnych i innych dochodéw. Do
statutowej dziatalnosci zarzadu nalezato row-
niez zacigganie pozyczek w granicach i na wa-
runkach ustalonych przez walne zgromadze-
nie. Pozyczki mogty by¢ zaciggane w innych
instytucjach finansowych i u 0séb fizycznych,
réwniez wtedy, gdy nie byty cztonkami spotki.
Fundusze obrotowe spétki mogty by¢ wyko-
rzystane na udzielanie pozyczeki pokrywanie
kosztéw administracyjnych. Pozyczek udzielat
zarzad, w granicach ustalonych uchwata wal-
nego zgromadzenia. Specjalng forme pozyczki
stanowit kredyt w rachunku biezagcym. Do re-
alizacji tego kredytu potrzebne byto posiada-
nie w kasie rachunku otwartego, na ktérym
wiasciciel konta lokowat posiadane fundusze.
Stopa procentowa od udzielanych pozyczek
nie mogta przewyzsza¢ stopy od wktadow
oszczednosciowych o wiecej niz 1,5%. Odset-
ki od pozyczek byty zawsze pobierane z dotu.
Jezeli bilans kasy zamykat sie strata, podle-
gafa ona pokryciu z majatku spétki, tzn. z jej
funduszu rezerwowego. Trzeba podkresli¢,
ze dobre wyniki finansowe kasy zawdziecza-
ty stosowaniu wypracowanych zasad zdrowej
gospodarki finansowej [Gérnicz, 1976, s. 100].
Nowa organizacja spo6tdzielcza wykazata swa
przydatnos¢ w warunkach wiejskich. Wazna
okolicznoscia wptywajaca na wzrost popular-
nosci ,raiffeisenek” byta dostepnos¢ do nich
mieszkancow wsi i matych miast. W okresie
1900-1914 udzielity one rolnikom pozyczek na

T Wydziat Krajowy byt organem wykonawczym Sejmu Krajo-
wego.
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kwote 215, 3 mIn koron [Twarecki, 1928, s. 9].
Ta suma znacznie ograniczyfa lichwe na wsi,
umozliwiata zakup inwentarza, maszyn rolni-
czych, nawozoéw sztucznych itp. Walka z lichwa
byta podstawowym celem ekonomicznym kas
Stefczyka. Nalezy jednak podkresli¢, ze w od-
réznieniu od towarzystw zaliczkowo-kredy-
towych typu Schulzego spetniaty one takze
wazne zadania spoteczne i wychowawcze,
promujac wsréd rolnikéw idee oszczedzania,
zasady racjonalnej gospodarki finansowej,
obowigzkowos¢ i stownos¢ w sprawach kre-
dytu czy tez nawyk pracy dla innych. Kasy te
wspieraty takze materialnie i moralnie rozwoj
innych form spétdzielczosci, m.in. mleczarskiej
i rolniczo-handlowej [Zukowska, 1989, s. 199,
203].

Duza role odegrat réwniez uprzednio
wspomniany ,Patronat” przy Wydziale Krajo-
wym. Jego zaangazowanie dotyczyto szkolen,
dziatalnosci wydawniczej oraz pomocy orga-
nizacyjnej i finansowej w tworzeniu nowych
spotdzielni. W 1912 r. pod ,Patronatem” pozo-
stawato 1334 spétki obejmujace swa dziatalno-
$cig 2/3 gmin Galicji2. Wsréd czionkdw ponad
90% stanowili rolnicy. W 1909 r. utworzono dla
nich rodzaj centrali finansowej (instytucji kre-
dytujacej) pod nazwa Centralna Kasa Spotek
Rolniczych we Lwowie. Powotana instytucja
byta zakladem krajowym, a jej podstawowe
fundusze obrotowe pochodzity z wkiadéw
spotek na rachunek biezacy. Suma tych wkta-
déw wynositaw 1911 r. prawie 11,5 min koron,
w roku nastepnym z powodu przesilenia eko-
nomicznego i grozby wojny spadta do 9,3 min
koron. Kasa korzystata z kredytu bankowego
na dogodnych warunkach w Banku Krajo-
wym?3. Instytucja ta posiadata rowniez gwaran-
cje Wydziatu Krajowego za obce fundusze do
wysokosci 5 mln koron [Michalski, 1914, s. 68].

2 Poza ,Patronatem” dziatato 65 spotek, w tym 37 niemieckich
i 24 ukrainskie, o tacznej liczbie 9171 cztonkéw [Michalski,
1914, 5.67].

3 Bank Krajowy byt instytucja finansowg utworzong w 1883 1.
we Lwowie przez Sejm Krajowy.

2. Komunalne kasy oszczednosci
i kasy pozyczkowe

Wsréd instytucji finansowych ekonomii
spotecznej w Galicji, oprécz spoétdzielczosci
oszczednosciowo-kredytowej, wspomniec
nalezy réwniez o bankowosci komunalnej.
Opierata ona swoje funkcjonowanie zasadni-
czo na dwdch filarach. Jednym byt samorzad
terytorialny, ktéry zwykle odgrywat istotna
role w tworzeniu instytucji bankowej. Nato-
miast drugim filarem byt okreslony model
funkcjonowania instytucji, a takze Srodowi-
sko, do ktérego kierowana byta oferta [Basta,
2013, s. 5]. Geneza bankowosci komunalnej
wigze sie z powstaniem kas oszczednosdi,
ktére miaty by¢ instytucjami pozwalajagcymi
na bezpieczne lokowanie niewielkich $rod-
kéw finansowych. Nie stosowaty one zasady
maksymalizacji zysku, lecz kierowaty sie dtu-
gofalowym interesem klientéw. Byty instytu-
cjami bezpiecznymi, co wynikato z wiacze-
nia ich w struktury zwigzku komunalnego.
Roczny zysk netto kas miat by¢ przeznaczony
przede wszystkim na tworzenie ich funduszu
rezerwowego. Dopiero gdy fundusz ten osia-
gnat okreslona w statucie kwote czes¢ zysku,
mozna byto go przeznaczy¢ na cele charyta-
tywne lub innego dobra publicznego [Buzek,
1913, s. 722]. Funkcje, jakie wyznaczono
kasom, a takze ich humanitarny charakter
oraz niekomercyjna i bezpieczna dziatalnos¢
czynity z nich organizacje majace charak-
ter instytucji spotecznych [Basta, 2013, s. 48;
Zamoyski, 2013, s. 20]. Wzorem dla ich two-
rzenia byfa zatozona z inicjatywy Sejmu Sta-
nowego we Lwowie w 1844 r. Galicyjska Kasa
Oszczednosci. W pézniejszym okresie powsta-
waty kasy oszczednosci miejskie i powiatowe,
m.in. w: Tarnowie (1861 r.), Rzeszowie (1862r.),
Samborze (1864 r.), Stryju (1867 r.), Przemyslu
i Stanistawowie (1868 r.). W latach 1895-1900
powstato kolejnych 15 kas oszczednosci.
Z koncem 1912 r. funkcjonowaty w Galicji
53 kasy oszczednosci, w tym 24 miejskie, 28
powiatowych i 1 ukrainska, w ktérych swoje
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oszczednosci w kwocie 323 min koron uloko-
wato 331,9 tys. klientéw. W tym samym okre-
sie kasy udzielity pozyczek w wysokosci 248,4
min koron. W ciggu catego okresu funkcjono-
wania przeznaczyty one ponad 7 min koron
na cele charytatywne, finansujac powstanie
i istnienie licznych instytucji humanitarnych
i dobroczynnych [Michalski, 1914, s. 36, 40].

Od konica lat 60. XIX w. nastapit w Galicji
intensywny rozwdj gminnych i powiatowych
kas pozyczkowych. W rezultacie tego procesu
w 1902 r. funkcjonowato juz 3746 gminnych
kas pozyczkowych z kapitatem 16,34 min
koron. Natomiast w 1895 r. byto 15 kas powia-
towych. Jednak wraz z rozwojem ilo$ciowym
tych instytucji nie szta jakos¢ ich dziatania.
Niektore z tych kas pobieraty wysokie odsetki,
udzielaty tez kredytéw, ktére ze wzgledu na
sytuacje materialng dtuznikéw byty niescia-
galne. Stad tez wiekszos¢ kas po rozpozycze-
niu swoich kapitatéw funkcjonowata tylko
formalnie. Byty to instytucje, ktére w pierwot-
nym zatozeniu nosity pewne charakterystyki
podmiotéw ekonomii spotecznej (tani kredyt
dla wtoscian), jednak w ciggu ich dalszego roz-
woju zatracity swoje cele lezace u podstaw ich
dziatania [Buzek, 1913, s. 671-672].

3. Instytucje ubezpieczen
wzajemnych

Drugim waznym obszarem dziatalnosci
podmiotéw ekonomii spotecznej w Galicji byt
rynek ubezpieczen. Pierwotng przyczyna po-
wotania tego typu instytucji byty nekajace kraj
kleski zywiotowe (pozary, gradobicia), powo-
dujace ogromne straty materialne, a w sferze
spotecznej konieczno$¢ zapewnienia pracow-
nikom i ich rodzinom $wiadczen na wypadek
choroby, kalectwa czy tez $mierci. Inicjatorem
utworzenia towarzystwa ubezpieczeniowe-
go opartego na wzajemnosci byt Franciszek
Trzecieski®. Starania w tym zakresie podjat

4 Franciszek Trzecieski (1805-1875), oficer, powstaniec listopa-
dowy i styczniowy, dziatacz gospodarczy i polityczny, poset
do parlamentu austriackiego.
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on jeszcze w pierwszej potowie XIX w., ktére
ostatecznie zakonczyty sie sukcesem w 1860 .,
kiedy to wtadze wiedenskie wydaty koncesje
na utworzenie w Krakowie Towarzystwa Wza-
jemnych Ubezpieczen. Za godto Towarzystwo
przyjeto sw. Floriana, stad popularna nazwa
Towarzystwa — ,Florianka” [Biskupski, 1925,
s. 28]. Z poczatku istniat w Towarzystwie tylko
dziat ubezpieczenn od ognia. Po pokonaniu
pierwszych trudnosci, tym wiekszych, ze roz-
poczeto dziatalnos¢ o charakterze pionierskim,
w 1864 r. wprowadzono ubezpieczenia grado-
we, w 1869 r. — ubezpieczenia na zycie, w 1877r.
- pogrzebowe, od szkdéd wyniktych z powodu
wybuchu kottéw gazowych, uderzenia pioru-
néw, kradziezy, nieszczesliwych wypadkow,
odpowiedzialnosci cywilnej, szkéd wodociggo-
wych. W 1910 r. nastepuje rozszerzenie ryzyk
0 ubezpieczenie od wybuchu samochoddéw
w podroézy.

Pierwszymi cztonkami Towarzystwa byli
przede wszystkim wielcy wtasciciele ziemscy.
Jednak dla innych grup spoteczenstwa byto
ono otwarte, gdyz statut nie przewidywat pod
tym wzgledem zadnych ograniczen. Sformu-
fowana w statucie Towarzystwa zasada wza-
jemnosci rozumiana byta w ten sposéb, ze
odpowiedzialnos¢ cztonkdéw za zobowigzania
Towarzystwa obejmowata tylko tych, ktérzy
ubezpieczali nieruchomosci w Towarzystwie
w danym roku.

W 1911 r. ,Florianka” obchodzita jubileusz
potwiecza dziatalnosci. W ciggu tego okresu
dokonata 12 miIn ubezpieczern od ognia,
zebrata 281 mlIn koron sktadek, wyptacita 172
min koron odszkodowan [Doerman, 1911,
s. 240]. ,Florianka” prowadzita réwniez dzia-
fania majace na celu poprawe bezpieczen-
stwa ogniowego w Galicji. Tworzyta specjalne
fundusze na popieranie fabryk dachéwek,
budowe wodociagdéw, udzielata pozyczek gmi-
nom na zakup pomp strazackich’. Inwestowata
réwniez w rozwoj kadry dla potrzeb systemu

> Ustanowiony w 1904 r. fundusz wynosit 1 min koron, w 1910
r. zostat podwyzszony do 1,3 min koron. Ponadto ,Florianka”
wspierata rézne filantropijne przedsiewziecia.
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ubezpieczen spotecznych i gospodarczych.
Pod wzgledem innowacyjnosci ,Florianka”
wyprzedzita wszystkie towarzystwa wzajem-
nych ubezpieczen i konkurencyjne towarzy-
stwa akcyjne dziatajace w Austrii. Do innowacji
wprowadzonych przez ,Florianke” nalezaty
m.in.: zasada przystepowania do instytucji
o kazdym czasie, zawieranie ubezpieczen
na okres miesieczny. Jako jedno z pierw-
szych Towarzystw realizowata ona zasade, ze
ubezpieczenie wazne byto z chwilg ztozenia
opfaty zadatkowanej i na taki czas, w jakim
stosunku byta realnie ztozona suma do umo-
wionej optaty. Starania TWU ,Florianka” w Kra-
kowie o udzielenie koncesji ze strony rzadu
rosyjskiego na rozszerzenie ubezpieczen od
ognia w Krolestwie Polskim nie przyniosty
skutku. W 1870 r. zawarto umowy reasekura-
cyjne z towarzystwami ,Concordia”, ,Securi-
tas”, ,Ceres”, ,Europa” i ,Morawsko-Slgskim”.
W 1879 r. po przejeciu przedmiotu dziatan
Galicyjskiego Towarzystwa Ubezpieczen, TWU
,Florianka” byto jedyna krajowg instytucja
ubezpieczen w Galicji. W dziale ubezpieczen
od gradobicia, z uwagi na liczne zgtoszenia
szkéd drobnych, powodujace duze obcigze-
nie funduszu ubezpieczeniowego kosztami
likwidacji i wyptatami licznych odszkodowan,
TWU ,Florianka” zastosowato po raz pierwszy
w 1886 r. franszyze integralng. W przeded-
niu | wojny $wiatowej ,Florianka” byta jedna
z najwiekszych na $wiecie instytucji ubezpie-
czeniowych opartych na zasadzie wzajemno-
sci [Biskupski, 1925, s. 31-32]. Globalna suma
ubezpieczenia wynosita wéwczas prawie 2,4
mld koron, fundusze rezerwowe ponad 62 min
koron, a okoto 600 tys. ubezpieczen przyno-
sito wraz z odsetkami od lokat prawie 23 min
koron rocznych wptywoéw. Najwieksze wptywy
pochodzity z ubezpieczen od ognia. W 1913 r.
przekroczyty one 14,1 min koron, z tytutu
ubezpieczenia na zycie sktadki wyniosty wéw-
czas 5,1 min koron. Zarzad TWU ,Florianka”
postanowit utworzy¢ instytucje kredytowa
opartg na zasadzie wzajemnosci. W 1873 r.
zgromadzenie ogélne TWU uchwalito projekt

statutu Towarzystwa Wzajemnego Kredytu,
ktére wraz z ,Florianka” miato wspdlng dyrek-
cje i zarzad, tworzac razem od 1874 r. zespo6t
bankowo-ubezpieczeniowy.

W 1892 r. powstato Ukrainskie Towarzy-
stwo Wzajemnych Ubezpieczen ,Dnister”, ktére
dziatato wytacznie w zakresie ubezpieczen od
ognia. W ciggu 25 lat dziatalnosci to Towarzy-
stwo wystawito blisko 4 min polis, zebrato 41
min koron sktadek oraz wyptacito 21 min koron
odszkodowan [Biskupski, 1925, s. 35].

W 19009 r. galicyjski przemystowiec i poli-
tyk Wtadystaw Dtugosz zatozyt Towarzystwo
Wzajemnych Ubezpieczen ,Wista”. Ta instytu-
Cja adresowata swojg oferte ubezpieczenia od
ognia do rolnikéw. W pierwszym roku istnie-
nia ,Wista” wystawita 9645 polis, w 1914 r. juz
48283 polisy. Wartos¢ ubezpieczona wzrosta
z 17,6 min koron (w 1909 r.) do 76,2 min koron
(w 1914 r.). W okresie 1909-1914 Towarzystwo
zebrato 2,5 min koron sktadek. Od zatozenia
Towarzystwa do korica 1914 r. wyptacono 1415
odszkodowan na kwote 1,318 min koron [Spra-
wozdanie ,Wisty”, b.rw., s. 12, 17].

W 1911 r. dzieki staraniom lwowskiego me-
tropolity greckokatolickiego Andrzeja Szeptyc-
kiego zostata zatozona ,Karpatia” Towarzystwo
Wzajemnych Ubezpieczen na Zycie i Renty. To
Towarzystwo w 1913 r. zebrato 928 polis na
sume 2,785 min koron [Biskupski, 1925, s. 35].

W zakresie ubezpieczen spotecznych funk-
cjonowaty w Galicji kasy brackie. Organizacje
istniejacych w monarchii habsburskiej takich
instytucji unormowata ustawa gdrnicza
z 1854 r. Kasy te byty obowigzkowe dla przed-
siebiorstw gorniczych oraz kopalr wosku ziem-
nego i asfaltu. Przemiana tych kas w rzeczywi-
ste zakfady ubezpieczen nastepowata etapami
i zakonczyta sie w 1907 r. Kazda kasa bracka
posiadata wéwczas dwa wydziaty - kase cho-
rych i kase prowizyjna. Kasy brackie realizowaty
niemal wszystkie ubezpieczenia spoteczne
z wyjatkiem ubezpieczenia na wypadek bez-
robocia. W ramach kasy funkcjonowali cztonko-
wie o petnych prawach i cztonkowie o prawach
ograniczonych. Cztonkami przymusowymi

79



KRZYSZTOF BRONSKI: INSTYTUCJE FINANSOWE | UBEZPIECZENIOWE...

o petnych prawach byli wszyscy gérnicy, zas
o prawach ograniczonych - urzednicy gorni-
czy tudziez robotnicy zatrudnieni przejsciowo
w kopalni celem budowy drég, kolei, mostéw
itp. Dobrowolnie mogli sie w kasie brackiej
ubezpieczy¢ od choroby takze cztlonkowie
rodziny gornika, wdowy i sieroty po czton-
kach itp. Koszty ubezpieczenia przymusowego
ponosili po potowie ubezpieczony i przedsie-
biorca, zas przy ubezpieczeniu dobrowolnym
wytacznie ubezpieczony. Nalezy zaznaczyc,
ze przymusowi cztonkowie o prawach ogra-
niczonych byli w kasie ubezpieczeni tylko od
choroby i wypadku, natomiast przymusowi
cztonkowie o petnych prawach nie tylko od
choroby i wypadku, ale i na wypadek kalec-
twa. Wdowy i sieroty po cztonkach o petnych
prawach otrzymywaty renty wdowie i sieroce.
W 1910 r. w Galicji funkcjonowato 12 kas cho-
rych kas brackich, tacznie z tymi przy kopal-
niach rzadowych, w ktérych ubezpieczonych
byto 10587 cztonkéw. Kas prowizyjnych brac-
kich byto réwniez 12, liczba ubezpieczonych
w nich cztonkéw o petnych prawach wynosita
9710, a o prawach ograniczonych — 864 [Buzek,
1913, 5. 821-823].

Podsumowanie

W Galicji w drugiej potowie XIX w. powsta-
waty i rozwijaty swojg dziatalnos¢ instytucje
ekonomii spotecznej. Wsréd nich najwieksza
role odegraty spotdzielnie oszczednosciowo-
-kredytowe oraz towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych. Spotdzielczos¢ w zaborze au-
striackim rozwijata sie w warunkach prawnych
gwarantujacych wzgledng swobode stowa-
rzyszania sie. Spotdzielczos¢ oszczednoscio-
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Financial and insurance institutions as the social economy entities in Galicia: An overview

Summary: Galicia was the most backward province in the Habsburg monarchy. In the socio-economic structure of
this region, the rural population prevailed, sustaining itself on small farms. Natural disasters occurring in
Galicia, especially floods and fires, deepened the impoverishment of the society. The emerging social
economy entities were aimed at providing aid to various social groups, particularly the rural popula-
tion. The essay presents the origins and the functioning of cooperative financial institutions and mutual
insurance companies in Galicia in the second half of the 19th century. An attempt to assess the results
of the activities of cooperative financial institutions showed their important role in counteracting usury
and supporting the development of small farms and crafts by providing cheap credit. In the 1860s, the
mutual insurance company ,Florianka” was established in Krakéw. On the eve of World War | this institu-
tion was one of the largest societies of this type in the world. In addition, mutual insurance companies
JWista”, ,Dnister” and ,Karpatia” were established and operated in Galicia.

Keywords: Galicia, credit cooperative, mutual insurance company, social economy, fraternity funds.
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od aksjologii

do akceptacji spotecznej’

Norbert Laurisz*

Streszczenie:

Celem tego artykutu jest umiejscowienie polityki spotecznej w wymiarze aksjologicznym, jak

rowniez prezentacja wptywu aksjologii oraz akceptacji spotecznej na konceptualny i realny ksztatt
polityki spotecznej. Artykut prezentuje wybrane elementy procesu ksztattowania sie wymiaru
aksjologicznego polityki spotecznej oraz nakresla specyfike tego procesu w przypadku dziatan
spotecznych panstwa. Uzasadnia ksztattowanie polityki spotecznej w oparciu o bodzce rynkowe i
kierowanie zmian w strone wielosektorowosci tej polityki oraz ekonomii spotecznej.

Stowa kluczowe: polityka spoteczna, aksjologia, akceptacja spoteczna, polityka publiczna.

Wprowadzenie

C. Offe w swoich rozwazaniach twierdzi,
ze podstawg aksjologiczng rozwoju spotecz-
nego Europy Wschodniej powinna sta¢ sie
idea sprawiedliwosci spotecznej, ktéra m.in.
bedzie legitymizowac ingerencje panstwa
w sfere spoteczng (np. polityka spoteczna)
i ekonomiczng (np. redystrybucja dochodéw)
[Offe, 2004]. W tym kontekscie powstato py-
tanie, ktére zostato zadane w tym artykule
i na ktére ten artykut prébuje odpowiedzie¢:
W jaki sposéb, w zakresie dziatan spotecznych,
ksztattuje sie podbudowa aksjologiczna reali-
zowanych przez panstwo polityk i jak w tym
przypadku wyglada proces akceptacji spo-
tecznej dla samej aksjologii oraz dla dalszych
dziatan panstwa. Druga podjeta kwestig byto
wykazanie, ze koncepcje wielosektorowosci
polityki spotecznej oraz ekonomii spotecznej
moga ze wzgleddw aksjologicznych stanowic

! Publikacja zostata przygotowana w projekcie ,Doskonalenie
ustug w sektorze publicznym: wymiar europejski” nr: 057/
WGAP-KAP/02/2018/5/8057, dofinansowanym z dotacji
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla Wydziatu
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu badaw-
czego.
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podstawe dla szeroko akceptowanych dziatan
panstwa w tym obszarze.

1. Polityka spoteczna - koncepcja,
granice i zakres

Punktem wyjscia dla rozwazan w niniej-
szym artykule jest przekonanie o wyraznym
i mocnym wptywie oraz znaczacej sile oddzia-
tywania polityk publicznych na sfere spoteczng
iekonomiczna panstw. Drugim kluczowym ele-
mentem jest przekonanie o silnym i dwukie-
runkowym oddziatywaniu sfery ekonomiczne;j
i spotecznej. Zakres oraz skala implementacji
polityk publicznych, czy to bardziej kierujaca
sie w strone panstwa minimalnego (np. wedtug
koncepcji R. Nozicka), czy tez w kierunku sil-
nej egalitarnosci (np. zgodnie z koncepcja
J. Rawlsa), jest efektem wyboru aksjologicz-
nego i uwarunkowan spoteczno-politycznych
wystepujacych w danym kraju. Jednak dla kaz-
dego regulatora i tworcy polityki spotecznej

* Norbert Laurisz
Katedra Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: norbert.laurisz@uek.krakow.pl
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waznym ograniczeniem stajg sie okreslone
ramy prawne z catym bagazem zasad, wartosci
i norm konstytucyjnych.

Przez dziatanie spoteczne panstwa bede
rozumiat kierunkowa polityke publiczna, kto-
rej celem jest zmiana sytuacji okreslonych
grup spotecznych i/lub zmiana stosunkéw
spotecznych w danym zakresie. Realizowana
w ten sposob polityka publiczna oddziatuje na
rozwdj spoteczny i ekonomiczny poprzez kre-
owanie i ksztattowanie stosunkéw spoteczno-
-ekonomicznych, ktére, co nalezy podkreslic,
silnie opieraja sie na aksjologii ekonomicznej
[Furman, Stiglitz, 1998]. Ostatnim obszarem
koniecznym do zdefiniowania jest ekonomia
spoteczna, ktérg bede rozumiat relatywnie
szeroko, jako kazde dziatanie zbiorowe wyko-
rzystujace narzedzia ekonomiczne, ktére ma
na celu realizacje misji badz celéw spotecz-
nych [Herbst, Natecz, 2011].

Dziatania spoteczne panstwa to wielo-
aspektowy obszar aktywnosci. Obszar, ktore-
go granice mozna zakresli¢ jedynie umownie,
poniewaz nie jest mozliwe wyabstrahowanie
z0gotu polityk publicznych tych, ktére ograni-
czaja sie jedynie do spraw spotecznych. Przyje-
cie zbyt waskiego podejscia, jakim z reguty jest
wspieranie 0séb w trudnej sytuacji zyciowej,
oznacza postrzeganie i rozumienie polityki
spotecznej jako pomocy spotecznej i redukuje
jeden z podstawowych atrybutéw tej polityki
publicznej, jakim jest mozliwos¢ pozytywne-
go oddziatywania na rozwdj. Dodatkowym,
negatywnym aspektem jest odebranie jej
mozliwosci ksztattowania strategicznych roz-
wigzan, poprzez ograniczenie jej pola oddzia-
tywania jedynie do sfery reaktywnosci. Odbie-
rajgc polityce spotecznej mozliwos¢ tworzenia
rozwigzan i ksztattowania postaw, spycha sie
niezwykle ciekawy obszar potencjalnych od-
dziatywan spotecznych na margines nieaktyw-
nosci, dysfunkgji i entropii spotecznej. Dobrym
przyktadem pokazujacym takie wtasnie po-
strzeganie polityki spotecznej z perspektywy
polityk publicznych jest konstrukcja polskiego
ministerstwa zajmujacego sie praca i polityka

spoteczna. Tworzac to ministerstwo dokona-
no wyraznego podziatu na sfere aktywnosci
zawodowej i traktowanej szerzej aktywnosci
spotecznej i oddzielono jg w sposéb wyrazny
od sfery biedy i patologii, jaka jest nieaktywna
sfera polityki spotecznej i jej adresaci. W ten
sposob potwierdza sie wyrazne rozréznienie
roli i celéw dziatann publicznych i tworzy sie
stygmatyzujacy charakter polityki spotecznej,
ktéry w wielu krajach stawia jej odbiorcow
w opozycji do ,normalnej” reszty spoteczen-
stwa [patrz m.in.: Friske, 2004; Golinowska,
2018]. Takie umiejscowienie polityki publicznej
i jej odbiorcéw prowadzi z jednej strony do nie-
zrozumienia i czesto nawet nieakceptowania
dziatan prowadzonych w tym obszarze przez
panstwo, z drugiej strony, poprzez praktyczne
zawezenie zakresu dziatania do pomocy, nie
pozwala na skuteczng profilaktyke, ksztatto-
wanie postaw, czy zmiane zachowan ludzkich,
cow efekcie skutkuje brakiem sukceséw zarow-
no w przeciwdziataniu biedzie i innym dysfunk-
cjom, jak i utatwianiu wychodzenia z niej, czyli
sferom, ktérym ta polityka powinna stuzyc.

2. Ewolucja koncepgji polityki
spotecznej

Do czasu Il wojny $wiatowe]j pragmatyka
politykéw decydowata o realizacji polityk pu-
blicznych, ktére dzi§ okreslamy mianem dziatan
spotecznych panstwa. Zakres tych dziatan byt
determinowany praktyka lub ekonomia, czego
dobrym przyktadem byt amerykanski New
Deal. Radykalna zmiana optyki nastapita wraz
Z rosnacy sitg spoteczenstwa obywatelskiego
i zarazem pogarszajaca sie sytuacja spoteczng
w okresie Il wojny $wiatowej. Punktem zwrot-
nym byt Raport Williama Beveridga Social Insur-
ance and Allied Services z 1942 roku, w ktérym
expressis verbis uznaje sie prawa spoteczne za
prawo obywatelskie catego spoteczenstwa. Od
tego momentu ekonomia coraz czesciej zaczy-
na dostrzegac ten aspekt i w znacznej mierze
wiaczyta go do gtéwnego nurtu rozwazan. Od
publikacji Raportu liczy sie poczatek panstwa
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opiekunczego (welfare state). Nauki spoteczne
rozwijaja teorie praw obywatelskich tagczonych
z panstwem opiekunczym, T.H. Marshall postu-
luje i zarazem uzasadnia koniecznosc¢ dziatania
panstwa m.in. w zakresie zaspokajania podsta-
wowych potrzeb obywateli jak réwniez wspie-
rania zatrudnienia [Morawski, 2001]. Waznym
elementem dla tak prowadzonej polityki byt
model Rehna-Meidnera, ktéry stat sie podsta-
wa tworzenia skandynawskiego modelu pan-
stwa opiekunczego, taczacego rozwoj ekono-
miczny i silne wsparcie panstwa nakierowane
na sfere spoteczng i ekonomiczna. Kierunkowe
dziatanie panstwa w obszarze polityki rynku
pracy czy polityki spotecznej taczy sie z wy-
sokim wzrostem gospodarczym, co pozwala
na potwierdzenie koncepcji efektywnosci po-
lityk publicznych w krajach zachodnich oraz
pozytywnego wspotwystepowania polityki
spotecznej i wzrostu gospodarczego.

Lata siedemdziesigte XX w. (m.in. kryzysy
naftowe i pogtebiajaca sie stagflacja) wptynety
na przewartosciowanie wizji panstwa opiekun-
czego, ktérego dziatania zawsze pozytywnie
wyptywajg na sytuacje na rynku i stosunki
spoteczno-gospodarcze. Niezdolnos¢ do wyj-
scia z kryzysu gospodarek zachodnich faczyta
sie z rosngcymi oczekiwaniami spotecznymi
i rownie szybko rosnagcym zapotrzebowaniem
na dziatania spoteczne. Przewartosciowanie
to wptyneto na zmiane podejscia do panstwa
jako takiego, do idei panstwa dobrobytu i do
ingerencji panstwa w rynek. Pojawity sie ar-
gumenty, ze panstwo nie jest w stanie finan-
sowac dziatann spotecznych bez pogorszania
sytuacji gospodarki, oraz ze efektywnosc
dziatan panstwa w tych obszarach jest bar-
dzo niska. Zauwaza sig, ze panstwo wchodzi
w coraz wiekszym stopniu w obszary dotych-
czas zarezerwowane dla rodziny, np. opieka
nad dzie¢mi czy osobami starszymi, edukacja.
Czesto podkresla sie, ze w spoteczenstwach
rosnie roszczeniowos¢ postaw i poglady eta-
tystyczne. Staje sie to wyraznie widoczne,
kiedy do wtadzy dochodzg Margaret Thatcher
i Ronald Reagan i wprowadzajg polityke ogra-
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niczenia zaangazowania panstwa w sprawy
spoteczne, jednak na przestrzeni kolejnych
30 lat udziat wydatkéw spotecznych panstw
w stosunku do PKB w zasadniczy sposéb sie nie
zmienia [Szarfenberg, 2009]. Mimo tego kon-
cepcja panstwa tworzacego mozliwosci roz-
wineta sie i wraz z koncepcjg menedzeryzmu
przeksztatcita sie m.in. w reformatorski ruch
nowego zarzadzania publicznego. Co istotne,
panstwo nie byto w stanie, mimo préb, wycofac
sie z dotychczasowej polityki. Modyfikacje za-
czety obejmowac jedynie sposoby zarzadzania,
natomiast skala interwencji panstwa w sferze
spotecznej nie zmniejszata sie.

Przeciwnicy ingerencji panstwa w rynek
uznaja, ze wptywa ona negatywnie na spo-
tecznoekonomiczng sfere zycia ludzkiego,
w szczegblnosci poprzez niszczenie/wypacze-
nie naturalnego mechanizmu dostosowaw-
czego. W opozycji do tego twierdzenia czesto
wykazuje sig, ze systemy egalitarne, bazujace
na aktywnosci panstwa i wyraznej redystry-
bucji, nie wykazuja nizszej wydajnosci w skali
gospodarki. Argumentuje sie to poprzez fakt,
ze gospodarki panstw opiekunczych nie no-
tuja nizszego poziomu wzrostu od krajow
Z nizszym poziomem egalitaryzmu, a zmniej-
szanie nieréwnosci dochodowych i majatko-
wych jest czynnikiem wyraznie sprzyjajacym
wzrostowi gospodarczemu i efektywnosci
gospodarowania. Idac tym tokiem rozumo-
wania T. Kowalik przekonuje, ze egalitaryzm
jest mozliwy jedynie w oparciu o aktywne
dziatanie panstwa zaréwno w obszarze spo-
tecznym, jak i gospodarczym. Na tej podsta-
wie uzasadnia on sens i konieczno$¢ wykorzy-
stywania efektéw wzrostu gospodarczego do
realizacji, bazujacych na egalitaryzmie, celow
spotecznych. Oczywiscie, co podkresla, przy
zatozeniu zachowania réwnowagi pomiedzy
bodzZcami rynkowymi a dziataniami panstwa,
gdyz, co wykazuje, efektywnos¢ gospodaro-
wania wyraznie sie obniza wraz ze zblizaniem
sie do ekstremdw, zaréwno po stronie wyso-
kiego rozwarstwienia i biernej polityki, jak i po
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stronie aktywnego panstwa i silnej redystry-
bucji [Kowalik, 2005].

Jednak skutki zmian z lat osiemdziesia-
tych i dziewieddziesigtych, w szczegdlnosci
reorientacja efektywnosciowa, wptynety na
postrzeganie zagadnien spotecznych przez
pryzmat wyniku ekonomicznego. Model ten
zaczatulegac wyraznie widocznej erozji dopie-
ro w efekcie kryzysu z2008r.ijego spoteczno-
-ekonomicznych skutkéw. Przyktadowo S. Go-
linowska zauwaza, ze w przestrzeni publicznej
krystalizuja sie koncepcje reformy panstwa
i polityk publicznych; w sferze dziatan spotecz-
nych orientujg sie one na wzrost spotecznej
skutecznosci [Golinowska, 2018]. W dalszej cze-
sci Golinowska podkresla, ze zmiany te majg
zjednej strony charakter formalny — poszukujg
rozwigzan dla negatywnych efektéw wdraza-
nia koncepcji nowego zarzadzania publiczne-
goiwspétzarzadzania, m.in.: rozmywajacej sie
odpowiedzialnosci, braku koordynacji polityk
na réznych poziomach i w réznych obszarach,
czy braku koherentnych systemowych rozwia-
zan. Z drugiej strony zmiany te koncentrowaty
sie na aspektach merytorycznych, z ktérych
najwazniejszym jest reorientacja na nowe ry-
zyka, w tym ryzyka spoteczne.

3. Ryzyka spoteczne

Od lat dziewiecdziesigtych obserwuje sie
wyrazny i stabilny wzrost nieréwnosci do-
chodowych w Europie [patrz m.in. Piketty,
2014; OECD, 2015]; prowadzi to do wyraznych
zmian w strukturze spotecznej. Zmiana ta
jest efektem wielu rownolegtych proceséw,
ktére negatywnie wptywaja na sytuacje coraz
wiekszych grup spotecznych i odpowiada za
spoteczno-gospodarcze zmiany strukturalne.
Pierwszym jest bez watpienia proces zmian
technologicznych - zmieniajacy sposéb zycia,
relacje spoteczne, ale réwniez gospodarke
i rynek pracy, szczegdlnie pod katem niedo-
pasowania kwalifikacji zawodowych, w tym
cyfrowych. Drugim jest wysoka elastycznos¢
rynku pracy - to czynnik wprowadzajacy

silng niepewnos¢ z perspektywy indywidu-
lanej (po stronie podazowej rynku pracy),
jak rowniez destabilizujacy decyzje ludnosci
w zakresie edukacji, kariery zawodowej, mi-
gracji, inwestycji itd. Kolejnym korelatem jest
globalizacja i otwarty handel - silne procesy
konsolidacyjne, monopolizujace i oligopolizu-
jace gospodarke, zmieniajg strukture matego
biznesu, obnizajg marzowos¢ przedsiewziec¢
realizowanych w matej skali, co negatywnie
wptywa na kondycje szczeg6lnie mikro i ma-
tych przedsiebiorstw, zmieniajac optacalnosé
gospodarcza przedsiewziec i redukujac kon-
kurencyjny rynek. Ostatnim z waznych czyn-
nikéw jest stale rosnaca sita kapitatu przy
réwnoczesnej bardzo wysokiej elastycznosci
decyzji kapitatowych, w efekcie sktonnos¢
inwestoréw do transakcji kapitatowych rosta
- co pokazat kryzys z 2008 r. — i nadal ro$nie.
Opisane zmiany spoteczno-gospodarcze wy-
wotujg tzw. efekt sw. Mateusza, co oznacza
wzrost bogactwa w grupie bogatych i rosnacy
udziat ich bogactwa w populacji ogétem.

Interesujagcym potwierdzeniem wystepo-
wania takich zmian w strukturze spotecznej
w Polsce sg badania P. Bukowskiego i F. No-
vokmeta, ktére pokazuja, ze w okresie 25 lat
miat miejsce ponad dwukrotny wzrost udziatu
w dochodach 1% najbogatszych ludzi w Polsce
niz 50% mniej zarabiajacej czesci spoteczen-
stwa [Bukowski, Novokmet, 2017].

4, Empiryczne uzasadnienie zmian
spotecznych

W tym miejscu chciatem przedstawi¢ dwa
spostrzezenia bazujace na wynikach badan
empirycznych. K. Wysienska podkresla, ze wy-
niki prowadzonych przez nig badan w Polsce
pokazuja, ze sktonno$¢ do tolerowania w pol-
skim spoteczenstwie wysokich nieréwnosci,
jako warunku koniecznego dla wzrostu za-
moznosci, maleje wraz ze wzrostem zamoz-
nosci kraju [Wysienska, 2014].

Drugim przyktadem sg badania R. Wilkin-
sonai K. Pickett, ktérzy opracowaliindeks pro-
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bleméw spotecznych, zawierajacy nastepuja-
ce zmienne: dalsze trwanie zycia, nastoletnie
macierzynstwo, zaufanie, mobilnos¢ spotecz-
na, zabojstwa, populacja wiezniow, otytos¢,
kompetencje matematyczne i pismiennicze
czy umieralnos¢ niemowlat. Dokonali pomia-
ru wartosci indeksu w krajach rozwinietych,
a nastepnie wykazali wystepowanie silnej
dodatniej korelacji ze zmiang poziom nieréw-
nosci dochodowych [Wilkinson, Pickett, 2011].
Wyniki tych badan pokazuja, ze im wyzszy
poziom nieréwnosci dochodowych wystepu-
je w danym spoteczenstwie, tym towarzyszy
im wyzszy poziom probleméw spotecznych.

5. Aksjologia zmiany

Waznym atrybutem polityki spotecznej
jest jej precyzyjne umiejscowienie aksjolo-
giczne. Jak twierdzi J. Supinska panstwo nie
moze by¢ neutralne aksjologicznie, co za tym
idzie panstwo powinno okresli¢ podstawe ak-
sjologiczng swoich dziatan [Supinska, 2007].
Dlatego tez pierwszg ptaszczyzng analizy
powinna by¢ witasnie aksjologia, poniewaz
ten, kto i w jaki sposéb definiuje wartosci,
rownoczesnie okresla cele i w efekcie decy-
duje o ksztatcie danej polityki. Definiowanie
wartosci i na ich podstawie okreslanie celéw
realizowanej polityki jest punktem wyjscia dla
procesu decyzyjnego. Wpisujac sie w cykl po-
lityk publicznych, juz na etapie diagnostycz-
nym kluczowa staje sie optyka aksjologiczna.
W przypadku czesci polityk publicznych, jak
np. w polityce spotecznej, ustalenie aksjo-
logii na najwyzszym poziomie partycypadcji
spotecznej, tj. poprzez dokonywany przez
obywateli wybdr danej opgji politycznejitym
samym aksjologicznej, sprawia, ze ustalanie
celéw nadrzednych odbywa sie przy najsil-
niejszym z mozliwych proceséw legitymizu-
jacych polityke panstwa.

Definiowanie celéw nadrzednych stano-
wi implikacje dokonanego wyboru pomiedzy
dwoma postawami: (1) dazeniem do osiaggnie-
cia kierunkowych zmian spotecznych (rozwo-
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ju spotecznego); (2) dazeniem do utrzymania
status quo, czy inaczej obrong przed regresem
spotecznym. W dalszej mierze wynika ono
z doboru zasad w przestrzeni pomiedzy wy-
miarem aksjologicznym i prakseologicznym,
tj. miedzy wartosciami a realiami. Oznacza
to, ze proces kreowania polityki spotecznej
rozpoczyna sie w ramach najbardziej par-
tycypacyjnej formy podejmowania decyzji,
przy réwnoczesnym zatozeniu transcenden-
¢ji aksjologicznej, czyli wyznaczania zasad
poza systemem administracji publicznej i jej
akceptacji oraz realizacji przez decydentéw
publicznych. Jak zauwaza P. tyzwa wszystkie
dziatania w tej materii musza by¢ poddawane
procesowi wartosciowania i hierarchizacji ze
wzgledu na wartosci nadrzedne [kyzwa, 2012].
Aspekt ten jest o tyle istotny, Ze istnieje wyso-
kie prawdopodobienstwo silnej konfrontacji
wyznaczonych celéw nadrzednych z realiami,
m.in. w kontekscie efektywnosci i skuteczno-
$ci stosowania pewnych rozwigzan, jednak
bez watpienia narzucony odgoérnie silny rys
aksjologiczny bedzie wyznaczat sposéb po-
strzegania rzeczywistosci, a dalej ksztattowa-
nia i wdrazania polityk publicznych.

Z tej perspektywy polityka spoteczna jest
obszarem dziatania panstwa, ktéry podlega
wyraznej dwustopniowej weryfikacji spotecz-
nej. Weryfikacja ta jest rozumiana z jednej
strony przez akceptacje aksjologii na poziomie
najwyzszym oraz z drugiej strony przyzwolenia
spotecznego na poziomie najnizszym. Dzieki
temu osiggana jest réwnowaga pomiedzy
aspektem aksjologicznym i prakseologicznym.

Pierwszym elementem zastosowania
matrycy instytucjonalnej (modelu aksjolo-
gicznego) jest metoda dziatania, innymi stowy
ujety w jeden system zbiér narzedzi i instru-
mentéw stosowanych w polityce publicznej.
W polityce spotecznej z reguty przedstawia sie
cztery takie typy [Supinska, 20071: (1) wyzwala-
jacy/liberalny - kierowany do oséb aktywnych
i samodzielnych, napotykajacych przejsciowe
problemy. Charakteryzuje go: brak narzedzi
ksztattujacych postawy, nacisk na czasowe
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wsparcie w celu przezwyciezenia napotka-
nych trudnosci, traktowanie oséb jak petno-
prawnych uczestnikédw rynku; (2) opiekuniczy
- kierowany do 0séb pasywnych, z czestym
syndromem bezradnosci, wymagajacych statej
lub dtugookresowej pomocy i wsparcia. Ozna-
cza traktowanie 0séb jak niepetnosprawnych;
(3) bodzcowy - kierowany do os6b zdemorali-
zowanych, niechetnych zmianie postawy bez
wyraznej nagrody. Oznacza traktowanie oséb
jak niegroznych leni, ktérzy wymagaja zaptaty
za okredlone dziatania; (4) rygorystyczny —
kierowany do os6b zdemoralizowanych, nie-
chetnych zmianie postawy. Jedynym sposo-
bem wymuszenia odpowiednich postaw jest
w nim potencjalna kara. Oznacza traktowanie
0s06b jako grupy zdeprawowanej; osoby te bez
widma kary nie zmienig swoich zachowan.
Polityka spoteczna nie spetnia tylko roli
doraznej na poziomie behawioralnej skutecz-
nosci, lecz jej celem jest ksztattowanie postaw
i zachowan, ktére maja wptynac¢ na trwata
poprawe sytuacji beneficjentow. Zastosowa-
nie nieodpowiedniego modelu moze, mimo
czasowych sukceséw, zadziata¢ przeciwsku-
tecznie. W tym przypadku problemem staje
sie osrodek motywacji, ktory jest wspierany
przez realizowane dziatania. Mianowicie moz-
liwe jest wdrozenie i utrwalenie tzw. protezy
motywacyjnej; dzieje sie tak wtedy, kiedy
polityka spoteczna nie wytwarza wewnetrz-
nych bodzcéw do dziatania, tylko sama staje
sie bodZcem, bez ktérego zanika aktywnos¢
beneficjentow. W tym kontekscie zauwaza
sie, ze dominacja modelu rygorystycznego,
bodZcowego lub opiekunczego prowadzi do
zmiany postaw wewnatrzwstrzasowych, tzn.
tych, ktore wynikaja z wewnetrznej motywa-
¢ji do dziatania, na zewnatrzwstrzasowe, tzn.
tych, ktére do wystgpienia okreslonego zacho-
wania/postawy wymagaja bodzcéw zewnetrz-
nych. W ten sposéb aksjologia wptywa na cele
polityki publicznejw tym obszarze i jednocze-
Snie okresla najczesciej model dominujacy. Co
w konsekwencji decyduje o obliczu tej polityki

orazo narzedziach i metodach wykorzystywa-
nych do jej realizacji.

Wdrazanie polityki spotecznej nie polega
na wykorzystywaniu jednej tylko metody;
z reguly praktyczna realizacja celéw spotecz-
nych polega na wykorzystaniu wszystkich
metod w zaleznosci od poziomu ich skutecz-
nosci. Natomiast przyjmuje sie, ze na zdefi-
niowanym i wybranym poziomie aksjologicz-
nym definiuje sie rowniez metode w formie
oczekiwanych postaw/zachowan wzgledem
0s6b czy problemdw.

W polskim spoteczenstwie dominuje oczeki-
wanie co do stosowania modelu rygorystyczne-
go, jednak zejsciu na poziom mikro (blizej kon-
kretnych przypadkéw) towarzyszy tendencja
do zmiany postaw w kierunku permisywnym
[Jasinska-Kania, Marody, 2002]. Dlatego meto-
dy dziatania stosowane w ramach implemen-
tacji polityki spotecznej nie stanowia monolitu,
jednak waznym aspektem przyjetej aksjologii
jest wyrazny determinizm dotyczacy przyjetej
metody dziatania. Cho¢ warto podkresli¢, ze
w procesie przyzwolenia spotecznego powstaje
w ten sposob rozwarstwienie oczekiwan, gdyz
im wyzszy poziom, tym bardziej rygorystyczne
postrzeganie beneficjentéw i tym samym dobor
stosowanych metod rézni sie od doboru na po-
ziomie blizszym beneficjentowi [Wasylewski,
20071.

Jeszcze innym ciekawym przyktadem jest
ocena polityki spotecznej rozumianej jako
transfery spoteczne. W opozycji do innych
badanych nacji Polacy wyraznie i prawie jed-
noznacznie definiujg transfery spoteczne jako
czynnik wywotujacy biernos¢ beneficjentow
- okreslane poprzez ,lenistwo” (European
Social Survey). Wyniki te w sposdb wyrazny
pokazuja stosunek polskiego spoteczenstwa
do polityki spotecznej opartej na transfe-
rach. Tym samym wydaje sie, ze naturalnym
procesem powinna by¢ akceptacja takich
dziatan, ktére niosa ze sobg aktywnos¢ spo-
teczna i zawodowa beneficjentéw. Co oznacza
wyrazny zwrot ku zasadzie wsparcia i aktywi-
zacji poprzez prace, jako klasycznej zasadzie
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przyswiecajacej wdrazaniu inicjatyw z zakresu
ekonomii spotecznej czy aktywnym polity-
kom rynku pracy (ALMP). Oczywiste jest, ze
z perspektywy rzeczywistej sytuacji rynkowej
ekonomia spoteczna, chociazby z powodu
matej liczby podmiotéw ekonomii spotecznej
dziatajacych na rynku, podobnie jak ALMP,
w kontekscie ograniczonego zasiegu i sku-
tecznosci tych dziatan, nie stanowia reme-
dium na problemy spoteczne [Fraczek, Laurisz,
2012], jednak dziatania prorynkowe uzyskuja
wysoki poziom akceptacji spotecznej na wyso-
kim poziomie oceny. W konsekwencji mozna
zauwazyc¢, ze odpowiedzig na tak postawione
oczekiwania spoteczne, faczone z dos¢ rygo-
rystyczna aksjologig, staje sie wielosektorowa
polityka spoteczna oraz ekonomia spoteczna,
jako klasyczny przyktad dziatania rynkowego,
ale z gwarantowanym wsparciem panstwa,
niepozostawiajacego beneficjenta w trudne;j
sytuacji zyciowej i zawodowej, ale jednak
wymuszajacego dziatanie aktywne, zmierza-
jace do usamodzielnienia.

Podsumowanie

W dzisiejszej przestrzeni polityczno-spo-
tecznej widoczny stat sie prymat spraw i pro-
bleméw gospodarczych nad spotecznymi.
Problemy spoteczne, jezeli juz pojawiaja sie
w zakresie dyskursu publicznego, odnoszg sie
gtéwnie do dyskursu dochodowego, wysoko-
sci obcigzen podatkowych, ulg podatkowych
czy $wiadczen rodzinnych itp. Mimo czesto
wysokiego umocowania normatywnego,
problematyka spoteczna stata sie obszarem o
wysokim poziomie deklaratywnosci i obniza-
jacym sie, wraz z wyrazng tendencja odpan-
stwowienia, poziomem materializacji. Brak
odpowiedniej i koherentnej wizji polityki spo-
tecznej w Polsce wptywa na rozwarstwianie
sie spotecznej odpowiedzialnosci panstwa.
Wspominane juz oddzielenie sie deklaratyw-
nosci, realizacji oraz aksjologii od rzeczywi-
stych dziatan jest czesto ttumaczone prag-
matyka. Jednak wyrazZnie widoczne staje sie
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kolejne pekniecie wynikajace z systematycz-
nego odpanstwawiania polityki spotecznej,
polegajacego na przejmowaniu przez sektor
rynkowy i spoteczny wielu zadan, wczesniej
realizowanych przez panstwo, m.in w sferze
edukacji, kultury, zdrowia, opieki nad dzie¢mi
czy osobami starszymi itd. Niebezpieczen-
stwo tego pekniecia polega przede wszyst-
kim na zanikajacej akceptacji spotecznej dla
dziatan panstwa w obszarze spotecznym.
Wynika to z jeden strony z niezrozumienia,
a z drugiej z rosngcego problemu nieréwno-
$ci dostepu do ustug publicznych.

Przyjmujac za punkt wyjscia funkcje pan-
stwa w obszarze spotecznym nalezy zauwazy¢,
ze panstwo przyjeto na swoje barki duzy zakres
odpowiedzialnosci — za cate spoteczenstwo
i jego rozwdj, jak réwniez za jednostke i jej roz-
woj. Okreslajac zakres dziatania panstwa, wy-
nikajacy zarowno z deklaracji decydentdw, jak
i oczekiwan obywateli, widoczna staje sie dos¢
jednokierunkowa dynamika inkorporacyjna.
Panstwo przejmuje na nowo, po czasowej fali
odpanstwawiania polityki spotecznej, zobo-
wigzania co do dziatat w kolejnych obszarach
problemowych. W tym miejscu powstaje py-
tanie, w jaki sposéb pozyskac dla tych dziatan
akceptacje spoteczna. Odpowiedzig wydaje
sie by¢ nacisk na wdrazanie spéjnej wielosek-
torowej polityki spotecznej oraz uczynienie
z ekonomii spotecznej waznego elementu po-
lityki spotecznej, gdyz poziom akceptacji dla
tak prowadzonych dziatan, ktére tagcza w sobie
aktywizacje i wsparcie, przez co zmniejszajq za-
kres dekomodyfikacji, jest wysoki.

Artykut ten miat na celu wykazanie zakre-
su oddziatywania podbudowy aksjologicznej
na tworzenie polityki publicznej. Jak mozna
zauwazyc sita i zakres tego oddziatywania sa
wyrazne, nastepnym krokiem analiz powinien
by¢ kontekst prakseologiczny i odpowiedz na
pytanie, jakie narzedzia nalezy dobra¢, aby
skutecznie przeciwdziata¢ problemom spo-
tecznym w konteksécie przyjetej wczesdniej
aksjologii.
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Ksztattowanie wizerunku organizacji

pozarzagdowych!

Kamila Pilch*

Streszczenie:

Jednym z wazniejszych niematerialnych zasobow wspétczesnych organizadji jest wizerunek. Kre-

owanie i zarzadzanie nim jest istotne z punktu widzenia wszystkich organizacji, w tym réwniez
organizacji pozarzadowych, konkurujacych o wolontariuszy, sponsoréw czy sympatykow. Celem
artykutu jest przedstawienie technik public relations umozliwiajagcych zarzadzanie komunikacja
w celu kreowania wizerunku. W opracowaniu przedstawione zostaty podstawowe komponenty,
z ktérych skfada sie wizerunek, techniki public relations wykorzystywane w zarzadzaniu komuni-
kacja z otoczeniem wewnetrznym i zewnetrznym oraz wyniki dotychczasowych badan wizerun-
kowych trzeciego sektora. Przeprowadzone analizy wskazuja na potrzebe prowadzenia systema-
tycznych dziatart wspierajacych ksztattowanie wizerunku zaréwno trzeciego sektora jako catosdi,
jak i poszczegolnych organizacji dziatajacych w jego ramach.
Stowa kluczowe: wizerunek, ksztattowanie wizerunku, organizacje pozarzadowe.

Wprowadzenie

Z roku na rok powstaje coraz wieksza liczba
organizacji pozarzagdowych. Wedtug danych
portalu ngo.pl zarejestrowanych jest obecnie
135 000 organizacji, z czego szacuje sie, ze
okoto 70-75% z nich prowadzi aktywna dzia-
talnos¢?. Podmioty funkcjonujace w trzecim
sektorze przechodzg proces profesjonalizacji
nie tylko pod katem merytorycznej dziatal-
nosci, ale takze w zakresie zarzadzania, kiero-
wania organizacjg, promogji, kreowania wize-
runku i szeroko pojetej wspotpracy zmediami
[Kotnis-Godrka, Wysocki, 2011]. W budowaniu
przewagi konkurencyjnej wazna role odgry-
waja zasoby niematerialne przedsiebiorstw,
w tym przede wszystkim ich wizerunek. Jego

! Publikacja zostata przygotowana w projekcie ,Doskonalenie

ustug w sektorze publicznym: wymiar europejski” nr: 057/
WGAP-KAP/02/2018/5/8057, dofinansowanym z dotacji
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla Wydziatu
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu badaw-
czego.

2 https://fakty.ngo.pl/fakt/liczba-ngo-w-polsce (dostep:
13.12.2018).
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umiejetne budowanie wymaga zastosowania
technik i narzedzi wypracowanych na gruncie
public relations.

Celem artykutu jest przedstawienie narze-
dzi z zakresu public relations, ktére moga by¢
stosowane w budowaniu wizerunku i komu-
nikacji z otoczeniem przez organizacje poza-
rzagdowe. Opracowanie sktada sie z czterech
czesci. W pierwszej z nich zdefiniowany zostat
termin organizacja pozarzqdowa oraz specyfi-
ka dziatania tego rodzaju podmiotéw, nastep-
nie przedstawiono wyniki dotychczasowych
badan wizerunkowych organizacji pozarza-
dowych. W kolejnej czesci omoéwione zostaty
gtéwne komponenty i sposoby konceptuali-
zacji pojecia wizerunek, a nastepnie wymie-
niono, za pomocg jakich narzedzi public re-
lations mozliwe jest zarzadzanie komunikacja

* Kamila Pilch
Katedra Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: kamila.pilch@uek.krakow.pl
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z otoczeniem wewnetrznym i zewnetrznym
organizacji.

1. Organizacje pozarzadowe

Od lat 40. ubiegtego stulecia organizacje
przyporzadkowuje sie¢ do trzech gtéwnych
sektoréw spoteczno-gospodarczych [Bogacz-
-Wojtanowska, 2016]. Pierwszy z nich to sektor
publiczny, ktérego zadaniem jest zaspokaja-
nie potrzeb obywateli zgodnie z istniejgcymi
regulacjami prawnymi. Drugi sektor tworza
przedsiebiorstwa i utozsamiany jest z bizne-
sem. Trzeci sektor (obywatelski) tworza formal-
ne i nieformalne inicjatywy oraz organizacje.

Organizacje pozarzagdowe? definiowane sg
jako wspotczesne formy samoorganizacji spo-
tecznej, struktury integrujace grupy obywateli,
ktére charakteryzuja sie wzglednie dojrzata
tozsamoscia spoteczng, okreslonym stopniem
zorganizowania, prywatnym charakterem ini-
cjatywy, dobrowolnoscig uczestnictwa, nieza-
leznoscia i niekomercyjnoscia a takze, na ogot,
znacznym udziatem wolontariatu i istotng
rola w ksztattowaniu postaw ludzkich [Glin-
ski, 2006]. Podstawowym celem ich funkcjo-
nowania nie jest zysk, a dziatalnos¢ na rzecz
wybranego interesu publicznego [Brzuska, Ku-
klak-Dolata, Nyk, 2017]. Obowigzujgca ustawa
zdnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie* wyklucza z ka-
tegorii organizacji pozarzadowych podmioty,
ktore:

* 53 jednostkami sektora finanséw publicz-
nych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierp-
nia 2009 o finansach publicznych lub sg
przedsiebiorstwami, instytutami badaw-
czymi, bankami i spétkami prawa handlo-
wego bedacymi panstwowymi lub samo-
rzagdowymi osobami prawnymi,

e dziafajg w celu osiggniecia zysku,

3 W pracy stosowane bedg zamiennie terminy: organizacja
pozarzadowa oraz NGO.

4 Dz.U. 2018 poz. 450, z pozn. zm.

* sg osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajagcymi oso-
bowosci prawnej, ktérym odrebna ustawa
przyznaje osobowos¢ prawna.

Trzeci sektor tworzony przez rozmaite
podmioty, w tym gtéwnie fundacje i stowa-
rzyszenia, jest waznym elementem budowy
spoteczenstwa obywatelskiego. To wiasnie ak-
tywnos¢ zrzeszania sie ludzi w dobrowolnych
organizacjach w celu realizacji wspdélnych zadan
jest — obok korzystania przez spoteczenstwo
z praw politycznych - wskaznikiem zaufania
spotecznego w badaniu Diagnoza Spoteczna
[Czapinski, Panek, 2015]. Zaufanie spoteczne
jest z kolei jednym z istotnych elementéw
budowy spoteczenstwa obywatelskiego. Przy
tym profil dziatalnosci organizacji tworzacych
trzeci sektor moze by¢ réznorodny i jest zwia-
zany z np. sportem, ekologig, sztuka, zdrowiem,
rozwojem lokalnym, rynkiem pracy itd.

W Swietle powyzszych rozwazan szczegdl-
nie istotny jest spoteczny wizerunek podmio-
tow tworzacych trzeci sektor. NGO s3 trakto-
wane jako instytucje zaufania spotecznego,
ktore identyfikujac luki w potrzebach spotecz-
nych staraja sie je wypetnic, czesto dysponujac
przy tym publicznymi pieniedzmi. Z tej per-
spektywy waznym elementem jest sposob ich
postrzegania, nie tylko przez grupy, do ktérych
kierujg one swoje dziatania, ale réwniez przez
ich pracownikéw, ogot spoteczenstwa oraz
media. Spoteczny wizerunek trzeciego sektora
i podmiotéw dziatajacych w jego ramach jest
jednym z kluczowych elementéw decyduja-
cych o mozliwosci pozyskania sympatykow,
wolontariuszy, pracownikéw czy sponsoréw.

2. Wizerunek organizacji
pozarzadowych w Polsce

Dla kazdej organizacji pierwszym krokiem
w budowaniu strategii PR-owych jest zbadanie
stanu wyjsciowego, w tym identyfikacja, w jaki
sposéb dany podmiot jest postrzegany przez
otoczenie. W przypadku organizacji pozarza-
dowych dziatajacych w Polsce ich wizerunek
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Rysunek 1. Zaufanie do organizacji trzeciego sektora
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Zrédto: [Gumkowska, 2017al.

moze by¢ zdiagnozowany dzieki wynikom
badan zrealizowanych m.in. przez Stowarzy-
szenie Klon/Jawor’. W kolejnej czesci zostang
zaprezentowane najwazniejsze wyniki dotych-
czas prowadzonych analiz.

Jednym z czynnikéw ujawniajacych nasta-
wienie, za pomoca ktérego w posredni sposdb
mozna dokonac¢ oceny wizerunku, jest zaufa-
nie. Wyniki sondazy przeprowadzonych w 2014
i 2017 r. ukazuja wzrost odsetka oséb, ktére
ufaja (na podstawie odpowiedzi ‘zdecydowa-
nie mam zaufanie’ i ‘mam zaufanie’) zaréwno
organizacjom pozarzadowym, jak fundacjom
i stowarzyszeniom. W 2017 r. najwiekszym
zaufaniem cieszyty sie fundacje (60%), orga-
nizacjom pozarzadowym ufato 55% bada-
nych, a stowarzyszeniom — 53% [Gumkowska,
2017a]. Jednoczesnie zmniejszyt sie odsetek
0s6b, ktére zadeklarowaty zdecydowany brak
zaufania do NGO. Szczegdétowe wyniki z tego
badania zostaty zaprezentowane na rysunku 1.

Pierwszym skojarzeniem Polakéw zwia-
zanym z terminem organizacja pozarzqdowa
jest pomaganie innym. Takie wyniki uzyskano

° Zaprezentowano wyniki badania zrealizowanego na zlecenie
Stowarzyszenia Klon/Jawor na reprezentatywnej probie 1000
dorostych Polakéw przez firme Realizacja sp. z 0.0. w styczniu
2017 r. Zrodto: publicystyka.ngo.pl
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zarébwno w 2014 r. (40% wskazan), jak i 2017 r.
(37% wskazan) [Gumkowska, 2017a; Gum-
kowska, 2017b]. Do innych ujawnianych przez
badanych asocjacji nalezaty: niesienie pomocy
ludziom, niezalezno$¢ w dziataniu (niezalez-
nos¢ od polityki, rzadu), zbieranie pieniedzy
czy po prostu konkretne formy prawne orga-
nizacji, w tym najczesciej fundacja. Nalezy
zaznaczy¢, iz w 2017 r. dla 27% Polakéw ter-
min organizacja pozarzqgdowa nie kojarzyt sie
z niczym (w 2014 r. 40% oséb wyrazato taka
opinie) [ibidem].

Badani identyfikujg pomaganie ludziom
jako gtéwny obszar dziatalnosci organizacji
pozarzadowych, stwierdzajac w tym, Zze sg
one skuteczniejsze w dziataniu niz instytucje
panstwowe (58% wskazan), ale prawie potowa
respondentéw (45% wskazan) uwaza, ze pod-
mioty trzeciego sektora marnujg czes¢ pie-
niedzy, ktére otrzymuja [Gumkowska, 2017b].
Dodatkowo nalezy podkresli¢, iz badani dekla-
rujacy osobisty kontakt z organizacjamiw prze-
ciggu ostatniego roku przed realizacjg badania
maja na og6t o nich lepsze zdanie i postrze-
gaja je jako bardziej innowacyjne, skuteczne,
otwarte i niezalezne. W tym kontekscie syste-
matyczne informowanie o podejmowanych
inicjatywach wydaje sie by¢ niezbednym kro-
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kiem dla uwiarygodnienia prowadzonych dzia-
tan, ktéry moze poméc w uzyskaniu poparcia
dla prowadzonych aktywnosci.

Na podstawie wynikéw zrealizowanego
przez Stowarzyszenie Klon/Jawor badania
wsrod lideréw organizacji pozarzadowych
zostato okreslone, ze wiele z nich nie prowadzi
dziatar zwigzanych z promocja czy kreowaniem
wizerunku, poniewaz nie widzg takiej potrzeby.
W4réd wymienianych przyczyn braku aktyw-
nosci promocyjnej czy PR-owej wymieniaja oni
brak funduszy i wieksze znaczenie prowadzenia
biezacych dziatann [Adamiak, 2015]. Przepro-
wadzone analizy wskazuja, iz jedynie potowa
organizacji publikuje informacje o swojej dzia-
falnosci na stronach internetowych, a jedynie
jedna czwarta administruje profilem w mediach
spotecznosciowych [ibidem].

Zaprezentowane wyniki dotychczasowych
badan jednoznacznie wskazuja na potrzebe
systematycznych i planowych dziatan w zakre-
sie ksztattowania wizerunku. Szczegdlnie
istotne wydaje sie by¢ wdrazanie narzedzi
komunikacji z mediami, poniewaz 40% Pola-
koéw o dziataniach organizacji trzeciego sek-
tora dowiaduje sie za posrednictwem mass
mediéw [Gumkowska, 2017b]. Z tej perspek-
tywy brak aktywnosci w mass mediach oraz
brak informacji o prowadzonych dziataniach,
czy tez nie odnoszenie sie do pojawiajacych
sie fake newséw czy (nie zawsze przychylnych)
informacji o liderach organizacji moga stac
sie czynnikami decydujacymi o postrzeganiu
danych organizacji. Sami badani rowniez for-
mutowali poglad, iz organizacje pozarzadowe
powinny komunikowa¢ poprzez media o swo-
ich dziataniach (77% respondentéw udzielito
takiej odpowiedzi w badaniu zrealizowanym
w2014 r.).

Pomimo faktu, iz organizacje pozarzagdowe
nie s3 podmiotami nastawionymi w swojej
dziafalnosci na zysk, to analogicznie do innych
przedsiebiorstw oferujg na rynku produkty czy
ustugi. Mozna zaryzykowad stwierdzenie, ze
podobnie jak w przypadku przedsiebiorstw
dziatajacych w drugim sektorze, te zNGO, ktore

chca zbudowac rozpoznawalna i godng zaufa-
nia marke oraz pozosta¢ na rynku, powinny
opracowywac i wdrazac¢ strategie marketin-
gowe. W najprostszy sposob strategie te mozna
opisac¢ za pomocg komponentéw tworzacych
marketing-mix, czyli czterech gtéwnych obsza-
réw obecnosci przedsiebiorstwa na rynku
(wsrod ktérych wyrdznia sie: produkt, cene,
dystrybucje i promocje). W ksztattowaniu wize-
runku szczegdlnie przydatne moga stac sie
narzedzia promocji, w tym szczegdlnie public
relations. W kolejnych czesciach artykutu zosta-
nie zdefiniowane pojecie wizerunku, a nastep-
nie zostang opisane narzedzia PR, ktére moga
by¢ wykorzystywane w jego ksztattowaniu.

3. Komponenty wizerunku

Wizerunek jest definiowany jako wyobra-
zenie, jakie jedna lub wiele publicznosci ma
o osobie, przedsiebiorstwie lub instytucji [Woj-
cik, 2001]. Ten obraz nie jest czyms rzeczywi-
stym, doktadnie i szczegétowo nakreslonym,
ale jest mozaika wielu szczegétéw, podchwy-
conych fragmentarycznie i o nieostrych rézni-
cach [Newsom, Scott, Vanslyke, 1989, s. 364].
Wizerunek moze by¢ traktowany jako synteza
dotychczasowych doswiadczen, odczudi prze-
konan, ktére powstaja w wyniku poréwnania
danego przedmiotu/organizacji z organiza-
cjami konkurencyjnymi [Altkorn, 2004, s. 15].
Wspotczesnie dla przedsiebiorstw wizerunek
jest jednym z wazniejszych niematerialnych
zasobow [Budzynski, 2002, s. 24]. Wizerunek
organizacji moze byc¢ traktowany jako [Szrom-
nik, 2007, s. 133]:

* pewne wyobrazenie uksztattowane w umy-
stach ludzkich,

* obrazpojeciowy realnej organizacji, osoby,
procesu,

* mentalne odbicie rzeczywistosci w Swia-
domosci otoczenia,

* skojarzenie, jakie nasuwa sie na mysl oinsty-
tugji,

e subiektywne odwzorowanie rzeczywisto-
$ci w Swiadomosci adresatéw,
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* emocjonalny odbidr, bez znieksztatcenia
jego istoty.

Zaréwno na ksztattowanie sie, jak i na
zmiane wizerunku moze wptynac z jednej
strony kazda informacja o danej organizadji,
z drugiej — wszystkie zmiany zachodzace po
stronie otoczenia. Stad nalezy stwierdzic,
ze nie istnieje jeden staty wizerunek, a kilka
podstawowych kategorii wizerunku, do kté-
rych naleza [Rozwadowska, 2002, s. 58]:

* wizerunek rzeczywisty — definiowany jako
sposdb postrzegania organizacji,

e wizerunek lustrzany - definiowany jako
postrzeganie organizacji przez jej pracow-
nikow,

* wizerunek pozadany - inaczej wizerunek
docelowy, ktéry jest ksztattowany przez
organizacje zgodnie z jej celami,

e wizerunek optymalny - inaczej wizerunek
realny. Definiowany jest w kategoriach
kompromisu miedzy wyzej wymienio-
nymi wizerunkami i odpowiada na pyta-
nie: jaki realny wizerunek w obecnej sytu-
acji mozna stworzyc.

Czesto wystepujacy dysonans pomiedzy
wizerunkami: rzeczywistym i pozadanym jest
spowodowany przez nieskuteczng komunika-
cje organizacji, rozbieznosci miedzy deklaro-
wanymi a rzeczywistymi zachowaniami, ztym
dopasowaniem atrybutéw tozsamosci oraz
zmianami otoczenia [Altkorn, 2004, s. 18].

Wieksze podmioty od lat starajg sie
wykreowac i wypozycjonowac swoja wiasng
marke (przyktadami sg tu np. Wielka Orkiestra
Swiatecznej Pomocy czy Rak’n’Roll). Wizeru-
nek, obok swiadomosci istnienia danej orga-
nizacji, jest jednym z elementéw sktadowych
wiedzy o marce [Keller, 1998, s. 94]. Przy tym
swiadomos¢ marki zwigzana jest z jej rozpo-
znawalnoscia i mozliwosciag przywotywania
jej przez odbiorcéw. Z kolei wizerunek two-
rza typy i sita skojarzen z marka oraz przychyl-
nosc¢ i unikatowosc¢ tych skojarzen.

Na wizerunek organizacji moze wptynac
wiele czynnikéw, sposréd ktérych mozna
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wyodrebnié trzy podstawowe grupy: [Wojcik,

2001, s. 39-40]:

1) sprawy organizacji, ktére moga by¢ przed-
miotem image'u, tworzac sub-wizerunki.
Naleza do nich: misja, wizja, normy poste-
powania, osobowos¢, tozsamos¢ organi-
zadji, a takze oferta, programy i produkty;

2) komunikowanie o stanie spraw organi-
zacji, w tym réwniez w formie corporate
identity;

3) spoteczny rezonans grup, wérdd ktorych
organizacja chce stworzy¢ okreslony wize-
runek.

Odbiér podejmowanych przez organiza-
cje dziatan zalezy od wiedzy o organizacji,
odczu¢, oczekiwan, uprzedzen oraz norm
spotecznych, z ktérymi dane grupy czuja sie
zwigzane. W praktyce organizacje, aby pro-
wadzi¢ skuteczng komunikacje z otoczeniem,
a poprzez nig ksztattowad swoj wizerunek,
moga wykorzystywac réznorodne narzedzia
marketingowe, w tym przede wszystkim
techniki public relations.

4, Public relations a ksztattowanie
wizerunku

Jednym z podstawowych celéw prowa-
dzenia dziatann public relations w kazdym
przedsiebiorstwie jest nawigzywanie i pod-
trzymywanie wzajemnie korzystnych stosun-
kéw miedzy instytucjg a grupami publiczno-
$ci, od ktoérych zalezy jej sukces lub kleska
[Cutlip, Center, Broom, 2000, s. 3]. Przy tym
do podstawowych dziatan naleza: kreowanie
wizerunku, wyobrazenia o organizacji oraz jej
reputacji. Planowanie dziatan public relations
powinno obejmowac cztery podstawowe
fazy: badanie stanu wyjsciowego, planowanie,
realizacje programow oraz kontrole przebiegu
realizacji i efektéw [Wojcik, 2001, s. 281]. Bada-
nie stanu wyjsciowego wigze sie z poznaniem
obrazu organizacji wéréd cztonkéw zidenty-
fikowanego otoczenia wewnetrznego i ze-
wnetrznego organizacji. W jej wyniku mozliwe
jest zdiagnozowanie przyczyn rozbieznosci
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miedzy wizerunkiem pozadanym a rzeczy-
wistym, a na tej podstawie okreslenie celdw,
grup docelowych planowanych dziatan oraz
wybor odpowiednich sposobéw ich realizacji.

Dobor technik komunikacji powinien by¢
poprzedzony analiza otoczenia i wyodreb-
nieniem grup docelowych, do ktérych orga-
nizacje kierujg swoje dziatania. Otoczenie
kazdej organizacji tworzone jest przez grupy,
ktore wptywajg na nig oraz takie, ktére sg
zainteresowane jej dziatalnoscia. W najprost-
szy spos6b mozna je podzieli¢ wyodrebnia-
jac te, ktore tworza otoczenie wewnetrzne
i zewnetrzne. Pomimo faktu, iz organizacje
pozarzadowe nalezg do jednego sektora,
warto mie¢ na uwadze, ze otoczenie poszcze-
go6lnych podmiotéw moga tworzyé rozma-
ite grupy, zwigzane ze specyfikag dziatania
poszczegdlnych podmiotéw. W przypadku
NGO wewnetrzne otoczenie mogg stano-
wi¢ na przykfad: pracownicy, wolontariusze,
zarzad oraz stali podopieczni. Wéréd otocze-
nia zewnetrznego wyrézni¢ mozna: przedsta-
wicieli urzedéw i administracji, wladze samo-

rzagdowe, politykéw, przedstawicieli mediow,
sponsoréw i darczyncéw, beneficjentéw, inne
organizacje pozarzadowe, firmy komercyjne
oraz postronnych obserwatoréw, ktorzy nie
naleza do wyzej wymienionych grup [Kotnis-
-Gorka, Wysocki, 2011, s. 83]. Liczba i ré6zno-
rodno$¢ poszczegdlnych grup tworzacych
otoczenie powoduje formutowanie wielu
(czasem sprzecznych) oczekiwan wobec
organizacji. Dlatego tez wazne jest wykorzy-
stywanie przy budowaniu wizerunku narzedzi
dostosowanych do potrzeb kazdej z nich.

Gtéwnym celem oddziatywania na oto-
czenie wewnetrzne jest zbudowanie lojal-
nosci oraz poczucia identyfikacji z organi-
zacja. Literatura z zakresu public relations
wskazuje na techniki, poprzez ktére mozna
budowaé programy komunikacji wewnetrz-
nej. W tabeli 1 zostaty zaprezentowane naj-
wazniejsze z nich. Umozliwiajg one komuni-
kowanie o celach organizacji i jej dziataniach,
pozyskiwanie zrozumienia dla podejmowa-
nych decyzji, a przez to wzbudzanie poczucia
odpowiedzialnosci.

Tabela 1. Wybrane techniki komunikacji z otoczeniem wewnetrznym

Techniki werbalne Techniki pisemne Techniki wizualne Techniki multimedialne
Spotkania bezpo$rednie Gazetka firmowa Biuletyny wideo Telekonferencje i wideokon-
z cztonkami organizacji ferencje
Instruktaze zespotowe Direct mail Tablice ogtoszen Pokazy i prezentacje
Narady Raporty roczne dla personelu | Wystawy Spotkania integracyjne
Intranet Konkursy wnioskéw uspraw- Wydarzenia specjalne

niajacych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: [Szymaniska, 2004].

Komunikacja z otoczeniem zewnetrznym
ma dwa zasadnicze cele: informowanie o spra-
wach zwiagzanych z organizacja oraz piele-
gnowanie dobrych stosunkéw. Do wazniej-
szych narzedzi oddziatywania na otoczenie
zewnetrzne naleza:

* konferencje prasowe i pozaprasowe,
e corporate design - system identyfikacji
wizualnej, na ktéry moga sktadac sie: sym-

bol firmy (logo, logotyp), jej kolory firmowe,
druki, identyfikatory, materiaty reklamowe,
wystréj budynkéw, informacja wizualna,

e plakaty,

* foldery lub broszury firmowe,

* organizowanie ,drzwi otwartych”,

e filmy promocyjne,

* publikowanie sprawozdan z dziatalnosci,
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e organizowanie wydarzen specjalnych (spo-
tkania jubileuszowe, imprezy firmowe),

* stronainternetowa,

e prowadzenie kanatéw spotecznosciowych.

Z uwagi na fakt, iz media sg wspotczesnie
jednym z gtéwnych zrédet informacji, stad na
postrzeganie organizacji wptyw ma réwniez
wykorzystanie narzedzi stuzacych do wspoét-
pracy z nimi, takich jak: konferencje prasowe,
informacje prasowe, newslettery i biuletyny,
os$wiadczenia czy publikacje w magazynach
branzowych.

Przedstawione narzedzia nie stanowig wy-
czerpujacej listy, wskazuja jedynie na mnogos¢
instrumentéw, za pomoca ktérych mozliwe
jest skuteczne zarzadzanie komunikacjg we-
wnetrzng i zewnetrzna. W praktyce dobér tech-
nik zalezy w duzej mierze od kreatywnosci os6b
zajmujacych sie public relations czy promocja,
budzetu i profilu grup docelowych. Nie mniej,
w warunkach konkurencyjnego rynku, organi-
zacje, ktére chca odniesc sukces, powinny po-
siadac tzw. pozytywng odmiennos¢ [Altkorn,
1999]. W praktyce oznacza to okreslong, wy-
rézniajaca je sposréd konkurencji tozsamosc.

Podsumowanie

Organizacje pozarzadowe stajg sie swego
rodzaju markami. Starajg sie pozyskiwac spon-
soréw, wolontariuszy i sympatykéw. Dlatego
coraz wiekszego znaczenia nabiera potrzeba
swiadomego ksztattowania i zarzadzania ich
wizerunkiem. We wspodtczesnym swiecie ini-
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cjatywy obywatelskie stanowig wazny czyn-
nik rozwoju demokratycznych spoteczenstw.
Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, iz aktywnos$é
spoteczna Polakéw jest w duzej mierze zwia-
zana z ich opiniami na temat organizacji poza-
rzagdowych [Adamiak, 2015]. Wykorzystywanie
narzedzi public relations, z ktérych w codzien-
nej dziatalnosci korzystaja przedsiebiorstwa
dziatajace w drugim sektorze, mogtoby przy-
czyni¢ sie nie tylko do poprawy wizerunku
NGO, ale réwniez utatwic im osigganie zatozo-
nych celéw. Nalezy podkredli¢, ze w artykule
zostaty jedynie przedstawione podstawowe
techniki PR, dzieki ktorym jest mozliwe ksztat-
towanie image'u i kontaktéw z otoczeniem.
Tym samym warte odrebnego opracowania
bytoby przeprowadzenie analiz zwigzanych z
dotychczasowymi aktywnos$ciami NGO w tym
obszarze.

Niemniej wyniki dotychczasowych badan
wskazujg, iz potrzebne sg dziatania, ktére
ksztattowatyby wizerunek zaréwno trzeciego
sektora jako catosci, jak i poszczegodlnych orga-
nizacji dziatajacych w jego ramach. Ich celem
powinno by¢ systematyczne i swiadome budo-
wanie wizerunku poprzez komunikacje. Z tej
perspektywy staje sie jasne, ze samo posiada-
nie strony internetowej nie jest wystarczaja-
cym narzedziem oddziatywania na otoczenie.
Planowe wdrazanie technik wypracowanych
na gruncie public relations moze pozwoli¢ na
bardziej efektywng komunikacje, co w konse-
kwencji moze prowadzi¢ do wzrostu zaufania
i poprawy wizerunku trzeciego sektora.
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Image building for non-governmental organizations

Summary: Image is one of the most important intangible organizational resources. Non-governmental organiza-
tions competing for volunteers, sponsors or supporters. Increasing competition enforces professionaliza-
tion of management'’s as well as marketing activities supporting image creation. The aim of this article
is to present public relations tools and techniques that can be used to maintain or build relations with
specific target publics and to create positive image. The study presents the basic components of the
image, public relations techniques used in communication with the internal and external environment
as well as the results of the current third sector image research. The study shows that non-governmental
organizations need to build and solidify their brand image.

Keywords: image, image building, non-governmental organizations.
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City lab a wdrazanie innowacji
spotecznych w miescie'

Piotr Kopycinski*

Streszczenie:

W niniejszym artykule podjeto sie proby pofaczenia dwdch zagadnien: obecnej juz od pewnego
czasu problematyki innowacji spotecznych z tematem, ktéry pojawit sie stosunkowo niedawno
— city lab. Celem rozwazan jest ukazanie istoty city lab w kontekscie wdrazania innowacji spotecz-
nych. Dla jego realizacji autor dokonat analizy literatury przedmiotu oraz prezentadcji studium przy-
padku. Artykut rozpoczyna przeglad rozumienia innowadcji spotecznych. Nastepnie autor opisuje
istote city lab, wskazujac przy tym na aktoréw i petnione przez nich funkcje. Wreszcie ukazano
zwiazki miedzy koncepcja living lab a city lab oraz zastosowanie tej drugiej w Krakowie. W pre-
zentowanym ujeciu city lab jest platforma stuzaca wdrazaniu innowacji spotecznych. Te ostatnie
dotycza dtugookresowego planowania rozwoju miasta, realizowanego przy wspétudziale réznych
interesariuszy, z dominujaca rolg uzytkownikow (mieszkancdw) miasta jako gtéwnych innowato-
row oraz wiadz lokalnych pilnujacych realnosci i legalnosci proponowanych rozwigzan. Prezento-
wane podejécie wydaje sie warte propagowania zaréwno przez przedstawicieli nauki, jak i decy-

dentéw publicznych.

Stowa kluczowe: city lab, living lab, innowacje spoteczne.

Wprowadzenie'

Rozumienie innowacji spotecznych jest
szeroko omawiane w literaturze przedmiotu,
w tym réwniez na tamach ,Ekonomii Spotecz-
nej” [por. Moron, Klimowicz, 2015]. Stad tez
w pierwszej czesci artykutu zostanie doko-
nany jedynie skrétowy przeglad wybranych
uje¢, niezbedny do podjecia dalszych rozwa-
zan. Kluczowe beda bowiem kolejne czesci,
ukazujace istote city lab jako swoistej plat-
formy stuzacej wdrazaniu innowacji spotecz-
nych w miescie.

! Publikacja zostata przygotowana w projekcie “Kapitat ludzki
jako podstawowy czynnik zakorzenienia globalnych ustug
biznesowych” nr: 059/ WGAP-KGP/01/2018/5/8059, dofinanso-
wanym z dotacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
dla Wydziatu Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu
badawczego.
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1. Rozumienie innowacji spotecznych

Myslenie w kategoriach innowacji spo-
tecznych mozna odnalez¢ juz w rozwaza-
niach J. Schumpetera o ,nowych kombina-
cjach” [Schumpeter, 1960], czy tez pracach
W.F. Ogburna, podkreslajacego istnienie ,luki
kulturowej”, ktéra pojawita sie pomiedzy
rozwojem technicznym i kulturowym, a role
innowacji spotecznych okreslajagcego jako
mozliwos¢ zmniejszenia powyzszej rozbiez-
nosci [Wiktorska-Swiecka, MoroR, Klimowicz,
2015, s. 23]. Jednak doprecyzowanie rozumie-
nia tego sformutowania stato sie przedmio-
tem zainteresowania badaczy stosunkowo
niedawno. Koniecznos¢ prowadzenia tego
typu badan zasygnalizowano w Deklaracji

* Piotr Kopycinski
Katedra Gospodarki Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: piotr.kopycinski@uek.krakow.pl
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Wiedenskiej, przyjetej w ramach konferen-
¢ji ICITI International Conference on Indicators
and Concepts of Innovation w 2011 r. We wspo-
mnianym dokumencie wskazano 14 priory-
tetowych kierunkéw badawczych z zakresu
innowacji spotecznych?. Sformutowanie to
jest wykorzystywane do okredlenia nowych
pomystéw (produktdw, ustug), ktére z jednej
strony wychodza naprzeciw oczekiwaniom
spotecznym (sg bardziej efektywne niz rozwia-
zania alternatywne), a z drugiej przyczyniaja
sie do poszerzenia mozliwosci wspdtpracy
i tworzenia wiezi spotecznych [Murray et al.,
2010, s. 3]. Rozwiazania te sg dobre dla catego
spoteczenstwa, zwiekszajg réwniez jego zdol-
nos¢ do dziatania [The Young Foundation,
2012, s. 18]. Innowacje spoteczne powstaja
na styku sektoréw: publicznego, prywatnego
itzw. ,trzeciego”, przy wspétudziale oséb indy-
widualnych [BEPA, 2011, s. 9-10]. Podmiotami,
ktdre uczestnicza w procesie wspoéttworzenia
nowego rozwigzania moga by¢: przedsiebior-
stwa, obecni lub przyszli uzytkownicy danego
dobra, instytucje otoczenia biznesu i finan-
sujace, instytucje naukowe czy tez witadze
publiczne réznych szczebli.

Szukajac odpowiedzi na pytanie o sens
wdrazania innowacji spotecznych mozna
powotac sie na autoréw opracowania OECD,
ktorzy wskazuja, ze gtéwnym celem inno-
wadji spotecznych jest zaspakajanie nowych
potrzeb, ktérych nie gwarantuje rynek, oraz
tworzenie nowych sposobow aktywizacji,
poprzez zapewnienie miejsc pracy [OECD,
2011, s. 34]. W pierwszym rzedzie nie chodzi
wiec o osigganie zysku w rozumieniu pozy-
tywnego wyniku finansowego. Jak zauwaza
Mulgan [2012], innowacje spoteczne sg wdra-
zane w celu zaspakajania potrzeb spotecznych
i tworzenia relacji spotecznych oraz mozli-
wosci wspotpracy, zwiekszajacych zdolnos¢
spoteczenstwa do dziatania. Warto w tym
miejscu doda¢, ze szczegdlnym przypadkiem
innowacji spotecznych sg innowacje miej-

2 www.socialinnovation2011.eu (dostep: 13.12.2012).

skie, ktore rozwiazujg okreslone problemy na
obszarach zurbanizowanych i powstaja przy
wspotudziale tzw. uzytkownikéw miasta (czyli
nie tylko mieszkancow, ale tez np. dojezdzaja-
cych do pracy spoza miasta) [Kopycinski, 2018].

Powyzsze postrzeganie innowacji jest
odmienne od tego zaproponowanego w ,Pod-
reczniku Oslo” — wspdlnej publikacji OECD
i Eurostatu [2008] dotyczacej pomiaru dziatal-
nosci innowacyjnej, gdzie innowacje traktuje
sie jako rezultat dziatan przedsiebiorstwa w
postaci nowych lub znaczaco udoskonalonych
produktéw, proceséw, zmian organizacyjnych
i marketingowych. Jednoczes$nie nalezy pod-
kresli¢, ze niniejsze oraz omawiane wczesniej
stanowiska nie sa podejsciami wykluczajacymi
sie: przyktadowo, mozemy mowic o zmianie
produktowej, ktéra jednoczesnie bedzie spet-
niata kryteria innowacji spotecznej. W tych uje-
ciach mamy wiec do czynienia z odmiennym
punktem wyjscia do rozwazan: innowacja jako
problem indywidualny (przedsiebiorstwa) ver-
sus innowacja jako problem wspdlnotowy,
gdzie istotna jest wspodtpraca zespotowa
(collectivity).

2. City lab

Zanim przejdziemy do omawiania tytu-
towej kwestii, nalezy podkredli¢, ze istotng
inspiracja dla city labs sa living labs, z racji
skoncentrowania sie na tworzeniu innowacji
ukierunkowanych na przysztych uzytkownikéw
orazich angazowanie w sprawy funkcjonowa-
nia miasta [School, Kemp, 2016, 5. 901. Living lab
mozna rozumie¢ jako platforme do wdrazania
innowacji w otwartej formule (open innovation)
[Paskaleva, 2014, s. 119], charakteryzujaca sie
dobrowolnym zaangazowaniem uzytkow-
nikdw w proces wytaniania sie nowego roz-
wigzania [Nystrom et al., 2014, s. 483]. Proces
powstawania, testowania i wdrazania innowacji
zachodzi w realnych warunkach (real-life envi-
ronments), a nie w laboratorium badawczym
[Almirall, 2009]. Przedsiebiorstwa czerpig wiec
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pomysty na rozwdj i wdrozenie innowacyjnych
rozwigzan z otoczenia zewnetrznego.

Pojecie living lab wydaje sie dobrze opisy-
wac zjawiska zwigzane z otwartym powstawa-
niem innowacji na potrzeby przedsiebiorstwa.
Jednak nie odzwierciedla procesu powsta-
wania innowacji spotecznych (miejskich).
Tak rozumiane living lab posiada wprawdzie
komponent partycypacyjny, ale zasadniczym
celem takiej platformy jest zapewnienie zysku
przedsiebiorstwu. Koncepcja ta nie do konca
pasuje wiec do partycypacyjnego planowa-
nia dtugookresowego rozwoju miasta, ktd-
remu przyswieca cel spoteczny (publiczny).
W takim ujeciu podstawowym decydentem sg
wtadze miasta (a nie kierownictwo przedsie-
biorstwa), a wspétdecydujacymi: mieszkancy
(uzytkownicy) miasta, przedsiebiorstwa i jed-
nostki naukowe. Nie ma jednego okreslenia na
odrdznienie opisywanych tu proceséw wspél-
nego rozwigzywania probleméw miejskich od
rozwigzywania problemoéw przedsiebiorstw.
Uzywa sie tu sformutowan urban living lab,
urban lab, czy tez city lab [por. np.: Scholl,
Kemp, 2016, Voytenko et al., 2016; Urb@exp ini-
tiative], ktérych znaczenie moze sie nieco réz-
ni¢ od siebie. W niniejszym opracowaniu autor
bedzie sie postugiwat okresleniem city lab, dla
podkreslenie szczegdlnej roli wtadz publicz-
nych [por. Scholl, Kemp, 2016, s. 90]. Mozemy je
rozumiec jako dziatania, w ramach ktérych wia-
dze lokalneiinne podmioty sg zaangazowane
W procesy rozwigzywania wyzwan rozwojo-
wych miast, do ktérych nalezg np. rozwdj tere-
néw zdegradowanych czy tez nieelastyczne
regulacje [Urb@exp initiative]. Podobnie jak
w przypadku living labs, oznacza to tworze-
nie innowacji w otwartej formule, gdzie duze
znaczenie ma eksperymentowanie angazujace
uzytkownikéw, wspéttworzenie (co-creation)
i wzajemne uczenie sie, a testowanie odbywa
sie w realnych warunkach [ibidem]. Jest to wiec
specyficzny typ lab-u, w ktérym inicjatorem
dziatan orazich istotnym uczestnikiem sg wia-
dze miasta [Scholl, Kemp, 2016, s. 89].
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School i Kemp [2016, s. 99-100] wymie-
niaja cechy charakterystyczne city lab. Sa nimi:
1. Hybrydowa forma organizacji zaktadajaca,

ze zarzadzanie inicjatywg jest dzielone
pomiedzy wiadze lokalne a innych uczest-
nikow. Taka formufa pozwala czesciowo
oming¢ biurokratyczng logike funkcjono-
wania wiadz lokalnych, co jest niezbedne
dla powstawania innowacyjnych rozwia-
zan. Nastepuje integracja réznych srodo-
wisk miejskich skupionych wokét wiadz
publicznych, jednostek naukowych, przed-
siebiorcéw i mieszkancéw.

2. Miejsce eksperymentowania z nowymi
formami wspotzarzadzania (governance)
- inspiracja dla wtadz publicznych do
zmian w procesach zarzadzania miastem.

3. Wspdtuczestniczenie i wspotdecydowanie
przez rézne podmioty, ze szczegdlnym
znaczeniem wiadz lokalnych. Taki uktad
stanowi odpowiedz na coraz bardziej zto-
zone wyzwania rozwojowe miast, ktérych
administracja lokalna nie jest w stanie
samodzielnie rozwigzywac.

4. Wykorzystanie wspottworzenia (co-crea-
tion) przy szukaniu nowych rozwigzan (eks-
perymentowaniu). Wtadze lokalne zazwy-
czaj nie angazuja sie w te eksperymenty,
ale dostarczajg (i modyfikuja w procesie
uczenia sie) procedury, ktére moga spra-
wi¢, ze eksperyment zostanie z sukcesem
wdrozony w miescie.

5. Rozwigzywanie ztozonych probleméw
w sposoOb interdyscyplinarny, przy wyko-
rzystaniu wiedzy z wielu dyscyplin.
Reasumujac, city lab mozemy rozumiec jako

zespot dziatan inicjowanych przez wiadze pu-

bliczne, ukierunkowanych na dtugookresowe
planowanie rozwoju miasta (cel publiczny). Sa
to innowacje planowane w otwartej formule

(open innovation), w ramach eksperymentowa-

nia w realnych warunkach (a nie w zamknietych

laboratoriach) réznych podmiotéw (przede
wszystkim uzytkownikéw miasta), przy szcze-
g6lnym znaczeniu wtadz lokalnych.
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3. City lab - aktorzy i ich role

W przypadku city lab mozemy moéwié
0 obecnosci tych samych typéw aktoréw, co
w przypadku living lab3, ale rézniacych sie ro-
lami. W literaturze dotyczacej living lab mozemy
spotkac sie z réoznymi rozwazaniami dotycza-
cymi aktoréw i ich rél [por. np. Cosgrave et al.,
2013, Leminen, 2013; Leminen, Westerlund, 2017;
Nystrom et al., 2014]. Nystrém z zespotem [2014]
szczegdtowo opisujg rézne podejscia do ksztat-
towania sie i wyznaczania rél w sieci, jaka jest
living lab.

Bioragc pod uwage koncepcje: quadruple
helix [Carayannis, Campbell, 2009] oraz work-
ing regions [Clark, 2013], gdzie istotnymi akto-
rami sg instytucje posredniczace (intermediar-
ies), jak np. agencje rozwoju, a takze bazujac
na pracach autoréw zajmujacych sie city lab
[Nystrom et al., 2014; Perjo et al., 2016; Scholl,
Kemp; 2016; Westerlund, Leminen, 2011]
mozemy wymieni¢ nastepujacych uczestni-
kéw tej platformy:

1. Wiadze publiczne (politycy i urzednicy).

2. Przedsiebiorstwa (zroznicowane wzgledem
wielkoscii obszaru dziatalnosci, w zalezno-
sci od zadania rozwigzywanego w ramach
city lab).

3. Uzytkownicy/mieszkancy miasta (osoby
indywidualne lub zrzeszone w formalnych

i nieformalnych organizacjach, np. NGO,

ruchy miejskie).

4. Jednostki naukowe.
5. Instytucje posredniczace.

Bazujac na powyzszych rozwazaniach
i wskazanej literaturze, a jednoczesnie wyko-
rzystujac propozycje J. K. Benson [1983], przy-
porzadkowujaca poszczegdlnych aktorow
funkcjonujacych w ramach sieci do jednej
z pieciu grup, sprébujmy wskazac uczestnikdéw
living lab i city lab oraz przypisa¢ im funkcje
(patrz: tabela 1)%.

3 Szerzej o living lab patrz np. [World Bank, 2014].

4 Nalezy zastrzec, ze to rozréznienie dokonano dla skrajnych
przypadkow — przyktadowo living lab moga zaktadac osia-
gniecie celu spotecznego, niezwigzanego z egoistycznymi

Living lab znaczaco rézni sie od city lab.
W tym pierwszym przypadku koordynatorem
dziatan (,zleceniodawcyg”) jest przedsiebior-
stwo, w drugim - wiadze miasta. Dostawca
rozwigzan (,pomystodawcg”, ,kreatorem”) sg
odpowiednio uzytkownicy: débr i miasta.
W obu przypadkach w dziataniach tych, oprécz
uzytkownikéw, wiadz publicznych i przed-
siebiorstw, uczestnicza jeszcze, cho¢ w réz-
nym zakresie, jednostki naukowe i instytucje
posredniczace. W zaleznosci od rodzaju zada-
nia, jeden zwymienionych typéw podmiotéw
moze przyjac role zarzadzajacego pracami.
W przypadku living lab odbiorcg prac jest zle-
cajace przedsiebiorstwo, a docelowo — uzyt-
kownicy dobra, gdy w city lab s to odpowied-
nio: wtadze publiczne i uzytkownicy miasta.
Funkgcje living lab wpisuja sie w ekonomiczne
cele przedsiebiorstwa: maksymalizacje zysku
i minimalizacje strat (czyli celéw prywatnych),
podczas gdy w city lab chodzi o wktad w dtu-
gookresowe planowanie rozwoju miasta (cel
spoteczny). W living lab wykorzystujemy pry-
watne zasoby przedsiebiorstwa i uzytkowni-
koéw débr oraz spoteczne grupy podmiotéow
pracujacych nad rozwigzaniem problemu, pod-
czas gdy w city lab oprocz nich angazowane
sq zasoby wtadz publicznych. W obu przypad-
kach do rozwiagzania problemu wykorzystuje
sie narzedzia komunikacyjne, z tym ze w city
lab sa one ograniczone w zwigzku z koniecz-
nosciag zachowania kryterium legalnosciiracjo-
nalnosci wypracowanego rozwigzania. Miara
sukcesu w living lab bedzie wprowadzenie
uzgodnionego wspdlnie rozwigzania na rynek,
podczas gdy w city lab chodzi o polepszenie
jakosci zycia mieszkancéw.

Znajac juz istote city lab, aktoréw i funk-
cje, a takze dystynkcje wzgledem pojecia liv-
ing lab, warto odwotac sie do przyktadu.

oczekiwaniami przedsiebiorstwa, ktéry przyczyni sie do
polepszenia jakosci zycia. Zestawienie to ukazano w celu
uwypuklenia réznic w sytuacji modelowej, z ktéra w idealnej
postaci mamy do czynienia relatywnie rzadko.
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Tabela 1. Living lab a city lab - cechy charakterystyczne

Charakterystyka lab Living lab City lab
Koordynator Przedsiebiorstwo Wtadze miejskie
Podmiot zarzadzajacy W zaleznosci od zadania — wiadze publiczne, W zaleznosci od zadania — wtadze publiczne,
przedsiebiorstwa, uzytkownicy/mieszkarcy przedsiebiorstwa, uzytkownicy/mieszkaricy
miasta, jednostki naukowe lub instytucje miasta, jednostki naukowe lub instytucje
posredniczace posredniczace
Dostawca rozwigzan Uzytkownicy débr Uzytkownicy miasta

Podmioty wspierajace

Jednostki naukowe, wiadze publiczne, instytucje
posredniczace

Jednostki naukowe, przedsiebiorstwa, instytucje
posredniczace

Odbiorca « Bezposredni: przedsiebiorstwo

« Podredni: uzytkownicy dobra

- Bezposredni: wadze miasta
« Poredni: uzytkownicy miasta

Wtadze miasta:

- sterowanie procesem dtugookresowego pla-
nowania rozwoju miasta, w tym dostarczania
zasobow i wyznaczanie ram

« mozliwo$¢ blokowania rozwiazan niespetniaja-
cych kryterium realnosci i legalnosci

Funkgja gtéwnego aktora | Przedsiebiorstwo — maksymalizacja zysku/

minimalizacja strat

Funkgje lab Prywatne — realizacja celu przedsiebiorstwa,

przy wykorzystaniu wiedzy uzytkownikéw débr

Spoteczne — realizacja celu spotecznego — polep-
szenie jakosci zycia uzytkownikdw miasta

Rodzaj wykorzystywanych | Prywatne, spoteczne Publiczne, prywatne, spoteczne
zasobow
Podstawowe narzedzia Komunikacja miedzy uczestnikami Komunikacja miedzy uczestnikami, z pewnymi

ograniczeniami wynikajacymi z koniecznosci
zachowania kryterium legalnosci i realnosci

Miara sukcesu Wprowadzenie na rynek wypracowanego w dro-

dze konsensu rozwiazania (dobra)

Polepszenie jakosci zycia uzytkownikéw miasta
poprzez wdrozenie w miescie, wypracowanego
w drodze konsensu, realnego i zgodnego z pra-
wem rozwigzania

Zrédto: opracowanie wiasne.

Studium przypadku - ,Supersciezka” w Krakowie

Wtadze Krakowa, odczuwajqc skutki kryzysu 2007/08, sprzedaty fragment terenu zielonego
w centrum z mozliwosciq zabudowy biurowej. Po kilku latach przystqpiono do budowy biurowca,
co spotkato sie z niezadowoleniem niektdrych mieszkaricow miasta. Jako swoistq rekompensate
deweloper zaproponowat zaprojektowanie pasa zieleni i wypoczynku miedzy ruchliwq ulicq
a biurowcami, z mozliwosciq wiqczenia do projektu przylegtych obszaréw (tqcznie ok. 5 ha). Tak
powstat pomyst, Supersciezki”, czyli pierwszego w Krakowie projektu rewitalizacji obszaru zloka-
lizowanego na gruntach miejskich i prywatnych, w odpowiedzi na potrzeby lokalnej spoteczno-
sci®, inspirowanego popularnq od kilku lat koncepcjq ‘smart city’.

Prace planistyczne rozpoczety sie w 2015 r. od szerokich konsultacji i warsztatéw z udzia-
tem: mieszkaricéw, firmy deweloperskiej, firm architektonicznych, wtadz miasta, organizacji
pozarzqdowych, a takze urbanistow i pracownikéw naukowych. W pierwszej fazie mieszkaricy
mogli zgtaszac swoje pomysty przy pomocy i wspdtudziale pozostatych podmiotéw. Pomysty

° Portal Magiczny Krakow, http://krakow.pl/aktualnosci/207838,29 komunikat,supersciezka__ruszyly_prace_budowlane_na_skwe-
rze_eilego.html (dostep: 15.12.2018).
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te zostaty poddane ocenie duriskiego urbanisty i architekta Jana Gehla. W dalszej czesci miesz-
karicy poprzez gtosowanie wybierali najlepszy projekt, ktory jest obecnie realizowany. Wedtug
stanu na grudzien 2018 r. z budzetu dewelopera zrealizowano dotychczas jedynie jeden frag-
ment w poblizu powstatego biurowca (w 2017 r. zrewitalizowano skwer im. M. Eilego). Kolejne
majq byc realizowane po osiqgnieciu porozumienia z dysponentami gruntdw, przy okazji innych

inwestycji i po pozyskaniu finansowania.

Bazujac na powyzszym przyktadzie mo-
zemy powiedzie¢, ze ,Supersiciezka” nosi zna-
miona city lab: pomyst zaistniat w odpowiedzi
na zapotrzebowanie spoteczne (spedzanie
czasu wolnego), przy powstawaniu koncepgji
mielismy do czynienia ze wspdtpraca réznych
podmiotdéw (jest to wiec zarazem innowacja
spoteczna), a funkcje koordynatora dziatan
petnity wiadze miasta. O ile jednak na etapie
projektowania mozemy méwi¢ o modelowym
wspotdziataniu, to zarazem jest to przyktad
city lab, ktérego zatozenia udato sie dotych-
czas wdrozy¢ jedynie czesciowo, na niewiel-
kim fragmencie planowanego obszaru. Péki
co nie jest znany kompleksowy plan dziata-
nia i finansowania dalszych etapéw ,Super-
$ciezki”. Prezentowany przykfad trudno wiec
ocenic jednoznacznie jako sukces, cho¢ nalezy
podkresli¢, ze pierwszy etap inwestycji spo-
tkat sie z pozytywnym odbiorem mieszkan-
cow Krakowa, zwtaszcza tych najmtodszych
(plac zabaw).

4. ZwiazKki city lab z innowacjami
spotecznymi - podsumowanie

Bazujac na powyzszych rozwazaniach
warto zastanowic sie nad zwigzkiem pomie-
dzy innowacjami spotecznymi a city lab. Na
podstawie poczynionych rozwazan zasadne
wydaja sie by¢ nastepujace charakterystyki
tej formy wspotpracy:

1. Przedmiot dziatania: city lab to platforma
do wdrazania innowacji spotecznych (miej-
skich).

2. Cel dziatania: spoteczny (publiczny) - roz-
wigzywanie fundamentalnych spraw zwia-
zanych z dtugookresowym rozwojem i funk-
cjonowaniem miasta, jak np. wyznaczanie
kierunkéw jego rozwoju, czy tez dbanie
o $rodowisko naturalne, a wiec niekoniecz-
nie tych stuzacych wyfgcznie osigganiu
zysku w rozumieniu pozytywnego wyniku
finansowego.

3. Kluczowy udziat aktoréw spotecznych -
uzytkownikéw miasta: oséb indywidual-
nych oraz formalnie i nieformalnie zrze-
szonych grup.

4. Do fundamentéw city lab zalicza sie wspo6t-
uczestniczenie i wspétdecydowanie o ro-
zwoju miasta, to ostatnie jednak przy
ograniczeniach zwigzanych z realnoscia
i legalnosciag proponowanych innowacji
(veto power wiadz miasta).

Reasumujac wydaje sie, ze city lab jest
interesujaca propozycja wdrazania innowa-
¢ji spotecznych (miejskich), przy wydatnym
udziale uzytkownikéw miasta, uwzgledniaja-
cym istotne funkcje wtadz lokalnych, ktérymi
sg pilnowanie realnosci i legalnosci powsta-
jacych rozwiazan. Petny sukces platformy
city lab jako swoistego nosnika innowacji
spotecznych mozna jednak ogtaszaé w przy-
padku, gdy zaprojektowane rozwigzanie zo-
stanie w catosci wdrozone, czego péki co nie
mozna powiedziec o prezentowanejw artykule
LSupersciezce”.
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City lab as a way to implement social innovation in urban areas

Summary: This article attempts to combine two issues: present for some time in the scientific discussion concept of
social innovation with a topic that appeared relatively recently — city lab. The aim of the considerations
is to show the essence of city lab in the context of implementing social innovations. For its implementa-
tion, the author made an analysis of the relevant literature on the subject. The article starts with a review
of understanding of social innovations. Next, the essence of city lab is described, indicating the actors
and their functions. Finally, the author points out the relationship between the title concepts. In the pre-
sented approach, the city lab is a platform for implementing social innovations. The latter relate to long-
term urban development planning, implemented with the participation of various stakeholders, with the
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dominating role of the city users (residents) as the main innovators and local authorities, watching the
reality and legality of the proposed solutions. The presented approach seems to be worth promoting
both by representatives of science and public decision-makers.

Keywords: city lab, living lab, social innovation.
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Koncepcyjne zatozenia oceny
oddziatywania przedsiebiorstw
na gospodarke'

Tomasz Geodecki*

Streszczenie:

Stowa kluczowe:

W kontekscie dyskusji o putapce sredniego dochodu i promowania rodzimych przedsiebiorstw,
w artykule zaproponowano metode majaca na celu identyfikacje i kalkulacje korzysci przyno-
szonych przez przedsiebiorstwo krajowej gospodarce. Przyjeta metoda badawcza polega na
zidentyfikowaniu kategorii sktadajacych sie na wartos¢ dodang kreowang przez przedsiebiorstwo,
a nastepnie na przetestowaniu tak skonstruowanego narzedzia oceny z wykorzystaniem sprawoz-
dan finansowych trzech spotek gietdowych. Punktacja przyznawana przedsiebiorstwu oparta jest
na sumie wynagrodzen pracy, kapitatu i podatkoéw, tj. wynagrodzen i innych swiadczen na rzecz
pracownikéw, akumulacji kapitatu oraz zysku podzielonego pomiedzy rezydentdw krajowych, jak
rowniez podatku dochodowego od oséb prawnych zaptaconego przez przedsiebiorstwo. W celu
uwzglednienia skali dziatalnosci przedsiebiorstwa, a takze dla oceny efektywnosci wykorzystania
czynnikow wytworczych, podzielono sume tych elementéw przez wartos¢ aktywow przedsie-
biorstwa. Wnioski obejmuja potwierdzenie zasadnosci abstrahowania w ocenie od narodowosci
wiasciciela ocenianego przedsiebiorstwa, rozwazania nad adekwatnoscig metody do rzeczywi-
stosci gospodarczej oraz ewentualnym wigczeniem do oceny dodatkowych kategorii z zakresu
spofecznego oddziatywania przedsiebiorstw.

oddziatywanie przedsiebiorstwa na gospodarke, korzysci spoteczne, warto$¢ dodana, zysk,
podatki, wynagrodzenia.

Wprowadzenie'

Celem artykutu jest, po pierwsze, doko-
nanie wyboru metody oceny oddziatywania
przedsiebiorstwa na gospodarke krajowa zgod-
nej z dwoma kryteriami: adekwatnosci i pro-
stoty pomiaru oraz, po drugie, przedstawienie
metody oceny przedsiebiorstw obejmujacej
sktonnosc¢ do dzielenia sie wytworzona warto-
$cig dodang z pracownikami i panstwem oraz
do akumulacji kapitatu. Te elementy moga by¢
podstawa do oceny spotecznej odpowiedzial-

! Publikacja zostata przygotowana w projekcie ,Ekonomiczna
analiza marginalizacji wtasnosci w gospodarce” nr: 056/
WGAP-KAP/01/2018/5/8056, dofinansowanym z dotacji
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dla Wydziatu
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie na utrzymanie potencjatu badaw-
czego.
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nosci przedsiebiorcy w sytuacji, gdy przedsie-
biorcy wykorzystuja mozliwosci ptacenia podat-
kéw za granicg oraz naktonienia pracownikow
do rezygnacji z umowy o prace. W artykule
zaproponowano prosty mechanizm identyfi-
kacji takich przedsiebiorstw, ktore korzystnie
oddziatuja na gospodarke, i ktére w zamian
mogtyby liczy¢ na przychylnos¢ konsumentow
w sklepach czy preferencje w dostepie do za-

*Tomasz Geodecki
Katedra Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
ul. Rakowicka 16, 31-510 Krakéw
e-mail: tomasz.geodecki@uek.krakow.pl
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mowien publicznych?. Kolejno zaprezentowa-
no wprowadzenie teoretyczne, przedstawiajac
mozliwe do zmierzenia zakresy oddziatywania
przedsiebiorstwa, kryteria wyboru wtasciwego
poziomu i prostoty pomiaru w oparciu o do-
stepnos¢ danych. Kolejny punkt obejmuje pre-
zentacje wybranej metody pomiaru zwyodreb-
nieniem jej trzech komponentéw. W punkcie
trzecim przedstawiono zastosowanie oceny do
trzech spotek gietdowych, a w punkcie czwar-
tym whnioski zwyprébowania metody do oceny
oddziatywania firm obejmujace takze namyst
nad jej ewentualnymi uzupetnieniami.

1. Wybér przedmiotu i metody oceny
oddziatywania przedsiebiorstwa na
gospodarke

1.1. Wptyw przedsiebiorstwa na
otoczenie gospodarcze - przeglqd ujec
teoretycznych

Wyrézni¢ mozna trzy zasadnicze grupy
ocen wplywu przedsiebiorstw na otocze-
nie gospodarcze w zaleznosci od przyjetego
zakresu oddziatywania i przedmiotu badania.
Pierwsza grupa obejmuje najszerszy zakres
oddziatywania, bazujac na spostrzezeniu, ze
wpltyw przedsiebiorstwa na krajowa gospo-
darke jest wiekszy niz suma jego wydatkéw
na ptace, nabycie débr czy inwestycje. Wszak
ztotéwka wydana przez podmiot jest wydat-
kowana ponownie przez pracownikéw lub
dostawcéw, zatem obok bezposredniego
oddziatywania przedsiebiorstwa, poprzez jego
wydatki, wyrdznia sie efekty posrednie i indu-
kowane. Dla ich zidentyfikowania stosuje sie
tablice przeptywéw miedzygateziowych skon-
struowane przez Leontiefa [1941], pozwalajace
zmierzy¢ site oddziatywania w zaleznosci od
segmentu gospodarki. Zastosowania metod
oddziatywania projektéw z ich wykorzysta-
niem prezentuja np. Bess i Ambargis [2011] czy
Hamilton z zespotem [1991]. Uzytecznym prze-

2 Metoda miata mie¢ od poczatku stosowany, a nie tylko
teoretyczny charakter - jako uzupetnienie dla aplikacji POLA,
o ktorej wiecej w tresci artykutu.

wodnikiem dla podejmujacych analizy tego
rodzaju jest podrecznik Millera i Blaira [2009].

Druga grupa metod opiera sie na bezpo-
$rednim oddziatywaniu gospodarczym.Doko-
nujac ich przegladu B. Weisbrod i G. Weisbrod
[1997] dzielg te metody ze wzgledu na zakres
oddziatywania, na obejmujace:

a) obroty gospodarcze (przychody ze sprze-
dazy),

) warto$¢ dodana,

) zagregowany docho6d osobisty,

) zatrudnienie ogo6tem,

) zwiekszenie wartosci nieruchomosci.

Z przedstawionej hierarchii najbardziej ade-
kwatnym do oceny oddziatywania wydaje sie
poziom drugi. Cho¢ to nieco wezsza ocena niz
poziom pierwszy, to jednak obejmuje nie tyle
skale dziatalnosci, ile adekwatnos¢ efektow
gospodarczych do owej skali i jej rentownosc.
Przyktadowe zastosowania analizy tworze-
nia wartosci dodanej przez sektory gospoda-
rek narodowych znalez¢ mozna u Biatowasa
[2016], a przeniesiona na poziom przedsie-
biorstw powraca wspoéfczesnie w dyskusjach
o ekonomicznej wartosci dodanej [patrz np.
Wawiernia, 2013; Nowicki, 2018]. W szerszym
znaczeniu o metodach raportowania wartosci
dodanej przez przedsiebiorstwa pisze S. Lorenc
[2016], podkreslajac postulat tworzenia ,czwar-
tego sprawozdania finansowego” dla wykazania
zaspokojenia potrzeb interesariuszy spotki.

Do trzeciejgrupy ocen zaliczy¢ mozna auto-
diagnoze oddziatywania na otoczenie dokony-
wang przez same przedsiebiorstwa, bazujaca
na unikalnej wiedzy, generowanej wewnatrz
firmy i nie udostepnianej na zewnatrz. Intere-
sujacej proby szerokiego ujecia wptywu przed-
siebiorstwa i prezentacji narzedzi analizy doko-
nat zespot ekspertéw WBCSD [2013]. Podobny
charakter ma narzedzie ESometr, pozwalajace
przedsiebiorstwom ekonomii spotecznej oce-
ni¢ sie na tleinnych, podobnych, bazujac na ele-
mentach spotecznej wartosci dodanej, takich
jak: zatrudnienie, inwestycje w kapitat ludzki,
reintegracja zawodowa i spoteczna, kapitat
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spoteczny i wptyw na spoteczno$¢ lokalng
[Gtowacki, Jelonek, 2013].

Z alternatywnych podejs¢ do oceny oddzia-
tywania przedsiebiorstwa na gospodarke kra-
jowa, faczacych kilka metod, warto wspomniec
o uruchomionej w 2015 r. aplikacji POLA na
telefony komérkowe, umozliwiajaceji wybiera-
nie przy zakupach tych produktéw, ktére maja
wysoki udziat polskiego kapitatu (35% punk-
tow), sg zarejestrowane (10%) i zatrudniajg
(15%) w Polsce, ponosza naktady na B+R (15%)
i nie sg czescia zagranicznych koncernéw (10%).
Rezygnacja z zastosowania takiego podejscia
w proponowanej ocenie wynika z braku tozsa-
mosci polskiej wiasnosci kapitatu z korzysciami
spotecznymi, ktéra ujawnia sie w przypadkach,
gdy np. spétka nie ptaci podatku w kraju lub
przenosi dziatalnos¢ za granice.

1.2. Kryteria wyboru metod oceny

Wybér metody oceny korzysci zwigzanych
z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa i jego
wptywem na otoczenie gospodarcze jest kom-
promisem pomiedzy tym, co powinno zostaé
zmierzone a tym, co moze by¢ zmierzone
efektywnie, tj. zuwzglednieniem dostepnosci
danych i kosztu dotarcia do nich. Pierwsze kry-
terium zaweza wybér do takich metod, ktére
z jednej strony pozwalaja wskaza¢, w jakim
stopniu przedsiebiorca generuje korzysci dla
lokalnej gospodarki, z drugiej zas strony —
skoro oceniane sg przedsiebiorstwa - ocena
powinna obejmowac kwestie lezace w sferze
wyboru przedsiebiorcy. Natomiast drugie kry-
terium bazuje na ocenie mozliwosci dotarcia
do danych przez zewnetrznego analityka.

Postulat zgodnosci przedmiotu pomia-
ru z przyjetymi zatozeniami, w najwiekszym
stopniu spetnia propozycja pomiaru wartosci
dodanej. Po pierwsze bowiem nie obejmuje
ona efektéw gospodarczych, ktére w znaczg-
cej mierze pozostajg poza sferg oddziatywa-
nia przedsiebiorcy, poniewaz sg specyficzne
dla gatezi. Wtaczajac do analizy takze efekty
posrednie i indukowane oceniano by wptyw
przedsiebiorstwa na inne elementy systemu
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gospodarczego, ktéry jednak lezy poza jego
mozliwoscig ksztattowania. Intencja skonstru-
owania proponowanej metody pozostaje ocena
sktonnosci przedsiebiorcow do dzielenia sie
wytworzong wartoscig dodana z pracownikami
i krajowa gospodarka. Bowiem w obliczu mozli-
WOSCi przenoszenia pracownikéw poza relacje
regulowane kodeksem pracy orazrelatywnie ta-
twego przenoszenia zobowigzan podatkowych
za granice, ten podstawowy zakres odpowie-
dzialnosci przedsiebiorcy za wspoélnote jawi sie
jako pierwotny i najwazniejszy w stosunku do
szerzej rozumianego oddziatywania spotecz-
nego. Po drugie natomiast, odrzucono meto-
dy bazujace na samoocenie przedsiebiorcow.
Dla mozliwosci dokonania oceny zewnetrznej
potrzebne sag dane, ktére spoétki ujawniajg ze
wzgledu na obowigzek sprawozdawczy.

Przedmiotem pomiaru bedzie zatem war-
tos¢ dodana tworzona przez przedsiebior-
stwo oraz jej trzy podstawowe komponenty:
1) wynagrodzenia (i $wiadczenia na rzecz pra-
cownikéw), 2) dochody z kapitatu oraz 3) pfa-
cone podatki. Umozliwiajg one zaspokojenie
potrzeb indywidualnych i zbiorowych, a utrzy-
mujaca sie rentownosc¢ przedsiebiorstw stano-
wigca podstawe do oceny ich konkurencyjnosci
pozytywnie wptywa na otoczenie gospodar-
cze. Coistotne, sprawozdania finansowe przed-
siebiorstw w wielu przypadkach udostepniane
sq publicznie i pozwalajg uchwycic i zmierzy¢
te kategorie. Ponizej zastosowano metode
do oceny trzech spétek gietdowych obowigz-
kowo publikujgcych sprawozdania finansowe.
Metoda ta moze byc¢ potencjalnie uzyteczna
dla przedsiebiorstw, gdyz uzyta moze by¢ np.
jako element budowy wizerunku firmy czy sto-
sowana przy preferencjach w zaméwieniach
publicznych.

Warto przy tym zauwazy¢, ze zastosowanie
jednej metody oceny do catkowicie odmien-
nych modeli biznesowych obarczone moze by¢
mankamentem ograniczonej poréwnywalno-
$ci. Proponowana metoda jest wiec swego
rodzaju rusztowaniem, ktére moze zostac
uzupetnione dodatkowymi aspektami wptywu
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na otoczenie, uwzgledniajacymi specyfike réz-
norodnych form prawnych i branz gospodarki.

2. Konceptualne ramy metody oceny
oddziatywania przedsiebiorstw

na gospodarke w zakresie tworzenia
wartosci dodane;j

2.1. Rachunki narodowe jako tfo
teoretyczne proponowanej metody oceny

Skale wytworzonej w gospodarce warto-
$ci dodanej mozna ujac jako sume dochodoéw
wiascicieli czynnikéw produkgji: kazda czastka
wartosci débr finalnych jest albo wynagrodze-
niem pracy, albo kapitatu. Poniewaz sprawoz-
dania finansowe przedsiebiorstw zawierajg
informacje o zysku oraz wynagrodzeniu za
prace, mozna oprze¢ metode oceny na ele-
mentach, na ktére dzieli sie wartos¢ dodana
wytworzona w firmie, a wiec na sumie docho-
doéw wiascicieli czynnikéw produkgji, czyli od
strony dochodowej (income approach). W ten
sposéb mozna obliczy¢ dochody zaspokaja-
jace potrzeby spoteczne jako sume wynagro-
dzen pracownikéw i zyskéw wiascicieli kapi-
tatu zaspokajajgcych potrzeby indywidualne
oraz podatkéw zaspokajajacych potrzeby
zbiorowe3.

Pewnga komplikacjg jest wtgczenie do ana-
lizy zagranicy, gdyz dochody czynnikéw pro-
dukcji moga by¢ transferowane za granice.
Odroézni¢ wiec nalezy produkt krajowy brutto
(PKB) od produktu narodowego brutto (PNB),
ktéry powstaje po dodaniu do PKB dochodéw
krajowych czynnikéw produkgcji uzyskanych za
granica i po odjeciu dochodéw zagranicznych
czynnikéw wynagradzanych w kraju. Propono-
wana metoda obejmuje dochody blizsze kate-

> Wspotczesnie stosowang koncepcje wykorzystania oszaco-
wan skali produkcji do pomiaru dobrobytu zaproponowat
Kuznets w 1934 r. O metodach konstruowania rachunkéw
narodowych pisza autorzy popularnych podrecznikéw do
makroekonomii, m.in. Begg z zespotem [2014] czy Blanchard
[2011]. Bardziej szczegdtowa metodologie ich tworzenia
i interpretacji Czytelnik znajdzie np. w podreczniku OECD
autorstwa Lequillera i Blades'a [2006].

gorii PNB, co mozna nazwac krajowg wartoscig

dodana. Jej aproksymacja bedzie suma:

1. wynagrodzen pracownikow (tu takze PIT)
wraz ze $wiadczeniami na rzecz pracow-
nikéw,

2. zysku wiascicieli przedsiebiorstwa (wraz
z PIT od wynagrodzenia kapitatu),

3. podatku od oséb prawnych (CIT) ptaco-
nego przez przedsiebiorstwo w kraju.
Wybrane elementy sa zawarte w spra-

wozdaniach finansowych spotek i w zasadzie

kazde wieksze przedsiebiorstwo jest w stanie
fatwo je wskazac.

2.2. Odniesienie uzyskiwanych dochodow
do skali dziatalnosci gospodarczej

Miara efektywnosci gospodarowania jest
rezultat proporcjonalny do wielkosci zaso-
bow, ktore sie uzytkuje. Prowadzi to do analizy
wynagrodzen, zyskéw i podatkéw w relacji
do liczby pracujacych lub wykorzystywanych
aktywow. Przyjecie odniesienia do liczby pra-
cujacych, cho¢ kontrowersyjne, gdyz czesto
traktuje sie prace jako dobro, ktére nalezy
pomnaza¢, jest jednak witasciwe z perspek-
tywy rzeczywistych motywacji ludzkich. Praca
jest srodkiem do celu, jakim jest zaspokojenie
potrzeb, zatem nie nalezy dazy¢ do maksy-
malizowania zatrudnienia, gdyz oszczedne
wykorzystanie zasobow daje wiekszag wartos¢
dodang, pozwalajaca nastepnie zaspokajac
potrzeby. Wskaznik liczby zatrudnionych jako
punkt odniesienia ma jednak wade: w krajach,
w ktoérych zyskuje na popularnosci outsour-
cing oraz w gospodarkach, w ktérych prawo
dopuszcza wieloletnie zatrudnienie pracow-
nikdbw na podstawie umoéw cywilno-praw-
nych, mniejszy bedzie odsetek zatrudnionych
w tradycyjnej formie umowy o prace.

Alternatywnie mozna przyja¢ odniesienie
do wartosci zaangazowanego kapitatu, co jest
zabiegiem stosowanym przy analizie rentow-
nosciiinterpretuje sie jako zdolnos¢ do wyge-
nerowania odpowiednich zyskéw w relacji do
aktywoéw lub kapitatu wiasnego. Miara ta ma
takze mankamenty, np. premiowane bytyby
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przedsiebiorstwa o niskim poziomie technicz-
nego uzbrojeniu pracy. Przedsiebiorstwa prze-
mystowe musza dysponowac odpowiednim
i kosztownym parkiem maszynowym, podczas
gdy czes¢ firm ustugowych moze nie dyspo-
nowac duzym majatkiem i Swiadczy¢ ustugi
wynajmujac go. Z tego wzgledu poréwnania
miedzysektorowe maja tu ograniczone zasto-
sowanie i na wiekszej prébie przedsiebiorstw
nalezatoby dopiero rozpoznac referencyjne
wartosci. Proponuje sie przyjac jako wyjsciowy
punkt odniesienia wartos¢ aktywow wykazy-
wanych w sprawozdaniu finansowym na dzien
31 grudnia roku poprzedzajacego rok oceny.

2.3. Podstawowe elementy metody oceny
przedsiebiorstw

Wynagrodzenia: proponowany wskaznik
ujmuje wynagrodzenia wyptacone w danym
roku powiekszone o swiadczenia na rzecz
pracownikéw. Problemem dla obliczeh moze
by¢ relatywnie duza skala outsourcingu po-
legajacego na zamianie umowy o prace z do-
tychczasowym pracownikiem firmy na relacje
dwéch podmiotéw gospodarczych. Nie ma
jednak mozliwosci odréznienia ustug obcych
od $wiadczonych przez dawnych pracownikow.

Podatek dochodowy od oséb praw-
nych: im wiekszy jest podatek dochodowy,
w tym wiekszym stopniu pozwala na zaspo-
kojenie potrzeb zbiorowych (a w ostateczno-
sci takze indywidualnych). Miara wptaconego
CIT (podatek biezacy) pozwala na zignorowa-
nie wydarzen zmniejszajacych zysk. Na przy-
ktad przedsiebiorstwo nabywajace od zagra-
nicznej spotki-matki licencje po zawyzonych
kosztach, zmniejszy zysk i CIT, a zatem uzyska
mniej punktéw. Dopracowania wymagatoby
objecie oceng spétek osobowych, ktére nie
ptaca CIT*

4 Podatkow posrednich nie wigczono do oceny, poniewaz
obciazaja one konsumentéw, a zatem firma jest swego
rodzaju posrednikiem pomiedzy konsumentem i Skarbem
Paristwa — a w sytuacji zréznicowania stawek VAT nie moze
zosta¢ on uznany za proporcjonalny do wartosci dodanej.
Do korzysci generowanych przez firme nalezatoby zaliczy¢
niektére inne podatki i optaty, np. podatek od nieruchomo-
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Wynagrodzenie kapitatu: dochody z ka-
pitatu uzyskuja nie tylko wielcy kapitalisci oraz
akcjonariusze i udziatowcy spétek, ale takze
pracownicy oszczedzajacy na swoja emerytu-
re za posrednictwem funduszy emerytalnych.
W dobie globalizacji coraz czesciej udziatow-
cami i akcjonariuszami spotek krajowych sg
podmioty zagraniczne. Dywidenda wyptacana
inwestorom jest wynagrodzeniem poniesionych
naktadow i podjetego ryzyka. Tym niemniej,
z perspektywy kraju goszczacego, nalezy do-
cenic¢ inwestoréw za korzysci, ktére przynosza
gospodarce krajowej. Posiadane dane ze spra-
wozdan spoétek i rejestrow sadowych pozwala-
ja w przyblizeniu oceni¢, czy zysk realizowany
przez przedsiebiorstwo zasila gospodarke kra-
jowa, czy transferowany jest za granice. W tym
celurozrézni¢ mozna trzy podstawowe sytuacje:
a) zysk pozostaje niewyptacony w formie dy-

widendy i zatrzymany w spotce powiek-

szajac jej kapitat i zdolnosci inwestycyjne

- wtedy moga powiekszy¢ przyszte wyna-

grodzenia pracownikéw i dochody spétki,

a zatem i pfacone podatki;

b) wypfacane w formie dywidendy rezy-
dentom krajowym bezposrednio lub za
posrednictwem spoétek z siedzibag w kraju,
albo tez reinwestowane w takiej spoétce
krajowej — w obu przypadkach zaspokoja
albo potrzeby konsumpcyjne krajowych
rezydentéw (gdy trafiajg do obrotu w kra-
jowej gospodarce oraz sa opodatkowane
podatkiem PIT) albo potrzeby inwestycyjne
spotek krajowych lub krajowych rezyden-
téw (wowczas takze ich wiekszos¢ trafia do
krajowej gospodarki; sg tez Zrodtem przy-
sztego zysku);

¢) wyptacane w formie dywidendy osobom
prawnym majacym siedzibe za granica
lub osobom fizycznym niebedacym rezy-

$ci. Niestety, w pozycji podatki i optaty ujete sa takze podatki
akcyzowe, co premiowatoby spétki obracajace towarami
akcyzowymi. Dodatkowo optaty mogg by¢ rekompensata
za korzystanie ze srodowiska, poniewaz wptata ta nie jest
korzyscia netto dla spoteczenstwa, lecz ekwiwalentem za
poczynione szkody lub korzystanie ze srodowiska.



EKONOMIA SPOLECZNA NR2/2018

dentami krajowymi - nie sa opodatko-

wane w kraju ani nie zaspokajaja potrzeb

rezydentow krajowych>.

Sytuacja a) jest korzystna z punktu widze-
nia przysztych spodziewanych wynagrodzen
zyskoéw i podatkow. Proponuje sie zatem wia-
czy¢ do oceny akumulacje kapitatu definiowang
jako réznica miedzy osiggnietym zyskiem netto
i wyptacona dywidenda. W przypadku niewy-
ptacenia przez spétke dywidendy przyznano
przedsiebiorstwu punktacje proporcjonalng
do akumulacji kapitatu®. W sytuacji b) zysk
przypada rezydentom krajowym i zaspokaja
ich potrzeby - te sytuacje potraktowac nalezy
podobnie jak wyptate wynagrodzen i przy-
znac punktacje proporcjonalnie do wyptaco-
nej dywidendy. W przypadku oséb prawnych
z siedzibg w kraju zweryfikowac nalezy ich
strukture wtasnosciowg i przyznac punktacje
proporcjonalnie do udziatu w niej krajowych
rezydentéw podatkowych lub spétek z siedzibg
w Polsce’. Moze zdarzy¢ sie, ze spdtka z sie-
dziba w kraju jest czescig miedzynarodowej
korporacji - wtedy nalezy zweryfikowac struk-
ture wiasnosciowa spotki-matki. Natomiast
w sytuacji ) zyski z reguty transferowane sg
za granice, a wiascicielami takich spotek zagra-

° Zwalnia sie od podatku dochodowego dochody (przychody)
z dywidend, jezeli spetnione s warunki, ze spétka otrzymu-
jaca dywidende posiada bezposrednio nie mniej niz 10%
udziatéw (akcji) w kapitale spotki wyptacajacej (dla Szwajcarii
co najmniej 25%), a posiadanie udziatéw ma miejsce nieprze-
rwanie przez okres dwoch lat (jednak mozliwe jest dopetnie-
nie tego warunku w przysztosci) oraz ze spétka otrzymujaca
dywidende nie korzysta ze zwolnienia z opodatkowania
podatkiem dochodowym od cato$ci swoich dochoddéw, bez
wzgledu na Zrodto ich osiggania. Poniewaz umowy miedzy-
panstwowe o unikaniu podwdéjnego opodatkowania czesto
przewidujg preferencyjne stawki dla dywidend migdzy spét-
kami, pominieto przypadki, gdy dywidenda wyptacana jest
zagranicznym wspolnikom bedacym osobami fizycznymi.
Zysk zatrzymany wynika z podziatu zysku netto wypraco-
wanego w przedsigbiorstwie w danym roku obrotowym na
cze$¢ wyptacong wiascicielom i czes¢, ktora jest zatrzymana
w celu reinwestycji. Akumulacja kapitatu jest pewnym przy-
blizeniem tej kategorii, a dla uproszczenia zdefiniowano jg
jako réznice miedzy osiggnietym zyskiem netto a wyptacona
dywidenda na rzecz akcjonariuszy.

7 Przy rozszerzeniu metody na spétki niegietfdowe moze poja-

wic sie trudnos¢ z ujawnieniem akcjonariatu.

nicznych czesto sa rezydenci krajowi unikajacy
opodatkowania. W przypadku podziatu zysku
i wyptaty dywidendy sp6tkom z siedziba za
granica nie przyznano punktacji.

Niestety, nie da sie w petni ocenic sytuacji,
gdy akcjonariusze maja mniej niz 5% akgji®
i stwierdzi¢, czy przeznaczenie analizowa-
nego zysku mozna uznac za sytuacje b) czy
). Przyjeto, ze akcjonariuszami sg podmioty z
siedziba w Polsce lub osoby fizyczne bedace
rezydentami krajowymi.

3. Zastosowanie oceny na przyktadzie
wybranych spétek gietdowych

W tym punkcie zastosowano propono-
wang metode do oceny trzech spétek, ktd-
rych sprawozdania finansowe pozwalajg na
jej dokonanie za lata 2015-2017. Sa to: Grupa
ZywiecS.A., Wawel S.A. oraz NEWAG S.A. Pod-
sumowania dokonano w tabeli 1.

3.1. Wawel S.A.

Wawel S.A. to jedna z najstarszych fabryk
cukierniczych w Polsce. Hosta Intl. AG z sie-
dzibg w Szwajcarii posiada 52,13% ogdlnej
liczby akcji. Ze sprawozdan spotki wynika, ze
na koniec 2017 r. 14,89% akcji nalezato do OFE,
a 32,98% do pozostatych akcjonariuszy. Sto-
sujac przyjeta metode obliczono punktacje
dla przedsiebiorstwa obrazujaca skale korzy-
$ci, ktoérag jego dziatalnos¢ przynosi krajowej
gospodarce. W relacji do aktywoéw w 2017 r.
(patrz tabela 1):

a) wynagrodzenia wyniosty 10,7%,

b) podatek dochodowy wyniést 2,8%,

¢) akumulacja kapitatu wyniosta 10,7%,

d) dywidenda na rzecz rezydentéw krajo-
wych wyniosta 2,1% (w przypadku 100%
akcjonariatu krajowego punktacja zwiek-
szytaby sie 0 2,3 pkt proc.).

tacznie w relacji do aktywéw spodtka wyge-

nerowata 26,3% krajowej wartosci dodanej.

8 Akcje spotek publicznych sg przedmiotem ciagtego obrotu,
dlatego prawo przewiduje obowiazek ujawnienia tylko
takich akcjonariuszy, ktorzy posiadaja pow. 5% akgji.

11
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3.2.Grupa Zywiec S.A.

Podstawowym segmentem dziatalnosci
Grupy Zywiec® jest produkcja piwa, jego dys-
trybucja, a takze dystrybucja innych napojéw
alkoholowych i bezalkoholowych. Akcjona-
riat Grupy Zywiec SA wg stanu na 31 grudnia
2017 r. stanowiag dwa gtéwne podmioty: Hei-
neken International B.V. posiadajacy 65,16%
akgji Grupy oraz Harbin B.V. posiadajacy 33,19%
akgji. Do akcjonariuszy krajowych mogto nale-
ze¢ maksymalnie 1,65% akgji. Stosujac przyjeta
metode obliczono punktacje dla przedsiebior-
stwa obrazujaca skale korzysci, ktéra jego dzia-
talnos¢ przynosi krajowej gospodarce. W rela-
¢ji do aktywéw w 2017 r. (patrz tabela 1):

a) wynagrodzenia wyniosty 10,1%,

b) podatek dochodowy wynidst 2,2%,

c) akumulacja kapitatu wyniosta (-)2,2% (przed-
siebiorstwo zmniejszyto swoéj majatek, gdyz
dywidenda wyptacona witascicielom prze-
wyzszyta zysk),

d) dywidendanarzeczrezydentéw krajowych
wyniosta 0,3% (w przypadku 100% akcjona-
riatu krajowego punktacja zwiekszytaby sie
0 16,3 pkt proc.).

tacznie w relacji do aktywoéw spdtka wyge-

nerowata 10,7% krajowej wartosci dodane;j.

3.3.NEWAG S.A.

NEWAG to spétka z tradycjami siegajacymi
XIX w. Spétka ma doswiadczenie w moderni-
zadji i produkgji taboru kolejowego, tramwa-
jow i pojazdéw metra. Akcjonariat NEWAG
S.A.wg stanu na 31 grudnia 2017 r. obejmuje:
42,57% akcji Jakubas Investments sp. z o0.0.,
18,85% akcji trzech OFE oraz 38,58% akdji
pozostatych akcjonariuszy. Tak jak w poprzed-
nich latach struktura ta sugeruje zaklasyfiko-
wanie wszystkich z nich jako krajowych.

Stosujac przyjeta metode obliczono punk-
tacje dla przedsiebiorstwa obrazujaca skale
korzysci, ktéra jego dziatalnos¢ przynosi krajo-

9 Tradycje browaru siegajg XIX w. Pierwotnym wiascicielom
- polskiej gatezi rodziny Habsburgoéw, zostat on odebrany
w 1939 1. przez Ill Rzesze, a w 1944 r. przejety przez Skarb
Parstwa na mocy dekretu o reformie rolnej.

wej gospodarce. W relacji do aktywéw w 2017 r.

(patrz tabela 1):

a) wynagrodzenia wyniosty 7,7%,

b) podatek dochodowy wyniést 0,2%,

c) akumulagja kapitatu wyniosta (-)1,4% (przed-
siebiorstwo osiggneto mniejszy zysk niz wy-
pfacito dywidendy),

d) dywidenda narzeczrezydentéw krajowych
wyniosta 2,7%.

tacznie w relacji do aktywéw spotka wyge-

nerowata 9,1% krajowej wartos$ci dodanej.

4. Wnioski i kierunki dalszych badan

Zastosowanie metody w praktyce na trzech
wybranych spétkach gietdowych pozwala sfor-
mutowac wnioski, ktore zostang uwzglednione
przy poddaniu ocenie kolejnych spotek:

e Podziatakcjonariuszy na rezydentéw krajo-
wych i zagranicznych pozwala potwierdzi¢
przypuszczenie, ze narodowos$¢ akcjona-
riuszy nie przesadza o wartosci korzysci,
ktore przedsiebiorstwo przynosi gospo-
darce krajowej — cho¢ poprzez wyptate
duzej dywidendy za granice moze je zna-
Cz3co zmniejszyc.

¢ Akumulacja kapitatu zwieksza jednoczesnie
aktywa przedsiebiorstwa, co kaze rozwazy¢,
na ile aktywa moga by¢ dobrym punktem
odniesienia dla sumy korzysci.

* Wahania wartosci oceny w czasie ksztat-
towane sa przez jednorazowe wydarzenia
gospodarcze - dla stabilizacji oceny nalezy
rozwazyc zastosowanie kilkuletniej sredniej.

* Do proponowanej metody mozna wpro-
wadzi¢ kryteria dodatkowe, po przetesto-
waniu metody podstawowej na wiekszej
grupie przedsiebiorstw. Rozwazajac ewen-
tualne rozszerzenia nalezatoby oceni¢
zgodnos¢ nowego elementu z korzyscig
dla gospodarki, ktérej istote nalezy uchwy-
ci¢ i dostepnos¢ danych. W szczegdlnosci
rozwazy¢ nalezy ocene skali dziatalnosci
innowacyjnej przedsiebiorstw, dziatania
z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR) oraz ewentualne zmniej-
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szenie punktacji w przypadku pomocy
publiczne;j.
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Understanding

Conceptual framework of an assessment of an economic impact of an enterprise

Summary: In the context of the “middle income trap” discussion and promotion of domestic enterprises, the paper
proposes a method aiming at identification and calculation of benefits of national economy that are
brought by an enterprise. Research method consists of identification of categories impacting value
added created by a firm and of testing such a tool using financial statements of three public companies.
Scoring an enterprise bases upon sum of taxes and remuneration of labour and capital, i.e. corporate
income tax, salaries and other benefits of employees, as well as capital accumulation together with profit
shared among domestic residents. In order to take into account the scale of an enterprise and to measure
efficiency of production factors’ use, this sum is then divided by firm’s assets’ value. Conclusions cover
the conformation of leaving aside the nationality of firm owners, inquiry into the degree of accuracy in
which the method corresponds to the economic reality and potential inclusion of additional criteria of

measuring social impact of an enterprise.

Keywords: economic impact of an enterprise, social benefits, value added, profit, taxes, wages.
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