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Szanowni Paristwo,

Siédmy numer pétrocznika zawiera teksty, ktére oma-
wiajq wazne tematy z zakresu ekonomii spotecznej,
pokazujqce, w kolejnej juz odstonie, wieloS¢ i rézno-
rodnosc zjawisk i proceséw zachodzqcych w tym ob-
szarze. Mamy nadzieje, ze zaprezentowane artykuty
spotkajq sie z Paristwa zainteresowaniem.

W pierwszym artykule tego numeru - pt.,Polityka spo-
feczna i ekonomia spoteczna. Kilka uwag o sprawiedliwo-
scispotecznej”’—W. Goleriskiposzukuje wspdlnych podstaw
aksjologicznych dla sfery polityki spotecznej oraz ekonomii
spotecznej. Takie podejscie nie jest typowe, jak stusznie za-
uwaza Autor, bowiem w polskiej literaturze przedmiotu
dominujgcym nurtem jest opis uwzgledniajqcy aspekty
funkcjonalne, czy tez pragmatyczne. Centralnym elemen-
tem rozwazar uczynit on sprawiedliwosc¢ spoteczng, zdefi-
niowanq przez pryzmat trzech innych wartosci - réwnosci,
wolnosci oraz wartosci kolektywnych. Ekonomia spotecz-
na ufundowana jest na wartosciach i przez nie sie wyraza,
podejmujqc rozliczne dziatania, ktére rownoczesnie mogq
byc¢ i stajq sie waznymi elementami wspotczesnej polity-
ki spotecznej. Cieszy nas, ze Autor dostrzega koniecznos¢
ksztattowania podstaw aksjologicznych polityki spotecz-
nej i ekonomii spotecznej nie tylko w sferze teoretycznej,
ale tez w warstwie aplikacyjnej.

M. Ptonka w artykule ,Spoteczna wartos¢ dodana
towarzystw ubezpieczeri wzajemnych w Polsce - aspek-
ty teoretyczne i praktyczne” podjefa trud teoretycznej
identyfikadcji i praktycznej weryfikacji spotecznej war-
tosci dodanej realizowanej przez towarzystwa ubez-
pieczeri wzajemnych (TUW) w Polsce. Zaréwno funk-
¢jonowanie TUW, jak i metoda spotecznej wartosci
dodanej nie byly dotychczas bardzo szeroko opisywa-
ne w polskiej literaturze dotyczqcej ekonomii spotecz-
nej. Z tego tez wzgledu z uznaniem trzeba spojrze¢ na
tekst, ktory tqczy oba te zagadnienia. Tekst na pew-
no zacheca do gtebszego zastanowienia sie nad miej-
scem TUW w sferze ekonomii spotecznej, gdyz koriczy
sie on dobitnymi konkluzjami: 1) TUW nie sq typowymi
podmiotami ekonomii spotecznej, nie majq typowych
dla tego sektora problemdw, celéw i metod dziatania;
2) stopieni i intensywnos¢ oddziatywania spoteczne-
go TUW sq relatywnie niskie; 3) polityka TUW nakiero-
wana jest bardziej na osiqgganie merytoryczno-ekono-
micznej sprawnosci niz na realizacje celéw socjalnych.

Z.  Chyra-Rolicz w artykule  zatytutowanym
,Spotdzielczos¢ jako element spotecznej gospodarki ryn-
kowej. Wspieranie iniciatyw zatoZycielskich” pisze o tym, ze
ekonomia spofeczna, pomimo licznego juz pismiennictwa

przedmiotu, akgji promocyjno-informacyjnych i osrod-
koéw akademickich angazujqcych sie w jej badanie i propa-
gowanie, po dwdch dekadach tworzenia spoteczeristwa
obywatelskiego z trudem zdobywa sobie miejsce w swia-
domosci spofecznej, a jej wdrazanie napotyka wcigz na
mur niezrozumienia. Jej zdaniem, polska spotdzielczos¢
dostrzegta w ekonomii spofecznej nowq szanse rozwoju,
wspierafa jq organizacyjnie, dysponujgc ogdlnokrajowq
sieciq zwiqzkdw spdtdzielni réznych typow i branz, wspot-
organizujqc konferencje, popularyzujgc opracowania teo-
retyczne i upowszechniajgc dobre praktyki, doswiadcze-
nia zagraniczne i krajowe. Wiqgczyta sie w akcje tworzenia
spdtdzielni socjalnych z pomocq spétdzielczosci miesz-
kaniowej, bankowej, spozywcéw oraz tworzenia ogdino-
polskiego zwiqgzku rewizyjnego tych nowych spétdzielni.
Lektura tego tekstu, bedqcego swoistego rodzaju inwenta-
ryzacjq dziatanr srodowiska spétdzielczego w zakresie roz-
wijania ekonomii spofecznej, pokazuje, jak wiele udato sie
w Polsce przez ostatnie lata osiggnqc w tej sferze.

Wspierajqc rozwdj polskiej ekonomii spotecznej,
nie mozemy zapomina¢ o poszukiwaniu inspiracji
w innych krajach. A. Steiner i S. Steinerowska (w tekscie
JPrzedsiebiorstwa spoteczne w Wielkiej Brytanii — po-
tencjatimozliwoscidziatania”) przyblizajq nam specyfi-
ke brytyjskich uwarunkowarn politycznych oraz ograni-
czen zwigzanych z funkcjonowaniem przedsiebiorstw
spotfecznych w tym kraju. Ponadto artykut prezentuje
wyzwania, przed ktdrymi stojq przedsiebiorstwa spo-
teczne na terenie UK oraz nawiqzuje do empirycznych
wynikéw jednego z projektéw Unii Europejskiej, ktdre-
go celem byto przetestowanie koncepcji przedsiebior-
stwa spotecznego. Prowadzona dyskusja nawiqzuje do
istotnych kwestii bytu i moZliwosci rozwoju przedsie-
biorstw spotecznych w omawianym paristwie oraz kie-
runkdéw zmian, jakie muszq nastqpic, aby przedsiebior-
stwa spoteczne mogty sie rozwijac. Tekst ten jest wart
szczegdlnej uwagi m.in. ze wzgledu na bliskie polskiej
specyfice ograniczenia, ktére Autorzy uznali za poten-
¢jalnie najmocniej zagrazajqce rozwojowi przedsie-
biorstw spotecznych w Wielkiej Brytanii, czyli: brak wie-
dzy o tym, czym jest i jak funkcjonuje przedsiebiorstwo
spofeczne; brak funduszy na rozwdj przedsiebiorstw
spofecznych; niewystarczajqce polityczne wsparcie dla
przedsiebiorstw spotecznych; problematyczny pomiar
korzysci oraz wartosci dodanej przedsiebiorstw spo-
tecznych; brak wiedzy na temat prowadzenia przedsie-
biorstw spotecznych i generowania zyskéw; problemy
z rekrutacjg wykwalifikowanych i zdolnych pracowni-
kéw; brak dtugoterminowej strategii.
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Interesujqce przedsiewziecia podejmowane na kon-
tynencie potudniowoamerykariskim omawia W. Dura-
nowski, Autor artykutu pt. ,Bolsa Familia — innowacyjna
metoda walki z wykluczeniem spotecznym w Brazylii
W tym tekscie znajdziemy opis struktury, mechanizméw
dziatania i zasad programu Bolsa Familia w szerszym
kontekscie programdw spotecznych realizowanych
przez Brazylie w ramach priorytetu wtadz kraju — osig-
gniecia Milenijnego Celu Rozwoju ONZ nr 1, tj. elimina-
¢ji gtodu oraz skrajnego ubdstwa na terenie catego kraju
do 2015 r. Przyglqdajqc sie iniciatywom krajéw rozwi-
jajgcych sie, ktére w ramach swojej polityki spotecznej
Z powodzeniem stosujq programy oparte o system wa-
runkowych transferow pienieznych, mozemy znalez¢
tam wiele cennych inspiracji dla dziatari podejmowa-
nych w ramach polskiej ekonomii spotecznej.

UE ogtosita rok 2012 Europejskim Rokiem Aktywnosci
Os6b Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej, a dla
ekonomii spotecznej problematyka starzenia sie, aktywiza-
gji starszych oséb (w tym zawodowej), solidarnoscii wspot-
pracy miedzypokoleniowej zawsze byta i jest sprawq waz-
nq.J. Perek-Biatas w artykule zatytutowanym ,Starzenie sie
ludnosci - wyzwanie dla podmiotéw ekonomii spotecznej”
pokazuje nam, ktdre rodzaje ustug dedykowanych osobom
starszym moggq stac sie przedmiotem dziatania podmio-
téw ekonomii spotecznej. Bardzo wazne jest tez to, ze oso-
by starsze, ktére majq olbrzymie doswiadczenie zawodowe
izyciowe, mogq stac sie bardzo cennym uzupetnieniem ka-
dry pracownikéw i wolontariuszy PES. Autorka dostrzega
zatem, ze zaréwno w przypadku PES, jak i 0s6b starszych
logikgq, ktérq powinny one wspdlnie przyjqc jest perspekty-
wa ,dawcy” i ,biorcy’. To kapitalna konstatacja, pokazujq-
ca wazkos¢ wspotdziatania, ale i wspdtodpowiedzialnosci
za rozwiqzywanie istotnych kwestii spotecznych w ramach
ekonomii spofeczne;.

(zes¢ poswiecong omdwieniu inicjatyw podejmowa-
nych w ramach ekonomii spotecznej rozpoczynamy tek-
stem R. Okraski pt. ,Przesztos¢ dla (lepszej) przysztosci’,
w ktérym Autor apeluje o takie propagowanie gospodarki
spofecznej, ktore akcentowatoby zasady etyczne i wartosci
humanistyczne czy odwotywato sie do tesknot za lepszym,
bardziej sprawiedliwym i prospotecznym porzqdkiem go-
spodarczym. Piszqc o tym, Ze nie potrafimy wykorzystac ol-
brzymiego dorobku ruchu spétdzielczego w Polsce, Autor
wskazuje réwnoczesnie na inicjatywy podjete przez Srodo-
wisko skupione wokdt pisma ,,Nowy Obywatel” W duzej
mierze polegajq one na wznowieniu i spopularyzowaniu
przynajmniej czesci sposréd bogatego dorobku pismien-
niczego polskiego ruchu kooperatywnego.

J. Stryczek w tekscie pt. ,Co to jest odpowiedzialny
biznes?” podejmuje prébe syntetycznej oceny spotecz-
nie odpowiedzialnego biznesu. To gorzka momentami
analiza - pokazujqca, jak wiele w tej idei pustych gestow
i dziatan nie tworzqcych wartosci dodanej. Tymczasem,
zdaniem Autora, trzeba oprze¢ CSR na fundamentalnym
zatozeniu: jesli pomozemy ludziom, ludzie pozwolg nam
zarobic. Szanse dla odpowiedzialnego biznesu i spotecz-
nie odpowiedzialnego biznesu widzi on w spdjnej stra-
tegii wspdtpracy i porozumienia z ludZzmi, ktérym firma
pomaga i za te pomoc jest wynagradzana.

A. Niemkiewicz i A. Mréz opisujq dziatalnos¢
Pomorskiego Funduszu Mtodziezowego, ktéry w prak-
tyce realizuje innowacyjny model edukacji mtodziezy
w zakresie ekonomii spotecznej.

Z kolei M. Bohdziewicz-Lulewicz oraz D. Kobylec pre-
zentujq stan zaawansowania prac i podstawowe cele
Programu Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej dla
Gminy Miejskiej Krakéw. Powstaje on w ramach wspdl-
nych dziatari Fundacji Biuro Inicjatyw Spofecznych
i Urzedu Miasta Krakowa. Nalezy podkresli¢ bardzo wy-
soki poziom uspotecznienia procesu tworzenia progra-
mu, polegajqcy na tym, zZe przedstawiciele podmiotow,
do ktdrych jest on skierowany, aktywnie witqczyli sie
W prace juz na etapie konstruowania zatozen. To ciggle
rzadkos¢ w naszym kraju, dlatego warto przyglgdnqc sie
tej inicjatywie ze szczegdlng uwagq.

B. Kordula prezentuje Czytelnikom, jak Caritas
Archidiecezji  Krakowskiej prébuje wpisywaé sie
w  wyzwania wspotczesnej ekonomii  spofecznej.
Doswiadczenia Autora - osoby zarzqdzajqcej olbrzymiq
organizacjq charytatywnq - sq szczegdlnie cenne dla
tych podmiotow, ktorych skala funkcjonowania jest zde-
cydowanie mniejsza, ale problemy w sferze ekonomicz-
nej podobne.

W naszym pétroczniku staramy sie pokazywac no-
wosci na polskim rynku wydawniczym z zakresu ekono-
mii spofecznej. E. Bogacz-Wojtanowska dokonata oceny
ksigzki Wioletty Czemiel-Grzybowskiej pt. ,Zarzqdzanie
przedsiebiorstwem spotecznym w procesie konwergen-
gji"” Zachecamy Czytelnikow do lektury tej recenz;ji.

W bibliotece tekstéw klasycznych zamieszczono
ttumaczenie pracy ,Konceptualizacja kapitatu spo-
tecznego w przedsiebiorstwie spotecznym’, autorstwa
M. Bulla, R.J. Ridleya-Duffa, D. Fostera, P. Seanor.

Redakcja pétrocznika
+Ekonomia Spoteczna”
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Polityka spoteczna i ekonomia spoteczna.
Kilka uwag o sprawiedliwosci spotecznej

Wojciech Golenski

Streszczenie: Artykut przedstawia zwiazki pomiedzy polityka spoteczng a ekonomia spoteczng w obszarze wspdlnych wartosci.
Punktem wyjscia do prezentowanej analizy jest uznanie ekonomii spotecznej za element realizacji polityki spotecznej
o wielosektorowym charakterze. W tym celu przywotano definicje wymienionych poje¢, ktére dodatkowo uwypuklaja
zwigzki istniejace miedzy nimi. Omdwiono takze aspekt postrzegania obu obszaréw zaréwno w wymiarze teoretycz-
nym, jak i aplikacyjnym. Niemniej najwazniejszym elementem tekstu jest wskazanie podstawy aksjologicznej polityki
spotecznej i ekonomii spotecznej. Za naczelna wartos¢ uznano sprawiedliwos¢ spoteczna, ktéra jest definiowana przez
pryzmat trzech innych wartosci — réwnosci, wolnosci oraz wartosci kolektywnych. Wartosci te moga by¢ takze po-
strzegane jako elementy sktadowe sprawiedliwosci spotecznej. W celu wiasciwego ich przedstawienia tres¢ artykutu
odwotuje sie m.in. do teorii J. Rawlsa, R. Nozicka, A. Sena, a takze filozofii komunitarian.
Stowa kluczowe: polityka spoteczna, ekonomia spoteczna, sprawiedliwos¢ spoteczna, wolnos¢, réwnosé, kolektywizm,

solidarnosc¢ spoteczna.

Wprowadzenie

Zagadnienia dotyczace wzajemnych relacji poli-
tyki spotecznej i ekonomii spotecznej byly szero-
ko przedstawiane w krajowej literaturze przedmio-
tu [np. Szarfenberg, 2012; Orczyk, 2012; Grewinski,
Kaminski, 2011; Defourny, 2008], jednak uwaga au-
toréw koncentrowata sie raczej na aspekcie funk-
cjonalnym, czy tez pragmatycznym tego zwigzku.
Z tego powodu zasadne wydaje sie przedstawie-
nie sfery wspélnych wartosci, ktére stanowig im-
manentny facznik polityki spotecznej oraz eko-
nomii spotecznej. Wspdlne wartosci nie sg jednak
jedynym elementem styku tych dwdch obszaréow
i nie powinny by¢ one analizowane w teoretycz-
nej prézni, w sposéb oderwany od innych aspek-
toéw. Fakt ten sprawia, ze na wstepie niezbedne jest
wskazanie przynajmniej podstawowych elemen-
tow wspodlnych polityki spotecznej i ekonomii spo-
tecznej, co stanowi¢ bedzie punkt wyjscia do dal-
szych rozwazan w sferze aksjologii. W tym celu
nalezy przedstawi¢ to, jak rozumiana jest w niniej-
szym artykule polityka spotecznai, analogicznie, jak
pojmowana jest ekonomia spoteczna. Warto jedno-
cze$nie pamieta¢, ze oba obszary moga by¢ po-
strzegane zaréwno w wymiarze teoretycznym, jak
i praktycznym, co dodatkowo komplikuje analize.

Celem artykutu jest zatem przedstawienie spra-
wiedliwosci spotecznej jako wspdlnej wartosci po-
lityki spotecznej i ekonomii spotecznej. Niemniej
wazne jest takze wskazanie na powigzanie spra-
wiedliwosci spotecznej z innymi wartosciami, ktére
znajduja odzwierciedlenie w postulatach obu ana-
lizowanych obszaréw.

1. O zwiagzkach polityki spotecznej
i ekonomii spotecznej

Punktem wyjscia do dalszych rozwazan jest poglad
(niezaleznie od sporéw teoretycznych w tej mierze),
ze tzw. nowa ekonomia spoteczna jest waznym ele-
mentem wielosektorowej polityki spotecznej [Zob.
Grewinski, 2009]. Niemniej poglad ten mozna ta-
two zakwestionowa¢, nie podwazajac jednocze-
Snie zwigzkéw pomiedzy tymi obszarami. J. Orczyk
omawiajac ich relacje stwierdza, ze oba posiadaja
odmienny zakres oraz dynamike rozwoju, co spra-
wia, ze ich relacji nie mozna jednoznacznie okre-
sla¢ jako alternatywnych lub komplementarnych
[Orczyk, 2012, s. 186-1891.

Uznanie ekonomii spotecznej za element polity-
ki spotecznej znajduje takze uzasadnienie w twier-
dzeniu, Zze wzrost znaczenia gospodarczego or-
ganizacji obywatelskich jest w wiekszosci krajow
rozwinietych $cisle zwigzany ze strategiami prywa-
tyzacyjnymi, dzieki ktérym podmiotéw ekonomii
spotfecznej nie postrzega sie juz jako pewnej prze-
starzatej formy Swiadczenia ustug i finansowania.
Traktuje sie je natomiast jako instrument reformy
panstwa opiekunczego (a tym samym polityki spo-
tecznej) [Anheier, Mertens, 2006, s. 61].

NOTA O AUTORZE

Wojciech Golenski - doktorant w Katedrze Polityki Spo-
tecznej i Gospodarczej Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, absolwent socjologii na Uniwersytecie
Opolskim. Zatrudniony w Obserwatorium Integracji
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Znaczaca rola ekonomii spotecznej w systemie
zabezpieczenia spotecznego jestréwnoczesnietatwa
do uchwycenia w sposobie definiowania wskazane-
go sektora. Mozliwe jest tu zastosowanie, zdaniem J.
Defourny i P. Develtere, dwdch zasadniczych podejs¢
[2008, s. 21-26]. Pierwsze z nich polega na wyréznie-
niu podstawowych (zasadniczych) form instytucjo-
nalnych, jakie przyjmuja inicjatywy zaliczane do eko-
nomii spotecznej. Podejscie to mozna wiec nazwac
prawno-instytucjonalnym. Natomiast drugi sposéb
definiowania — podejscie normatywne - jest sku-
piony na eksponowaniu wspdlnych zasad réznych
sktadnikéw sektora. W przypadku pierwszego podej-
$cia, zgodnie z dominujaca w Unii Europejskiej prak-
tyka, do gospodarki spotecznej zaliczono podmio-
ty okreslane skrotem CMAF (Cooperatives, Mutuals,
Associations, Foundations). Przytoczony skrét iden-
tyfikuje gtéwne formy prawne, tj.: spétdzielnie, orga-
nizacje wzajemnosciowe, stowarzyszenia i fundacje
[Natecz, 2007, s. 7]. Majac na wzgledzie teoretyczno-
-ideowy charakter pojecia,nowa ekonomia spotecz-
na’, S. Natecz oraz J. Herbst twierdzg, ze w warunkach
polskich jego zakres podmiotowy: ,wynika z aktual-
nego stanu teoretycznej i politycznej debaty nad
tym, jaka dziatalno$¢ stuzy realizacji najwazniejszych
celéw spotecznych, niezaleznie od tego, czy jest po-
dejmowana w ramach sektora gospodarki spotecz-
nej czy poza nim”[2011, s. 121]. Koncentrujac sie na
podejsciu normatywnym (prawdopodobnie najbar-
dziej wtasciwym, gdy mowa o wartosciach ekono-
mii spotecznej), trzeba przychyli¢ sie do stanowiska
Natecza i Herbsta, i uzna¢ za ekonomie spoteczng
kazde dziatanie zbiorowe majace na celu realizacje
misji spotecznej poprzez dziatania rynkowe. W kwe-
stii misyjnego charakteru takich organizacji warto,
zgodnie z opinig autoréw ksigzki pt. Obywatelska
polityka spoteczna, podkresli¢, ze ich funkcje ,sq nie-
zwykle istotne z punktu widzenia polityki spotecz-
nej. Wskazuja bowiem nie tylko pragmatyczny cha-
rakter organizacji, ale takze na ich misyjnos¢ i realny
wptyw na zmiane spoteczna. Organizacje pozarza-
dowe maja nie tylko uzupetnia¢ dziatania innych
sektoréw w dostarczaniu ustug socjalnych, ale wrecz
kreowad nowe rozwigzania i wptywac na rozwdj spo-
feczny i gospodarczy” [Grewinski, Kaminski, 2007, s.
54]. W sferze aplikacyjnej znaczaca rola podmiotéw
ekonomii spofecznej zostata uwypuklona w obecnie
obowiazujacej w Polsce Strategii polityki spotecznej
na lata 2007-2013 [MPS, 2005].

W analizie zwiazkéw polityki spotecznej i eko-
nomii spotecznej mozna posungc sie znacznie da-
lej. Ot6z termin ekonomia spoteczna — rozumiana
jako economics, a nie economy - kieruje uwage na
podstawowg dziedzine nauki, ktéra zajmuje sie/
lub powinna sie zaja¢ badaniem opisywanej for-
my dziatan wspélnotowych. Byé moze nic nie stoi
na przeszkodzie, by w analogii np. do rozréznie-
nia psychologii i psychologii spotecznej wyodreb-
ni¢ z ekonomii zar6wno ekonomie spoteczna, jak
i ekonomie polityczng [Wygnanski, Fraczak, 2006,
s. 4]. Bytaby ona wtedy zaliczana do nurtu ekono-
mii heterodoksyjnej, ktéra w przeciwienstwie do
liberalnego modelu homo oeconomicus w wiek-
szej mierze opierataby sie na zasadach sprawiedli-
wosci spotecznej, poprzez uwzglednianie wzajem-
nosci i redystrybucji. Co ciekawe, jak udowadnia
K. Polanyi, taki sposéb gospodarowania jest pier-
wotny w stosunku do gospodarki akumulujacej
kapitat [2010, s. 53-67]. Pogtebiajac ten watek,
warto raz jeszcze podkredli¢, ze polityka spotecz-
na - zgodnie z koncepcjg wielosektorowg - jest
systemem (badz zbiorem) czterech sektoréw: nie-
formalnego, rynkowego, pozarzagdowego i pu-
blicznego. Co wazne, zgodnie ze zmodyfikowa-
nym schematem trojkata dobrobytu (welfare
triangle) A. Eversa [1988, s. 9 i 18], zaproponowa-
nym przez J. Supinska [2003, s. 237], organizacje
pozarzagdowe (w tym podmioty ekonomii spo-
tecznej) zajmujg centralne miejsce. taczac pozy-
tywne cechy pozostatych sektoréw, petnig domi-
nujaca role w takim modelu polityki publicznej.
Podobny schemat w odniesieniu do ekonomii
spotecznej przedstawit R. Murray', stwierdzajac
ponadto, ze ekonomie tego rodzaju mozna zi-
dentyfikowa¢ we wszystkich sektorach, ale naj-
bardziej rozwija sie ona w przestrzeni naktadaja-
cej sie na wszystkie wymienione sektory [2010, s.
89]. W punktach wspdlnych tych koncepcji uwi-
doczniona jest pogtebiona analiza zwigzkéw po-
lityki spotecznej i ekonomii spotecznej. Zasadza
sie ona na twierdzeniu, ze jakkolwiek w odniesie-
niu do polityki spotecznej, ekonomia spoteczna
jest przede wszystkim traktowana w kategorii in-
strumentu (dziedzina praktyki - economy), to ge-

T Prezentowany schemat nieco inaczej lokuje ekonomie spoteczna, niz
ma to miejsce w koncepcji Murraya. Ekonomia spoteczna usytuowana
jest tu idealnie pomiedzy wymienionymi sektorami, natomiast Murray
bardziej dokfadnie wskazat umiejscowienie analizowanego obszaru.
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neralnie mozna postrzegac ja takze w szerszym
kontekscie aksjonormatywnym. Rozwazana jest
jako immanentny paradygmat ekonomii hetero-
doksyjnej (gdy ekonomia spoteczna jest trakto-
wana jako dziedzina nauki i praktyki — economics).
W takim wypadku to wielosektorowa polityka spo-

Rysunek 1. Usytuowanie ekonomii spotecznej

Trzeci sektor

Gospodarstwo
domowe

Zrédio: [Murray, 2010, 5. 101].

2. Sprawiedliwosc¢ spoteczna jako
naczelna wartos¢ polityki spotecznej
i ekonomii spoteczne;j

Polityka spoteczna per se jest rozumiana w tym
miejscu zgodnie z klasyczng juz definicjg J. Szcze-
panskiego jako: ,(...) metoda i teoria przezwycie-
zania niedostatku, jako szukanie sprawiedliwosci
w spoteczenstwie i zapewnienie warunkéw zycia
we wzglednym dobrobycie wszystkim obywate-
lom panstwa bez wzgledu na ich pozycje w spo-
teczenstwie, poziom wyksztatcenia i wykonywany
zawdd. (...)" [1981, s. 336-338]. Ta definicja nie po-
zostawia watpliwosci, jaka jest nadrzedna warto$¢
polityki spotecznej. W tym kontekscie warto dodat-
kowo zaznaczy¢, ze ,definiujgc obszar polityki spo-
tecznej mozemy tatwo podkresli¢ jego najoczywist-
szg manifestacje, jaka jest social welfare i w $lad za
tym welfare state. (...) Spoteczenstwo - panstwo
socjalnej odpowiedzialnosci i zaangazowania, (...)

teczna (w sferze praktycznej) moze stac sie w pew-
nej mierze instrumentem realizacji tego paradyg-
matu. Swoista tozsamos¢ koncepcji Supinskiej
(Eversa) i Murraya stanowi dowdd przenikania sie
tych porzadkow.

Miejsce ekonomii spotecznej

to w swych réznych wariantach nadzwyczaj ztozo-
ny system idei i rozstrzygnie¢, majacy modyfiko-
wac $wiat ludzkich spraw, zmienia¢ wzory zaspoka-
jania potrzeb, zapewnia¢ pomoc w zdefiniowanych
na rzecz tego warunkach” [Frysztacki, 2010, s. 21].
Spoteczny dobrobyt (social welfare) jest emanacja
zasad sprawiedliwosci, odpowiedzialnosci i zaan-
gazowania. W tym sensie sprawiedliwosc jako taka
jest postrzegana jako droga do dobrobytu. Warto
mie¢ jednak na uwadze, ze definiowanie polity-
ki spotecznej (i tym samym jej naczelnych warto-
sci) jest niezwykle trudne. K. Pigtek zwraca uwage
na oczywista (merytoryczng) réznice miedzy poli-
tyka spoteczng jako dziatalnoscia praktyczna a po-
lityka spotecznga jako dyscypling naukowa (co w de-
finicji Szczepanskiego jest wiasnie owg ,metoda
i teorig”). Nie bez znaczenia jest takze rozrdznienie
miedzy polityka spoteczna o szerokim zakresie zna-
czeniowym (ksztattowanie fadu, systemu, struktury
spotecznej itd.) a ta rozumiang wasko, czyli polity-
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ka socjalna [Piatek, 2012, s. 93]%. Traktujac ekonomie
spoteczng jako element wielosektorowej polityki
spotecznej, generalnie akcentowana jest gtéwnie
sfera praktyki. Wskazujac jednak na sfere wartosci,
czyli niejako ideologiczng podbudowe konkret-
nych dziatan, nie mozna zapominac o teorii polity-
ki spotecznej.

Kierujac sie w strone elementarnej aksjologii,
mozna wykaza¢, ze naczelnymi wartosciami w po-
lityce spotecznej sa: kolektywizm, réwnos¢, bezpie-
czenstwo oraz wartosci biologiczne, ktére powinny
by¢ analizowane przez pryzmat dwéch kolejnych
wartosci: wolnosci i efektywnosci [Supinska, 1991,
s. 24-25]. Te cztery podstawowe wartosci moga
przyczynia¢ sie do osiagniecia jednej naczelnej
wartosci, ktérg jest sprawiedliwos¢ spoteczna.
W obszarze zabezpieczenia spotecznego bedzie
ona ponadto wyrazem wigkszej niz dotychczas wol-
nosci i efektywnosci.

W odniesieniu do ekonomii spotecznej moz-
na zaznaczy¢ — za jej klasykiem E. Abramowskim -
ze ,chcac wprowadzi¢ sprawiedliwo$¢ do stosun-
kéw ludzkich, wybawi¢ od nedzy i wyzysku, trzeba
przede wszystkim ujarzmic kapitat i uczynic z nie-
go (...) dobro wspdlne, dostepne dla najszerszych
warstw spotecznych” [2009, s. 158]. Konstatacja ta
jednoznacznie wskazuje, ze niemal od poczatku
dziafalnosci ruchu kooperatystow sprawiedliwos¢
spoteczna byta nadrzednym jego celem (w sferze
teorii oraz praktyki — Abramowski znany byt z wcie-
lania w zycie gtoszonych idei). Nalezy takze podkre-
$li¢, ze w przypadku nowej ekonomii spotecznej,
w przeciwienstwie do jej pierwowzoru, akcentuje
sie odchodzenie od dziatari ukierunkowanych wy-
tacznie na wiasnych cztonkéw, przesuwajac akcent
na beneficjentéw, odbiorcéw zewnetrznych [Le$
2005, s. 37-38]. Dlatego tez wartosci towarzyszace
realizacji misji spotecznej dotycza szerszego kregu
odbiorcéw, sg wiec z zasady jeszcze bardziej egali-
tarne. Podmioty ja realizujace winny by¢ jednocze-

2 Wskazany autor podkresla jednoczesnie, ze w obszarze teorii funkcjo-
nuja rozmaite (czasem sprzeczne) definicje polityki spotecznej. Jest to
wynikiem niejednoznacznosci i ztozonosci samego pojecia ,polityka
spofeczna’, ale takze bogatego instrumentarium wykorzystywanego
do opisu otaczajacego nas $wiata spotecznego [s. 90]. R. Szarfenberg
(na ktorego powotuje sie Pigtek) dokonat ciekawego i wartosciowe-
go zestawienia definicji polityki spotecznej, wykorzystujac w tym celu
naczelne dla zapewnienia fadu spofecznego wartosci (zawarte w tych
definicjach). Nie budzi wiekszych watpliwosci fakt, ze jedng z naczel-
nych wartosci jest whasnie sprawiedliwo$¢ spoteczna [zob. Szarfen-
berg, 2008, s. 62-70].

$nie, uzywajac okreslenia Polanyiego, zakorzenione
[embedded] w spotecznosciach lokalnych, co z ko-
lei jest wyrazem kolektywizmu. (Re)integracyjne
funkcje nowej ekonomii spotecznej stanowia wyraz
upodmiotowienia (wolnosci) oséb zaliczonych do
kategorii defaworyzowanych.

Chociaz wskazanie wagi sprawiedliwosci spo-
tecznej dla obu analizowanych obszaréw nie po-
winno budzi¢ watpliwosci, to niezbedne wydaje sie
blizsze przedstawienie samej idei sprawiedliwosci
spotecznej, a takze tego, w jakim kontekscie moz-
na ja pojmowac. Jest to szczegdlnie wazne z po-
wodu powigzania sprawiedliwosci spotecznej z in-
nymi wymienionymi warto$ciami, ktére czasem sa
traktowane jako jej ekwiwalent. W tym miejscu ko-
nieczne jest dodatkowe pogtebienie kwestii doty-
czacej uzasadnienia wyboru wtasnie tej wartosci.
Juz A. Smith podkreslat, ze:,dla istnienia spoteczno-
$ci jest wiec mniej istotne czynienie dobra niz spra-
wiedliwos¢. Spotecznosé moze przetrwad, gdy za-
braknie dobroczynnosci, cho¢ nie bedzie to dla niej
najpomysliniejszy stan; jednakze przewaga niespra-
wiedliwosci musi catkowicie ja zniszczy¢” [1989, s.
1271. Skoro trwanie spoteczenstwa jako catosci jest
uzaleznione od realizacji zasady sprawiedliwosci, to
zapewnienie bezpieczenstwa, dobrobytu i fadu so-
cjalnego takze musi by¢ na niej oparte. Smith twier-
dzit, ze cnota sprawiedliwosci jest najwazniejsza
sposréd wszystkich cnét, bedac jednoczesnie war-
toscig pokrewng w stosunku do wartosci obywa-
telskich oraz wspaniatomysinosci w stosunku do
bliznich [Ibidem, s. 281, 445]. Zasadniczym przed-
miotem sprawiedliwosci spotecznej jest struktura
spoteczna, a doktadniej sposdb, w jaki gtéwne in-
stytucje (polityczne, ekonomiczne, spoteczne) roz-
dzielaja podstawowe prawa i obowiazki, a takze
okreslaja podziat korzysci wynikajacych ze spotecz-
nego wspotdziatania [Rawls, 1994, s. 17-18].

Niemniej w odniesieniu do analizowanej war-
tosci mamy do czynienia z wielkg réznorodnoscia
rozmaitych teorii. Niektére otwarcie idealizujg pan-
stwo minimalne (np. Robert Nozick), ktérym na
pewno nie jest wspodtczesne welfare state i prowa-
dzona w jego ramach polityka spoteczna, inne z ko-
lei akcentuja podejscie egalitaryzujace (np. J. Rawls)
[Szarfenberg, 2008, s. 309]. Z tego powodu niezwy-
kle trudno jednoznacznie okresli¢, czym jest spra-
wiedliwo$¢ i co moze ona oznaczac jako naczelna
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wartos¢ polityki spotecznej oraz ekonomii spotecz-
nej, jako jej istotnego instrumentu.

J. Sztumski twierdzi, ze: ,idea sprawiedliwosci
spotecznej jest proba konkretyzacji szeroko rozu-
mianej idei sprawiedliwosci, koncentrujac sie na
trzech réznych kwestiach waznych zaréwno dla
poszczegdlnych jednostek ludzkich, jak i dla zy-
cia zbiorowego. Oto one: a) rownos¢ szans w zy-
ciu spoteczno-gospodarczym i politycznym; b)
sprawiedliwy podziat débr; c) réwnos¢ wobec pra-
wa" [2010, s. 67]. Dlatego tez wazne jest powigza-
nie idei sprawiedliwosci spotecznej z ideg réwno-
$ci, co jest widoczne w koncepcji A. Sena [2000].
Noblista kieruje uwage na istotny problem postu-
latu réwnosci - pod jakim wzgledem nalezy rozpa-
trywac te warto$¢? Biorac pod uwage twierdzenie
Sztumskiego, istnieje przynajmniej kilka obszaréw
réwnosci majacych znaczenie dla tadu zbiorowe-
go i indywidualnej pomyslnosci. Problem podob-
nej natury moze wprawdzie dotyczy¢ pozostatych
wskazanych wartosci, ale z punktu widzenia eko-
nomii dobrobytu wiasnie ten wydaje sie szczegdl-
nie wazny. Jakkolwiek w kontekscie aksjologicznej
podstawy dziatan praktycznych w obszarze polityki
spotecznej (np. ekonomia spoteczna) zwigzek spra-
wiedliwosci i réwnosci wydaje sie szczegolnie sil-
ny, to wolnos¢ i wartosci kolektywne, podobnie jak
réwnos¢, stanowia niezbedne dopetnienie wska-
zanej wartosci naczelnej. Nalezy takze uwzglednié
zwiazek tej wartosci z ideami wolnosci i kolekty-
wizmu?® (braterstwa)®. Zwiazek ten jest podkresla-
ny przez J. Gazona w kontekscie stworzonego prze-
zen paradygmatu spoteczenstwa bez bezrobocia
[2008]. Ow paradygmat de facto uwzglednia zna-
czenie ekonomii spotfecznej, dajac prymat aktyw-
nym formom wsparcia (zatrudnienie), a potepiajac
$wiadczenia socjalne prowadzace do putapki bez-
robocia. Wskazany belgijski ekonomista stusznie za-
uwaza, ze: ,idee réwnosci i wolnosci pozwolity po-
tozy¢ kres dawnemu rezimowi w ciggu ostatnich

w

Pozostate wartosci wskazane przez Supiriska, a mianowicie: bezpie-
czenstwo, wartosci biologiczne oraz efektywnos¢, zostang pominiete,
gdyz odnosza sie w wigkszej mierze do dziatar z zakresu polityki spo-
tecznej per se, a niekoniecznie musza dotyczy¢ ekonomii spotecznej.
Efektywnos¢ zostanie natomiast czesciowo przedstawiona jako wazny
element wchodzacy w sktad rozwazar na temat zwiazkdw sprawiedli-
wosci spotecznej z rownoscia, wolnoscia oraz kolektywizmem.

ES

Warto zwréci¢ uwage na fakt zbieznosci powigzanych ze sprawiedli-
woscig spoteczng wartosci z ideami rewolucji francuskiej: wolnoscia,
rownoscig i braterstwem.

dwdch stuleci, jednak mimo to Europa wciaz starata
sie poszukiwac regut rzadzenia, ktére powinny sie
byty skonkretyzowa¢ w braterstwie” [Ibidem, s. 98].

M. Karwat trafnie podkresla, ze idea sprawiedli-
wosci spotecznej jest obecna w spotecznej nauce
Kosciofa katolickiego, w nurtach lewicowych (so-
cjaldemokratycznych) oraz socjoliberalnych [2010].
W duzym uproszczeniu mozna wykazac, ze w przy-
padku spotecznej nauki Kosciota sprawiedliwos¢
spoteczna jest wigzana z ideg solidaryzmu spotecz-
nego (kolektywizmu). W nurtach socjaldemokra-
tycznych wiaze sie jg z idea réwnosci, a nurty socjo-
liberalne taczg jg natomiast z postulatem wolnosci®.
Niejako w formie dygresji warto zaznaczy¢, ze nurty
te (lub ich pierwowzory) stanowity podstawe do bu-
dowy modeli polityk spotecznych poszczegélnych
kapitalistycznych panstw dobrobytu [zob. Esping-
Andersen, 2010] oraz byty podstawg tworzenia sie
ekonomii spotecznej na ziemiach polskich w cza-
sie zaboréw oraz w okresie Il Rzeczpospolitej [zob.
Piechowski, 2007]. Kazdy z owych nurtéw za nad-
rzedny cel stawiat sobie (i stawia) zapewnienie spra-
wiedliwosci spotecznej w zbiorowosci (panstwie,
narodzie itd.).

3. Sprawiedliwo$¢ spoteczna a réwnos¢

Podejscie egalitarystyczne w pojmowaniu sprawie-
dliwosci spotecznej jest obecne w wielu koncep-
cjach oraz mysleniu potocznym. Jedna z najbardziej
znanych teorii o proweniencji réwnosciowej jest
teoria sprawiedliwosci Rawlsa. Wskazana teoria jest
oparta na dwdch podstawowych zasadach, ktére —
zdaniem samego jej tworcy — nadaja jej charakter
liberalny, czy tez socjaldemokratyczny [1994, s. 94].
Pierwsza zasada gtosi, ze kazda osoba jest réwna
w tym sensie, ze ma jednakowe prawo do jak naj-
szerszej wolnosci podstawowej (zestawu pewnych
podstawowych débr), ktéra jest mozliwa do pogo-
dzenia z podobnga wolnoscia innych. Druga zasada
zaktada, Zze nieréwnosci spoteczno-ekonomiczne
maja byc tak utozone, aby mozna byto spodziewac
sie, ze (1) beda oznacza¢ korzys¢ dla wszystkich
oraz (2) beda powigzane z jednakowymi mozliwo-

5 Wolnos¢ jest naczelng wartoscig doktryn liberalnych oraz libertarian-
skich, ktore czesto odmawiaja sensu pojeciu sprawiedliwosci spotecz-
nej [zob. Nozick, 1999]. By¢ moze z tego powodu Karwat wskazuje na
doktryny socjoliberalne (jako mniej skrajne) faczace dwie powyzsze
wartosci.

= ekonomia
W Spoteczna (GSJ



eKonomia
® SPOeczna [ES)

WOJCIECH GOLENSKI: POLITYKA SPOLECZNA | EKONOMIA SPOtECZNA. KILKA UWAG O...

NR2/2013(7)

$ciami zdobywania pozycji i urzedéw dla wszyst-
kich. Zasady powinny by¢ ujete w hierarchiczny po-
rzadek. Pierwsza zasada ma pierwszenstwo przed
drugg [Ibidem, s. 87-88]. Rawls proponuje spojrze-
nie na réwnos¢ przez pryzmat wskazanego, podsta-
wowego warunku tej rownosci. Takze Sen (nawia-
zujac w wielu kwestiach do teorii Rawlsa) uwaza, ze
sprawa zasadniczg jest pytanie o to, jak rozumiemy
rownos¢. ,Warunki rownosci w réznych przestrze-
niach sg czesto faktycznie (a nie jedynie teoretycz-
nie) wzajemnie sprzeczne. Tak wiec wybér réwnosci
podstawowej ma ogromne znaczenie praktyczne,
poniewaz pozwala potwierdzi¢ niektore wnioski,
a zanegowac inne. Potrzeba pewnosci, ze podsta-
wowy warunek bedzie spetniony wymaga potrzeby
tolerowania nieréwnosci, ktére uwaza sie za <<pe-
ryferyjne>>"[Sen, 2000, s. 157].

Egalitarysci stojg jednak na stanowisku, ze po-
wazne nieréwnosci niemal we wszystkich ob-
szarach analizowanych przez nauki spoteczne
sprawiajg, ze niemozliwe jest zapewnienie ogoélno-
spotecznego dobrobytu. Nieréwnosci s podstawo-
wa przyczyna powstawania wielu problemoéw spo-
tecznych. R. Wilkinson i K. Pickett w swojej ksigzce
przytaczaja szereg danych empirycznych, aby po-
przec teze, ze: ,tam gdzie panuje rownos$¢ wszyst-
kim zyje sie lepiej” [2011]. Takie podejscie jest jed-
nakze sprzeczne z optyka przyjeta przez Sena.
Dylemat zawarty w pytaniu ,rownos$¢ czego?” jest
pochodng zatozenia, ze nie sposéb analizowad réw-
nosci (w sprawach istotnych dla funkcjonowania
spoteczno-gospodarczego) nie uwzgledniajac zna-
czenia efektywnosci. Kolejny noblista — J. Stiglitz
—podobnie jak Sen, stosujac perspektywe eko-
nomii dobrobytu, akcentuje powszechne wykorzy-
stywanie przez ekonomistéw kryterium efektywno-
$ci Pareto. Optimum Pareto w swej istocie zaktada,
ze dziatania efektywne musza jednoczesnie po-
wodowac powiekszanie sie nieréwnosci [Stiglitz,
2004, s. 69]. , Wybor miedzy sprawiedliwoscia (row-
noscig — W.G.) i efektywnoscig stanowi jadro wie-
lu dyskusji o roli panstwa w gospodarce” [Ibidem,
s. 112]. Polityka spoteczna moze by¢ pojmowana
jakoemanacjatejroli,adyskusjadotyczacajejksztat-
tu jest ponadto dyskusja o ksztatcie nowoczesnego
welfare state. Wybor miedzy efektywnoscia a réw-
noscia (sprawiedliwoscia) jest takze niezwykle istot-
ny z punktu widzenia programéw (re)integracyj-
nych adresowanych do grup marginalizowanych,

realizowanych w podmiotach ekonomii spotecz-
nej. Stiglitz uwaza, ze z ekonomicznego punktu wi-
dzenia w debacie o efektywnosci i sprawiedliwosci
stanowisko Rawlsa mozna uzna¢ za skrajne. Z za-
sad przyjetych przez harvardzkiego filozofa wynika,
ze: ,zaden przyrost dobrobytu osoby, ktérej powo-
dzi sie lepiej nie moze zrekompensowac spoteczen-
stwu spadku dobrobytu osoby, ktérej wiedzie sie
najgorzej” [Ibidem, s. 121].

Powracajac do zagadnienia rownosci i proble-
mu akcentowanego przez Sena, nalezy odnies¢ je
stricte do pewnych elementéw polityki spotecznej.
Aspekt réwnosci ma tu wymiar jednakowych praw
i obowigzkéw o0séb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym lub juz wykluczonych w stosunku do
reszty spoteczenstwa. Przyktadowo, otrzymywanie
zasitku z pomocy spotecznej przez dang osobe jest
przejawem nieréwnosci, gdyz taka osoba, mimo iz
nie pracuje, otrzymuje Swiadczenie. Udziat w za-
jeciach klubu integracji spotecznej lub zatrudnie-
nie w spotdzielni socjalnej zaktada zréwnowazenie
(zniesienie) takiego ,przywileju” poprzez wprowa-
dzenie dziatan aktywizujacych. Na poziomie on-
tologicznym réwnos$¢ ma zatem postac uzaleznie-
nia praw (do zasitku, Swiadczenia) od obowigzkéw
(praca lub jej substytut, okreslona postawa), a moze
sie to przejawiac¢ np. w postaci zawarcia kontraktu
socjalnego. Zwiekszenie rownosci w tym aspekcie
musi oczywiscie uwzglednia¢ efektywnos$¢ Pareto.
W tym sensie dostep do szkolen czy programéw
(re)integracyjnych musi by¢ zapewniony przede
wszystkim dla oso6b, ktére wykazuja okreslong po-
stawe, tzn. sg sktonne podja¢ pewne ryzyko, aby
polepszy¢ swoj los (np. zaktadajac spétdzielnie so-
cjalng). Takie pojmowanie réwnosci jest jednocze-
$nie probierzem funkcjonowania wspdlnoty oby-
watelskiej, co jaskrawo podkresla R. Putnam: ,Bycie
obywatelem we wspdlnocie wymaga réwnych
praw dla wszystkich i réwnych obowigzkéw. Tego
rodzaju wspdlnota jest potaczona poziomymi za-
leznosciami odwzajemnienia i wspotpracy, nie za$
pionowymi zaleznosciami wtadzy i podlegtosci”
[1995, s. 134]. Ponadto w przypadku polityki spo-
tecznej per se zagadnienie réwnosci odnosi sie tak-
ze do jednakowego traktowania podmiotéw pu-
blicznych, prywatnych i spotecznych w realizacji jej
zatozen, czyli realizacji postulatu wielosektorowo-
sci. Zwiekszenie znaczenia podmiotéw ekonomii
spotecznej (z zatozenia ukierunkowanych rynkowo)
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powoduje stopniowe zmniejszanie roli podmiotéw
publicznych w systemie zabezpieczenia spoteczne-
go, co jest zgodne z optimum Pareto. Jak postulu-
je N. Barr, celem istnienia nowoczesnego panstwa
opiekunczego jest nie tylko sprawiedliwos¢, ale tez
efektywnosc¢ [2011].

4. Sprawiedliwos¢ spoteczna a wolnos¢

Obiegowa opinia, przynajmniej od czaséw J. J. Rou-
sseau, kaze ludziom sadzi¢, ze istnieje podstawo-
wa sprzecznos¢ miedzy wolnoscig i réwnoscia.
Zawarcie umowy spotfecznej i zrzeczenie sie cze-
$ci wolnosci byto ceng za zréwnanie wszystkich
w systemie prawa. Tymczasem zagadnienia wol-
nosci i rbwnosci nie sg sobie przeciwstawne. Nie sg
to alternatywy. Wolnos¢ nalezy do mozliwych ob-
szaréw wystepowania réwnosci. Réwnos¢ z kolei
jest jednym z mozliwych wzorcéw rozktadu podzia-
tu wolnosci [Sen, 2000, s. 371. Sen faczy podejscie
réwnosciowe z wolnosciowym poprzez koncepcje
capabilities (zdolnosci) [Sen, 1985]. Sg to zdolnosci
do przeksztatcania zasobow w cenione dobra. Jest
to istotne, gdyz poszczegdlne cechy jednostkowe
(pte¢, rasa, niepetnosprawnosé) w znaczacy sposob
determinuja rézny poziom osiggania tych samych
celéw przy jednakowym poziomie posiadanych za-
sobow [Szarfenberg, 2002]. Dlatego niezbedne jest
w tym kontekscie tworzenie odpowiednich wa-
runkéw réwnosci, koniecznych do rozwoju zdol-
nosci. Warunki te mozna wykreowac poprzez two-
rzenie podmiotéw ekonomii spotecznej, w ktérych
ich uczestnicy, cztonkowie, interesariusze zyskuja
nowe kompetencje — buduja wtasny kapitat ludzki,
co poszerza zakres indywidualnych zdolnosci.
Rawls analizujac  niektére zarzuty roz-
bieznosci adresowane w strone utylitaryzmu
stwierdza, ze sprawiedliwo$¢ nie dopuszcza
ograniczania wolnosci niektérych cztonkéw spo-
teczenstwa w imie zwiekszenia dobrobytu pozo-
statych. Niedopuszczalne jest bilansowanie ko-
rzysci i strat ré6znych oséb, tak jakby byty jedna
osoba. Sprawiedliwos¢ zaktada istnienie podsta-
wowych wolnosci, ktére nie podlegaja politycz-
nym przetargom czy rachunkowi spotecznych ko-
rzysci. Koncepcja przytaczanego filozofa zaktada,
ze ludzie z géry akceptuja postulat réwnej wolno-
$ci. Dodatkowo czynig to, nie znajac swoich indywi-
dualnych celdw [Rawls, 1994, s. 44-48]. Obywatele

w spoteczenstwie powinni by¢ wolni w sensie for-
malnym, czyli chronieni strukturg praw do wtasno-
éci. Dla kazdego obroncy wolnosci wazna jest nie
tylko ochrona praw jednostki, ale takze zapewnie-
nie, aby te prawa miaty realng wartos$¢: nie powin-
nismy sie troszczy¢ tylko o wolnos¢, ale réwniez
o ,warto$¢ wolnosci’, na co zwraca uwage Rawls.
Realna warto$¢ wolnosci osoby zalezy od zasobdw,
ktére ma ona do dyspozycji, aby uczyni¢ uzytek ze
swojej wolnosci. Dlatego tez konieczna jest dystry-
bucja szans — rozumiana jako dostep do Srodkow,
ktorych ludzie potrzebuja do realizacji osobistych
pragnien. Ta réwnos¢ musi by¢ zaprojektowana
w taki sposéb, aby zaoferowac najwieksze mozliwe
i realne szanse dla tych, ktérzy maja je najmniejsze.
Warunek stanowi tu uszanowanie formalnej wolno-
$ci kazdego obywatela [Van Parijs, 2000, s. 6]. Tak
rozumiana wolnos¢ odrzuca wiec utylitarystyczne
podstawy ekonomii dobrobytu, w tym takze zasa-
de optimum Pareto. Z kolei zasady sprawiedliwo-
$ci Rawlsa ostro krytykuje, z pozyciji libertarianskiej,
jego kolega z Uniwersytetu Harvarda R. Nozick
[1999]. Krytyka ta oparta jest o zatozenia panstwa
minimum, co w zyciu gospodarczym odwotuje sie
bezposrednio do pogladéw przedstawicieli szko-
ty austriackiej (F.A. von Hayek czy L. von Mises).
Wolnos¢ w ujeciu Nozicka w wiekszym stopniu niz
w panstwie minimalnym jest realizowana w oby-
watelskich stowarzyszeniach, ktére — gdy prowadza
dziatalno$¢ gospodarcza, jako instrument realizacji
swoich celéw - sg przeciez podmiotami ekonomii
spotecznej [Ibidem, s. 25-38]. Nie mozna jednak za-
pomina¢, ze krytyka wymierzona w zasady sprawie-
dliwosci Rawlsa jest wymierzona takze w podstawy
panstwa dobrobytu i realizowanej przez nie polity-
ki spotecznej [zob. Hayek, 2006].

W przypadku analizy wolnosci odnoszacej
sie do wielosektorowej polityki spotecznej warto
podkresli¢ wage indywidualizacji, ktéra zostata juz
wskazana w niniejszej czesci. Indywidualizacja od-
powiedzialnosci za whasny los jest przejawem jed-
nostkowej wolnosci. Jest ona zaréwno prawem,
jak i obowigzkiem, a w pewnym wymiarze moze
oznaczad zrzeczenie sie bezpieczenstwa poprzez
proces przeniesienia odpowiedzialnosci ze sfe-
ry publicznej do sfery prywatnej. Korzystanie ze
$wiadczerh mozna pojmowac jako przyktad istot-
nego ograniczenia wolnosci. Ludzie z nich ko-
rzystajacy nie s juz uznawani za nieprzystoso-
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wanych, czy tez aspotecznych. Widzi sie w nich
obywateli pozbawionych praw ekonomicznych
i obywatelskich, ktére to prawa trzeba wcieli¢
w zycie [Damon, 2012, s. 50]. Ponowna mozliwos¢
korzystania z tych praw, a wiec ponowne poczu-
cie wolnosci, powinno polegac¢ na uniezaleznieniu
sie od Swiadczen. Najlepszg droga ku temu jest
aktywizacja zawodowa, ktéra ma miejsce w pod-
miotach ekonomii spotecznej. Czy jednak faktycz-
nie oznacza ona wiekszy zakres wolnosci? Wedtug
A. Karwackiego, taka aktywizujgca polityka spo-
teczna staje sie polityka wsparcia w zamian za
ograniczenie wolnosci. ,Podniety konsumpcyjne-
go marketu” moga przeszkadza¢ w osigganiu spo-
tecznego szczescia, wskutek wspomagania party-
cypacji oraz realizacji wtasnych potrzeb. Zmiana
sytuacji osoby podlegajacej aktywizacji oznacza
poddanie sie wielu wyrzeczeniom. Analizujac fun-
damenty, na ktérych opierajg sie takie instrumen-
ty aktywnej polityki spotecznej, jak centra integra-
cji spotecznej, fatwo odnalez¢ wyrazne zatozenie
wsparcia w zamian za spetnienie dodatkowych
kryteriow. Stanowi to postulat wyrzeczenia sie
przez beneficjenta chwilowych namiastek kon-
sumpcyjnej rozkoszy w zamian za lepsza przy-
szto$¢ [Karwacki, 2008, s. 32]. Konkludujac, mozna
zatozy¢, ze model polityki spotecznej wykorzystu-
jacy (re)integracyjne funkcje ekonomii spotecznej
oferuje beneficjentom ograniczenia i zobowiaza-
nia, ktére sg czasowym zawezeniem ich wolno-
$ci. W przypadku, gdy aktywizacja przebiegnie po-
myslnie zyskuja oni jednak szerszy (w poréwnaniu
do zycia,na garnuszku”) zakres osobistej wolnosci.

5. Sprawiedliwos¢ spoteczna
a kolektywizm

Podejscie wspdlnotowe mozna potraktowad jako
srodek do realizacji sprawiedliwosci spotecznej po-
przez wiezotworcze dziatania struktur makrospo-
tecznych w celu wiaczenia kategorii znajdujacych
sie na marginesie zycia spoteczno-gospodarczego.
Znaczenie dziatan kolektywnych dla realizacji ogél-
nospotecznego dobrobytu oraz zapewnienia spra-
wiedliwosci spotecznej jest szczegdlnie widoczne
w pracach socjologéw. Juz E. Diirkheim pisat, ze:
,ludzie nie moga zy¢ razem bez zgody, a wiec nie
czyniac sobie wzajemnych ustepstw, nie wigzac sie
ze sobg silnie i trwale” [1999, s. 290]. Nie jest jed-

nak tajemnica, ze wielu przedstawicieli nauk spo-
tecznych ignoruje znaczenie kolektywizmu dla
zapewnienia dobrobytu oraz sprawiedliwosci spo-
tecznej. Tymczasem, jak argumentuje A. Etzioni:
,Socjologowie ustalili, ze autentyczna wspélno-
ta stanowi gtéwne antidotum na alienacje i tyra-
nie oraz jest kluczowym elementem ,dobrego spo-
teczenstwa”. Tymczasem neoklasyczni ekonomisci,
przedstawiciele nauk politycznych hotdujacy kon-
cepdji racjonalnego wyboru, akademiccy specjalisci
od prawa ekonomicznego i rozmaici leseferystycz-
ni konserwatysci i libertarianie nadal odwotujg sie
do modelu spotecznego opisujagcego masy jedno-
stek jako nieskrepowane indywidua, ignorujgcego
pojecie wspolnoty, a w istocie w ogdle spoteczen-
stwo (...)" [Etzioni, 2004, s. 189].

Interesujacy wktad w rozwoj mysli wspélnoto-
wej oraz postrzegania kolektywizmu jako wartosci
przyczyniajacej sie do stworzenia w spoteczenstwie
sprawiedliwych warunkéw bytu wnosza myslicie-
le komunitariafiscy (m.in. Etzioni). Krytykujac libe-
ralny i libertarianski indywidualizm, nie domaga-
ja sie poszerzenia istniejacych praw i przywilejéw,
ktadg zas$ nacisk na zréwnanie praw z obowiaz-
kami obywatelskimi [Grewinski, Kaminski, 2007,
s. 42]. Komunitarianie podkredlajg znaczenie
sprawiedliwosci  rozdzielczej (dystrybutywnej).
Liberalizm okreslit granice réznych sfer syste-
mu spotecznego (np. rynku, panstwa, spoteczen-
stwa), ktére to rzadza sie odmiennymi prawami,
odrézniajac zasady przymusu i wolnej wymiany.
Sprawiedliwos$¢ dystrybutywna jest z kolei kwe-
stia wtasciwego nakreslenia linii demarkacyjnych,
ktérych podstawy zawsze majg charakter spotecz-
ny, przeplatajac sie wzajemnie [Walzer, 2000]. Jest
to wtasnie owe zréwnanie praw i obowigzkéw we
wspolnocie. Sprawiedliwos¢ rozdzielcza w  uje-
ciu akcentujacym wptyw wykluczenia spoteczne-
go na sposoby widzenia sprawiedliwosci mechani-
zmoéw spotecznych i gospodarczych kieruje uwage
na dobra, ktére uznane sa za zrédto dobrobytu. Taki
punkt widzenia okresla, ze podstawowym celem
polityki spotecznej jest zwiekszanie podazy débr
i ustug oraz wzrost zabezpieczenia dochodéw jed-
nostek i gospodarstw domowych [Gore, Figueiredo,
2003, s. 4]. Tworzenie mechanizméw wzrostu dla
podmiotéw ekonomii spotecznej wpisuje sie w taki
sposéb myslenia. Tworzac przedsiebiorstwa spo-
teczne, zwieksza sie podaz débr (produkcja) oraz
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ustug® (np. ustugi reintegracyjne), a jednoczes$nie
zabezpiecza sie dochody kategorii defaworyzowa-
nych na rynku pracy poprzez zatrudnienie w pod-
miotach ekonomii spoteczne;j.

Kolektywizm i znaczenie obywatelskiej wspol-
noty sa szczegolnie istotne w filozofii komunita-
rianskiej, przeciwstawiajac sie wykluczeniu spo-
tecznemu jako ekstremalnemu braku uczestnictwa
we wspoélnocie. Dobrem, uznanym w tym miejscu
za zrédto dobrobytu, jest szeroko rozumiana pra-
ca (wlaczajac w to staze zawodowe i szkolenia).
Zwiekszajac bezpieczenstwo socjalne w wymiarze
indywidualnym oraz kolektywnym jest zrédtem
sprawiedliwosci spotecznej. Kolektywizm prze-
ciwstawiajacy sie spotecznej ekskluzji w obsza-
rze principiéw nie powinien by¢ postrzegany jako
przeciwstawny jednostkowej wolnosci. Wolnos¢ ta
jest jednak inaczej rozumiana niz w ujeciu liberal-
nym (,wolnos¢ od”i,wolnos¢ do” - co de facto jest
wspomnianym zréwnaniem praw i obowigzkéw
wobec wspdlnoty).

Zagadnienie praw i powinnosci, bedace jedng
zkluczowych kwestii w przypadku wspdélnotowosci,
warto uzupetni¢ o jedna z istotnych wartosci, scisle
powigzang z szerzej pojmowanym kolektywizmem.
Wartoscia ta jest solidarnos¢ spoteczna, ktéra sta-
nowi jedng z fundamentalnych podstaw polity-
ki spotecznej. Leksykon polityki spotecznej [Rysz-
Kowalczyk 2001, s. 193] definiuje solidarnos¢ jako:
,poczucie przynaleznosci do pewnej grupy (zbio-
rowosci) oraz dobrowolne zachowania, polegaja-
ce na wspotdziataniu z innymi cztonkami tej grupy,
na okazywaniu im pomocy i wsparcia” Solidarnos¢
spoteczna w aspekcie wartosci polityki spotecznej
i ekonomii spotecznej ma jednak nieco odmienny
zakres przedmiotowy. W przypadku polityki spo-
tecznej solidarno$¢ spoteczna dotyczy gtéwnie ob-
szaru makrospotecznego. Gdy mowa o ekonomii
spotecznej, solidarnos¢ odnosi sie gtéwnie do po-
ziomu mikrospotecznego (np. spoétdzielcy w ra-
mach konkretnego podmiotu). Niemniej, jak wska-
zuje przytoczony leksykon [s. 196], w odniesieniu
do zadan polityki spotecznej gtéwnym zadaniem
solidarnosci jest wykrycie sieci relacji pomocowych
w danej spotecznosci oraz zidentyfikowanie ich
uwarunkowan. Traktujgc ekonomie spoteczng jako

6 Dobrym przyktadem jest tu wioski przypadek spotdzielni socjalnych
typu AiB.

element tej polityki, tworzy sie wtasnie sieci relacji
pomocowych. Jest to element taczacy sfere mikro
i makrospoteczng, chroniacy jednoczesnie sponta-
niczne i naturalne wiezi np. w miejscu pracy (uzna-
jac, ze polityka spoteczna oparta o dziatania admi-
nistracji niszczy naturalnie wytworzong solidarnos¢
miedzyludzka).

Podsumowujac znaczenie kolektywizmu i od-
wotujac jednoczesnie ekonomie spoteczna do sfery
polityki spotecznej, warto podkresli¢, ze nie wystar-
czy umiec¢ dziata¢ wspdlnie. Skuteczne rozwigzywa-
nie probleméw spotecznych (szeroko rozumianych)
wymaga zrozumienia ich ztozonych przyczyn.
Empatia, solidarno$¢ i wspoétczucie ze znajduja-
cymi sie w gorszej sytuacji powinny by¢ powigza-
ne z mysleniem w kategoriach systemowych (poli-
tyki publicznej). W kooperacji wazne jest poczucie
odpowiedzialnosci za swoje dziatania — nie tylko
w wymiarze bezposrednim, ale takze posrednim.
Przejawia sie to np. w formie $wiadomych zacho-
wan konsumenckich (czesto wydawanie pieniedzy
to jest, lub moze by¢, rodzaj,gtosowania” i opowia-
dania sie za okreslonymi wartosciami). Kooperacja
oparta o odpowiedzialnos¢ obywatela, konsumen-
ta, inwestora to wazna kategoria ekonomii spo-
tecznej [Wygnanski, Fraczak, 2006, s. 16]. Niejako
z drugiej strony, analizujgc znaczenie koopera-
cji warto wskaza¢, ze istotny czynnik wptywajacy
na niepetne zrozumienie istoty ekonomii spotecz-
nej to akcentowane juz, powszechnie wystepuja-
ce w analizach ekonomicznych (i innych naukach
spotecznych), podejscie oparte wytacznie (badz
w bardzo szerokim zakresie) na motywacjach od-
wotujacych sie do wiasnego interesu podmiotéw
(konsumentéw, producentéw i innych), co w oczy-
wisty sposéb zderza sie z nowymi formami zacho-
wan, podejmowanych przez obywateli [Borzaga,
2007, s. 80-81]. Nie uwzglednia ono takze znaczenia
wiezi miedzyludzkich w realizacji polityki spotecz-
nej. Poczucie wspoélnotowosci moze mie¢ wymiar
mikro, mezo i makrospoteczny. Rdznica poziomoéw
w kontekscie dokonywanej tu analizy stanowi roz-
réznienie pomiedzy ekonomia spoteczng i polity-
ka publiczna, a takze realizacjg przez obie dziedziny
postulatu sprawiedliwosci spotecznej w dziataniach
praktycznych.
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Zakonczenie

Zwiazki pomiedzy obiema analizowanymi dziedzi-
nami sg bardzo ztozone i zaprezentowany wywod
stanowi jedynie drobny wycinek zaleznosci poli-
tyki spotecznej oraz ekonomii spotecznej. W on-
tologicznej warstwie wspdlnych wartosci mozna
wskazac¢, bez wiekszych watpliwosci, na sprawie-
dliwos¢ spoteczng jako element faczacy obie dzie-
dziny. Traktujagc nowa ekonomie spoteczng jako
element koncepcji wielosektorowej polityki spo-
fecznej, wspdlnota wartosci jest sprawg oczywista.
Jednak sama sprawiedliwos¢ spoteczna moze by¢
rozmaicie rozumiana. Oparcie polityki spotecznej
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Social policy and social economy. Remarks on social justice

Abstract: The article illustrates the relations between social policy and social economy in the context of shared values within
both areas. The starting point of the analysis is the assumption that social economy is an element of social policy
implementation in its multi-sector nature. For this purpose, definitions of both areas have been provided, which there-
after highlight the relations between two domains. The author also describes the perception of two domains from the
theoretical and applied viewpoint, which may also influence on their mutual relations. The most important part of the
paper is the analysis of axiological base of social policy and social economy. The social justice is the fundamental value
considered, defined in the light of other three values: equality, freedom and collectiveness. These values can also be
perceived as the elements of social justice. In order to present them his findings in an adequate manner, the author of
the article has referred to the theories of J. Rawls, R. Nozick, A. Sen, as well as to the communitarianism.

Key words: social policy, social economy, social justice, freedom, equality, collectiveness, social solidarity.
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Spoteczna wartos¢ dodana towarzystw
ubezpieczen wzajemnych w Polsce
— aspekty teoretyczne i praktyczne

Maria Pfonka

Streszczenie: Celem artykutu jest teoretyczna identyfikacja i praktyczna weryfikacja spotecznej wartosci dodanej realizowanej przez
towarzystwa ubezpieczer wzajemnych (TUW) w Polsce. W artykule postawiono teze, ze strategiczne pole percepdji
na osi <<ekonomizacja-socjalizacja>> w przypadku TUW jest bardziej zblizone do pola zajmowanego przez sektor
biznesowy o wysokim stopniu socjalizacji (np. realizujgcy model spotecznej odpowiedzialnosci biznesu), niz przez
podmioty ekonomii spotecznej. W konsekwendji zakres dziatalnosci spotecznej TUW na tle innych podmiotéw
ekonomii spotecznej jest niewielki. Weryfikacja tej tezy nastapita w efekcie zaprezentowania specyfiki TUW jako
podmiotéw ekonomii spotecznej, na podstawie konstrukcji miernika spotecznej wartosci dodanej oraz badan
empirycznych zwigzanych z kreowaniem spotecznej wartosci dodanej w TUW (w Swietle analizy ich statutow oraz

obszaréw aktywnosci spoteczne)).

Stowa kluczowe: towarzystwa ubezpieczer wzajemnych, spoteczna wartos¢ dodana.

Wprowadzenie

Misjg kazdego podmiotu ekonomii spotecznej jest
realizacja wartosci spotecznej, zdefiniowanej przez
interesariuszy.

Celem artykutu jest teoretyczna identyfikacja
i praktyczna weryfikacja spotecznej wartosci doda-
nej realizowanej przez towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych w Polsce.

Podmioty badan - towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych (TUW) - sg specyficznymi zaktada-
mi ubezpieczenn oraz specyficznymi podmiota-
mi ekonomii spotecznej. Specyfika TUW jako za-
ktadéw ubezpieczen polega na tym, ze zaliczane
sg do sektora ekonomii spotecznej, w przeciwien-
stwie do ubezpieczeniowych spétek akcyjnych, zas
specyfika TUW jako podmiotéw ekonomii spotecz-
nej przejawia sie w tym, iz sg one przede wszystkim
podmiotami gospodarczymi, realizujgcymi misje
spoteczng wobec cztonkéw i dziatajagcymi na zasa-
dzie not-for-profit.

Analizujac miejsce TUW w sektorze ekonomii
postawiono teze, ze strategiczne pole percepdji
na osi <<ekonomizacja-socjalizacja>> w przypad-
ku TUW jest bardziej zblizone do pola zajmowa-
nego przez sektor biznesowy o wysokim stopniu
socjalizacji (np. realizujacy model spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu), niz przez podmioty ekono-
mii spotecznej. W konsekwencji zakres dziatalnosci
spotecznej TUW na tle innych podmiotéw ekonomii
spotecznej jest niewielki.

1. Towarzystwa ubezpieczeh wzajemnych
jako podmioty sektora ekonomii
spotecznej

Towarzystwa ubezpieczerh wzajemnych s3 specy-
ficznymi zaktadami ubezpieczen, ktére ubezpieczajg
swoich cztonkéw na zasadzie wzajemnosci'. Ustawa
o dziafalnosci ubezpieczeniowej (zwana dalej u.d.u.)
nie sprecyzowata doktadnie pojecia ,wzajemnosci’,
lecz historyczna i praktyczna realizacja tej idei ozna-
cza swoisty solidaryzm grupy, zawigzany dla reali-
zacji wspodlnego interesu (w przypadku TUW jest to
uzyskanie przez okreslong grupe korzystniejszych
niz typowe warunkéw ochrony ubezpieczeniowej).
Ubezpieczajacymi w TUW s3 jego cztonkowie, beda-
cy jednoczesnie wspodtwiascicielami TUW?.

Definicja zawarta w art. 38 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczenio-
wej z 22 maja 2003 r. (Dz.U.z 2003 r, Nr 124, poz. 1151 ze zm.).
Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej dopuszcza mozliwos¢ ubez-
pieczenia podmiotu nie bedacego cztonkiem TUW, lecz taka mozli-
wos¢ musi by¢ sformutowana w statucie danego TUW i tagczna wartosc
sktadek ubezpieczeniowych brutto nie pochodzaca od cztonkéw TUW
nie moze by¢ wyzsza niz 10% wartosci sktadki przypisanej brutto (art.
44 ud.u).

IN)
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Towarzystwa ubezpieczenn wzajemnych sg za-
tem specyficzng formg prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej — opartg na zrzeszeniowosci, nie
nastawiong na realizacje zysku, jako gtéwnego celu
dziatalnosci, i na ogottaczaca korzystanie z ochrony
ubezpieczeniowej z cztonkostwem w TUW, poprzez
faczenie funkcji klienckich-zewnetrznych i wtasci-
cielskich-wewnetrznych przez cztonkéw TUW [wie-
cej na temat istoty i konsekwencji zasady wzajem-
nosci w: Ptonka, 2011, s. 397-410].

W Polsce funkcjonuje ogétem 8 TUW; 2 w dziale
| - ubezpieczen na zycie oraz 6 w dziale Il - ubezpie-
czen majatkowych i pozostatych osobowych (stan
na 2013 r.). W 2011 r. sektor TUW posiadat ogétem
2,09% udziat w rynku ubezpieczerh w Polsce, mie-
rzony wartoscig sktadki przypisanej brutto®. Na
Swiatowym rynku ubezpieczen analogiczny udziat
tego sektora wynosi ok. 24% [Mutual Market Share,
2010, s. 3]. Biorac pod uwage fakt, ze pierwszy po Il
wojnie Swiatowej TUW powstatw 1991 r.,a w 2005 .
udziat TUW w rynku wynosit 0,87%, mozna uznac,
ze TUW wykazujg wysoka dynamike rozwojowa.

Podstawa zaliczenia TUW do sektora ekonomii
spotecznej sa przestanki wynikajace z podejscia in-
stytucjonalnego i funkcjonalnego.

Podejscie instytucjonalne - identyfikuje sek-
tor przez przypisanie do niego z definicji pew-
nych form przedsiebiorczosci zorientowanej so-
cjalnie. Takie podejscie reprezentuje Komitet
CEP-CMAF (Conference Europeenne Permanente
des Cooperatives, Mutualites, Associations et
Fondations), ktéry zdefiniowat sektor ekono-
mii spotecznej w Karcie CEP-CMAF, sygnowanej
w Brukseli 10 kwietnia 2002 r., jako ,podmioty spo-
teczne i gospodarcze aktywne we wszystkich sek-
torach, wyrézniajace sie celami i szczegdlng forma
przedsiebiorczosci (...), takie jak: spotdzielnie, to-
warzystwa ubezpieczen wzajemnych, stowarzysze-
nia i fundacje”*.

Podejscie funkcjonalne - definiuje podmioty
sektora ze wzgledu na specyficzne zasady dziata-
nia, sformutowane w Karcie CEP CMAF, ktérymi sa:

* spofeczna misja przedsiewziecia, podnosze-

nie edukacji i Swiadomosci grupy,

3 Obliczenia wasne na podstawie danych w: [Biuletyn Roczny, 2011].

4 Europejska Stata Konferencja Spétdzielni Towarzystw Ubezpieczen
Wzajemnych, Stowarzyszer i Fundacji (www.cepcmaf.org).

* niefinansowy z zatozenia (non-profit, not-for-
-profit) cel dziatalnosci, rozumiany jako prze-
znaczenie nadwyzki na cele wspdlne grupy,

e dobrowolnos$¢ (pod warunkiem spetnienia
kryteriow formalnych) i masowos¢ (w sensie
eliminacji cenzusu materialnego) uczestnic-
twa w grupie,

* oparcie sity rynkowej i finansowej na zrzesze-
niu 0séb, a nie na koncentracji kapitatu,

e autonomia w zarzadzaniu i w podziale nad-
wyzki (wewnetrznie ustalane zasady zarza-
dzania, samorzadnosci grupy),

* niezalezno$¢ od administracji publicznej,

* pomoc wzajemna (samopomoc), wspotpraca
uczestnikéw grupy w dziataniu,

* obrona i realizacja wartosci opartych na soli-
darnosci i odpowiedzialnosci,

e wykorzystanie wypracowanej nadwyzki do
realizacji celéw wspdlnych grupy [Ptonka,
2006b, s. 149-168].

Kryteria te spetniajag TUW, lecz preferencje inte-
resariuszy ograniczaja warunki brzegowe pola decy-
zyjnego. Warunkami tymi sa: w obszarze prawnym
- dziatanie podmiotu w granicach wyznaczonych
przez normy prawne, w obszarze spotecznym - re-
alizacja misji spofecznej, wyznaczonej uregulowa-
niami wewnetrznymi (statutowymi), w obszarze
ekonomiczno-finansowym — zapewnienie srodkéw
finansowych na realizacje zadan statutowych.

Z formalno-prawnego punktu widzenia TUW s3
podmiotami kwalifikowanymi, dziatajacymi w opar-
ciu o licencje i podlegajacymi nadzorowi sprawowa-
nemu przez Komisje Nadzoru Finansowego. Z uwagi
na fakt, ze ubezpieczenie jest produktem o charakte-
rze wierzycielskim dla ubezpieczajacego, najwazniej-
sza przestanka dziatalnosci TUW jako ubezpieczycieli
jest zapewnienie wyptacalnosci i wiarygodnosci wo-
bec klientéw. W tym kontekscie zaufanie i zapewnie-
nie petryfikujagcych zaufanie kapitatéw gwarancyj-
nych jest podstawa funkcjonowania TUW.

Wazng przestanka dziatalnosci TUW byt i jest soli-
daryzm cztonkéw, dobrze rozpoznany rynek lokalny
i dostosowanie sie do jego potrzeb, zgodnie z zasadg
,Zzyskiem, ale nie dla zysku” [Lesniewski, 2011, s. 174].
W praktyce skutkuje to specyficzng dla TUW kontrolg
spoteczny, ktéra obniza wskaznik szkodowosci sktadki
(relacja wypfaconych odszkodowar do sktadki przypi-
sanej brutto), co z kolei implikuje mozliwos¢ obnize-
nia sktadki ubezpieczeniowej dla cztonkéw TUW.
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W tréjwymiarze <<panstwo - spoteczenstwo
obywatelskie - rynek>> TUW sg zatem usytuowa-
ne w relacji: ,minimum panstwa, maksimum ryn-
ku i maksimum spoteczenstwa rozumianego jako
pewna grupa”. Jednoczesnie TUW mozna zaliczy¢
do kultury wspdlnotowej organizacji, ktorej takie
cechy, jak wysokie uspotecznienie i duza solidar-
no$¢ moga przynosic¢ dodatnie efekty synergiczne.

2. Spoteczna wartos¢ dodana
jako kryterium realizacji
misji spotecznej TUW

Kluczem do zrozumienia metody taricucha warto-
$ci jest pojecie wartosci w ujeciu konkurencyjnym.
Wartos¢ — w kwantyfikowalnym jej wymiarze — to
cena, ktéra nabywcy sg gotowi zaptaci¢ za okreslo-
ny produkt [Porter, 2006, s. 65 i nast.]. W przypadku
TUW jest ona mierzona wartoscig skfadki. Z punk-
tu widzenia cztonka TUW warto$¢ dodana wystepu-
je wtedy, gdy ubezpieczenie wzajemne kreuje dla
niego wieksza nadwyzke korzysci niz ubezpiecze-
nie komercyjne dostepne na rynku. Zrédtem war-
tosci dodanej dla cztonkéw TUW moze by¢ nie tylko

Rysunek 1. Model taricucha wartosci TUW

cena ubezpieczenia — moga to réwniez by¢ trud-
ne w kwantyfikacji, wysoce zindywidualizowane
czynniki, np. wiezi spoteczne, wtadza, swiadomos¢
wspotdecydowania.

2.1. tancuch wartosci

Metoda faricucha wartosci pozwala na identyfika-
cje zrodet tworzenia wartosci dodanej dla cztonkéw
TUW przez poszczegdlne komponenty zasoboéw
i umiejetnosci. W analizie tancucha wartosci nale-
zy zidentyfikowac i zbada¢ dziatania wartosciowe,
czyli zréznicowane pod wzgledem istoty i stosowa-
nej technologii zadania, ktére realizuje firma (w tym
przypadku TUW), oraz marze, czyli réznice miedzy
faczna wartoscia a suma kosztéw zwigzanych z wy-
konywaniem dziatan warto$ciowych [Porter, 2006,
s.66]. Dziatania wartosciowe podzielono na podsta-
wowe (zwigzane z procesem produkcji i sprzedazy
ubezpieczen) i pomocnicze (zwigzane ze wspiera-
niem dziatan podstawowych). Proces kreowania
wartosci dodanej w konwencji tacucha wartosci
na przyktadzie TUW przedstawia rysunek 1.
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W powyzszym modelu faricucha wartosci TUW
zdefiniowano cztery procesy podstawowe, ktére
moga by¢ zrédtem tworzenia wartosci dodanej, czyli:

1. Dziatalno$¢ operacyjna zaktadu ubezpieczen.

2. Dziatalnos¢ marketingowa - obejmujaca

formutowanie strategii marketingowej oraz
marketing operacyjny, w tym polityke sprze-
dazy i dystrybucji.

3. Proces likwidacji szkod.

4. Polityke lokacyjna.

Wymienione obszary moga stanowi¢ poten-
cjalne zrédta kreowania finansowej i ekonomicznej
wartosci dodane;j.

Dziatania pomocnicze dotycza wszystkich dzia-
tan podstawowych i moga by¢ wyodrebnione
w odniesieniu do poszczegdlnych proceséw lub za-
gregowane. Sg to:

* proces wyceny i zarzadzania ryzykiem - jako
kluczowa umiejetnos¢, niezbedna gtéwnie
w obszarze projektowania i konstrukcji ogél-
nych warunkéw ubezpieczenia produktéw
ubezpieczeniowych, reasekuracji, prewencji
ubezpieczeniowej, polityki rezerw,
rozwoj technologii — wykorzystywany w ob-
szarze wspomagania zarzadzania oraz instru-
mentéw konkurowania,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, wraz z wyko-
rzystaniem i stymulowaniem kapitatu intelek-
tualnego,
infrastruktura zaktadu ubezpieczen - rozu-
miana jako dziatania z zakresu organizacji,
zarzadzania, realizacji przepiséw prawa i re-
gulacji wewnetrznych,
infrastruktura cztonkowska, specyficzna dla
TUW jako zaktadéw ubezpieczen, zwigzana
z praktyczna realizacjg zasady wzajemnosci
w ubezpieczeniach.

Specyficznym dla TUW obszarem kreowania
wartosci jest dziatalnos¢ spoteczna; analiza kosztéw
i korzysci spotecznych pozwala na wyodrebnienie
procesu kreowania spotecznej wartosci dodane;j.

W konsekwencji tak rozumianego procesu kre-
owania wartosci mozna wyrézni¢ trzy poziomy
tworzenia wartosci dodanej, czyli finansowy, eko-
nomiczny i spoteczny, mierzone kryteriami twar-
dymi i miekkimi. Kryteria ,twarde” sg definiowalne,
mierzalne i wzglednie fatwe w operacjonalizacji.
Kryteria ,miekkie” sg trudniejsze do zdefiniowa-
nia i operacjonalizacji, uwzgledniajg aspekty jako-

Sciowe i wymagaja stworzenia indywidualnych na-
rzedzi i procedur ich pomiaru [wiecej w: Ptonka,
2008b, s. 24-32; Ptonka, 2008c, s. 26-34].

2.2. Finansowa wartos¢ dodana
(FVA - Financial Value Added) i jej pomiar

W warunkach prowadzenia dziatalnosci rynkowej
istotnym kryterium oceny dziatalnosci TUW jest
zdolnos¢ do generowania zysku (nadwyzki bilan-
sowej), czyli nadwyzki przychodéw nad kosztami
w dtugim okresie. Jest to syntetyczny i podstawo-
wy miernik efektywnosci podmiotu dziatajacego
w warunkach alokacji rynkowej. Nadwyzka bilan-
sowa i jej pochodne ilustrujg wptyw czynnikéw ze-
wnetrznych (przychody ze sprzedazy zrealizowanej
na rynku) oraz wewnetrznych (koszty) na wynik fi-
nansowy, ktéry analizowany na tle konkurentéw
pozwala réwniez na ocene efektywnosci wzgledne;j.

W przypadku TUW zyskownos¢ jest kryterium
koniecznym, poniewaz jest zrédtem finansowa-
nia ich misji spotecznej i skali jej realizacji na rzecz
cztonkéw. Poza zyskownoscia miarami oceny sy-
tuacji finansowej TUW sg wskazniki wyptacalno-
$ci, ptynnosci finansowej, sprawnosci dziatania - sg
one Zrédtem kreowania wartosci dodanej zwiaza-
nej ze stabilnoscig i bezpieczerstwem zaktadu
ubezpieczen.

2.3. Ekonomiczna wartos¢ dodana
(EVA - Economic Value Added)) i jej pomiar

Nadwyzka finansowa (zysk netto) nie jest wystar-
czajagcym kryterium oceny konkurencyjnosci pod-
miotu na rynku, poniewaz nabywca poréwnuje
wartos¢ réznych ofert (ubezpieczen) na rynku i do-
konuje wyboru najkorzystniejszej z nich z punktu wi-
dzenia jego subiektywnej skali preferencji. Dlatego
tez bardziej precyzyjnym kryterium konkurencyj-
nosci jest ekonomiczna warto$¢ dodana, ktéra ,jest
miarg uwzgledniajaca wszystkie elementy wptywa-
jace na zwigkszenie lub zmniejszenie wartosci jed-
nostki gospodarczej” [Micherda, 2001, s. 37-38], jest
tez ,komponentem systemu pomiaru kapitatu in-
telektualnego” [Dobija, 2004]. W konstrukcji EVA
(NOPAT - WACC, czyli zysk operacyjny po opodat-
kowaniu, z uwzglednieniem kosztéw finansowych,
pomniejszony o WACC: $redni wazony koszt kapita-
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tu®) Zrédtem poréwnan i punktem odniesienia oce-
ny wartosci dla interesariuszy jest wskaznik WACC,
stanowiacy swoisty koszt alternatywny, oznaczajacy
wartos¢ najbardziej cennej, niewykorzystanej alter-
natywy. Kryterium EVA jest coraz czesciej uwzgled-
niane w rachunkowosci zarzadczej — z uwagi na ro-
snacy wptyw czynnikéow niewymiernych (kapitat
intelektualny, kluczowe kompetencje) na postrze-
ganie wartosci dodanej. Klasyczna formuta EVA nie
moze mie¢ zastosowania w odniesieniu do TUW,
poniewaz regulacje uniemozliwiaja cztonkom TUW
zwrot inwestycji z kapitatu (mozliwe jest to w przy-
padku akcjonariuszy w ubezpieczeniowych SA).
W przypadku TUW decydujacy jest rachunek kosz-
téw i korzysci alternatywnych, uwzgledniajacy po-
zakapitatowe czynniki. ,Obowigzujgca sprawoz-
dawczos¢ finansowa nie uwzglednia ekonomicznej
koncepcji zysku, mimo powszechnej zgodnosci,
Ze nie ma niczego za darmo” [Dobija, 1997, s. 343].
Pionierska ocena wartosci aktywow intelektualnych
w $wiecie zostata przeprowadzona w 1993 r. przez
szwedzka firme ubezpieczeniowa Skandia, pod kie-
rownictwem L. Edvinssona, w ktérej zidentyfikowa-
no zasoby intelektualne ukryte w ré6znych obszarach
dziatalnosci i $sledzono ich rozwéj°. Mimo iz obecnie
w rachunkowosci rozwija sie zakres ujawniania war-
tosci niematerialnych i prawnych, w tym tzw.,warto-
$ci firmy” w aktywach bilansu (MSR 38), nadal jednak
sprawozdawczos¢ finansowa w niewielkim zakresie
odzwierciedla EVA; jej kwantyfikacja sprowadza sie
w praktyce do analizy relacji miedzy wynikami firmy
a skwantyfikowanymi jej zasobami.

2.4. Spoteczna wartos¢ dodana
(SVA - Social Value Added) i jej pomiar

Realizacja misji spotecznej implikuje koniecznos¢
uwzglednienia w rachunku ekonomicznym inte-

5 WACC (ang. Weighted Average Cost of Capital - $redni wazony koszt
kapitatu), przecietny koszt wzgledny kapitatu zaangazowanego w fi-
nansowanie inwestycji przez podmiot.

6 0d 1995 r. raporty Vizuallizing Intellectual Capital in Skandia oraz
Value-Creating Processes ukazuja sie jako staty zatacznik do rocznego
sprawozdania z wynikéw dziatalnoéci. Raporty Skandii klasyfikujg ak-
tywa niematerialne, okreslane jako warto$¢ firmy (goodwill) w zestaw
wskaznikow, szacujacych rézne rodzaje zasobdw niematerialnych
- wiedze i umiejetnosci pracownikéw, kontakty z klientami, renome
firmy, jakos¢ jej systemow informatycznych itp. Na podstawie tych
wskaznikow jest konstruowany ,nawigator’, ktéry przedstawia zalez-
nosci miedzy strategicznymi kierunkami rozwoju firmy a zmiennymi
sktadajacymi sie na jej kapitat intelektualny.

resariuszy kategorii ,zysku spotecznego” i ,kosz-
tu spotecznego,” ktére nalezy indywidualnie ziden-
tyfikowac i zoperacjonalizowa¢ [wiecej w: Ptonka,
2008b, s. 24-32; Ptonka, 2008c, s. 26-34].

Pomiar SVA jest subiektywny — uwzglednia mi-
sje podmiotu rynkowego, przez co jest najmniej
kwantyfikowalny i nieporéwnywalny z innymi pod-
miotami. SVA w wymiarze wewnetrznym jest mie-
rzona stopniem realizacji misji spotecznej podmio-
tu, natomiast w wymiarze zewnetrznym — wartoscia
wptywu (oddziatywania) spotecznego, z wykorzy-
staniem twardych i miekkich kryteriow oceny.

Analiza kosztéw i korzysci spotecznych wiaze
sie zatem z koniecznoscig uwzglednienia nastepu-
jacych cech specyficznych tego rachunku:

* niskiej kwantyfikowalnosci pomiaru celow

spotecznych,

e braku poréwnywalnosci efektéw spotecz-

nych, ze wzgledu na zréznicowanie ich misji,

e trudnosci w standaryzacji metod oceny kosz-

tow i korzysci spotecznych,
 wielokryterialnosci oceny efektéw i wptywu
proceséw spotecznych,

* dtuzszego ,okresu zwrotu inwestycji spotecz-

nych’, np. edukacji, Swiadomosci.

Mimo tych trudnosci, podejmowane s3 pré-
by mierzenia SVA. Jedna z kompleksowych metod
pomiaru wptywu spotecznego jest metoda SROI
(Social Return of Investment), stosowana na wzor
klasycznego wskaznika ROI (Return of Investment),
opracowana przez Fundacje Robertsa z Wielkiej
Brytanii. Aspektami, ktére s brane pod uwage
w konstrukgji wskaznika SROI sa:

 aspekty ekonomiczne (projekcja zdyskonto-
wanych przeptywdw pienieznych),
aspekty spoteczne (wartos¢ celu spoteczne-
go),
kompilacja wymienionych skfadnikéw (war-
tos$¢ mieszana),

* stopa zwrotu przedsiebiorstwa,

* stopa zwrotu celu spotecznego,

mieszana stopa zwrotu [Social Return on In-
vestment, 2009, s. 1-9].

Model SROI zostat zmodyfikowany i udoskona-
lony przez NEF (New Economics Foundation) po-
przez dodanie:

e analizy interesariuszy,

* mapy wptywu,



NR2/2013(7)

ARTYKULY

* oceny wartosci, jaka powstataby bez dziatania

spotecznego [Measuring, s. 8 i nast.].

W latach 2008-2012 zespét MSAP UEK opra-
cowat i przetestowat model audytu spotecznego
dla podmiotéw ekonomii spotecznej [Gtowacki,
Ptonka, Rosiek, 2012, s. 327-337].

Jako ze potencjat sektora TUW jest specyficzny
zarébwno w odniesieniu do pozostatych zaktadéw
ubezpieczen, jak réwniez w odniesieniu do sekto-
ra ekonomii spotecznej, odmienne muszg by¢ de-
terminanty i kryteria oceny jego efektywnosci.
Réznorodnos¢ celéw i zakresu dziatalnosci ubez-
pieczeniowej TUW sprawiaja, ze kluczowym eta-
pem dla identyfikacji, analizy i pomiaru spotecznej
wartosci dodanej jest w przypadku TUW identyfika-
Cja interesariuszy i misji.

Zaktadajac, ze wartos¢ dodana TUW jest mie-
rzona stopniem realizacji jego misji spotecznej
w odniesieniu do cztonkdw, to jej efektywnos¢ wy-
raza sie w takiej relacji <<naktad (koszt) - efekt (ko-
rzy$€)>>, ktéra pozwala na realizacje misji spo-
tecznej w sposdb korzystniejszy niz w przypadku
innych uczestnikéw rynku ubezpieczen. Zatozenie
to implikuje koniecznos¢ wykorzystania w analizie
wartosci TUW rachunku kosztéw i korzysci alterna-
tywnych, rozpatrywanych w nastepujacych trzech
kategoriach:

1. Koszty i korzysci ekonomiczno-finansowe.

2. Koszty i korzysci zwigzane z wiarygodnoscia

TUW na zewnatrz.

3. Koszty i korzysci spoteczne, wynikajace z re-

alizacji misji i celéw TUW.

Rachunek kosztow i korzysci w wymienionych
obszarach powinien by¢ odniesiony do alternaty-
wy w postaci ubezpieczenia komercyjnego. W tym
celu nalezy uwzglednic i poréwna¢ dwa warianty:

* bazowy (warto$s¢ dodana kreowana przez

ubezpieczenie wzajemne),

* kontrfaktyczny (warto$¢ dodana kreowana

przez ubezpieczenie komercyjne).

Punktem wyjscia dla pomiaru wartosci dodane;j
przez TUW jest analiza finansowa kreowania FVA
w poszczeg6lnych obszarach taricucha wartosci.

Rachunek FVA oparty na sprawozdawczosci fi-
nansowej polega na grupowaniu zrédet wszystkich
kosztéw oraz przychodéw. Nadwyzka bilansowa
(zysk) stanowi finansowa wartos¢ dodana. W tym
kontekscie efektywnos¢ finansowa TUW moz-
na mierzy¢ za pomocg wskaznikéw stosowanych

w sprawozdawczosci finansowej. FVA jest czynni-
kiem koniecznym, warunkujacym realizacje przez
TUW misji spotecznej. Zysk netto i jego pochodne
(np. rentownosci, stopy zwrotu, nie uwzgledniaja
w swej konstrukgji potrzeb interesariuszy (TUW i SA
maja odmienne grupy interesariuszy).

Rachunek EVA opiera sie na subiektywnej wy-
cenie kosztéw i korzysci z punktu widzenia intere-
sariuszy i jest uzupetnieniem oraz korekta rachunku
FVA o $redni wazony koszt kapitatu. W przypadku
TUW EVA jest rozumiana jako nadwyzka wartosci
oferowanych przez TUW, odniesiona do alternaty-
wy w postaci wartosci oferowanych przez konku-
rentéw — spoétki akcyjne (konkurencyjnosc jest zwia-
zana z wyborem najkorzystniejszej alternatywy na
rynku). Tak okreslona EVA jest kryterium rozstrzyga-
jacym o konkurencyjnosci w sektorze for-profit.

W przypadku TUW jako podmiotéw ekono-
mii spotecznej nalezy w rachunku kosztow i korzy-
$ci skorygowac odpowiednio EVA o rachunek kosz-
tow i korzysci spotecznych, uzyskujac w ten sposéb
ostateczne i rozstrzygajace kryterium konkurencyj-
nosci podmiotéw ekonomii spotecznej, jakim jest
rachunek SVA.

Od strony metodologicznej i narzedziowej kon-
strukcja wskaznika SVA jest korektg EVA o koszty
i korzysci spoteczne. Etapami analizy spotecznej sa:

1. Definicja misji i celow spotecznych, oczeki-
wanych przez interesariuszy w danym hory-
zoncie czasowym.

2. Identyfikacja i analiza korzysci i kosztow spo-
tecznych z punktu widzenia interesariuszy,
nie uwzglednianych w rachunku EVA.

W rachunku kosztéw i korzysci spotecznych
TUW nalezy bra¢ pod uwage potencjalne zrédta
kreowania wartosci dodane;j. Sg to:

¢ jako$¢ czynnika ludzkiego mierzona w ka-

tegoriach kwantyfikowalnych (np. wyksztat-
cenie, formalne uprawnienia) oraz w katego-
riach niekwantyfikowanych (np. umiejetnosci
interpersonalne, specyficzne uzdolnienia,
skutecznosc),

* jakos¢ organizacji i zarzadzania; zrzeszenio-

wos¢, wzajemnos¢, zasady demokracji moga
(ale nie muszg) stanowi¢ Zrodto wartosci
dodanej poprzez zapewnienie stabilnego
popytu na produkty podmiotu, zastapienie
kanatéw dystrybudcji i akwizycji, zmniejszenie
szkodowosci, kosztéw wynagrodzen itp.; rela-
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Cje spoteczne moga tez dziata¢ na niekorzysc¢
(wieksza inercja, paraliz kluczowych decyzji
wynikajacy z nadmiernego rozproszenia praw
gtosu, brak profesjonalizmu kadry spotecznej;
niewtasciwi ludzie, nieadekwatne metody za-
rzadzania, przerost organizadcji itp.),

* odmienna konstrukcja ryzyka w TUW; czton-
kowie TUW sa biorcami czesci ryzyka skfad-
ki (poprzez konstrukcje niestatej sktadki), co
moze implikowa¢ zmniejszenie skali hazardu
i szkodowosci.

Potencjalnymi Zrédtami SVA w TUW moga byc
zatem:

* specyficzny rynek, oparty na bazie cztonkow-
skiej,

* specyficzna organizacja i zarzadzanie,

* specyficzne produkty i kanaty dystrybucji,

* kapitat spoteczny (komunikacja, wiezi, znajo-
mos¢ srodowiska, wizerunek).

Konstrukcja czynnikéw ksztattujacych spotecz-
na warto$¢ dodana moze by¢ odrebna dla kazdego
TUW. Subiektywizm kryteriéw branych pod uwage
w analizie SVA uniemozliwia tez poréwnywanie po-
szczegllnych TUW. SVA moze by¢ zatem weryfiko-
wana w oparciu o studia przypadkdow.

Rachunek SVA jest bardziej kreatywna niz FVA
czy EVA procedurg, poniewaz wymaga indywidual-
nego zdefiniowania kosztow i korzysci spotecznych.
Dostepna sprawozdawczo$¢ dostarcza niewystarczaja-
cych przestanek dla jego przeprowadzenia przez pod-
miot z zewnatrz, przez co pomiar i weryfikacja SVA sa
mozliwe jedynie w ramach audytu wewnetrznego jed-
nostek. W artykule weryfikacja SVA ma jedynie cha-
rakter przyczynkowy i jest przeprowadzona w oparciu
o wyniki badan ogdlnych i zatozenia teoretyczne.

3. Spoteczna wartos¢ dodana TUW
w Swietle badan

3.1. Interesariusze w TUW

Ubezpieczenie wzajemne implikuje funkcje wia-
Scicielskie (specyficzne dla TUW) i funkcje wie-
rzycielskie cztonkéw TUW (wynikajace z istoty
ubezpieczenia).

Funkcje wtascicielskie wigza sie z mozliwoscia
podejmowania kluczowych decyzji dotyczacych
dziatalnosci TUW (prawo gtosu na walnym zgro-
madzeniu cztonkéw) oraz z zatrzymaniem ryzyka

ubezpieczeniowego poprzez konstrukcje niestatej
sktadki.

Funkcje wierzycielskie wynikaja ze zobowigza-
niowego charakteru umowy ubezpieczenia, okre-
$lonego w art. 805 Kodeksu Cywilnego’.

Zgodnie z zatozeniami, wykonywanie funkcji
wiascicielskich przez cztonkéw TUW powinno wy-
eliminowac¢ lub zniwelowa¢ podstawowy konflikt
intereséw wystepujacy w ubezpieczeniowych spot-
kach akcyjnych (SA) na linii: wtasciciel (ktéry chce
jak najwiecej zarobi¢) — klient (ktéry chce jak najta-
niej nabyc oferte) (zob. tabela 1).

Tabela 1. Grupy interesariuszy wystepujace

w ubezpieczeniowej spotce akcyjnej i w TUW

Grupy

interesariuszy . or .
w zakfadach Klient Wiasciciel Menedzer
ubezpieczen

Spotka akcyjna ubezpieczony | akgonariusz menedzer
Towarzystwo cztonek/ubezpieczony

ubezpieczen (co najmniej 90% wartosci menedzer
wzajemnych przypisu sktadki)

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie schematu w: [Sangowski,
2001, 5. 13].

Specyfika TUW jest to, ze ubezpieczenie wza-
jemne jest tworzone i adresowane w odniesieniu
do interesariuszy wewnetrznych (cztonkowie TUW),
a nie do interesariuszy zewnetrznych, jakimi sg
ubezpieczajacy w ubezpieczeniowej SA. Podwdjna,
tj. wiascicielska i wierzycielska rola cztonkéw TUW
moze by¢ potencjalnym Zrédtem kreowania SVA.

Jako ze u.d.u. wiekszos$¢ decyzji TUW pozosta-
wita swobodzie statutowej, podstawg badania kre-
owania SVA jest analiza statutéw wszystkich 10
TUW w Polsce®. Statuty TUW definiuja, czyje potrze-
by ubezpieczeniowe zamierza realizowac towarzy-
stwo oraz czy zamierza funkcjonowacé w formule
zamknietej (ubezpiecza¢ wytacznie swoich czton-
kéw), czy w formule otwartej (dopusci¢ mozliwosc
ubezpieczenia podmiotéw nie bedacych cztonka-
mi TUW). Istotne od strony interesariuszy jest takze
przyjecie modelu organizacyjnego TUW.

Wymienione zapisy pozwalaja na konstatacje,
ze cztonkowie TUW sg kluczowymi jego interesa-

7 Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.z 1964 r, Nr 16, poz.
93 ze zm.).

8 W latach 1991-2013 powstato i prowadzito dziatalnos¢ 10 TUW, z ktd-
rych 2 zakonczyty swa dziatalnos¢.
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Tabela 2. Typologia TUW z punktu widzenia: (1) charakteru organizacyjnego, (2) otwartosci, (3) statusu

prawnego cztonkow oraz (4) obowiazku zawarcia przez cztonka ubezpieczenia w swietle analizy statutéw

Kryteria Charakter TUW Tuw
Korporacyjny” TUW CUPRUM, TUW SKOK, TUW Rejent Life, TUW Florian, Pocztowe TUW, TUW
(1) Bezpieczny Dom
Uniwersalny” TUW TUW, TUW Concordia Polska, TUW TUZ, TUW MACIF Zycie
,Otwarty” TUW TUW, TUW CUPRUM, TUW SKOK, TUW Concordia Polska, TUW Florian,
Q) Pocztowe TUW, TUW TUZ, TUW MACIF Zycie
,Lamkniety” TUW Rejent Life, TUW Bezpieczny Dom

osoby fizyczne, osoby prawne
lub jednostki organizacyjne nie

TUWTUW, TUW SKOK, TUW Rejent Life, TUW Concordia Polska, TUW Florian,
Pocztowe TUW, TUW TUZ, TUW MACIF Zycie, TUW Bezpieczny Dom

posiadajace osobowosci prawnej

3)
osoby prawne lub jednostki
organizacyjne nie posiadajace
o0sobowosci prawnej

TUW CUPRUM

cztonkostwo wigze sie
z obowiazkiem zawarcia umowy
ubezpieczenia

TUWTUW*, TUW CUPRUM, TUW SKOK, TUW Rejent Life, TUW Concordia Polska,
TUW Florian, TUW TUZ, TUW Bezpieczny Dom

cztonkostwo kapitatowe nie musi
sie wigzac sie z obowiazkiem
zawarcia umowy ubezpieczenia

Pocztowe TUW, TUW MACIF Zycie

* Mozliwe honorowe cztonkostwo (gtos doradczy w Radzie Nadzorczej (RN) i jej organach).
Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie analizy tresci statutow badanych TUW.

riuszami i gtéwnymi beneficjentami wartosci do-
danej, kreowanej w wyniku realizacji praw kon-
traktowych i praw cztonkowskich w TUW [Cycon,
2009, s. 121-126].

3.2. Typologia TUW

Analiza tresci postanowien statutowych dotycza-
cych zasad uzyskania i rodzajow cztonkostwa po-
zwala na wyodrebnienie dwdch typéw TUW:

1. Korporacyjne, w ktérych wyraznie zazna-
cza sie korporacyjny organizator (zatozyciel)
TUW i zwiagzany z potrzebami korporacji do-
minujacy profil jego dziatalnosci, ktéry moze
by¢ rozszerzany na innych uczestnikéw ryn-
ku ubezpieczeniowego.

2. Uniwersalne, w ktérych oferta TUW jest ukie-
runkowana na zaspokajanie masowych po-
trzeb ubezpieczeniowych.

Typologie TUW z punktu widzenia wybranych

kryteriow klasyfikacyjnych przedstawia tabela 2.

3.3. Cztonkostwo w TUW a prawo gtosu
Analiza struktury cztonkowskiej badanych TUW wy-

raznie wskazuje - w przypadku TUW otwartych -
na dwa rodzaje cztonkostwa:

1. Czlonkostwo kapitatowe, zaktadajace partycy-
pacje w kapitale zaktadowym, dajace prawo gto-
su na walnym zgromadzeniu cztonkéw (WZC)
i zwigzana z nim mozliwos¢ podejmowania klu-
czowych dla funkcjonowania TUW decyzji.

2. Cztonkostwo zwykte, o symbolicznej war-
tosci udziatéw i wpisowego, dajace prawo
bezposredniego lub posredniego udziatu
w WZC, lecz nie dajace prawa gtosu.

Minimalna warto$¢ udziatéw cztonkowskich
byta uzalezniona od statusu cztonka TUW. Wobec
0s6b fizycznych TUW otwarte stosowaty zasade
niskiej, symbolicznej wysokosci udziatéw (najcze-
$ciej 5 - 10 zb); w przypadku podmiotéw prawnych
i podmiotéw nie bedacych osobami prawnymi war-
tos¢ udziatéw byta wyzsza.

Zasada niskiej wartosci udziatéw, stosowana
wobec 0s6b fizycznych, wynika z zasady otwarte-
go cztonkostwa oraz konkurencji (wysoka wartos¢
udziatu w potaczeniu ze sktadka ubezpieczeniowa
nie bytaby konkurencyjna cenowo). W przypadku
podmiotéw instytucjonalnych warto$¢ udziatow
(i sktadki) byta wyzsza.

W TUW zamknietych warto$¢ minimalnego
udziatu cztonkowskiego byta znacznie wyzsza, jed-
nakowa dla wszystkich cztonkdw.

N ekonomia
N spoteczna (GSJ
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Zréznicowanie cztonkostwa i zakresu partycy-
pacji w podejmowaniu kluczowych decyzji przez
cztonkéw TUW implikuje ré6zny zestaw kosztéw i ko-
rzysci dla poszczegdlnych grup interesariuszy TUW.

W zaleznosci od przyjetego modelu relacji oso-
bowo-kapitatowych, wyksztatcity sie trzy modele
organizacyjne TUW. Sa to:

* model osobowy,

* model kapitatowy,

* model osobowo-kapitatowy [Kuchlewska,

2003, s. 122 i nast., Kuchlewska, 2010, s. 55-63].

3.4. Modele organizacyjne TUW
a uprawnienia interesariuszy

Model osobowy TUW opiera sie na zatozeniu, ze
kazdy cztonek TUW, bez wzgledu na wartos¢ par-
tycypacji w kapitatach wtasnych TUW, dysponu-
je rownowaznym gtosem na walnym zgromadze-
niu (zasada ,jeden cztonek-jeden gtos”). Model ten
zaktada rownoczesne wystepowanie socjetariuszy
w roli cztonka i w roli ubezpieczonego, a warun-
kiem uzyskania cztonkostwa jest wniesienie udziatu
oraz zawarcie umowy ubezpieczenia. Cztonkostwo
w modelu osobowym TUW jest jednorodne w za-
kresie uprawnien wiascicielskich i wierzycielskich,
pozostawiajac socjetariuszom prawo decyzji za-
rowno w kwestii zakresu i ceny ubezpieczenia (do-
ptat i zwrotéw do sktadki), jak i podziatu nadwyzki
bilansowej. Mechanizm ten eliminuje konflikt inte-
reséw miedzy wiascicielami a wierzycielamiw TUW.
W przypadku duzej liczby cztonkéw model demo-
kracji bezposredniej jest zastepowany modelem
demokracji posredniej (delegaci).

Model kapitatowy TUW opiera sie na zatozeniu
zréznicowanego cztonkostwa oraz uzaleznienia pra-
wa gtosu od zaangazowania cztonka w kapitale zakta-
dowym. Zaangazowanie kapitatowe moze by¢ w tym
modelu wystarczajacym warunkiem uzyskania czton-
kostwa; stad wyodrebnia sie: cztonkéw kapitatowych
z prawem gtosu na walnym zgromadzeniu cztonkéw
i pozostatych cztonkéw (cztonkowie zwyczajni) bez
prawa gtosu na walnym zgromadzeniu cztonkéw?.

9 Artykut 44 u.d.u. kwestie powigzania czlonkostwa z zawarciem umowy
ubezpieczenia odsyta do postanowieri statutowych (jezeli statut nie
stanowi inaczej, uzyskanie cztonkostwa musi by¢ zwigzane z zawar-
ciem umowy ubezpieczenia, a jego utrata — z wygasnieciem stosunku
ubezpieczenia).

Z zapiséw ustawowych wynika, ze w modelu tym
moga wystapic relacje trojakiego rodzaju:

* taczenie funkgji wascicielskich i wierzycielskich,

* wytacznie funkcji whascicielskich,

* wytacznie funkcji wierzycielskich.

W tym modelu osobowy skfad ubezpieczonych
moze rézni¢ sie od osobowego skfadu cztonkéw
TUW, przez co nastepuje rozdziat osobowy mie-
dzy sprawowaniem funkcji wtascicielskich a spra-
wowaniem funkgcji wierzycielskich. W konsekwencji
cztonkowie kapitatowi decyduja o kluczowych kie-
runkach dziatalnosci towarzystwa, natomiast czton-
kowie zwyczajni sg zwigzani z TUW umowa ubez-
pieczenia, zdefiniowana czesto przez czionkéw
kapitatowych. W modelu tym prawo gtosu, wyni-
kajace z petnienia funkcji wtascicielskich, jest po-
wigzane ze stopniem zaangazowania kapitatowe-
go, jak ma to miejsce w spétkach akcyjnych (réznica
polega jednak na tym, ze zgodnie z art. 46 ust. 10
u.d.u. cztonek kapitatowy nie moze partycypowac
w podziale nadwyzki bilansowej). W tym kontekscie
cztonkostwo kapitatowe w TUW, ktére nie jest po-
wigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia nie za-
pewnia zadnych korzysci finansowych; mozna roz-
patrywac jedynie korzysci w kontekscie wptywu na
proces zarzadzania ryzykiem okre$lonych podmio-
téw czy regionéw. Cztonkostwo zwyczajne w TUW
oferuje korzysci i koszty zwigzane z partycypacja
w rozliczeniu wyniku technicznego.

Model kapitatlowo-osobowy TUW jest kom-
promisem miedzy poprzednimi modelami - jego
cecha charakterystyczng jest powigzanie zaanga-
zowania kapitalowego z cztlonkostwem w TUW
i z zawarciem umowy ubezpieczenia oraz uzalez-
nienie liczby gtoséw od zaangazowania kapitato-
wego cztonka. W modelu tym korzysci cztonkéw
TUW zwiagzane sg zaréwno z cztonkostwem kapi-
talowym, jak i cztonkostwem zwyktym. Model ten
eliminuje wady modelu kapitatowego, zwiazane
z mozliwym konfliktem intereséw oddzielonych
grup interesariuszy, oraz wady modelu osobowe-
go, zwigzane z brakiem powiazania zaangazowania
kapitatowego danego cztonka TUW z prawem gto-
su. Grupy interesariuszy w opisanych modelach or-
ganizacyjnych TUW przedstawia tabela 3.

Analiza uregulowan statutowych poszczegdl-
nych TUW pozwala na stwierdzenie, ze model oso-
bowy reprezentuje jedynie TUW Rejent Life - po-
przez realizacje zasad uczestnictwa kazdego
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Tabela 3. Grupy interesariuszy a modele organizacyjne TUW

Interesariusze Wiasciciele Cztonkowie Podmioty zewnetrzne
Modele (sktad kapitatu) (sktad osobowy)
Model osobowy cztonkowie = wiasciciele i zasada,,jeden cztonek—jeden gtos” brak
Mode! kapitatowo- brak | cztonkowie zwyczajni

osobowy

cztonkowie kapitatowi i zasada ,jeden udziat—jeden gtos”

klienci zewnetrzni lub brak

whasciciele zewnetrzni |

cztonkowie zwyczajni

Model kapitatowy

cztonkowie kapitatowi i zasada,,jeden udziat—jeden gtos”

klienci zewnetrzni lub brak

Zrédito: opracowanie whasne.

cztonka TUW w obradach WZC oraz przyznania
praw gtosu niezaleznie od wartosci wniesionego
kapitatu zaktadowego (§ 51 Statutu).

Model kapitatowy reprezentujg dwa TUW: TUW
Pocztowe oraz TUW Macif Zycie, w ktérych cztonko-
stwo w TUW nie musi sie wigza¢ z zawarciem umowy
ubezpieczenia oraz dopuszcza sie mozliwos¢ zawie-
rania umowy ubezpieczenia z osobami nie bedacymi
cztonkami TUW. W obydwu przypadkach mamy do
czynienia z wiodacym wiascicielem (inwestorem stra-
tegicznym) oraz szerokim zakresem dziatalnosci ubez-
pieczeniowej. Potaczenie tych rozwigzan z zasadg
powigzania praw gtosu proporcjonalnie do zaangazo-
wania w kapitale zaktadowym zbliza te TUW do mo-
delu spd&tki akcyjnej. Realizacja zasady wzajemnosci
w wymienionych TUW zalezy w praktyce od skali od-
dzielenia sktadu osobowego od sktadu kapitatowego.

Pozostate TUW (wiekszos¢) reprezentujg model
mieszany, w ktérym prawa gtosu sa proporcjonal-
ne do zaangazowania kapitatowego cztonkéw ka-
pitatowych i powigzane z umowa ubezpieczenia
wzajemnego.

3.5. Misja spoteczna TUW w swietle badan

Badania aktywnosci spotecznej cztonkéw TUW byty
oparte na dwodch zrodtach:

1. Wywiadach  kwestionariuszowych  prze-
prowadzanych przez Stowarzyszenie Klon
Jawor w 2006 r. z kadrg zarzadzajaca, najcze-
$ciej pionu cztonkowskiego, w 9 TUW (py-
tania zamkniete, z mozliwoscig dopisania
odpowiedzi).

2. Wywiadach pogtebionych (focus group)
z przedstawicielami 8 TUW, przeprowa-
dzonych w 2008 r. przez Instytut Studiéw
Politycznych (ISP) Polskiej Akademii Nauk
[Kotowska, Natecz, Zateski, 2008].

W sSwietle wywiaddéw ankietowych przeprowa-
dzonych przez Stowarzyszenie Klon/Jawor tylko 4
TUW zadeklarowaty zaangazowanie sie w dziatal-
nos¢ spoteczna. Wskazywaty one na takie obszary
dziatalnosci spotecznej, jak:

* finansowe wspieranie innych organizacji lub

projektéw spotecznych (4 TUW),

* wspieranie innych organizacji przez konsulta-

cje, szkolenia (3 TUW),

e wydawanie publikacji i raportéw na tematy

branzowe i spoteczne (3 TUW).
Pozostate, pojedyncze wskazania, byty nastepujace:

* bezposrednie Swiadczenie ustug czionkom,

podopiecznym lub klientom organizacji,

e finansowe lub rzeczowe wspieranie 0séb in-

dywidualnych,

* reprezentowanie i rzecznictwo

cztonkodw, klientéw organizacji,

* organizowanie wzajemnego wsparcia czton-

kéw organizacji, grup samopomocowych,

* badania naukowe, analizy, zbieranie i prze-

twarzanie danych,

* animowanie wspotpracy miedzy organizacja-

mi/instytucjami w Polsce.

Cztery badane TUW przewidziaty wydatkowa-
nie czesci nadwyzki na cel spoteczny, z tym, ze kwo-
ty przeznaczone na ten cel byty symboliczne (2-20
tys. zt) i stanowity utamek procenta nadwyzki bilan-
sowej (0,1-0,3%).

Badane TUW nie byly nastawione na zaspo-
kojenie potrzeb spotecznosci lokalnej, a dziata-
nia w zakresie aktywizacji zawodowej nie byty roz-
powszechnione (0,007% uczniéw i praktykantow
w liczbie zatrudnionych), nie byta tez realizowana
funkcja wsparcia oséb wykluczonych [Kotowska,
Natecz, Zateski, 2008, s. 15].

Zbadano réwniez aktywnos¢ i zaangazowanie
cztonkéw: na pytanie, ilu cztonkdéw zwykle uczest-

interesow

N ekonomia
®  Spoteczna (GSJ
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niczy w Walnych Zgromadzeniach uzyskano naste-
pujace odpowiedzi:

e wszyscy: 3TUW,

* wiekszos¢: 1 TUW,

¢ bardzo niewielu: 1 TUW,

* trudno powiedzie¢: 4 TUW.

Badane TUW okreslity tez procentowo liczbe ak-
tywnych cztonkow, jako:

* 100%: 1 TUW,

e 80%: 1 TUW,

* 5%:1TUW,

* trudno powiedzie¢: pozostate TUW.

Co ciekawe, 3 badane TUW deklarowaty wspodtpra-
ce z osobami regularnie pracujgcymi na rzecz orga-
nizacji, bez poboru wynagrodzenia.

Analiza obszaru zarzadzania TUW wskazuje na
duze zréznicowanie spofecznego uczestnictwa
cztonkéw w pracach TUW i jego organéw. Wieksza
aktywnos¢ cztonkéw zanotowaty TUW zamknie-
te 0 ograniczonym zakresie dziatalnosci, natomiast
zaangazowanie cztonkéw w TUW uniwersalnych,
opartych na masowym cztonkostwie, byto stabsze.

Struktura wyksztatcenia pracownikéw TUW byta
korzystniejsza od sredniej w gospodarce, co jest
zrozumiate w przypadku podmiotu kwalifikowane-
go (48,8% pracujagcych w TUW posiadato wyksztat-
cenie wyzsze wobec 21,8 % w gospodarce) [Ibidem,
s. 13]. TUW posiadaty réwniez wysoki wskaznik fe-
minizacji (61,4% og6tu pracujacych stanowity ko-
biety, wobec 45,7% w gospodarce) [Ibidem, s. 14].

Zaden badany TUW nie zadeklarowat korzysta-
nia z pomocy wolontariuszy, a 1 TUW zgtosit reali-
zacje tzw. wspomaganego zatrudnienia (byly to 2
osoby). Ponadto 3 TUW zadeklarowaty zatrudnie-
nie emerytéw lub rencistéw (po 1 osobie), 3 TUW
- 0s6b wchodzacych na rynek pracy (miodziez) -
tacznie od 3 do 10 os6b mtodych.

Analiza struktury i obszaréw dziatarn spotecz-
nych TUW potwierdza specyfike TUW w sekto-
rze ekonomii spotecznej, ktére jako kwalifikowane
podmioty gospodarcze prowadzity statutowg dzia-
talnos¢ spoteczng przede wszystkim na rzecz czton-
kéw, w niewielkim stopniu wiaczajac sie w dziatal-
nosc¢ spoteczna w Srodowisku lokalnym.

Zakonczenie

Na podstawie wynikéw przytoczonych badan moz-
na sformutowac nastepujace konkluzje:

* TUW nie sa typowymi podmiotami ekonomii
spotecznej, nie miaty typowych dla tego sek-
tora problemow, celéw i metod dziatania,

e stopien i intensywnos$¢ oddziatywania spo-
tecznego TUW sa relatywnie niskie,

e polityka TUW jest bardziej nakierowana
na osigganie merytoryczno-ekonomicznej
sprawnosci niz na realizacje celéw socjalnych.

Potencjalne Zrédta SVA w TUW mozna zatem
zdefiniowac nastepujaco:

* nadwyzka w rachunku technicznym pozwala

na obnizenie ceny ubezpieczenia,

* podziat nadwyzki bilansowej pozwala na re-
alizacje potrzeb wspdlnych cztonkéw,

* istnienie organizatora wspdlnoty ryzyka
(korporacja, inne organizacje, osoby fizycz-
ne) o odpowiednich kluczowych kompeten-
cjach pozwala na bardziej precyzyjne wyod-
rebnienie grup docelowych ubezpieczenia
wzajemnego,

* wzgledne podobienstwo wspdlnoty ryzyka
(zawodowe, terytorialne, przedmiotowe) po-
zwala na lepsze jego pokrycie i dopasowanie
ubezpieczenia,

o efektywna kontrola spoteczna czionkéw
sprzyja ograniczaniu hazardu i przestepczo-
$ci, i w efekcie uzyskaniu nizszej szkodowosci,

* funkcjonowanie w $rodowiskach zamknie-
tych umozliwia znaczace ograniczenie kosz-
tow akwizycji, co pozwala na obnizenie sktad-
ki ubezpieczeniowej,

* eliminacja lub ograniczenie potencjalnych
konfliktéw na linii <<wiasciciel-klient>> po-
zwala na minimalizacje kosztéw zwigzanych
z rozwigzywaniem konfliktéw zachodzacych
miedzy wiascicielami, kadra zarzadzajaca
a klientami przedsiebiorstwa.

Kontekst spoteczno-kulturowy moze sprawiac,
ze TUW jako forma dziatalnosci ubezpieczeniowej
moze rozwija¢ sie dynamicznie w niektérych $ro-
dowiskach, natomiast w innych wiodace znaczenie
beda miaty spétki kapitatowe.
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Social value added of mutual insurance companies in Poland - theoretical and practical aspects

Abstract: This article aims at theoretical identification and practical verification of the social added value produced by mutual
insurance companies (TUW) in Poland. The thesis that in case of mutuals the strategic field of perception on the
axes: "economization-socialization” is more akin to a field occupied by the business sector with a higher degree of
socialization (e.g. implementing CSR model) than the social economy. As a result, the range of social activities of the
mutuals is small in relation to other social economy entities. The thesis has been verified by exploring the specificity of
mutuals as the social economy entities, basic structure of social value-added measure and empirical research related
to creating social value in the light of mutuals statutory documents analysis and research on the areas of the mutuals

social activity.
Key words: mutuals, social added value.
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Spotdzielczosé jako element
spotecznej gospodarki rynkowej.
Wspieranie inicjatyw zatozycielskich

Zofia Chyra-Rolicz

Streszczenie: Ekonomia spoteczna, ktérej istotng czes¢ stanowi spdtdzielczose, pomimo obszernej juz literatury przedmiotu, akcji upo-

wszechniajgcych i zaangazowania osrodkéw akademickich w jej badanie i propagowanie, po dwdéch dekadach tworze-
nia spoteczenstwa obywatelskiego z trudem zdobywa sobie miejsce w $wiadomosci spotecznej, a jej wdrazanie wciaz
napotyka na trudnosci. Spétdzielczos¢ dostrzegta te nowa szanse rozwoju, wspierata jg organizacyjnie, dysponujac ogoél-
nokrajowa siecig zwigzkdw spdtdzielni réznych typow i branz, wspdtorganizujac konferencje, popularyzujac opracowania
teoretyczne i dobre praktyki, doswiadczenia zagraniczne i krajowe. Wiaczyta sie w akcje tworzenia spétdzielni socjalnych
z pomocg spoétdzielczosci mieszkaniowej, bankowej spozywcdw oraz tworzenia ogélnopolskiego zwiazku rewizyjnego
tych nowych spétdzielni. Istnieje forum wspdtpracy, wymiany ludzi, doswiadczen i pomystéw na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej w Polsce, z widocznym udziatem spétdzielcow. Optymizmem napawa podjecie tej inicjatywy przez mtodych
ludzi z ciekawymi pomystami — sg oni nadziejg na odrodzenie ruchu spétdzielczego w Polsce. W wyniku wieloletnich
dziatari instruktazowych i wspomagajacych udato sie zarejestrowac sadowo 691 spdtdzielni socjalnych na terenie catego
kraju (dane z 5 lipca 2013 r). Nie znamy jednak ich aktualnej sytuacji: czy zdotaja utrzymac sie na rynku i rozwing¢ dziatal-
nos¢? czy zmierzaja ku likwidacji? Rozwoj spotdzielni socjalnych oraz osiedlowych wymaga zintegrowanego i ciagtego
wsparcia systemowego.

Stowa kluczowe: ekonomia spoteczna, spotdzielczos¢, spdtdzielnie socjalne, bezrobocie, zwigzek spotdzielni socjalnych.

Wprowadzenie

Celem artykutu jest przedstawienie roli organiza-
¢cji spotdzielczych w tworzeniu ekonomii spotecz-
nej w okresie transformacji ustrojowej — w aspekcie
teoretycznym i praktycznym. Adaptacja do polskich
realiéw wzoréw spotdzielni socjalnych i ich wspar-
cie organizacyjne stwarzato szanse odrodzenia pol-
skiej spétdzielczosci, ktdra znacznie zostata ostabio-
na w latach transformacji.

Transformacja  ustrojowa  zapoczatkowana
w 1989 r. przyniosta postepujacg destrukcje socja-
listycznego systemu struktur spétdzielczych [tzw.
»specustawa” z 20 stycznia 1990 r. - Dz.U. 2 1990 r.,
Nr 6, poz. 36] i zmniejszanie sie jego roli w gospo-
darce narodowej oraz zanik wielu funkcji gospodar-
czych i spotecznych. Przyniosta takze inne spojrze-
nie na sfere gospodarki spoteczneji stworzyta nowe
mozliwosci dla dziatania podmiotow SGR (spotecz-
na gospodarka rynkowa) i ekonomii spotecznej po-
przez pojawienie sie fundacji oraz organizacji tzw.
NPO i NGO. Spoétdzielczos¢ w ciggu ponad 20 lat
transformacji przeszta znamienne przeobrazenia
przystosowawcze do funkcjonowania w gospodar-
ce rynkowej. W toczacych sie dyskusjach podkresla-
no jej wolnorynkowy rodowdd i antykapitalistyczny
charakter oraz fakt, ze z zatozenia [zasad i wartosci
spotdzielczych] stanowi spoteczna gospodarke ryn-
kowa [Chyra-Rolicz, 1998, s. 1871. Jednak takie spoj-

rzenie na spotdzielczo$¢ wymagato przetamywania
silnych uprzedzen réznych srodowisk — uprzedzen
narostych w okresie PRL i ostrej kampanii antyspot-
dzielczej z poczatkdw transformacji ustrojowej.

1. Nowa szansa rozwoju

U schytku XX w. w krajach wysoko rozwinietych go-
spodarczo, przezywajacych kryzys panstwa opie-
kunczego, pojawity sie nowe wyzwania - potrze-
by spoteczne, ktére prébuje zagospodarowywac
gospodarka spofeczna, czyli spoétdzielczos¢ i réz-
ne organizacje pozarzadowe (upatrujac w nich no-
wych sfer dziatania i szans na rozwdj tego ruchu).
Taka szansg staty sie skutki szybkiego starzenia sie
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spoteczenstw i zatamywanie sie kosztownego sys-
temu opieki spotecznej gwarantowanej przez pan-
stwa. W latach 90. XX w. w niektdrych krajach wyso-
ko rozwinietych, takich jak Japonia, Wielka Brytania,
Szwecja czy Niemcy, udziat ludzi starszych (powyzej
65 lat) w populacji wynosit juz ok. 15% i miat tenden-
Cje rosnacy, co stwarzato szanse na wchodzenie w te
sfere réznych organizacji samopomocowych i spét-
dzielczych [Chyra-Rolicz, 1997, s. 50, 51]. Od lat 70.
XX w. dat sie zaobserwowac ruch tworzenia tzw. spét-
dzielni alternatywnych, ktére podejmowaty dziatal-
nos¢ poza tradycyjnymi sferami dziatania spoétdziel-
czego, w takich dziedzinach, jak organizacja r6znych
ustug opiekunczych, socjalnych, medycznych (dla
dzieci, chorych i oséb starszych), a takze edukacja,
rekreacja i turystyka oraz aktywizacja ludzi wyklu-
czanych z rynku pracy [Stolinska-Janic, 1992, s. 2].

W sferze opieki socjalnej, a zwtaszcza nad ludz-
mi  wykluczonymi, dtugotrwale bezrobotnymi
i starszymi, dobrymi doswiadczeniami u schytku
XX w. mogta poszczycic¢ sie Japonia, gdzie potrze-
by takich beneficjentéw zaczety dostrzegac i za-
gospodarowywaé w miastach spoétdzielnie spo-
zywcow i wspdlnot robotniczych oraz spétdzielnie
rolnicze na terenach wiejskich. Postepujgca nieod-
wracalnie aktywizacja zawodowa kobiet wywota-
ta duze zapotrzebowanie na réznorodne ustugi dla
gospodarstw domowych, m.in. organizacje opie-
ki nad dzie¢mi poza szkotg oraz ludZzmi starszy-
mi, przy ktérych to pracach tradycyjnie zajete byty
kobiety pozostajgce w domu. Powazne ograni-
czenie wydatkéw na opieke spoteczng z budzetu
panstwa zmusito samych zainteresowanych korzy-
staniem z niej do nowej organizacji tej sfery ustug.
Powstato duze pole do dziatania w szybko starze-
jacym sie spoteczenstwie dla réznego typu spot-
dzielni medycznych i ustug socjalnych oraz orga-
nizacji spotecznych nie obliczonych na zysk (NPO),
ktdre zaczety takze zagospodarowywac dziedzine
potrzeb kulturalnych, rekreacji i edukacji. Ludzie
starsi stawali sie nie tylko beneficjentami tak or-
ganizowanej pomocy spotecznej, lecz réwniez jej
udziatowcami jako cztonkowie — udziatowcy spot-
dzielni medycznych, socjalnych czy domoéw opieki
[Ishizuka, 1996; Kurimoto, 1996]. Podobne samo-
pomocowe, spétdzielcze rozwigzania narastajace-
go problemu zapewnienia opieki ludziom starym
rozwijaty sie i w innych krajach (zwtaszcza Wtochy,
Wielka Brytania, Szwecja), otwierajac nowe pola

dziatania dla spétdzielni i tworzac nowe miejsca
pracy dla ludzi aktywnych zawodowo [Chyra-Rolicz,
1997, s. 52-65].

Nowe sformutowanie wartosci zasad spotdziel-
czych, przyjete na jubileuszowym Kongresie MZS
w 1995 r,, akcentowato nieznang wczesniej zasade
(cho¢ praktykowang od poczatku ruchu) - zasade 7,
tj. ,troska o spotecznos¢ lokalng’, zwang u nas po-
tocznie zasada lokalnosci. Nakazuje ona obowigzek
podejmowania przez spoétdzielnie dziatan na rzecz
statego rozwoju otoczenia spotecznego [Stolirska-
Janic, 1996, s. 11] w szeroko rozumianym znacze-
niu: gospodarczym, przyrodniczo-ekologicznym,
spotecznym, kulturowym. Zasada ta bardzo szero-
ko interpretowana oznacza podejmowanie pracy dla
swego srodowiska, przyczynianie sie do podniesie-
nia gospodarczego regionéw stabiej rozwinietych,
poprawy warunkéw zycia ich mieszkancéw, aktywi-
zacje zawodowg réznych grup ludzi wykluczonych
spotecznie, dtugotrwale bezrobotnych, emigrantéw
i uchodzcéw, kobiet i mtodocianych, a takze ludzi
starszych (55+), ktérych szanse na rynku pracy sg ni-
kte. Te kategorie ludzi miaty by¢ beneficjentami spot-
dzielni socjalnych podejmujacych rézng dziatalnos¢
zarobkowa, wykorzystujacych umiejetnosci swych
cztonkéw. Dodatkowa zaleta tego typu przedsie-
biorstw, funkcjonujacych we wspétczesnym swiecie
postepujacej alienacji spotecznej, bytoby nawiazy-
wanie wiezi miedzypokoleniowych pomiedzy ludz-
mi w réznym wieku. Wobec zjawiska wydtuzania sie
zycia ludzkiego, stwarzatoby to szanse przedtuzenia
aktywnosci zawodowej i spotecznej dla ludzi star-
szych, oczywiscie cieszacych sie dobrym zdrowiem.

Przeobrazenia ruchu spoétdzielczego u schytku
XX w., upatrujacego w powstawaniu tzw. spétdziel-
ni alternatywnych (postrzeganych jako organizacje
ekonomii spotecznej) szans na ozywienie tradycyj-
nych form organizacyjnych i sfer dziatalnosci spot-
dzielczosci, byly w Polsce uwaznie obserwowane.
Wiazano z nimi nadzieje na ozywienie tego ruchu
w Polsce i dostrzezenie jego waloréw przez decy-
dentoéw politycznych.

2. Wsparcie teoretyczne

Wdrazanie w Polsce gospodarki spotecznej, podob-
nie jak w innych rozwinietych krajach, okazato sie
procesem dfugotrwatym, angazujacym wiele insty-
tucji o odmiennym charakterze i rézne Srodowiska.
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Wiaczajg sie w te dziatalnos¢ politycy, naukowcy,
praktycy zycia gospodarczego i spotecznicy, wspie-
raja te idee i dokonania réwniez srodki masowego
przekazu. Akademickim dyskusjom towarzysza prak-
tyczne dziatania o lokalnym, eksperymentalnym cha-
rakterze, majace na celu pomoc w rozwigzywaniu na-
brzmiatych probleméw gospodarczo-spotecznych,
takich jak brak pracy, pomoc dla ludzi zepchnietych
w nedze, od dawna bezrobotnych. Spétdzielczos¢,
bedaca najlepszym przykladem samofinansujacej
sie spotecznej gospodarki, moze w tym zakresie za-
oferowac wzory od dawna sprawdzone w wielu wy-
soko rozwinietych gospodarczo krajach.

W Polsce gospodarka spoteczna byta juz te-
matem kilku miedzynarodowych konferenciji:
w Krakowie (2004 i 2005), w Warszawie (2006,
2008, 2011, 2012), w trakcie ktérych definiowano
w polskich warunkach jej zakres i instytucje, wy-
mieniano doswiadczenia krajow starej i nowej UE,
poszukiwano mozliwosci wspdtpracy miedzynaro-
dowej, regionalnej i lokalnej na rzecz jej krzewienia.
Dyskutowano nad tym zjawiskiem takze na interdy-
scyplinarnych konferencjach naukowych, organizo-
wanych na przetomie XX i XXI w. Nateczowie przez
Uniwersytet im. M Curie-Sktodowskiej (2000, 2002),
anastepnie (2005-2010) przez Katolicki Uniwersytet
Lubelski.

Pionierski charakter na polskim gruncie miafa Il
Europejska Konferencja Ekonomii Spotecznej zaty-
tutowana Przedsiebiorczos¢ spoteczna i skutecznos¢
ekonomiczna, ktéra odbyta sie 27-29 pazdziernika
w Krakowie w 2004 r. [Social Economy, 2004], juz po
wstapieniu Polski do UE (pierwsza taka konferencja
odbyta sie w Pradze czeskiej w 2002 r.). Krakowska
konferencja miata poméc w adaptacji w kraju do-
brze funkcjonujacych w $wiecie typéw przedsie-
biorstw spotecznych i wypracowaniu u nas modelu
takiej przedsiebiorczosci, a takze wzajemnemu po-
znaniu sie i nawigzaniu miedzynarodowej wspot-
pracy przez polskich partneréw.

Podczas konferencji odbylo sie m.in. fo-
rum REVES na temat partnerstwa Wtadze lo-
kalne - Ekonomia Spofeczna, posiedzenie EMES
(Europejskiej Sieci Badan nad Gospodarka
Spoteczng), okragty stét ministrow i podmiotéw eko-
nomii spofecznej, spotkanie ministréow poszerzonej
Europy odpowiedzialnych za ekonomie spoteczng
oraz spotkanie przedstawicieli Komisji Europejskiej
z reprezentantami administracji krajowych, zajmu-

jacymi sie spoteczng gospodarka. Przedstawiono
wstepnie Program EQUAL: ocene sytuacji i perspek-
tyw gospodarki spotecznej w nowych krajach UE.
Dyskutowano na temat dostepu organizacji ekono-
mii spotecznej z nowych krajéw UE do europejskich
funduszy strukturalnych.

Problematyka spoétdzielcza (a zwiaszcza nowe
potrzeby spofeczne i mozliwosci dziatania) byta
omawiana na seminarium poswieconym roli przed-
siebiorczosci  spotdzielczej w  rozwoju  Europy
Wschodniej. Przedstawiono takze komunikat
Komisji Europejskiej na temat promocji spétdziel-
czosci [Komisja Wspdlnot Europejskich, 2004] i statut
Spétdzielni Europejskiej [Statut, 2004] oraz wioskie
rozwigzanie prawne dotyczace stopniowego prze-
ksztatcania przedsiebiorstw w stanie kryzysu w spét-
dzielnie pracownicze dla ochrony miejsc pracy
[Borzaga, Santuri, 2005; Loss, 2005]. Zaprezentowano
takze udane spotdzielcze rozwigzania z Hiszpanii,
Francji i Szwecji. Polska mogta poszczycic sie sukce-
sem rozwijajgcego sie szybko ruchu SKOK (w nawia-
zaniu do tradycji Kas Stefczyka sprzed 1939r.).

Zapowiedziano utworzenie statej grupy eksper-
téw pracujacych dla rozwoju przedsiebiorczosci
spoétdzielczej. Wprawdzie Polska ma dtugie trady-
cje funkcjonowania organizacji spotecznych, w tym
spotdzielni réznego typu, lecz brak ciggtosci histo-
rycznej powodowat, ze sfera spotecznej gospodarki
rynkowej nie byta postrzegana jako jednolita grupa
czysektorgospodarkinarodowej. W przeddzierikon-
ferencji w Krakowie w 2004 r. spotkali sie reprezen-
tanci Banku Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych,
SKOK, Mazowieckiego Banku Regionalnego S.A.,
Bankéw Spoétdzielczych, Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych, Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych, Stowarzyszenia na rzecz Forum
Inicjatyw Pozarzadowych i Fundacji dla Polski, aby
przedyskutowac kwestie zasadnicze dla funkcjo-
nowania tego sektora w kraju, a zwtaszcza zatoze-
nia Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013
(NPR). Zainicjowano powofanie Statej Konferencji
Ekonomii Spotecznej w Polsce, partnera do wspot-
pracy z CEP-CMAF (Statej Europejskiej Konferencji
Ekonomii Spotecznej) - jako forum wymiany do-
Swiadczen. Oprécz spoétdzielczosci pracy w jej two-
rzenie angazowata sie takze spétdzielczos¢ banko-
wa KZBS i ruch SKOK.

Staraniem Krajowej Rady Spoétdzielczej opu-
blikowano przettumaczone na jezyk polski zasad-
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nicze dokumenty UE odnoszace sie do ekonomii
spotecznej i spotdzielczosci. Zwtaszcza Komunikat
Komisji Wspolnot Europejskich O promowaniu spét-
dzielczosci (polskie wydanie 2004 r.) moze stuzy¢ za
argument w dyskusjach z wtadzami panstwowy-
mi i samorzadowymi na rzecz docenienia waloréw
zinnymi podmiotami gospodarczymi oraz wspiera-
nia w realizacji aktywizujacych funkgji spotecznych.

Istotne novum w projekcie NPR stanowito two-
rzenie regionalnych sieci rozwoju SGR, aktywiza-
cja i mobilizacja partneréw lokalnych, regionalnych
i krajowych w oparciu o zasade pomocniczosci,
zrbwnowazonego rozwoju, wspierania postaw
obywatelskich, takich jak wolontariat i filantropia
oraz ozywienie spétdzielczosci. Realizacje tego pla-
nu utatwitoby uchwalenie ustawy o spétdzielniach
socjalnych, ktérej brak dat sie odczuc.

Okazja do konfrontacji zamierzen z dokonaniami
stata sie konferencja ,Ekonomia Spoteczna w Krakowie
rok pdézniej’, ktéra odbyta sie w Krakowie 13 wrzesnia
2005 r. [Ekonomia Spoteczna, 2005]. Stanowita probe
oceny stanu tworzenia u nas sfery gospodarki spo-
tecznej. Wspdtorganizatorami konferencji byt Zwigzek
Lustracyjny Spotdzielni Pracy, Matopolska Szkota
Administracji Publicznej Akademii Ekonomicznej
w Krakowie, Fundacja Inicjatyw Ekonomiczno-
Spotecznych, Forum Inicjatyw Pozarzadowych,
Bank Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych oraz
Ministerstwo Polityki Spofecznej (w ramach projek-
tu Regionalnych Funduszy Ekonomii Spotecznej)
i Urzad m. Krakowa. Spotkanie finansowane ze $rod-
kéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Inicjatywy EQUAL nie byto juz tak liczne jak przed
rokiem, bowiem zgromadzito w gmachu Urzedu
Wojewddzkiego ok. 90 oséb i miato raczej charakter
przegladu lokalnych, gtéwnie krakowskich i matopol-
skich inicjatyw oraz organizacji angazujacych sie w te
dziatalno$¢ [Chyra-Rolicz, 2005, s. 1, 8].

Pomimo réznych staran podejmowanych gtow-
nie w skali lokalnej, w latach 2005-2006 wcigz jesz-
cze nie wida¢ byto fali inicjatyw zatozycielskich ta-
kich przedsiebiorstw spotecznych. Nie byto nawet
wiadomo, czy w polskich realiach zostang one zo-
rientowane rynkowo, czy tez beda dziata¢ na jego
pograniczu, akcentujac funkcje socjalne, czy sta-
na sie tylko ,schronieniem tymczasowym” dla stab-
szych grup pracownikéw, czy trwatym komponen-
tem rynku pracy.

W dniach 6-7 lutego 2006 r. w warszawskiej
siedzibie KRS odbyta sie kolejna miedzynarodo-
wa konferencja Gospodarka spoteczna - praca i so-
lidarnos¢. Nowi partnerzy rozwoju lokalnego, fi-
nansowana ze $rodkéw EFS w ramach Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL [Raport Otwarcia, 2006,
s. 66-69]. Organizatorami byli: administrator pro-
gramu Tu jest praca. Partnerstwo na rzecz roz-
woju - Instytut Polityki Spotecznej na Wydziale
Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwersytetu
Warszawskiego oraz spétdzielczy partner — KRS.
Konferencja stata sie kolejnym forum prezentacji
i promocji polskich osiggnie¢ w tym zakresie i dys-
kusji nad barierami ograniczajacymi rozwdj tego ro-
dzaju przedsiebiorczoéci. Owczesny Minister pracy,
Krzysztof Michalkiewicz, poinformowat, ze w kraju
powstato juz 35 centréw integracji spotecznej, ktére
efektywnie pomagaja w wychodzeniu z bezrobocia.
0d 50% do 75% 0s6b korzystajacych z pomocy tych
o$rodkéw znajdowato zatrudnienie, niekiedy w or-
ganizowanych specjalnie spétdzielniach socjalnych.

Niewatpliwie konferencja stanowita krok na-
przéd w kierunku spopularyzowania wiedzy o spo-
tecznej gospodarce wséréd naszych decydentéw
politycznych, naukowcéw i praktykéw zycia go-
spodarczego oraz rozpoznania zasiegu tego nowe-
go zjawiska w kraju i probleméw zwiagzanych z jego
rozwijaniem. Wymieniano informacje, nawigzywa-
no kontakty stuzace skonkretyzowaniu réznych po-
mystow. Zwracat uwage fakt licznego udziatu w niej
miodziezy, z ktérej — by¢ moze - wyrosnie nastep-
ne pokolenie spétdzielcow, ktdrzy beda realizowac
wyzwania nowych czaséw w wymiarze lokalnym,
regionalnym i ponadnarodowym.

Duze nadzieje na odrodzenie spodtdzielczosci
polscy spoétdzielcy wigzali ze wsparciem z funduszy
unijnych, zgodnie z przyjeta przez organa UE poli-
tyka wobec spoétdzielni — popieranych jako istotna
czes$¢ ekonomii spotecznej. Zabiegi o fundusze unij-
ne i $rodki Funduszu Pracy okazaty sie trudne, dtu-
gotrwate, wymagajace dobrego pomystu i dobo-
ru partneréw, starannego przygotowania wniosku
i tzw. wkfadu wiasnego.

W slad za wspomnianymi konferencjami, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci wraz ze ZLSP,
KRS oraz firmg edukacyjna Heuresis Sp. z o. o. zorga-
nizowaty w Warszawie 16 marca 2006 r. konferencje
o znamiennym tytule Unia Europejska dla spétdzielni —
wykorzystajmy szanse w ramach projektu Podnoszenie
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kwalifikacji i doskonalenie umiejetnosci kadry przed-
siebiorstw  spdtdzielczych  [Podnoszenie kwalifika-
¢ji, 2006], realizowanego ze srodkéw EFS przez ZLSP.
Przyblizata ona spoétdzielcom skomplikowang proble-
matyke starania sie o fundusze unijne, przeznaczo-
ne w najblizszych latach na podnoszenie kwalifikacji
i umiejetnosci kadry przedsiebiorstw spétdzielczych.

W dniach 28-29 wrzesnia 2006 r. w Krakowie
odbyty sie | Ogodlnopolskie Spotkania Ekonomii
Spotecznej (POSES) [POSES, 2006] - pod hono-
rowym patronatem oéwczesnej Minister Rozwoju
Regionalnego, Grazyny Gesickiej. W istocie byto to
juz trzecie spotkanie entuzjastow tej idei (Pierwszym
byta wspomniana Il Konferencja Ekonomii
Spotecznej we wrzesniu 2004 r., drugim — Ekonomia
Spoteczna rok pdzniej — jesienig 2005 r.). Byta to juz
impreza masowa, ukazujaca jak zwieksza sie krag za-
interesowanych oraz praktycznych dokonan. Wzieto
w niej udziat ok. 300 uczestnikéw z kraju i zagranicy
- teoretykow i praktykow; obok pracownikéw nauki
(gtéwnie ekonomistéw i socjologédw) przybyli pra-
cownicy urzedéw zatrudnienia i osrodkéw pomocy
spotecznej, dziatacze spoteczni swieccy i duchowni,
spotdzielcy, zatozyciele spétdzielni socjalnych, publi-
cysci. Spotkaty sie wiec dwa $wiaty — ludzi wyksztat-
conych, ustosunkowanych i dobrze sytuowanych
oraz tzw. wykluczonych spotecznie, niezaradnych,
biednych, chorych, potrzebujacych pomocy - be-
neficjentéw adresowanych do nich projektéw, ma-
jacych na celu stworzenie miejsc pracy i powrét do
normalnej ludzkiej egzystencji. Konferencja wzbu-
dzita duze zainteresowanie $rodkéw masowego
przekazu — patronéw medialnych.

OSES staty sie forum szerokiej, wielowatko-
wej dyskusji przedstawicieli réznych $rodowisk.
Podczas otwarcia sesji plenarnej prof. J. Hausner
rozpatrywat zjawisko ekonomii spotecznej w kate-
goriach: analitycznej, strategicznego myslenia, pla-
nistycznej i zarzadczej. Stwierdzit, ze istniejg po-
wazne problemy z definicjg i okresleniem ram tego
zjawiska, ktore staje sie juz modnym narzedziem,
~wytrychem” w urzedniczej praktyce. Prelegent
podkreslit, Zze jest ona niezbedna w Polsce do roz-
wigzywania palacych probleméw spotecznych,
a jednoczesnie w strategii rozwoju kraju na lata
2007-2013 nie pojawito sie pojecie przedsiebior-
stwa spotecznego i nie byto jeszcze odpowiednich
regulacji prawnych dotyczacych takich podmiotéw.
Siostra M. Chmielewska, organizatorka doméw dla

ludzi bezdomnych i wykluczonych, méwita raczej
o ekonomii solidarnosciowej. Zwracata uwage na
niewfasciwe wykorzystywanie pomocy UE, zuzywa-
nej na rézne ciata doradcze, koordynujace, admini-
strujace, a w niewielkim tylko stopniu przeznacza-
nej na faktyczne rozwigzywanie problemoéw tych,
do ktérych jest adresowana. Inny praktyk, prezes
M. Misiewicz (KZRSS), odnidst sie do ztych regulacji
prawnych utrudniajacych wspétprace z wiadzami
lokalnymi i samorzadami, wskazywat na brak pre-
ferencji dla nowych spétdzielni, ktére nie s jeszcze
wiarygodne dla bankéw. Organizatorzy spétdzielni
natrafiajg na liczne przeszkody, prawie nie ma spot-
dzielni produkcyjnych, a tworzone dotad - kon-
centrujg sie na ustugach (gtéwnie remontowo-bu-
dowlanych i opiekunczych). Za niewystarczajace
uznano miejsce ekonomii spotecznej w przygoto-
wywanych wéwczas dokumentach strategicznych
rzadu (Strategii Rozwoju Kraju) na lata 2007-2013
i rozwazano mozliwos¢ sformutowania wspoélnego
stanowiska w trakcie konsultacji spotecznych.

Z czasem upowszechnita sie praktyka organi-
zowania pod patronatem Konferencji Ekonomii
Spotecznej w réznych miastach Ogdélnopolskich
Spotkarh Ekonomii Spofecznej (OSES). OSES maja
charakter forum dyskusji réznych srodowisk o pro-
blemach przedsiebiorczosci spotecznej oraz pre-
zentacji lokalnych dokonan. Odbywaty sie kolejno
w Warszawie (2007, 2009), Gdansku (2008), Poznaniu
(2010), Lublinie (2011), Krakowie (2006, 2012) [http://
ekonomiaspoleczna.pl/x/683939?projekt=683939].

Popularyzowaniu w terenie zasad i wzoréw dzia-
tania przedsiebiorstw spotecznych stuzyly takze
szkoty letnie gromadzace naukowcédw-teoretykdw,
przedstawicieli wtadz lokalnych i dziataczy spotecz-
nych. | Miedzynarodowa Letnia Szkota Gospodarki
Spotecznej, pod nazwa Samorzqd terytorialny i pod-
mioty gospodarki spotecznej. W kierunku wspétdziata-
nia dla rozwoju spotfecznosci lokalnej, zostata zorgani-
zowana przez Partnerstwo na rzecz Rozwoju ,Tu jest
praca” 18-24 czerwca 2006 r. w Guzowym Piecu pod
Olsztynem [Les, Otdak, 2007, s. 2]. W nastepnych la-
tach organizowano podobne kursy i szkolenia w r6z-
nych osrodkach na terenie kraju.

Praktycznym  problemom  organizacyjnym
i specyfice spétdzielni byto takze poswieco-
ne Il Spoétdzielcze Forum Spoteczno-Ekonomiczne
- Odmiennos¢ podmiotéw spdtdzielczych od
spotek prawa handlowego — zorganizowane przez
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KRS w Warszawie w 8 lipca 2006 r. [Il Spoétdzielcze
Forum, 2006]. Utrwalita sie praktyka, ze podczas
konferencji prezentowano dobre przyktady spot-
dzielni stuzacych innym swymi doswiadczeniami.

Na przekér trudnosciom, mozna byto dostrzec
zainteresowanie ta forma aktywizacji zawodowo-
-spotecznej ludzi bezrobotnych zaréwno w duzych
miastach, miasteczkach, jak i w srodowisku wiej-
skim. Doswiadczenia zatozycieli takich nowator-
skich placowek wskazywaty, ze trzeba mie¢ dobry
pomyst, duzo samozaparcia i ... solidnego zamoz-
nego partnera, aby probowac urzeczywistniac te
idee. Jesienig 2010 r. (18-19 pazdziernika) Poznan,
kolebka wielkopolskiego systemu spoétdzielczego
w latach zaboroéw, stat sie centrum polskiej ekono-
mii spotecznej, goszczac Dni Kultury Solidarnosci
[,Kurier Spotdzielczy” 2010, nr 23/24(2020/2021),
s. 1, 8]. Pod ta wspdlng nazwa odbywato sie wiele
imprez, ktére ukazaty spoteczefstwu inng niz ka-
pitalistyczna, nastawiona na maksymalizacje zy-
sku, przedsiebiorczos¢. W Centrum Konferencyjnym
Miedzynarodowych Targéw Poznanskich uloko-
waty sie Wielkopolskie Targi Przedsiebiorczosci
Spotecznej oraz IV Ogdlnopolskie Spotkania
Ekonomii Spotecznej. Rozwazaniom teoretycznym
towarzyszyta takze prezentacja dokonan praktycz-
nych w sferze tworzenia i funkcjonowania przed-
siebiorstw spotecznych. Wzieli w niej udziat przed-
stawiciele r6znych organizacji pomocy spotecznej,
spotdzielni socjalnych, spétek, NPO, organizatorzy
i uczestnicy Centréw Integracji Spotecznej, Klubow
Integracji Spotecznej, zaktadéw aktywizacji zawo-
dowej, przedsiebiorstw spotecznych utworzonych
przez stowarzyszenia i fundacje aktywizujace spo-
tecznos$¢ lokalng oraz instytucji naukowych, edu-
kacyjnych. Stoiska targowe z rozmaitymi produk-
tami zaprezentowato 80 wystawcow. Ten festiwal
dobrych praktyk ekonomii spotecznej cieszyt sie
duzym zainteresowaniem gosci z kraju i zagranicy.
Uczestniczyto w nim ok. 850 0séb.

Kreslono nowe wizje, dyskutowano nad bariera-
mi zbyt powolnego rozwoju sfery ekonomii spotecz-
nej w stosunku do potrzeb. Miedzysrodowiskowa
Grupa Badawcza Margines Spoteczny Poznania
2010-2012, dziatajaca przy Obywatelskim Instytucie
Monitoringu i Rekomendacji w Poznaniu (OIMiR)
oraz moderator - prof. Z. Galor (Wyzsza Szkota
Nauk Spotecznych i Dziennikarstwa, Poznan) i dr
S. Kalinowski (Uniwersytet Przyrodniczy, Poznan),

zorganizowali forum dyskusyjne poswiecone sta-
nowi badan i nauczania o gospodarce spoteczne;j.
Dyskusja toczyta sie wokét probleméw potrzeby
rozwijania badan nad gospodarka spoteczny, jej na-
uczania na réznych poziomach oraz usciélenia zna-
czenia pojecia gospodarki/ekonomii spoteczne;j.

Pogtebiajacy sie w nastepnych latach kryzys fi-
nansowy, a nastepnie kryzys gospodarczo-spotecz-
ny i ideowy, juz o wymiarze globalnym (okreslany
takze kryzysem zaufania do rzadéw panstw, instytu-
¢ji finansowych, zwtaszcza MFW i ideologii neolibe-
ralizmu), stanowit nowy impuls dla zainteresowania
sie mozliwosciami spotecznej gospodarki rynko-
wej jako alternatywnego sposobu gospodarowania.
W dniach 27-28 czerwca 2012 r. w Warszawie odby-
fa sie miedzynarodowa interdyscyplinarna konferen-
cja naukowa: Systemy finansowe nas rzecz Spotecznej
Gospodarki Rynkowej. Swiat - Europa - Polska.
Organizatorami byli: KRS, Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne i Warszawska Szkota Zarzadzania -
Szkota Wyzsza. Konferencja miata charakter teo-
retyczny i praktyczny, byta poswiecona zasadom
monetaryzacji SGR oraz koncepcjom pienigdza i roz-
wigzan lokalnych tzw. Nowej Ekonomii [Systemy fi-
nansowe, 2012, s. 74-82]. Zgromadgzita ok. 70 uczest-
nikéw, pracownikéw naukowych réznych osrodkéw
naukowych, dziataczy spotecznych i przedstawicie-
li swiata polityki. Jej zasadniczym celem byto zapre-
zentowanie alternatywnych systeméw monetarnych
pienigdza lokalnego, funkcjonujacych w warunkach
kryzysowych w réznych srodowiskach lokalnych sto-
sujacych zasady SGR.

Z biegiem czasu, w toku praktycznej dziatalno-
4ci, pojawiaty sie nowe koncepcje i programy wspie-
rania przedsiebiorstw spotecznych i spotdzielni
socjalnych, angazujace w wigkszym stopniu partne-
row spotdzielczych. Wzrastajace zadtuzenie miesz-
kancow wobec spétdzielni mieszkaniowych z ty-
tutu nieptacenia czynszu, ktére przy koricu 2010 r.
osiggneto sume 3 mid zt i dotkneto juz ok. 90% SM
dziatajacych w kraju [,Kurier Spotdzielczy” 2011, nr
4/2025, s. 1, 5], zobligowato do dziatania, przy pomo-
cy samych SM i spétdzielni innych branz: BS, spozyw-
czych z wykorzystaniem srodkéw pomocowych EFS
oraz Funduszu Pracy. Ruch tworzenia spétdzielni so-
cjalnych dtugo poszukiwat pomocy i przemyslanego
wsparcia. Ukierunkowana praktycznie inicjatywa byt
projekt osiedlowych spétdzielni socjalnych, ktérego
realizacje i efekty przedstawiono 25 stycznia 2011 r.
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na konferencji Partnerstwo na rzecz ekonomii spotecz-
nej: osiedlowe spétdzielnie socjalne, w siedzibie KRS
[Ochocka, 2011, s. 55-58]. Stanowita ona podsumo-
wanie projektu wspétfinansowanego ze $rodkéw
UE w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Realizacja tego programu trwata od kwietnia 2009 r.
do lutego 2011 r. Na poczatku rozestano ankiety do
ok. 700 SM z woj. mazowieckiego, na ktére odpowie-
dziato zaledwie ok. 20% spétdzielni. Z nich wybrano
grupe 12 — majacych odpowiedni potencjat do re-
alizacji tego zamystu: duze zasoby osiedlowe i sto-
sunkowo wysoki odsetek oséb zadtuzonych wobec
spotdzielni. W wyniku rekrutacji trwajacej 4 miesiace,
wérdd potencjalnych beneficjentéw projektu udato
sie wytonic grupy inicjatywne przysztych spétdzielni
osiedlowych. Prowadzono dla nich rézne kursy i do-
radztwo. Powstat tez poradnik dla zatozycieli nowych
spotdzielni [Juszczyk i in., 2009]. Rezultatem szeroko
zakrojonej akgji zatozycielskiej byto powstanie w la-
tach 2009-2011 jedenastu spoétdzielni osiedlowych,
z czego 8 zostato juz zarejestrowanych, a 3 znajdowaty
sie w fazie rejestracji na poczatku 2011 r. Kilkadziesiat
0s6b (ok. 50) stworzyto sobie miejsca pracy. Niektdrzy
podjeli prace w wyuczonym zawodzie, inni naby-
li nowe umiejetnosci. Nie bez znaczenia byto takze
tworzenie wartosci spotecznych, takich jak aktywi-
zacja kregéw sasiedzkich i promowanie spétdzielni
socjalnych, gdzie nikt nie powinien czu¢ sie wyklu-
czony. Nie bytoby to mozliwe bez instytucjonalne-
go wsparcia. Urzad Pracy m. st. Warszawy dofinanso-
wat 5 warszawskich spétdzielni socjalnych srodkami
Funduszu Pracy. Urzad Pracy w Legionowie wspart
spétdzielnie ,Pokolenie’, podobnie wigczaly sie nie-
ktére OPS i samorzady lokalne, a parasola ochronne-
go (bedacego logo tej akgji) ,paczkujagcym” inicjaty-
wom udzielaty na swoich terenach SM. Partnerami
instytucjonalnymi w realizacji tego projektu byt,
jak poprzednio, Instytut Polityki Spotecznej UW
oraz ZRSM RP, KZSS ,Spotem” oraz wielu partneréw
lokalnych.

3. Wsparcie organizacyjne

Podczas dyskusji w latach 2004-2005 zwracano
uwage na brak instytucjonalnego, prawnego opar-
cia dla wspétpracy organizacji pozarzadowych
i whadz oraz nikta wiedze pracownikéw Urzedéw
Pracy na temat mozliwosci wykorzystania spot-
dzielczosci w tworzeniu miejsc pracy. Szczegdlnie

trudna byta sytuacja spotdzielni inwalidéw, ktére
mogtyby przeksztatci¢ sie w spétdzielnie socjalne
i korzystac z réznych form wsparcia, lecz op6znie-
nie prac legislacyjnych powodowato zagrozenie, ze
te placéwki znikna z rynku.

Pomimo pietrzacych sie trudnosci, pojawiaty sie
nowe inicjatywy zatozycielskie spotdzielni socjal-
nych. Zwracata uwage aktywnos$¢ nowych inicja-
tyw spoétdzielczych na terenach o dawnej i bogatej
tradycji spétdzielczej — w Matopolsce (czes¢ dawnej
Galicji Zachodniej), Wielkopolsce, na Pomorzu (za-
bor pruski), ziemiach centralnych. Wyrézniata sie
tu zwilaszcza aktywno$¢ srodowiska krakowskie-
go, znajdujacego sie w sferze oddziatywania de-
legatury ZLSP i Agencji Rozwoju Spoétdzielczosci.
Woczesnie, bo juz w 2000 r. przy krakowskiej delega-
turze Zwiagzku Lustracyjnego Spoétdzielni Pracy po-
wstata Agencja Rozwoju Spoétdzielczosci, majaca na
celu inspirowanie i wspieranie réznych nowych ini-
cjatyw spétdzielczych organizujacych zatrudnienie.

Ciekawymi osiggnieciami mogfa takze po-
chwali¢ sie Fundacja Rozwoju Spétdzielczosci
Uczniowskiej, utworzona w 1993 r. w Krakowie, kt6-
ra organizuje szkolenia, instruktaz i konkursy dla
cztonkdéw spoétdzielni i ich opiekunéw oraz Sejmiki
Samorzadowe SU. Sukcesem Fundacji jest zwiek-
szenie liczby cztonkéw tych spoétdzielni, stanowia-
cych ,przysposobienie spotdzielcze” mtodego czto-
wieka, bardzo istotne wobec zaniku szkolnictwa
spétdzielczego.

W tworzenie spoétdzielni socjalnych zaanga-
zowata sie takze Fundacja Pomocy Wzajemnej
BARKA, utworzona w Poznaniu w 1993 r. [http://
www.barka.org.pl] Zainicjowata ona utworzenie
Ogolnopolskiego Zwiazku Organizacji na Rzecz
Zatrudnienia Socjalnego [Sadowska, 2009, s. 10-12].

W pazdzierniku 2010 r. w Poznaniu miaty miej-
sce wspomniane wczesniej przedsiewziecia, a mia-
nowicie: IV Ogdlnopolskie Spotkania Ekonomii
Spotecznej, Dni Kultury Solidarnosci i Wielkopolskie
Targi Przedsiebiorczosci Spotecznej, zorientowane
na popularyzacje kultury solidarnosci, wspieraja-
cej rozwdj swego srodowiska i integracji spotecznej
ludzi wykluczonych. Podobne cele stawia sobie tez
Fundacja Dolnoslaski Projekt Spoteczny.

Fundacja ,Banku Zywnosci SOS w Warszawie”
oraz Federacja Polskich Bankéw Zywnosci, zrze-
szajaca ok. 30 organizacji tego typu w kraju i wcigz
rozwijajaca sie, takze realizuje projekty skierowane



NR2/2013(7)

ARTYKULY

do najubozszych. Istnieje tu pole do wspodtpracy ze
spoétdzielczymi producentami zywnosci.

Z ciekawa inicjatywa ,Budujemy nowy Liskéw’,
nawigzujaca do przedwojennych doswiadczen ks.
W. Blizinskiego, propagatora spoétdzielczosci w tej
podkaliskiej wsi, wystapito $Srodowisko Instytutu
Spraw  Publicznych ~ Uniwersytetu  Gdanskiego
(Uspdtdzielczony Liskdw w 1937 r. byt miejscem thum-
nie odwiedzanej wystawy, Praca i Kultura Polskiej Wsi").

Bogatg dziatalnos¢ propagujaca ekonomie
spoteczng i spétdzielnie socjalne rozwineto w $ro-
dowisku toédzkim Stowarzyszenie ,Obywatele
Obywatelom’, posiadajace od 2007 r. status organi-
zacji pozytku publicznego [http://obywatel.org.pl].
Od 2000 r. wydaje czasopismo ,Nowy Obywatel’,
na tamach ktérego prezentowane sg zagadnienia
zwigzane z panstwem, spoteczenistwem i kultura,
zorganizowanych wokoét idei dobra wspdlnego.

Wkrétce po uchwaleniu pierwszych regula-
¢ji prawnych dotyczacych spoétdzielni socjalnych
[Dz.U. z 2003 r., Nr 96, poz. 873; 2004, Nr 99, poz.
1001; 2006, Nr 94, poz. 651] na zjezdzie delega-
téw spotdzielni socjalnych w Warszawie 20 maja
2006 r. utworzono Ogodlnokrajowy Zwiazek Re-
wizyjny Spoétdzielni Socjalnych. Prezesem zarzadu
zostat M. Misiewicz, prowadzacy Wielobranzowga
Socjalng Spoétdzielnie Pracy w Nowym Tomyslu,
w woj. wielkopolskim [http://ozrss.pl/zwiazek/hi-
storia/]. Symptomatyczny byt fakt, ze nowy zwigzek
korzystat z gosciny w siedzibie KRS i dtugo poszu-
kiwat wiasnego lokum. Zwigzek nie zdotat prze-
prowadzi¢ rejestracji sadowej i Rada Nadzorcza
odwotata go, wybierajac nowy zarzad z prezesem
J. Imiofa. Nowy Zarzad zostat zobowigzany do
zwotania zjazdu KZRSS, ktéry odbyt sie 22 czerw-
ca 2007 r. w Byczynie (woj. opolskie). Uczestniczyli
w nim przedstawiciele 19 spoétdzielni, ktérzy po-
woftali nowa organizacje — Ogdlnopolski Zwigzek
Rewizyjny Spoétdzielni Socjalnych [www.zrss.pro-
motion.org.pl]l. Reprezentowali oni spoétdzielnie
z Byczyny, Bystrzycy Ktodzkiej, Chorzowa, Gorlic,
Kedzierzyna-Kozla, Kielc, Koszalina, Krakowa, todzi,
Mikotowa, Radomia, Rucianego-Nidy, Sosnowca,
Tarnobrzegu, Wroctawia i Zamoscia. Prace orga-
nizacyjne wspierata KRS, gdzie przygotowywano
wzorcowy statut dla spétdzielni tego typu. Zwigzek
prezentowat sie jako otwarty na nowe ciekawe ini-
cjatywy, wymiane doswiadczen i oferty wspodtpra-
cy, a zwiaszcza - pracy.

Spétdzielnie socjalne sa szczegdlnym typem
przedsiebiorstwa. Funkcjonuja w wielopodmioto-
wym srodowisku sktadajacym sie ze spotecznoscilo-
kalnej, klientéw, przedsiebiorcéw, wtadz panstwo-
wych, samorzadu terytorialnego, OPS i Urzedéw
Pracy, bankéw oraz jednostek kontrolujacych. Na
poczatku dziatalnosci doswiadczajg nieufnosci jako
nowe podmioty gospodarujace. Réwniez dla ban-
kéw te spotdzielnie nie byty wiarygodnym partne-
rem, nie majac jeszcze zadnego majatku ani kapi-
tatdbw dla poreczenia kredytéw. Niejednokrotnie
zdarzato sie, ze zapat inicjatoréw spoétdzielni wy-
gasat wobec trudnosci z uzyskaniem Srodkéw na
rozpoczecie dziatalnosci. Stabg strong dotychcza-
sowych praktyk byt takze brak $ciezki stopniowej
adaptacji do pracy ludzi trwale bezrobotnych, czy-
li brania odpowiedzialnosci za swdj biznes. W prak-
tyce okazato sie, ze w tworzeniu rozmaitych placé-
wek gospodarki spotecznej wielky role odgrywa
osoba inicjatora, o spotecznikowskich cechach i od-
powiednim przygotowaniu menedzerskim. Brak
takich fachowych kadr jest jedng z barier ograni-
czajacych rozwdj réznych inicjatyw. W ramach cze-
$ci edukacyjnej projektu EQUAL na Uniwersytecie
Warszawskim powstato roczne Podyplomowe
Studium Zarzadzania Gospodarka Spoteczna, fi-
nansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Jego celem byto przygotowanie lo-
kalnych menedzeréw spotecznych, zorientowa-
nych na tworzenie nowych ustug i miejsc pracy dla
0séb dtugotrwale bezrobotnych i dotknietych wy-
kluczeniem spotecznym.

Spétdzielnie socjalne odpowiadajg na spotecz-
ne zapotrzebowanie na organizacje pracy i ustug.
Nie wszystkim udaje sie pokonac biurokratyczne
trudnosci rejestracji i rozwing¢ dochodowg dziatal-
nos¢. Problemy z przetrwaniem wystepuja wyraz-
nie — gdy koncza sie dotacje i trzeba funkcjonowac
na wolnym rynku.

Spétdzielnie socjalne, przeznaczone dla ludzi
trwale bezrobotnych, wypychanych z rynku pra-
¢y, wykluczonych spotecznie, niepetnosprawnych,
sg formga interwencjonizmu parstwowego realizo-
wanego z pomocg wtadz samorzadowych. Warto
przypomnie¢, ze w okresie wychodzenia z wiel-
kiego kryzysu gospodarczego na poczatku lat
30. XX w. wiadze panstwowe wspieraty srodkami
Funduszu Pracy akcje tworzenia spétdzielni pra-
cy (gtéwnie rzemieslniczych) dla bezrobotnych.

W ekonomia
®  Spoteczna (GSJ
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Wspotczesne polskie spétdzielnie socjalne to naj-
czesciej placowki niewielkie, niezamozne, dopie-
ro na dorobku. Powstaja w regionach najwieksze-
go bezrobocia i korzystaja niekiedy ze wsparcia
samorzadow, dotacji i lokali. W fazie powstawania
nowe spotdzielnie korzystaty ze srodkéw Funduszu
Pracy (w granicach 5-8 tys. zt na 1 zatrudnionego),
szkolen organizowanych przez EFS i Partnerstwo na
rzecz Rozwoju,Tu jest Praca” oraz OWSS (Osrodkéw
Wsparcia Spoétdzielni Socjalnych), z pomocg kté-
rych zatozyciele uczyli sie aplikowa¢ o granty z UE
(do wysokosci 200 tys. zt). Wiele mogtaby tu poméc
administracja lokalna i wiladze samorzadowe. To
wcigz obszar do zagospodarowania dla spétdziel-
ni, jesli zwazy¢, ze w Polsce mamy ok. 2 tys. gmin,
a spotdzielni socjalnych — zaledwie ok. 150 (dane
z 2008 r). Dobrym przyktadem stuzyt Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie, kto-
ry utworzyt fundusz poreczern dla bezrobotnych
zaktadajacych spétdzielnie. Regionalny osrodek
wspierania spotdzielczosci socjalnej, finansowa-
ny ze $rodkéw EFS, powstat w Watbrzychu, gdzie
w pierwszych powojennych latach rozwijano ak-
cje produktywizacji ludnosci (zwtaszcza ocalatych
z zagtady Zydéw pozbawionych zrédet utrzymania)
w spétdzielniach wytwoérczych i pracy. Pozytywnym
wyjatkiem byty takze wtadze woj. opolskiego i war-
minsko-mazurskiego wspierajace przedsiebior-
czo$¢ spoteczna. Spétdzielnia ,Pomocna DioA” mo-
gta rozwina¢ sie w Sosnowcu takze dzieki dobrym
relacjom z wtadzami [Le$, Otdak, 2007, s. 141-146].
Niedostateczna jest pomoc dla tej nowej for-
my spétdzielczej ze strony dobrze funkcjonujacych
Jstarych” spoétdzielni, zwlaszcza spétdzielni miesz-
kaniowych (SM) i spozywcédw ,Spotem” (tak uznano
w 2008 r.) [,Kurier Spétdzielczy” 2008, nr 9/1958, s. 2].
Otwierato sie szerokie pole wspotpracy, wsparcia tej
inicjatywy w duchu solidaryzmu spotecznego. SM
mogtyby zatrudniac¢ cztonkéw spétdzielni socjalnych
do ustug okotobudowlanych, prac porzadkowych, re-
montowych, dozoru i renowacji zieleni. Spoétdzielnie
spozywcdw — odczuwajace juz brak rak do pracy -
mogtyby korzystac z cztonkéw tych placédwek.
Wprawdzie zaprezentowany wcze$niej pro-
gram wspierania osiedlowych spétdzielni socjal-
nych dobiegt konca na poczatku 2011 r, jednak
nie oznaczato to zaniechania akcji tworzenia spot-
dzielni socjalnych. W dalszej perspektywie prze-
widziano utworzenie Mazowieckiego Inkubatora

Gospodarki Spotecznej, korzystajagcego ze wspar-
cia samorzadow i wtadz lokalnych [www.oss.krs.
org.pl]. Podobne inicjatywy tworzenia Inkubatoréw
Spotecznej Gospodarki Rynkowej zaczety pojawiac
sie i w innych $rodowiskach, tam gdzie jeszcze nie
byto instytucjonalnego wsparcia dla placéwek tego
typu przedsiebiorczosci. W latach 2012-2013 trwa-
ta akcja zatozycielska nowych placéwek, ktére re-
jestrowano w Krajowym Rejestrze Sadowym jako
spotdzielnie socjalne. Wiecej informacji o przebie-
gu tego procesu zawiera tabela 1.

W powstawaniu nowych spétdzielni socjalnych
przodowaty tereny o dawnych tradycjach spétdziel-
czych z okresu zaboréw, jak Wielkopolska, dawna
Galicja (woj. matopolskie, podkarpackie), ziemie
centralne (woj. mazowieckie, tédzkie) i Slask (woj.
$laskie, dolnoslaskie). Mniej natomiast nowych spo6t-
dzielni powstawato na Pomorzu, Ziemi Lubuskiej,
Opolszczyznie, Podlasiu i w Swietokrzyskiem (zob.
tabela 1). By¢ moze, wptyw na to, oprécz ugrunto-
wanych dobrych tradycji spétdzielczych, miata tak-
ze aktywnos¢ miejscowych Srodowisk zaintereso-
wanych tg formga przedsiebiorczosci spotecznej.

Powiekszajace sie w poczatkach XXI w. trudnosci
ze znalezieniem pracy, zwlaszcza dla ludzi mtodych
i innych kategorii wykluczonych spotecznie, sktaniaty
decydentéw politycznych, wtadze samorzadowe i or-
ganizacje pozarzadowe do wspierania inicjatyw zato-
zycielskich spoétdzielni socjalnych z udziatem samych
zainteresowanych, korzystajacych z pomocy wiadz
panstwowych i samorzadowych, organizacji pozarza-
dowych oraz srodkéw unijnych. Akcja ta nasilita sie
w 2012 r,, skutkujac rejestracjg sadowa 190 nowych
spotdzielni (tabela 1). Przybywato nowych osrod-
kéw inicjatywnych na terenach dotychczas nie wy-
rézniajacych sie aktywnoscia, o czym Swiadczy przy-
ktad siedlecki: w dniach 8-9 wrzesnia 2012 r. podczas
XIX Miedzynarodowych Dni z Doradztwem Rolniczym
zorganizowano Dni Otwarte Os$rodka Wspierania
Ekonomii Spotecznej w subregionie siedleckim [Kecik,
taczynska, 2012, s. 11-12]. W Zbuczynie pod Siedlcami
powstat Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej
z pomocyg Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego, Stowarzyszeniem Osrodek Kultury
i Aktywnosci Lokalnej w Krzesku i Gming Zbuczyn.
Z pomoca EFS i Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego wydano katalog Ekonomia Spoteczna
na Mazowszu 2012, prezentujacy ciekawe inicjatywy
odwotujace sie do wzordéw wspdlnego, spdtdzielcze-
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Tabela 1. Spétdzielnie socjalne w Polsce zarejestrowane w KRS

Wojewddztwo Liczba spotdzielni ogétem Liczba spotdzielni Liczba spotdzielni ogétem
(stanna 31.12.2012r.) powstatych w2012 r. (stanna 5.07.2013 r.)

Dolnoslaskie 46 23 46
Kujawsko-pomorskie 36 10 ;3
Lubelskie 41 19 41
Lubuskie 21 7 23
tédzkie 57 12 66
Matopolskie 55 12 55
Mazowieckie 62 17 64
Opolskie 14 2 15
Podkarpackie 51 32 59
Podlaskie 21 12 22
Pomorskie 27 3 27
Slaskie 52 6 57
Swietokrzyskie 17 7 19
Warminisko-mazurskie 36 8 39
Wielkopolskie 78 16 83
Zachodniopomorskie 28 4 32
Razem 642 190 691

Zrodto: www.ozrss.pl oraz www.oss krs.org.pl (aktualizacja 5 lipca 2013 ).

go dziatania. Znalazly sie w nim organizacje funkcjo-
nujace w réznych formach prawnych, takie jak sto-
warzyszenia, Warsztaty Terapii Zajeciowej i Zaklady
Aktywnosci Zawodowej, pojawity sie takze pierwsze
spotdzielnie socjalne. Zaktad Aktywnosci Zawodowej
i Warsztaty Terapii Zajeciowej sa wspomagane przez
Caritas Diecezji Siedleckiej i ukierunkowane na akty-
wizacje zawodowa 0s6b niepetnosprawnych, oferujac
ustugi gastronomiczne, catering i odnowe biologiczna.
Podobne przyktady mozna mnozy¢. Na poczatku lipca
2013 r. zarejestrowanych sagdownie byto juz 691 spdt-
dzielni z catego kraju [www.ozrss.pll. Nie znamy jed-
nak ich kondycji ekonomicznej i perspektyw rozwoju.

4. Préba oceny

Wprawdzie w minionych latach organizowano juz
wiele konferencji i spotkan dziataczy gospodarki
spotecznej, popularyzowano te idee wydajac pod-
reczniki i inne materiaty informacyjne, a takze po-
kazujac dobre przyktady przedsiebiorstw spotecz-
nych, ale nie stata sie ona jeszcze ani widoczng, ani
dominujaca sfera w gospodarce narodowej i za-

pewne dtugo jeszcze nie bedzie. Ekonomia spo-
teczna, pomimo licznej literatury przedmiotu, ak-
¢ji upowszechniajacych i osrodkéw akademickich
angazujacych sie w jej badanie i propagowanie, po
dwdch dekadach tworzenia spoteczeristwa obywa-
telskiego z trudem zdobywa sobie miejsce w $wia-
domosci spotecznej, a jej wdrazanie napotyka wcigz
na mur niezrozumienia. Nawet termin ekonomia
spoteczna w badaniach naukowych nie jest jedno-
licie definiowany, co utrudnia badania nad tg dzie-
dzina. Wiele barier utrudnia rozwdj tej, ze wszech
miar pozadanej formy dziatalnosci gospodarczej.
Jej rozwéj w przysztosci bedzie uzalezniony od roz-
woju réznych form edukacji spoteczenstwa oraz
polityki spotecznej panstwa.

Spétdzielczos¢ dostrzegta te nowa szanse roz-
woju, wspierata jg organizacyjnie, dysponujac
ogolnokrajowa siecig zwigzkéw spétdzielni réz-
nych typéw i branz, wspétorganizujac konferen-
cje, popularyzujac opracowania teoretyczne i upo-
wszechniajac  dobre praktyki, doswiadczenia
zagraniczne i krajowe. Witaczyta sie w akcje two-
rzenia spoétdzielni socjalnych z pomoca spétdziel-
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czosci mieszkaniowej, bankowej, spozywcéw oraz
tworzenia ogoélnopolskiego zwigzku rewizyjnego
tych nowych spétdzielni. Zarysowato sie juz szero-
kie forum wspétpracy, wymiany ludzi, doswiadczen
i pomystéw na rzecz rozwoju ekonomii spotecz-
nej w Polsce, z widocznym udziatem spétdzielcdw.
Optymizmem napawa podjecie tej inicjatywy przez
mtodych ludzi z ciekawymi pomystami, pojawiaja-
cych sie w zabytkowym Domu pod Orfami - siedzi-
bie KRS. S oni nadziejg na odrodzenie ruchu spot-
dzielczego w Polsce. W wyniku wieloletnich dziatan
instruktazowych i wspomagajacych udato sie za-
rejestrowa¢ w bazie danych KRS 691 spoétdzielni
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Co-operatives as the element of social economy. Founding initiatives support

Abstract: Social economy with co-operatives as its essential part, despite numerous literature on the topic, promoting activities,
academic research centres involvement and two decades of the process of civil society formation, has still encountered
anumber of difficulties on its way to enroot itself in social consciousness and its implementation deals with a lot various
problems. The co-operative movement has observed that new chance of development, supported it organisationally
by cross-country network of unions of co-operatives in different types and branches of national economy, by organising
conferences, popularising theoretical issues and good practices as well as national and international experience. The
co-operative movement has joined the activities creating social co-operatives, with the assistance of housing, banking
and food-processing producers co-operatives as well as the action for establishing the Cross-Polish union of social
co-operatives. The forum of co-operation, expert, experience and ideas exchange has come to exist with remarkable
participation of social co-operative movement. It is encouraging to observe how such initiatives are implemented by
young people with interesting ideas — they are the hope for a re-birth of co-operative movement in Poland. As a result
of long period of instructing and supporting actions it has succeeded to register legally acting 691 social co-operatives
all over the country (data as of July 2013). Nonetheless we do not know its actual situation, will they be able to enroot
or develop their activities in the market or are they doomed for bankruptcy? The development of social co-operatives
requires integrated and constant systemic support.

Key words: social economy, co-operative movement, social co-operatives, unemployment, union of social co-operatives.
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Przedsiebiorstwa spoteczne

w Wielkiej Brytanii

— potencjat i mozliwosci dziatania

Artur Steiner, Sylwia Steinerowska

Streszczenie: Na przestrzeni ostatnich dwoch dekad w Wielkiej Brytanii znacznie wzrosto zainteresowanie przedsiebiorstwami spo-

tecznymi. Brytyjscy politycy zaczeli dostrzegac ich potencjat w tworzeniu i dostarczaniu ustug dla spoteczeristwa oraz
pozytywny wptyw na rozwdj spoteczno-ekonomiczny kraju. Wyzwania stojace przed rzadzaca w latach 1997-2010 partia
lewicowa, a nastepnie obecna rzadowa koalicjg konserwatywno-liberalng zaowocowaty nowymi ideologicznymi roz-
wigzaniami majacymi na celu usprawnienie funkcjonowania panstwa. Wzrosta m.in. rola organizacji pozarzadowych oraz
samej ludnosci w rozwigzywaniu lokalnych problemdw. Na znaczeniu zyskata takze koprodukdja, czyli wspdtpraca mie-
dzy dostarczajacymi ustugi, a jej odbiorcami, traktowana jako nowy sposéb rozwigzywania problemow paristwa. Obecny
kierunek brytyjskiej polityki sugeruje wiec odejscie od tzw. panstwa opiekuriczego” i formowanie paristwa umozliwia-
jacego’, w ktérym obywatele angazuja sie w zaspokajanie spoteczno-ekonomicznych potrzeb w innowacyjny sposob.
Bazujac na przyktadzie Wielkiej Brytanii, artykut ten odnosi sie do uwarunkowan politycznych oraz ograniczen zwigzanych
z funkcjonowaniem przedsiebiorstw spotecznych w tym kraju. Ponadto artykut prezentuje wyzwania, przed ktérymi stoja
przedsiebiorstwa spofeczne na terenie UK oraz nawigzuje do empirycznych wynikéw jednego z projektéw Unii Euro-
pejskiej, ktérego celem byto przetestowanie koncepdji przedsiebiorstwa spotecznego. Prowadzona dyskusja autoréw
nawigzuje do istotnych kwestii bytu i mozliwosci rozwoju przedsiebiorstw spotecznych w omawianym panstwie oraz
kierunkéw zmian, jakie musza nastapi¢, aby przedsiebiorstwa spoteczne mogty sie rozwijac.

Stowa kluczowe: przedsiebiorstwa spoteczne, koprodukcja, innowacja, odpowiedzialnos¢ spoteczna, bariery rozwoju

przedsiebiorstw spotecznych.

Wprowadzenie

Na przestrzeni ostatnich dekad w Wielkiej Brytanii
wzrosto zainteresowanie dziatalnoscig organizacji
ekonomii spotecznej. Szczegdlng uwage skierowa-
no w strone przedsiebiorstw spotecznych. Tematyka
zwigzana z tymi przedsiebiorstwami stafa sie integral-
nym elementem wewnetrznej polityki. Tym samym
spopularyzowane zostaty takie pojecia, jak: ‘przedsie-
biorczos¢ spoteczna’ i ‘przedsiebiorstwo spoteczne,
ktére nawiazuja do dziatalnosci gospodarczej przyno-
szacej spoteczne korzysci. Obecnie brytyjska polityka
odnosi sie do koncepcji przedsiebiorstw spotecznych,
szukajac sposobéw wykorzystania potencjatu tej for-
my wsparcia spotecznego [The Conservative Party,
2010b, 5. 3-118; DT1 2002, s. 1-81].

Przedsiebiorstwa spoteczne promowane sg jako
mechanizm, poprzez ktéry nastepuje zaréwno po-
step ekonomiczny, jak i spoteczny. Organizacje nale-
Zace do sektora panstwowego sg wiec zachecane do
wspierania przedsiebiorstw spotecznych poprzez:
przyznawanie im kontraktéw na wykonanie publicz-
nych zlecert!, udzielanie grantéw na ich rozwdj, czy
tez naktanianie ludnosci do odpowiedzialnosci spo-

1 Przyktadowo, The Public Services (Social Value) Act 2012 narzuca
obowiazek, aby komisarz przyznajacy kontrakty publiczne rozwazyt
ekonomiczne, $rodowiskowe i spoteczne aspekty zwigzane z danym
kontraktem.

tecznej. Powodem tego typu dziatan sa liczne ko-
rzysci, jakie niesie ze soba dziatalno$¢ omawianych
podmiotéw. Uznaje sie, ze przedsiebiorstwa spo-
teczne s3 pomocne w rozwigzywaniu lokalnych
probleméw, tworzeniu zatrudnienia, dostarczaniu
nowych i ulepszonych ustug oraz promowaniu eko-
nomicznego rozwoju, odpowiadajac jednoczesnie
na wspofczesne wyzwania spoteczne [DTI, 2002,
s. 1-81]. Przedsiebiorstwa spoteczne rozwijajg umie-
jetnoscilokalnego spoteczenstwa poprzez:tworzenie
programéw treningowych i stazy, angazowanie tych,
ktérzy maja problemy ze znalezieniem zatrudnienia,
dostarczanie dobrej jakosci ustug po atrakcyjnej ce-
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nie, promowanie aktywnego spoteczenstwa i wspot-
tworzenie innowacyjnych rozwiazan bedacych od-
powiedzig na lokalne potrzeby [Needham, 2007,
s. 1-256; Leadbeater, 2007, s. 2-15; Boyle i in., 2010,
s.6-7]. Przedsiebiorstwa te prowadza do rozwoju tzw.
kapitatu spotecznego i buduja silniejsze spoteczen-
stwo, bedace w stanie stawi¢ czota nowym wyzwa-
niom [DTI, 2002, s. 1-81]. Warto réwniez zauwazyc¢
skale oraz finansowy wkfad przedsiebiorstw spotecz-
nych do brytyjskiej ekonomii. Szacuije sie, ze 7% MSP
na terenie Wielkiej Brytanii to przedsiebiorstwa spo-
teczne, co oznacza, ze ich liczba przekracza 68.000
[Social Enterprise UK; 2012b, s. 7; BIS, 2011, s. 16; BIS,
2010, s. 1]. Przedsiebiorstwa te zatrudniaja ok. 20.000
oséb i angazuja 18.000 wolontariuszy. Ich obrét sza-
cuje sie na 24 mld funtéw, a wktad do PKB na prawie
1% [OTS, 2006, s. 1-73; HM Treasury, Cabinet Office,
2006, s. 1-51; Social Enterprise UKb, 2012, s. 7].
Rozwoj przedsiebiorstw spotecznych w Wielkiej
Brytanii jest wspomagany przez ustawodawstwo.
Politycy zachecaja do zaktadania tego typu przed-
siebiorstw i podkreslajag korzysci ptynace z ich pro-
wadzenia. Sceptycy zauwazaja jednak, ze kon-
cepcja koprodukgcji i samych przedsiebiorstw
spotecznych jest sposobem na przeniesienie odpo-
wiedzialnosci z paniistwa na obywateli i ze oczeki-
wania w stosunku do spofeczenstwa moga okazac
sie zbyt wysokie. Nawigzujac do obecnych uwarun-
kowan politycznych, mozna postawi¢ nastepuja-
ce pytania: jakie ograniczenia zwigzane s z dzia-
talnoscig przedsiebiorstw spotecznych w Wielkiej
Brytanii i w jakim zakresie spoteczenstwo lokalne
(inicjatorzy, przedsiebiorcy spoteczni, ludnos¢ lo-
kalna zaangazowana w dang inicjatywe) jest w sta-
nie poradzi¢ sobie z wystepujacymi barierami?
Artykut ten odnosi sie do powyzszych pytan.
W pierwszej czesci autorzy prezentuja wybrane de-
finicje przedsiebiorstw spotecznychiich charaktery-
styke. Druga cze$¢ artykutu nawiazuje do historycz-
nych czynnikéw wptywajacych na ksztattowanie sie
omawianych przedsiebiorstw w Wielkiej Brytanii
oraz do zmieniajacej sie polityki w zakresie ekono-
mii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych w tym
kraju. Niniejsza cze$¢ jest istotna, a czesto pomijana
w literaturze. Warto zwrdci¢ uwage, ze kontekst hi-
storyczny pomaga zrozumiec dlaczego i w jaki spo-
s6b przedsiebiorstwa spoteczne staty sie przedmio-
tem politycznej, spotecznej i akademickiej dyskusji,
ktéra ma bezposrednie przetozenie na praktyczne

dziatania w omawianym zakresie. W trzeciej czesci
zostaly wyréznione ograniczenia zwigzane z zakta-
daniem i funkcjonowaniem przedsiebiorstw spo-
tecznych, ktére stanowig powaznga bariere rozwo-
ju tych organizacji. Cze$¢ czwarta jest prezentacja
badan empirycznych i opiera sie na wynikach ba-
dania sponsorowanego przez Unie Europejska, kto-
re testuje koncepcje przedsiebiorstw spotecznych.
Ta cze$¢ nawigzuje do uwarunkowan politycznych
w Wielkiej Brytanii i weryfikuje, czy zidentyfikowa-
ne we wczedniejszej czesci artykutu bariery unie-
mozliwiaja tworzenie i rozwijanie przedsiebiorstw
spotecznych przez lokalne spotecznosci i w jakim
zakresie bariery te mozna pokonac. Korncowa cze$¢
stanowi podsumowanie, w ktérym autorzy odno-
sza sie do obecnej i przysztej roli przedsiebiorstw
spotecznych na brytyjskim rynku, a cato$¢ rozwa-
Zan jest podstawg do ustalenia odpowiedzi na po-
stawione w artykule pytania.

1. Definicje i charakterystyka
przedsiebiorstw spotecznych

Jako relatywnie nowy twor, ktéry faczy w sobie
neoliberalne zatozenia kapitalizmu [Harvey, 2007,
s. 1-256] oraz spoteczne dazenia socjalizmu, przed-
siebiorstwo spoteczne jest trudne do zdefiniowania.
Krytycy koncepcji twierdza, ze organizacje nalezace
do ekonomii spotecznej (wliczajac w to przedsie-
biorstwa spoteczne) sa wszystkim i niczym, a caty
sektor zostat okre$lony mianem ,olbrzymiego nie-
okreslonego potwora” [Kendall, Knapp, 1995, s. 66].
W konsekwencji grono naukowcéw i politykéow
prowadzi dyskusje, ktére maja na celu doprecyzo-
wanie pojecia przedsiebiorstwa spotecznego i usta-
lenie ram jego funkcjonowania.

Opisujac przedsiebiorstwa spoteczne, wielu au-
toréw [np. Harrisiin., 2009, s. 407-418; Steinerowski,
2012, s. 17; Wallace, 2005, s. 78-89; Jones, Keogh,
2006, s. 11-26; Reid, Griffith, 2006, s. 1-10; Ridley-
Duff, s. 291-312], nawigzuje do tzw. tripple bottom
line czyli ,potrojnej linii korzysci”. Méwi ona o ko-
niecznosci zintegrowania korzysci spoteczenstwa,
$rodowiska i potrzeb materialnych. Oznacza to, ze
przedsiebiorstwa spoteczne maja za zadanie reali-
zowac cele spoteczne, ekologiczne i ekonomiczne.
W praktyce jednak nie zawsze jest to mozliwe, dla-
tego przedsiebiorstwa te koncentruja sie gtéwnie
na realizacji co najmniej jednego celu. Idea integra-

& ekonomia
U Spoteczna (GSJ



eKkonomia
& spoteczna [ES)

ARTUR STEINER, SYLWIA STEINEROWSKA: PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNE W WIELKIEJ BRYTANII...

NR2/2013(7)

¢ji korzysci, cho¢ stuszna w swoich zatozeniach, nie
zawsze moze mie¢ swoje odzwierciedlenie w prak-
tyce, przede wszystkim z powoddéw finansowych
i zasobowych.

Smallbone [2001, s. 13-20] definiuje przedsie-
biorstwa spoteczne jako konkurencyjne organi-
zacje, ktére prowadza dziatalnos¢ gospodarcza
dla zaspokojenia celéw spotecznych. Campbell
[1997, s. 17-18] twierdzi, ze przedsiebiorstwa spo-
teczne dostarczajg lokalnej spotecznosci niezbed-
ne dobra i ustugi oraz generuja zysk, aby wspierac
czynnosci, ktére nie przynoszg dochodu. Zdaniem
Alforda [2004, s. 136], przedsiebiorstwa spoteczne
tworza innowacyjne rozwigzania dla terazniejszych
probleméw spotecznych i wykorzystuja dostepne
mozliwosci, pomysty, zasoby oraz spoteczne aran-
zacje, aby dokonac¢ spotecznych transformacji. Mair
i Marti [2006, s. 36-44] rowniez uwazaja, ze przed-
siebiorstwa spoteczne angazuja sie w procesy two-
rzenia zasobow w nowy sposdb i zmierzajg przede
wszystkim do odkrycia i wykorzystania istnieja-
cych szans i mozliwosci, aby uzyska¢ korzysci spo-
teczne poprzez stymulowanie spotecznych zmian
oraz zaspokajanie spotecznych potrzeb. Powyzsze
definicje cho¢ odzwierciedlajg dziatalnos¢ przed-
siebiorstw spotecznych, to jednak nie daja $cisle
okreslonego obrazu tych organizacji i nie ustana-
wiajg konkretnych granic tej formy dziatalnosci.
Niejasnosci te staja sie podtozem krytyki koncepcji
przedsiebiorstw spotecznych.

Conway [2008, s. 57-73] definiuje przedsie-
biorstwa spoteczne jako not-for-profit organisa-
tions, czyli organizacje, ktérych celem nie jest zysk,
ale cele spoteczne, ktére sa realizowane poprzez
zaangazowanie sie w dziatalno$¢ gospodarcza;
wszystkie zyski i aktywa przynosza korzysci gru-
pom docelowym, na rzecz ktérych przedsiebior-
stwo spoteczne dziafa; struktura sprzyja wspotpra-
cy, wspétuczestnictwu i zapewnia réwne prawa
dla cztonkéw organizacji. Social Enterprise London
sugeruje, ze przedsiebiorstwa spoteczne sa: orga-
nizacjami, ktére sa konkurencyjne i ktére posia-
daja cele spoteczne; sa bezposrednio zaangazo-
wane w produkcje dobr lub dostarczanie ustug
na rynek handlowy w taki sposéb, aby generowac
przychéd; posiadaja etyczne wartosci i sa odpo-
wiedzialne za spoteczny, ekologiczny oraz ekono-
miczny rozwdj spoteczenstwa [Steinerowski, 2012,
s. 18-19]. Jednoczesnie przedsiebiorstwa spotecz-

ne s3 niezaleznymi od panstwa organizacjami,
ktére sg zarzadzane w taki sposdb, aby zapewnic
uczestnictwo réznych grup spotecznych, na ktére
przedsiebiorstwo ma wptyw. W podobny sposéb
opisuje przedsiebiorstwa spoteczne Pearce [2003,
s. 191], zaliczajac do tej formy dziatalnosci wszyst-
kie przedsiebiorstwa, ktére majg cele spoteczne,
nie dystrybuuja zyskéw dla wtascicieli i ktére, za-
zwyczaj, posiadajg demokratyczne i wspdlnotowe
struktury. Przytoczone powyzej definicje koncen-
trujg sie gtéwnie wokét celéw spotecznych reali-
zowanych przez przedsiebiorstwa spoteczne oraz
na zysku, ktéry jest przeznaczany na cele statuto-
we, a wiec nie jest on traktowany jako korzys¢ dla
wiascicieli (wspodtwiascicieli). Sg to podstawowe
cechy charakteryzujace przedsiebiorstwa spotecz-
ne, cho¢ trudno na ich podstawie okredli¢, ,jakie
doktadnie to przedsiebiorstwo spoteczne juz jest,
a jakie na pewno jeszcze nie”. Przytoczone definicje
wyznaczaja jednak kierunek i moga by¢ podstawag
prac nad doprecyzowaniem omawianego pojecia
i ram prowadzenia tego typu dziatalnosci.

Opisujac przedsiebiorstwa spoteczne, warto
zwrdcic sie ku jednej z najbardziej popularnych de-
finicji, ktora zostata stworzona przez Departament
Handlu i Przemystu. Okresla ona przedsiebiorstwo
spoteczne jako: ,jednostke gospodarcza posiada-
jaca okreslone cele spoteczne, ktéra wypracowa-
ne nadwyzki reinwestuje na rzecz tych celéw lub
na rzecz spotecznosci, zamiast kierowac sie po-
trzeba maksymalizacji zysku wtasciciela/wtascicie-
li” [DTI, 2002, s. 7]. Dodatkowo warto podkresli¢,
ze na charakterystyke omawianego przedsiebior-
stwa sktada sie:

1. Przedsiebiorcze podejscie — przedsiebiorstwo
spoteczne jest zaangazowane w produkcje
dobr i ustug na rynek w taki sposéb, aby wy-
generowad przychéd finansowy; klient pfaci
za dostarczane dobra i ustugi; wykorzystywa-
ne s3 narzedzia charakterystyczne dla trady-
cyjnych komercyjnych przedsiebiorstw; ce-
lem jest tzw. value creation, czyli tworzenie
korzysci przy jednoczesnym tolerowaniu kon-
kurencji handlowej i ryzyka. Przychéd z dzia-
falnosci gospodarczej pozwala osiagna¢ spo-
teczne korzysci.

2.Spoteczne korzysci — dziatalnos¢ przedsie-
biorstw spotecznych zwigzana jest z etycz-
nym podejsciem i odpowiedzialnoscia za
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spoteczenstwo oraz spoteczne, ekologiczne
i ekonomiczne skutki dziatalnosci; z tak pro-
wadzonej dziatalnosci spoteczenstwo powin-
no czerpac korzysci.

3. Wtasnos¢ spoteczna — organizacja nie jest za-
rzadzana i prowadzona przez panstwo lub
jednostke publiczna, lecz przez lokalne spo-
teczenstwo (wspdlnote) lub przez poszcze-
g6lne osoby (w formie prywatnej firmy).
Organizacje te sg niezalezne i posiadajg swoja
autonomie [Steinerowski, 2012, s. 15-271.

Jak zauwaza Hausner [Hausner i in. 2007, s. 10],
warto takze spojrze¢ na przedsiebiorstwo spotecz-
ne jako podmiot, ktéry generuje dodatkowa po-
daz débr i ustug, a przede wszystkim dodatkowy
popyt rynkowy po stronie oséb w nim zatrudnio-
nych, ktéry w innych okolicznosciach nie wystapit-
by. Przedsiebiorstwo takie nie moze by¢ dominuja-
ca forma gospodarki rynkowej, ale jest niezbedne
jako forma uzupetniajaca, czy tez komplementar-
na. Powyzsza zaleznos$¢ dotyczy takze gospodar-
ki Wielkiej Brytanii, ktéra w obliczu kryzysu moze
skorzysta¢ ze wsparcia przedsiebiorstw spotecz-
nych i poprzez te dziatalnos¢ niwelowac negatyw-
ne skutki tego procesu.

2. Polityczne uwarunkowania rozwoju
przedsiebiorstw spotecznych
w Wielkiej Brytanii

Istnieja rézne przyczyny rozwoju koncepcji przed-
siebiorstw spotecznych. Odnoszac sie do niedaw-
nej historii politycznej Wielkiej Brytanii, znacza-
cy wplyw na rozwdj sektora ekonomii spotecznej
miato odejscie rzadoéw konserwatywnych w 1997 r.
oraz krytyka kapitalistycznego podejscia Margaret
Thatcher, ktére promowato i wynagradzato tych,
ktorzy potrafili wykorzysta¢ charakterystyke wol-
norynkowej gospodarki. Podejscie to doprowa-
dzito do podziatu spoteczenstwa na ,tych, ktérzy
majg i zyjg w dostatku” oraz ,tych, ktérzy potrze-
buja i zyja w biedzie” [Steinerowski, 2012, s. 34].
Aby wspiera¢ spoteczenstwo, przychodzacy wéw-
czas rzad (tzn. New Labour Party, panujacy w latach
1997-2010) obiecat wprowadzenie polityki nawia-
zujacej do nieréwnosci oraz ekonomicznego po-
dziatu spoteczenstwa. W konsekwencji dualistycz-
ny podziat na sektor prywatny (pierwszy sektor)
i sektor publiczny (drugi sektor) zostat poszerzo-

ny o tzw. third sector® (czyli sektor trzeci). W sktad
pierwszego sektora wchodzg prywatne przedsie-
biorstwa, firmy i korporacje, a podtozem ich funk-
cjonowania jest che¢ maksymalizacji zysku dla
wiascicieli i wspétudziatowcoéw. Sektor publiczny
dostarcza dobra i ustugi dla najbardziej potrzebu-
jacych oraz tych, ktérzy z powoddéw finansowych
nie zawsze moga skorzysta¢ z ustug sektora pry-
watnego. Natomiast trzeci sektor skfada sie z or-
ganizacji charytatywnych, organizacji non-profit
oraz réznych form organizacji spotecznych. Nowy
podziat panstwowo-instytucjonalny umozliwit kla-
syfikacje organizacji, ktérych celem byto genero-
wanie korzysci spotecznych i ekologicznych, a kté-
re nie byly ani czescia sektora prywatnego, ani nie
wchodzity w sktad organizacji publicznych [Haugh,
Kitson, 2007, s. 973-994]. Polityczne wsparcie dla
trzeciego sektora doprowadzito do dynamicznego
rozwoju organizacji ekonomii spotecznej i sprawito,
ze obecnie ekonomia spofeczna odgrywa istotna
role w politycznym, ekonomicznym oraz spotecz-
nym zyciu Brytyjczykéw [Kendall, 2000, s. 541-562;
Osborne, McLaughlin, 2004, s. 573-582; Cairns i in.,
2005, s. 869-885].

Nowatorskie, jak na dwczesne czasy, podejscie
rzadu New Labour wynikato z zatozenia, ze musi ist-
nie¢ lepszy sposéb prowadzacy do rozwoju spo-
teczno-ekonomicznego, niz ten oparty na jednost-
kowych korzysciach. Tym samym zainicjowano
nowe podejscie ideologiczne nazwane <<Third
Way>>, przeciwstawne pogladom, iz alternaty-
wa prywatyzacji jest kontrola panstwa (postrze-
gana czesto jako ta, ktéra umozliwia opieke nad
spoteczenstwem) [Giddens, 1998, s. 1-176; 2000,
s. 1-200]. Podejscie to stato sie nowa mysla politycz-
na, ktdra starafa sie rozwigzac ideologiczny konflikt
pomiedzy liberalizmem i socjalizmem. Ideologia
ta potaczyta idee neoliberalizmu z odnowa socjal-
na spofeczenstwa. Panstwo zaczeto odgrywac role
instytucji umozliwiajacej zmiany i tworzacej moz-
liwosci dla catego spoteczeristwa. Ideologia polity-
ki <<Third Way>> zostata oparta na zatozeniu, ze
aby stworzy¢ silng ekonomie oraz silne spoteczen-
stwo, obywatele powinni posiadac zaréwno prawa,
jak i obowigzki. Tym samym podejscie to promowa-

2 Nalezy zauwazy¢, ze w tym czasie koncepcja trzeciego sektora nie
byta nowa: koncepcja ta pojawita sie wczedniej w Stanach Zjednoczo-
nych [Levitt, 1973, s. 1-182] oraz w dokumentacji EEC/EC w latach 80.
[Kendall, Anheier, 1999, 5. 283-307].
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fo spoteczne zaangazowanie spoteczenistwa w eko-
nomie spoteczng i pomoc w zakresie rozwigzywa-
nia probleméw spotecznych [Haugh, Kitson, 2007,
s. 973-994]. Hombach [2000, s. 1] twierdzi, ze ide-
ologia <<Third Way>> stata sie: ,$ciezkag pomiedzy
konkurencyjnymi ideologiami oraz systemem, kté-
ry tworzy realistyczng odpowiedzZ na zmiany zacho-
dzace we wspdtczesnym swiecie” oraz, ze podejscie
to przewyzsza ,ekstrema wolnego rynku z jednej
strony oraz scentralizowang gospodarke z drugiej”.

Po wyborach w 1997 r., nowy rzad rozpoczat
wspotprace z organizacjami ekonomii spotecznej,
co doprowadzito m.in. do utworzenia w 1999 r.
tzw. Active Communities Directorate — panstwowe-
go wydziatu wspierajagcego i promujacego rozwdj
spoteczny [Kendall, 2000, s. 407-418; Home Office,
2004, s. 1-33]. Wkrétce rzad przekonat sie, ze orga-
nizacje ekonomii spotecznej mogtyby dostarczac
szereg ustug na rzecz panstwa i tworzy¢ w ten spo-
séb istotny element gospodarki. Przedsiebiorcze
zdolnosci w sektorze zostaty szybko dostrzezo-
ne i w 2002 r. rzad brytyjski utworzyt Wydziat
Przedsiebiorstw Spotecznych (Social Enterprise
Unit) wewnatrz juz istniejagcego Departamentu
Handlu i Przemystu (DTl — Department of Trade
and Industry?®). Jeszcze w tym samym roku, po-
wstata pierwsza Strategia dla Przedsiebiorstw
Spotecznych [DTI, 2002, s. 1-81]. Strategia ta zakfa-
dafa, ze przedsiebiorstwa spoteczne demonstru-
ja cztery podstawowe cechy: przedsiebiorczos¢,
konkurencyjnos¢, innowacje oraz promocje warto-
$ci spotecznych. Przedsiebiorczos¢ (w tym konkret-
nym przypadku) oznacza wieksza w poréwnaniu do
instytucji panstwowych zdolno$¢ przedsiebiorstw
spotecznych do podejmowania ryzyka, bycia dyna-
micznym oraz umiejetnos¢ dopasowywania sie do
zmieniajacych sie uwarunkowan spoteczno-ekono-
micznych [The Conservative Party, 2010b, s. 3-118].
Konkurencyjnos¢ odnosi sie do umiejetnosci do-
starczania ustug o dobrej jakosci po cenach niz-
szych w poréwnaniu do organizacji panstwowych.
Innowacja oznacza, ze przedsiebiorstwa spotecz-
ne tworza nowe rozwigzania w zakresie dostarcza-
nia ustug dla spoteczenstwa [Reed, Stanley 2005,
s. 1-5; Glor, 2002, s. 53-74; OTS, 2006, s. 1-71].
Ostatnia cecha - nawigzujgca do promowania war-

3 0d 2007 r. DTI funkcjonuje jako Department for Business Inno-
vation & Skills  (https://www.gov.uk/government/organisations/
department-for-business-innovation-skills).

tosci spotecznych - sugeruje, ze przedsiebiorstwa
spoteczne wspdtpracuja, wspomagajg i dostar-
czaja ustugi dla lokalnych grup spotecznych [The
Conservative Party, 2010b, s. 3-118]. Skala i pomiar
powyzszych cech zostaty jednak uznane za trudne
do ustalenia.

Strategia przedsiebiorstw spotecznych prezen-
tuje nowe podejscie organizacji non-profit, ktére
z powodu ograniczonych zrédet finansowania za-
czety poszukiwac¢ nowych i niezaleznych zrédet do-
chodu. W ten oto sposdb czes¢ organizacji ekono-
mii spotecznej zdecydowata sie na generowanie
przychodu w sposéb przedsiebiorczy, rezygnujac
tym samym z catkowitego uzaleznienia od grantéw
i donacji. Kombinacja celéw spotecznych i ekono-
micznych przyczynita sie do popularyzacji koncep-
¢ji przedsiebiorstw spotecznych nie tylko w Wielkiej
Brytanii, ale rébwniez na arenie miedzynarodowe;j
[EC, 2013].

W kolejnych latach na terenie Wielkiej Brytanii
potaczono wczesniej utworzone panstwowe urze-
dy ekonomii spotecznej w tzw. Biuro Trzeciego
Sektora (Office of the Third Sector) - odpowiedzial-
ne za wzmacnianie wspoétpracy pomiedzy rzadem
i organizacjami ekonomii spotecznej. Poprzez inwe-
stycje i tworzenie nowych regulacji biuro to promo-
wato nowe metody dostarczania ustug publicznych
przez trzeci sektor. W jednym z raportéw nowo
utworzonego biura byty premier Wielkiej Brytanii
Tony Blair powiedziat: ,wiemy, ze na terenie catego
kraju istnieja programy, ktére odniosty sukces i kto-
re sg realizowane przez przedsiebiorstwa spotecz-
ne. Grupy ludzi, ktérzy tworza te programy wiedza
najlepiej co sie sprawdza w praktyce. Ich kreatyw-
nos¢, innowacje, energia i zdolnos¢ do budowania
zaufania pomagajag nam tworzy¢ nowe rozwigza-
nia dla wyzwan, przed ktérymi stoimy oraz wpro-
wadzac¢ usprawnienia i wiekszg odpowiedzialnos¢
spoteczng” [OTS, 2006, s. 2].

Ostatnie wybory w Wielkiej Brytanii w 2010 r.
przyniosty koalicyjny rzad konserwatywno-libe-
ralny. Pomimo tej zmiany, zainteresowanie polity-
ki przedsiebiorstwami spotecznymi nie zmalato.
Mozna nawet méwi¢ o kontynuacji i dalszym roz-
woju programéw wspierajagcych przedsiebiorstwa
spoteczne. Wczesniej utworzone Biuro Trzeciego
Sektora zostato zastgpione Biurem Obywatelskiego
Spoteczenstwa. Pomimo tej zmiany, nurt ideolo-
gii <<Third Way>> wspierajacy niezalezne i aktyw-
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ne spoteczenstwo oraz promujacy wspotprace po-
miedzy panstwem i jego obywatelami jest nadal
kontynuowany i rozwijany przez nowy rzad kon-
serwatywny i jego nowa ideologie <<Wielkiego
Spoteczenstwa>> (czyli Big Society agenda). Big
Society opowiada sie za: ,spoteczefistwem, w kté-
rym ludnos$¢ taczy sie razem, aby rozwigzac swo-
je problemy i aby usprawnic¢ zycie zaréwno osobi-
ste, jak i lokalnych spotecznosci; to spoteczenstwo,
w ktédrym przodujacag myslg rozwoju jest spotecz-
na odpowiedzialnos¢, a nie kontrola panstwa” [The
Conservative Party, 2010a, s. 1]. Mieszkancy Wielkiej
Brytanii oraz lokalne rzady administracyjne w co-
raz wiekszym stopniu maja wiec mozliwos$¢ podej-
mowania indywidualnych decyzji dopasowanych
do lokalnych warunkéw. Dodatkowo, ta nowa ide-
ologia polityczna podkresla role przedsiebiorstw
spotecznych, poprzez ktére spotecznos¢ moze
uczestniczy¢ w ksztattowaniu i tworzeniu nowych
rozwigzan w celu zaspokojenia lokalnych potrzeb
[Cabinet Office, 2010, s. 7-32].

Na uwage zastuguje jednak fakt, ze ten nowy
nurt mysli politycznej przedstawiony w ramach
Jnnowacji spotecznej” (ktéra jest rozumiana jako
nowe podejscie wspierajgce relacje nowoczesne-
go spofeczenstwa i panstwa) oraz ,paradygmat
zaangazowania” (ktéry narzuca nowe obowiazki
i wieksza odpowiedzialnos¢ spoteczenstwa za do-
starczanie ustug) dostrzegany jest przez krytykéw
jako che¢ przenoszenia kosztéw $wiadczenia ustug
z panstwa na spoteczenstwo. Obawy sg zwigzane
m.in. z brakiem precyzyjnych sposobéw wprowa-
dzenia wspomnianej innowacji spotecznej oraz wy-
znaczenia os6b odpowiedzialnych za jej realizacje.

Niezaleznie od punktu widzenia, obecny kry-
zys ekonomiczny i narastajagce wyzwania spotecz-
no-ekonomiczne zmuszaja politykéw do poszuki-
wania nowych, lepszych rozwiazan, ktére stawig
czota nowym wyzwaniom [Cabinet Office, 2012,
s. 2]. Przedsiebiorstwa spoteczne wpisujg sie w ten
nowy kierunek polityki [Social Enterprise UK,
2012a, s. 1-10], w ramach ktérego panstwo zache-
ca cate spoteczenstwo do uczestnictwa w ksztat-
towaniu ustug [The Conservative Party, 2010a,
s. 1-9; 2010b, s. 3-118; Cabinet Office, 2010, s. 7-32;
Scottish Executives, 2007, s. 1-53]. Dane z National
Survey of Charities and Social Enterprises pokazu-
ja, ze rola trzeciego sektora (wraz z przedsiebior-
stwami spotecznymi) w dostarczaniu publicznych

ustug w ostatnich latach istotnie wzrosta —w 2008 r.
14% organizacji trzeciego sektora zadeklarowato,
ze dostarczanie ustug jest ich gtéwnym zadaniem;
w 2010 r. liczba ta wzrosta do 24% [Office for Civil
Society, 2010, s. 1-20]. Koprodukcja moze stanowic
wiec sposdb na transformacje ustug publicznych,
wspierajac tym samym ograniczony budzet pan-
stwowy, tworzac rozwiazania dla wyzwan spotecz-
nych oraz wzrastajacych oczekiwan ludnosci w od-
niesieniu do dostepu do wysokiej jakosci ustug
publicznych [Boyle i in., 2010, s. 3-4].

Na podstawie dotychczasowych brytyjskich do-
$wiadczen wida¢, ze uwarunkowania polityczne sa
istotnym wyznacznikiem rozwoju przedsiebiorstw
spotecznych. Wsparcie polityczne i ustawowe
jest waznym czynnikiem umozliwiajgcym rozpo-
wszechnienie tej idei oraz jej aplikacje, ale warto
takze zauwazy¢, ze granice ingerencji polityki w ten
sektor rowniez powinny by¢ ograniczone. Paiistwo
powinno wspiera¢ przedsiebiorcéw spotecznych
i ich dziatania, zacheca¢ spoteczenstwo do wspot-
uczestnictwa w tym procesie, ale jednoczesnie po-
zostawia¢ swobode dziatania inicjatorom (lokalnej
spotecznosci), ktérzy znajac dobrze problemy sa
zdolni do podejmowania wtasciwych decyzji zwia-
zanych z funkcjonowaniem danego przedsiebior-
stwa spotecznego.

3. Ograniczenia zwigzane
z funkcjonowaniem przedsiebiorstw
spotecznych w Wielkiej Brytanii

Koncepcja przedsiebiorstw spotecznych jest pro-
mowana jako dajaca szanse na rozwigzanie réznych
probleméw spotecznych i umozliwiajagca nowy spo-
sob dziatania w tym zakresie. Sceptycy nie do kon-
ca jednak wierzg w mozliwo$¢ realizacji celéw spo-
tecznych w potaczeniu z celami ekonomicznymi
[Steinerowski, 2012; s. 229-272]. Koncepcja ta spoty-
ka sie wiec takze z krytyka. Uwaza sie, ze zmiana kul-
tury i postrzeganie biznesu nie tylko jako dziatalnosci
komercyjnej, skoncentrowanej wytacznie na korzy-
$ciach finansowych, moze potrwac wiele lat [Farmer
i in., 2008, s. 450-464]. Byt i rozwdj przedsiebiorstw
spotecznych moze by¢ wiec kwestionowany. Wobec
powyzszego zastanawiajace jest, w jakim stopniu
koncepcja tych przedsiebiorstw jest ideg niemozliwg
do urzeczywistnienia, a w jakim innowacyjng mysla,
ktéra ma szanse zmieni¢ obecng rzeczywistosc.
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Badania dowodzg, ze tworzenie i rozwdj przed-
siebiorstw spotecznych, tak jak w przypadku przed-
siebiorstw komercyjnych, wigze sie z pokonywa-
niem wielu przeszkéd [Austin i in., 2006 s. 1-22].
Jednak w poréwnaniu z jednostkami komercyjny-
mi przedsiebiorstwa spoteczne majg trudniejsze za-
danie: nie tylko musza wygenerowac zysk i prowa-
dzi¢ dziatalnos$¢ gospodarcza, ale rowniez (i przede
wszystkim) musza przynosi¢ spoteczne korzysci.
Przedsiebiorcy spoteczni musza umiejetnie ba-
lansowac pomiedzy potrzeba generowania zysku
a realizacjy celéw spotecznych, dla ktérych przed-
siebiorstwo zostato powotane [Steinerowski i in.,
2008b, s. 693-708]. Nie jest to jednak jedyne wy-
zwanie, przed ktérym stojg przedsiebiorstwa spo-
teczne. Do innych czynnikéw, ktére moga w nega-
tywny sposéb wptynaé na rozwdj przedsiebiorstw
spotecznych w Wielkiej Brytanii mozna zaliczy¢:

1. Brak wiedzy o tym, czym jest i jak funkcjonuje

przedsiebiorstwo spoteczne.

Zaréwno niewiedza, jak tez ré6znorodnosc
definicji pojawiajacych sie w literaturze przy-
czynia sie do tego, ze termin przedsiebiorstwo
spoteczne jest uznawany za niejednoznaczny.
W konsekwencji wiele oséb podejrzliwie pa-
trzy na te nowa koncepcje. Cze$¢ spoteczen-
stwa obawia sig, Ze przedsiebiorstwa spoteczne
maja zastapi¢ dotychczasowe ustugi panstwo-
we, zmuszajac obywateli do ich zastapienia
i samodzielnego prowadzenia. Dodatkowo,
pojawiajg sie gtosy méwiace o tym, ze przed-
siebiorstwo spoteczne jest metodg, ktéra zmu-
sza organizacje non-profit oraz inne organizacje
charytatywne do generowania zysku. To bizne-
sowe podejécie moze zniecheci¢ potencjalnych
wolontariuszy, ktérzy chca wspieraé spoteczen-
stwo, ale nie sg sktonni poswiecac czasu dla or-
ganizacji generujacych zyski. Aby przedsiebior-
stwa spoteczne mogty sie rozwija¢, nalezy wiec
rozpowszechni¢ wiedze na temat tej formy or-
ganizacyjnej, aby to tradycyjne i konserwatyw-
ne podejscie ulegto zmianie.
2.Brak funduszy na rozwdj przedsiebiorstw

spotecznych.

Przyjmuje sie, ze przedsiebiorstwa spotecz-
ne powinny wypracowywac okoto 50% docho-
du lub $rodkéw w ramach swojej dziatalnosci
rynkowej [DTI, 2002, s. 20]. Pozostate 50% moze
pochodzi¢ z grantéw i funduszy dla przedsie-

biorstw spotecznych. Agencje wspierajace dzia-
falnos$¢ i rozwdj omawianych przedsiebiorstw
informuja jednak, ze liczba aplikacji o finanso-
we wsparcie przewyzsza ich mozliwosci budze-
towe. Oznacza to wzrastajaca konkurencje po-
miedzy podmiotami ekonomii spotecznej i ich
walke o fundusze. Alternatywa grantow sa kre-
dyty na dziatalno$¢ gospodarczy, ale ich przy-
znanie jest problematyczne, gdyz przedsiebior-
stwa spoteczne nie sg postrzegane przez banki
jako wiarygodne podmioty. Niektérzy obser-
watorzy sugeruja takze, ze granty i dofinanso-
wania panstwowe moga uzalezni¢ przedsie-
biorstwa spoteczne od wsparcia finansowego
i zredukowac ich konkurencyjnos¢. Trzeba jed-
nak pamieta¢, ze przedsiebiorstwa te wypet-
niaja luki rynkowe, ktére, z jednej strony, nie
sg wystarczajaco dochodowe, aby przyciagnac
uwage firm komercyjnych, a z drugiej - sg zbyt
kosztowne, aby mogty je wypetni¢ organizacje
panstwowe [Steinerowska, 2012, s. 467]. Innymi
stowy, przedsiebiorstwa spoteczne czesto do-
starczajg ustugi, ktére nie moga przynies¢ zy-
sku, ale ktére sa istotne dla poprawy jakosci zy-
cia okreslonych grup spotecznych.

3. Niewystarczajagce polityczne wsparcie dla

przedsiebiorstw spotecznych.

Pomimo zmian w polityce Wielkiej Brytanii
i rosngcego poparcia dla tej formy organizacyj-
nej, przedsiebiorcy spoteczni uwazajg, ze ocze-
kiwania w stosunku do przedsiebiorstw spo-
tecznych sg zbyt wysokie (co nie koresponduje
z réwnie silng pomoca polityczng, finansowa
i merytoryczna skierowang do tych przedsie-
biorstw). Czesto oczekuje sie, ze kontraktowa-
ne przedsiebiorstwa spoteczne beda dostarcza-
ty ustugi na rzecz panstwa takze w wymiarze
ponadkontraktowym (tzw. added value) oraz ze
zrobig to po nizszych (w stosunku to firm ko-
mercyjnych) cenach. Krytykuje sie wiec fakt, ze
za mniejsze pienigdze oczekuje sie wiecej.

4. Problematyczny pomiar korzysci oraz warto-
$ci dodanej przedsiebiorstw spotecznych.

Tak jak ekonomiczny wktad przedsiebiorstw
spotecznych moze zosta¢ zweryfikowany po-
przez analize obrotéw tych przedsiebiorstw, czy
tez poziom tworzonego zatrudnienia, tak ko-
rzysci spoteczne oraz wartos¢ dodana sg trud-
ne do ustalenia. Trudnosci w ich pomiarze oraz
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brak analizy dtugoterminowych korzysci spo-
teczno-ekonomicznych zwiazanych z dziatalno-
$cig przedsiebiorstw spotecznych moze przy-
czyni¢ sie do zmniejszenia postrzeganej wagi
i wktadu przedsiebiorstw spotecznych do roz-
woju spoteczno-ekonomicznego.

5. Brak wiedzy na temat prowadzenia przedsie-

biorstw spotecznych i generowania zyskow.

Badania wskazuja, ze bez odpowiedniego
zarzadzania trudno stworzy¢ organizacje, ktére
sg finansowo samowystarczalne. Tradycyjne or-
ganizacje non-profit czesto nie posiadajg odpo-
wiedniego zespotu pracowniczego, kwalifikacji
i umiejetnosci, aby funkcjonowac jako jednost-
ki gospodarcze generujace zyski. Potrzebne sa
wiec programy dla przedsiebiorstw spotecz-
nych, ktére pomogtyby przygotowac¢ orga-
nizacje ekonomii spotecznej do bycia przed-
siebiorczymi. Brak umiejetnosci prowadzenia
dochodowego przedsiebiorstwa oznacza, ze
dla organizacji non-profit prowadzenie przed-
siebiorstw spotecznych taczy sie z ryzykiem,
a tego probuje sie uniknac¢. Brak przedsiebior-
czego podejscia ogranicza konkurencyjnos¢, in-
nowacyjnos¢, sprawnos¢ zarzadzania finansa-
mi i elastyczno$¢ nowego podejscia do zmian,
ktore sg czesto konieczne, aby przetrwac i roz-
wijac sie.

6. Ograniczona wydajnosc.

Czesto celem przedsiebiorstw spotecznych
jest wspotpraca, angazowanie i szkolenie mito-
dziezy, oséb bezrobotnych oraz niepetnospraw-
nych. Wymieniona grupa ludzi wymaga mento-
réw, czy tez nawet statego nadzoru i opieki. To
z kolei przyczynia sie do zwiekszenia kosztéw
prowadzenia biznesu. Réwnoczesnie wydaj-
nosc¢ pracy tych oséb jest nizsza w poréwnaniu
z doswiadczonymi pracownikami, ktérzy samo-
dzielnie potrafiliby wykona¢ okre$lone prace.
Oznacza to, ze finansowa efektywnos¢ przed-
siebiorstw spotecznych moze by¢ wielokrotnie
nizsza od przedsiebiorstw komercyjnych.

7. Demokratyczna struktura.

Demokratyczne struktury, ktére w literatu-
rze przedstawiane s jako jedna z cech przed-
siebiorstw spotecznych [Pearce, 2003; s. 20-45],
czesto przyczyniaja sie do braku jednoznacz-
nej strategii organizacyjnej oraz pojawiania sie
wielu przeciwstawnych gtoséw dotyczacych

decyzji organizacyjnych. Dodatkowy problem
wynika z faktu, ze podjecie decyzji gospodar-
czych zwiazanych z dziatalnoscia przedsiebior-
stwa moze by¢ w tym ukfadzie czasochtonne,
podczas gdy zdobycie konkurencyjnej pozy-
cji rynkowej wymaga umiejetnosci szybkiego
dopasowania sie do zmieniajacych sie potrzeb
rynkowych. Demokratyczna struktura moze
wiec tworzy¢ bariere wzrostu.

8.Problemy z rekrutacja wykwalifikowanych

i zdolnych pracownikéw.

Chcac sie rozwija¢, przedsiebiorstwa spo-
teczne potrzebujg pracownikéw, ktérzy wiedzg,
jak prowadzi¢ biznes. Jednak rekrutacja takich
pracownikéw moze by¢ trudna, a czasem wrecz
niemozliwa. Przedsiebiorstw spotecznych za-
zwyczaj nie sta¢ na zaoferowanie wynagrodzen,
ktore firmy komercyjne oferujg uzdolnionym
pracownikom. Brak tych, ktorzy stanowia o sile
danej organizacji, moze niekorzystanie wpty-
wac na rozwdj przedsiebiorstw spotecznych.

9. Rekrutacja i praca wolontariuszy.

Aby zredukowac koszty przedsiebiorstwa
spoteczne korzystaja z bezptatnego wsparcia
wolontariuszy. Wraz ze wzrastajagcym zapotrze-
bowaniem na bezptatnych pracownikéw ich
rekrutacja staje sie jednak coraz trudniejsza.
Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze praca wolon-
tariuszy ma charakter sporadyczny i niezobo-
wigzujacy. W konsekwencji przedsiebiorstwa
spoteczne nie moga catkowicie polegac na wo-
lontariuszach i uzalezniac sie od ich pracy.

10. Ograniczona wspoétpraca i networking.
Przedsiebiorstwa spoteczne sporadycznie

angazujg sie we wspdlne projekty wraz z inny-

mi przedsiebiorstwami spotecznymi, jak i orga-

nizacjami komercyjnymi. Wiekszo$¢ przedsie-

biorstw spotecznych nalezy do grupy matych
przedsiebiorstw, a ich skala i mozliwosci dziata-
nia s ograniczone. Wspotpraca z innymi organi-
zacjami moze przynies¢ wiec obopdlne korzysci.

Ograniczony networking jest zatem czynnikiem,

ktoéry zmniejsza mozliwosci tych organizaciji.

11. Brak spdjnosci miedzy narodowa mysla poli-
tyczng a jej implikacja w regionalnych insty-
tucjach panstwowych.

Mimo iz ogdlny trend polityczny wspie-
ra rozwdj przedsiebiorstw spotecznych, istnie-
je luka pomiedzy narodowa polityka panstwa

w  ekonomia
= spoteczna (GSJ
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a polityka i poczynaniami lokalnych oddziatéw
instytucji rzadowych. Przyktadowo, kontrakty
panstwowe, ktére stanowia istotne zrédio do-
chodu i mogtyby stanowic¢ o finansowej samo-
wystarczalnosci przedsiebiorstw spotecznych
sg podpisywane gtéwnie z duzymi firmami, kté-
re proponujg korzysci skali. Przedsiebiorstwa
spoteczne s3 czesto zbyt mate, aby by¢ w stanie
wypetni¢ zobowigzania duzych kontraktéw pu-
blicznych. W ten oto sposéb przedsiebiorstwa
te majq ograniczony dostep do zrédet finanso-
wania. To z kolei oznacza ograniczone mozliwo-
$ci zarobku i rozwoju. Nalezy jednak zaznaczy¢,

Ze wiele przedsiebiorstw spotecznych moze by¢

postrzeganych jako niewiarygodne i nie majace

odpowiedniego doswiadczenia w dostarczaniu
wieloletnich kontraktéw panstwowych.

12. Brak dtugoterminowej strategii.

Przedsiebiorstwa spoteczne nierzadko bory-
kaja sie z codziennymi problemami i konieczno-
$cig walki o przetrwanie. Oznacza to, ze bardzo
czesto przedsiebiorstwa te nie maja diugoter-
minowej wizji czy planu funkcjonowania umoz-
liwiajgcego rozwdj. Dtugoletni plan pozwolit-
by przedsiebiorstwom spotecznym na obranie
strategicznego kierunku dziatarh oraz stworze-

nie wizji rozwoju organizacyjnego [BIS, 2010,

s. 1-48; DTI, 2002, s. 1-81; Steinerowski, 2012,

s. 229-272; Steinerowski i in., 2008a, s. 20-39,

Farmeriin., 2008, s. 450-464].

W zwigzku z powyzszym, pomimo wielu zmian
politycznych i dynamicznego rozwoju organiza-
cji ekonomii spotecznej, przedsiebiorstwa spotecz-
ne stoja przed wieloma wyzwaniami. Sposréd wy-
zej wymienionych barier wzrostu mozna wyrdznic¢
te, ktore sg charakterystyczne dla rynku brytyjskie-
go oraz te, ktére z duzym prawdopodobierstwem
moga wystepowac w innych krajach. Do pierwszej
grupy naleza nastepujace ograniczenia: brak spdj-
nosci miedzy narodowg mysla polityczna a jej im-
plikacjg w regionalnych instytucjach panstwowych,
niewystarczajace polityczne wsparcie dla przedsie-
biorstw spotecznych oraz brak funduszy na ich roz-
woj. Elementy te mozna zakwalifikowa¢ do czyn-
nikéw strukturalnych, na ktére wptyw ma polityka
panstwa. Do drugiej grupy mozna natomiast zali-
czy¢: brak wiedzy na temat prowadzenia przedsie-
biorstw spotecznych i generowania zyskéw, brak
dtugoterminowej strategii, ograniczong wspédtpra-

ce i networking, ograniczong wydajnos¢, proble-
my w rekrutacji i pracy wolontariuszy, wyzwania
zwigzane z demokratyczng struktura, problema-
tyczny pomiar korzysci i wartosci dodanej przedsie-
biorstw spotecznych oraz brak wiedzy o tym, czym
jest i jak funkcjonuje przedsiebiorstwo spoteczne.
Ta grupa jest w wiekszosci zwigzana z czynnikami
operacyjnymi dziatalnosci przedsiebiorstw spotecz-
nych i w duzej mierze jest poza kontrolg panstwa.
Niezaleznie od wyzej przedstawionej klasyfikaciji,
wymienione bariery rozwoju przedsigbiorstw spo-
tecznych to tylko niektére z czynnikéw, ktére moga
negatywnie wptywac na rozwdj tych organizacji na
terenie Wielkiej Brytanii.

Biorac pod uwage polityczne uwarunkowania
rozwoju przedsiebiorstw spotecznych w Wielkiej
Brytanii oraz ograniczenia, ktére wptywaja na roz-
woj tych przedsiebiorstw w omawianym kraju, ko-
lejna cze$¢ artykutu nawigzuje do empirycznej
préby tworzenia i prowadzenia tej formy przedsie-
biorstw przez lokalne spotecznosci. Projekt 040,
o ktérym bedzie mowa, postuzyt zatem jako przy-
ktad, ktory testuje zatozenia obecnej polityki zwia-
zanej z koncepcjg koprodukgji i przedsiebiorstw
spotecznych w Wielkiej Brytanii.

4. Przyktad brytyjskiego projektu
testujacego mozliwosci rozwoju
przedsiebiorstw spotecznych

Projekt O40 (ang.,Older People for Older People”,
czyli, Starsi dla starszych”) to przedsiewziecie finan-
sowane przez Unie Europejska, ktére poprzez za-
angazowanie os6b powyzej 55. roku zycia w two-
rzenie i prowadzenie przedsiebiorstw spotecznych
stanowi program ,innowacji spotecznej”. Program
ten byt realizowany w latach 2007-2011 na terenie
Szkocji, Finlandii, Szwecji, Grenlandii oraz Irlandii
Pétnocnej i nawigzywat do potrzeby poszukiwania
innowacyjnosci i wspélnotowosci w rozwigzywa-
niu wspétczesnych probleméw demograficznych,
a takze zapewnienia dobrej jakosci zycia (tzw. well-
-being) starszym osobom [European Commission,
2009, s. 1-274]. Dane zaprezentowane w tym arty-
kule dotyczg wynikéw badan z terenu Szkocji, od-
noszac sie tym samym wylgcznie do doswiadczen
brytyjskich. Powodem wyboru niniejszego projek-
tu sa w gtébwnej mierze cztery istotne kwestie. Po
pierwsze, projekt ten jest przykltadem akademickiej
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préby testowania opisanej powyzej polityki bry-
tyjskiej. Po drugie, poprzez zaangazowanie 0séb
starszych w tworzenie i dostarczanie ustug nawia-
zuje on do koncepcji koprodukcji, o ktdrej trak-
tuje niniejszy artykut. Trzecia kwestia dotyczy te-
matyki, poniewaz projekt bada role i potencjat
przedsiebiorstw spotecznych oraz dostarcza infor-
macji na temat wyzwan i kierunkéw ewentualnych
dziatan wspomagajacych te forme przedsiebiorczo-
$ci. Dodatkowym, czwartym powodem jest mozli-
wosc¢ zaprezentowania danych pierwotnych dzieki
uczestnictwu jednego z autoréw w prezentowa-
nym projekcie.

Tematyka projektu 040 nawigzuje do wyzwan
spoteczno-ekonomicznych, jakie niosa ze sobg eu-
ropejskie zmiany demograficzne. Badania pokazu-
ja, ze w ostatnich czterech dekadach XX w. przeciet-
na dtugos$¢ zycia cztowieka na $Swiecie wzrosta z ok.
50 do 66 lat [Palacios, 2002, s. 786-791], a w Unii
Europejskiej w 2007 r. wynosita 78 lat [European
Commission, 2009, s. 1-274]. W catej Europie pro-
porcja oséb starszych do mtodszych i pracujacych
rosnie, a to z kolei jest wyzwaniem dla sektora pu-
blicznego - swiadczenie ustug zdrowotnych i opie-
ka nad osobami starszymi oznacza istotne i szyb-
ko wzrastajace koszty dla wielu panstw. W Wielkiej
Brytanii seniorzy sg grupg, ktéra w najwiekszym
stopniu korzysta z powszechnej stuzby zdrowia oraz
opieki spotecznej. W efekcie okoto 40% budzetu
brytyjskiej stuzby zdrowia przeznacza sie rocznie na
leczenie ludzi powyzej 65. roku zycia [Steinerowski
i Woolvin, 2012, s. 277-286]. Koszty te jednak wzro-
sng wraz ze zwiekszajacg sie liczba 0s6b starszych.
Szacuje sie, ze na terenie Szkocji populacja ludzi po-
wyzej 65. roku zycia wzrosnie o 21% miedzy 2008
i 2016 r,, a 0 62% do 2031 r. Ponadto, w stosun-
ku do 2008 r. populacja ludzi powyzej 85. roku zy-
cia zwiekszy sie 0 38% do 2016 r. oraz 0 144% do
2031 r. W konsekwencji - w poréwnaniu z 2008 r.
— koszty, jakie szkocka stuzba zdrowia poniesie na
ten cel wzrosng o ponad 1 mld funtéw (22% wzro-
stu) oraz o 3,5 mld funtéow do 2031 r. (74% wzrostu).
Zaktadajac, ze standard ustug nie ulegnie zmianie
do 2031 r,, Sredni wymagany wzrost realnego bu-
dzetu szkockiej stuzby zdrowia powinien wynie$¢
1,2% rocznie, a 2,7% dla innych organizacji, ktére
obecnie dostarczajg ustugi dla oséb starszych [NHS
Scotland, 2005, s. 1-45]. Zwiekszenie $wiadczen na
taka skale stanowi ogromne wyzwanie, zwfaszcza,

ze finansowy scenariusz kosztéw ustug dla oséb
starszych bedzie, przy obecnym stanie budzeto-
wym, trudny do wprowadzenia. Stuzba zdrowia
zmuszona jest wiec do szukania oszczednosci i no-
wych rozwigzan.

Konsekwencja zmian demograficznych jest po-
trzeba poszukiwania nowych metod wspierania
senioréow. Projekt O40 otrzymat europejska na-
grode RegioStars 2012 w kategorii projektéw szu-
kajacych odpowiedzi na demograficzne wyzwania.
Zaktadat on, ze jednym ze sposobdéw rozwiazania
demograficznego problemu Europy jest promo-
cja ustug, ktére pomagajg starszym obywatelom
zy¢ aktywnie i zdrowo tak dtugo, jak to mozliwe
[wiecej informacji na temat zatozen, metodolo-
gii i szczeg6towych wynikéw badan projektu 040
znajduje sie w: Farmeriin., 2012; Farmeriin., 2011,
s. 127-142; Munoziin., 2011, s. 23-43; Steinerowski,
Woolvin, 2012, s. 277-286; Steinerowski i in., 2011,
s. 189-200]. Idea projektu opierata sie na zatoze-
niach zaprezentowanych na Rysunku 1.

Zgodnie z zatozeniami, projekt 040 nawigzat do
nastepujacych aspektéw spoteczno-ekonomicznych:

1) Bezposrednia korzyscia z realizacji projektu
040 byto umozliwienie rozwoju przedsiebiorstw
spotecznych, ktére wspieratyby starsze osoby po-
przez dostarczanie ustug dla senioréw, ktorzy po-
trzebuja pomocy w prowadzeniu normalnego zy-
cia wich domach [Munoziin., 2011, s. 23-43].

2) Angazowanie seniorébw w prowadzenie
przedsiebiorstw spofecznych oznacza, ze starsze
osoby pozostaja aktywne. To z kolei ma pozytyw-
ny wptyw na ich zdrowie fizyczne i psychiczne -
miedzynarodowe badania pokazuja zwigzek mie-
dzy udzialem we wspdlnych przedsiewzieciach
i przynaleznosciag do grupy a poprawa samopo-
czucia oraz stanu zdrowia [Steinerowski i in., 2011,
s. 189-200]. Im dtuzej starsze osoby sg aktywne,
tym wieksze prawdopodobienstwo, ze pozostana
zdrowe i zdolne do niezaleznego funkcjonowania.
A zatem zaangazowanie jednostek i spotecznosci
w zakfadanie i prowadzenie przedsiebiorstw spo-
tecznych moze mie¢ pozytywny wptyw na jakos¢
zycia uczestnikow projektu.

3) Angazowanie grupy ludzi w projekt sprzyja
budowaniu zaufania, spotecznej spéjnosci i wspot-
pracy pomiedzy tymi, ktérzy prowadzg projekt a lo-
kalng spotecznoscia. Ta wspédtpraca przyczynia sie
do rozwoju umiejetnosci grupowych, ktére sa nie-
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Rysunek 1. Korzysci projektu 040
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Zmniejszone uzaleznienie od ustug organizacji panstwowych

Pozytywne opinie na temat seniorow, ktorzy aktywnie tworzg innowacyjne
lokalne rozwigzania

Zrédio: [Munoziin. 2011, s. 311.

zbedne do samodzielnego rozwigzywania lokal-
nych probleméw [Munoz i Steinerowski, 2012,
s. 75-92]. To z kolei nawiazuje do obecnej polity-
ki, ktéra promuje wieksze zaangazowanie ludnosci
w szukanie odpowiedzi na lokalne wyzwania.

4) Prezentowane zintegrowane podejscie ozna-
cza zmniejszenie zapotrzebowania na kosztowne
ustugi specjalistyczne zwigzane z opieka medycz-
na. Projekt O40 promowat nastepujgce podejscie:
Jlepiej zapobiegac niz leczy¢”. Dodatkowo, ten in-
nowacyjny projekt miat na celu zmiane wizerunku
starszych oséb, ktdre sg czesto przedstawiane jako
Lproblem’, czy tez obcigzenie dla budzetu panstwa,
a ktére moga tworzy¢ dynamiczna grupe spotecz-
na i wptywac na rozwigzanie demograficznych wy-
zwan [Farmeriin., 2011, s. 127-142].

W ramach projektu 040, na terenie Szkocji trzy
z czterech inicjatyw polegajacych na utworzeniu
przedsiebiorstw spotecznych zakonczyty sie sukce-
sem. Powstate przedsiebiorstwa spoteczne miaty na
celu utatwienie zycia mieszkarncom lokalnych miej-
scowosci. W pierwszym przypadku projekt 040 po-
zwolit na stworzenie nowej instytucji w miejsce li-
kwidowanego z powodéw finansowych centrum

opieki, w ktdérej obecnie starsze osoby moga sie
spotkac, porozmawia¢, wspdlnie stworzy¢ kétka za-
interesowan oraz za niewielkg opfata dostac ciepty
positek. Drugie z przedsiebiorstw przyczynito sie
do uruchomienia lokalnych ustug transportowych
w wiosce, w ktdrej transport autobusowy zostat wy-
cofany z powodu zbyt wysokich kosztow. W trzeciej
miejscowosci projekt 040 doprowadzit do integra-
¢ji ludnosci - lokalna wspodtpraca umozliwita nagra-
nie filmu o historii tej miejscowosci. Po zakoriczeniu
nagrania, mieszkancy zdecydowali sie na przygo-
towanie niezaleznego projektu, zmierzajagcego do
utworzenia lokalnego przedsiebiorstwa spotecz-
nego. Jedna z inicjatyw nie powiodta sie z powodu
wewnetrznych konfliktéw i braku zaangazowania
lokalnej spotecznosci. Podsumowujac osiggnie-
cia projektu 040, nalezy uzna¢, ze udowodnit on
jak skuteczne moga by¢ dziatania przedsiebiorstw
spotecznych i jak wiele korzysci moze przynies¢ re-
alizacja celéw tej nowej formy organizacji pomo-
cy dla spoteczenstwa. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
sukces projektu byt mozliwy dzieki zaangazowa-
niu wykwalifikowanych pracownikéw - menedze-
réw projektu - ktérzy wspierali rozwdj omawianych
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przedsiebiorstw spotecznych. Menedzerowie dzia-
tali w roli ‘zewnetrznych ekspertéw’i byli odpowie-
dzialni za organizowanie lokalnych spotkan, gene-
rowanie propozycji projektéw, ktérych wynikiem
miato by¢ tworzenie przedsiebiorstw spotecznych,
rozwigzywanie pojawiajacych sie probleméw, pro-
wadzenie dialogu pomiedzy lokalnymi spoteczno-
$ciami, lokalnymi wiadzami oraz stuzba zdrowia,
a takze aplikowanie o fundusze na rozwdj przedsie-
biorstw spotecznych. Proces tworzenia tych przed-
siebiorstw byt czasochtonny i wymagat intensyw-
nej pracy ze strony pracownikéw 040. Dodatkowo
znaczacy wptyw na powodzenie projektu miaty
fundusze otrzymane z Unii Europejskiej.

Nawiagzujgc do czynnikédw ograniczajacych
mozliwosci  rozwoju  przedsiebiorstw  spotecz-
nych w Wielkiej Brytanii, projekt 040 ,doswiadczyt”
wszystkich przedstawionych w artykule barier struk-
turalnych, wliczajac w to: brak spéjnosci miedzy na-
rodowa myslg polityczna a jej implikacja w regional-
nych instytucjach panstwowych (np. lokalna stuzba
zdrowia i wladze regionalne nie byty przygotowane
na wprowadzenie i wspieranie innowacyjnych roz-
wigzan przedsiebiorstw spotecznych), niewystarcza-
jace polityczne wsparcie dla przedsiebiorstw spo-
tecznych (tzn. lokalne spotecznosci nie dostrzegty
przetozenia polityki narodowej na rzeczywistg po-
moc) oraz brak funduszy na rozwéj przedsiebiorstw
spotecznych (stworzone przedsigbiorstwa spoteczne
z trudnoscia pozyskiwaty srodki na realizacje projek-
téw). W zakresie barier operacyjnych 040 umozliwit
pokonanie kluczowych probleméw zwigzanych z za-
ktadaniem i funkcjonowaniem przedsiebiorstw spo-
tecznych. Jak wczesniej wspomniano, menedzero-
wie projektu organizowali m.in. kursy dla lokalnych
spotecznosci na temat przedsiebiorstw spotecznych
(czym sg i jak funkcjonujg), pomagali w tworzeniu
strategii, uczestniczyli w dialogu pomiedzy rézny-
mi organizacjami a lokalna ludnoscig oraz promowa-
li nowo powstate organizacje.

Zakonczenie

Wspétczesne zmiany spoteczno-ekonomiczne oraz
wyzwania XXI w. niosg ze sobg konieczno$¢ poszu-
kiwania nowych rozwigzan, ktére przyczynig sie do
budowy silniejszego spoteczenstwa. Rdwnoczesénie
przedtuzajacy sie kryzys gospodarczy wymaga od
panstw wprowadzenia innowacyjnych rozwigzan

wspierajgcych ustugi sektora publicznego. Dlatego
obecny kierunek polityki Wielkiej Brytanii nawia-
zuje do idei potaczenia wartosci ekonomicznych
i spotecznych oraz zacheca obywateli do uczest-
nictwa w zyciu spotecznym i w inicjatywach z za-
kresu wspotpracy panstwa i lokalnej spotecznosci
[Christie, 2011, s. 1-76]. Taka wspdtpraca moze ko-
rzystnie wptyna¢ na opracowanie bardziej skutecz-
nych rozwigzan i umozliwi¢ efektywne dostarcza-
nie ustug dla ludnosci.

Zainteresowanie przedsiebiorstwami spotecz-
nymi na Wyspach Brytyjskich stale wzrasta. Pomimo
istniejagcych barier rozwoju, mozna liczy¢ na to, ze
przedsiebiorstwa te beda odgrywaty istotng role
w dostarczaniu innowacyjnych ustug dostosowanych
do lokalnych potrzeb. W zwigzku z wieloma udany-
mi przedsiewzieciami w sferze tworzenia przedsie-
biorstw spotecznych, ta nowa forma organizacyjna
budzi zaufanie brytyjskich politykéw, stanowigc tym
samym nadzieje na pozytywne zmiany w obliczu po-
jawiajacych sie wyzwan. Wciaz jednak nie wiadomo,
w jakim stopniu spoteczenstwo bedzie wspdtpraco-
wac z panstwem tworzac (koprodukujac) ustugi pu-
bliczne i czy przedsiebiorstwa spoteczne sq w stanie
zrewolucjonizowa¢ gospodarki wolnorynkowe.

Zaprezentowany w niniejszym artykule europej-
ski projekt 040 jest przyktadem skutecznej imple-
mentacji zatozen ideologii <<Third Way>> oraz obec-
nego kierunku politycznego prezentowanego pod
nazwa ‘Wielkiego Spoteczenstwa. Mimo iz projekt
040 byt naukowa probg testujaca kierunek brytyj-
skiej polityki spotecznej, pokazat, ze teoretyczne po-
mysty moga zmienia¢ sie w konkretne rozwigzania.
Wyniki projektu ujawnity jednak, ze proces tworze-
nia przedsiebiorstw spotecznych wymaga zewnetrz-
nego wsparcia w postaci eksperta — menedzera, ktory
pobudza proces tworzenia tych przedsiebiorstw oraz
wsparcia finansowego umozliwiajacego ich rozwoj.
Dodatkowo, nalezy zauwazy¢, ze pomimo udziela-
nej pomocy (merytorycznej i finansowej), nie wszyst-
kie z zaangazowanych spotecznosci odniosty sukces.
Oznacza to, ze model przedsiebiorstw spotecznych
i zatozenia koncepcji koprodukgji oferuja tylko cze-
$ciowe rozwigzanie, i nie s recepta na sukces.

Pomimo sprzyjajacej polityki brytyjskiej, analiza
przedstawionych danych wskazuje, ze istniejg struk-
turalne oraz operacyjne bariery hamujace rozwoj
przedsiebiorstw spotecznych. Préba testujgca obec-
na polityke i koncepcje przedsiebiorstw spotecz-
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nych w projekcie O40 pokazata, Ze operacyjne wy-
zwania moga zosta¢ pokonane poprzez zatrudnienie
zewnetrznych ekspertéw — menedzerdw, ktérzy sa
w stanie wspiera¢ inicjatywy lokalnych spotecznosci
i rozwdj tych organizacji. Natomiast ze strukturalny-
mi czynnikikami spotecznos$¢ nie poradzi sobie sama.
Powinny wiec one by¢ uwzglednione na poziomie na-
rodowej polityki panstwa dotyczacej przedsiebiorstw
spotecznych. Kolejne lata przyniosa odpowiedz na to,
czy istniejace strukturalne i operacyjne bariery wzro-
stu przedsiebiorstw spotecznych zostang pokonane
i czy organizacje te stanowia rzeczywiste rozwigza-
nie dla obecnych wyzwan spoteczno-ekonomicznych
w Wielkiej Brytanii i w innych krajach.

Warto takze zwréci¢ uwage na fakt, ze rozwoj
koncepcji przedsiebiorstw spotecznych moze zo-
sta¢ spowolniony przez brak zrozumienia ich isto-
ty oraz gtosy, ze podmioty ekonomii spotecznej po-
winny skupic sie wylacznie na pomocy spotecznej,
a nie na dziatalnosci gospodarczej. Ograniczeniem
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Social firms in Great Britain - potential and opportunities for action

Abstract: In Great Britain within the period of last two decades the interest in social firm has significantly grown up. British
politicians have become to acknowledge their potential in producing and delivering services for local community as
well as their positive impact on socio-economic development of the country. The challenges facing Labour Party in
1997-2010 and the present Conservative-Liberal coalition have brought about new ideological solutions aiming to
make more effective the functions of the state. The role of NGO's and citizens in solving local problems has grown up.
The co-production, that is co-operation between service deliverers and their receivers perceived as a new way to solve
the problems of the state has become more important. The present trend in British policy suggests thus to withdraw
from welfare state and to form enabling state, within which the citizens are involved in meeting their socio-economic
needs in the innovative way. In the analysis of the Great Britain example the paper deals with political conditions and
limitations related to the operation of social firms. The article also presents the challenges the British social firms face
and recalls the empirical outcomes of the one of the EU project, which aimed to test the concept of social firm. The
discussion of the authors touches the essential question of social firms existence and their opportunities to develop as
well as the trends of change that have to be brought about in order to further develop social firms.

Key words: social firms, co-production, innovation, social responsibility, barriers in social firms development.
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Bolsa Familia - innowacyjna metoda walki
z wykluczeniem spotecznym w Brazylii

Wojciech Duranowski

Streszczenie: W ramach artykutu autor przedstawia jeden z dwoch najwiekszych programéw opartych na warunkowych transferach
pienieznych na swiecie — Bolsa Familia w Brazylii (BF). Program ten dociera aktualnie do blisko 13 miIn gospodarstw
domowych, tj. 22,7% ogdtu gospodarstw domowych w Brazylii. Jak wskazuja badania, jest on skutecznym narzedziem
redukgji biedy oraz zmniejszania nieréwnosci spotecznych na terenie kraju. W ramach programu rzad Brazylii realizuje
cele zwigzane z edukacja, zdrowiem oraz tworzeniem kapitatu ludzkiego przysztych pokolen. Artykut przedstawia
strukture, mechanizmy dziatania i zasady programu BF w szerszym kontekscie programéw spotecznych realizowanych
przez Brazylie w ramach priorytetu wiadz kraju — osiggniecia Milenijnego Celu Rozwoju ONZ nr 1, czyli eliminacji gtodu
oraz skrajnego ubdstwa na terenie catego kraju do 2015,

Stowa kluczowe: Bolsa Familia, warunkowe transfery pieniezne, programy spoteczne, wykluczenie spoteczne, redukdja ubdstwa.

Wprowadzenie

Niniejszy artykut jest poswiecony analizie progra-
mu spotecznego Bolsa Familia jako narzedzia spo-
tecznego wsparcia w zakresie redukcji ubdstwa
w Brazyli. W celu przedstawienia w sposéb jak naj-
bardziej komplementarny w/w programu spo-
tecznego oméwiono problemy spoteczne Brazylii,
wraz z opisem programéw spofecznego wsparcia,
ktére maja rozwigzywac i niwelowac skutki tych
probleméw.

Majac na uwadze postawione problemy ba-
dawcze, na potrzeby artykutu zostat sformutowany
gtéwny cel pracy - udowodnienie, ze zastosowanie
przez brazylijskie wtadze programu Bolsa Familia
(BF) stanowi skuteczne narzedzie spotecznej poli-
tyki panstwa prowadzace do poprawy sytuacji ro-
dzin/gospodarstw domowych w tym kraju.

Artykut ma na celu rozpoznanie wptywu pro-
gramu Bolsa Familia na najwazniejsze problemy
spoteczne Brazylii sprzed wprowadzenia progra-
mu, czyli:

1. Wysoki poziom rozwarstwienia spotecz-
nego. Wskaznik Nieréwnosci Spotecznej
(Indeks Giniego) na poczatku XXI w. w mo-
mencie wprowadzania programu BF wynosit
0,59, co stawiato Brazylie wsrdéd krajéw o naj-
wiekszych spotecznych nieréwnosciach do-
chodowych na swiecie. Jak wskazywat Bank
Swiatowy, 20% najbogatszych obywateli
Brazylii posiada 33 razy wiekszy udziat w do-
chodzie niz obywatele z dolnego kwintyla
dochodowego [World Bank, 2004, s. 3].

2. Problemy zwigzane z kontynuacja edukacji —
wptywajace na niski kapitat ludzki najuboz-

szych Brazylijczykéw. W 2004 r. jedynie 10%
ucznidw z najubozszych 50% mieszkancow
kraju konczyto 9-klasowga szkote podstawo-
wa, W poréwnaniu z 79% dzieci z najbogat-
szego decyla ludnosci [Ibidem].

3. Ubdstwo oraz wykluczenie spoteczne -
w 2003 r. osoby ubogie (zyjace ponizej 2 USD
dziennie) stanowity 21% populacji kraju, na-
tomiast osoby chronicznie ubogie (zyjace
ponizej 1,25 USD dziennie) stanowity 10%
populacji w 2004 r. [World Bank Overview].

1. Nowe programy spoteczne Brazylii

W szerszym kontekscie program Bolsa Familia jest
czescig strategii rzadu Brazylii opartej na realizacji
réznorodnych programéw spotecznych (w tym BF),
majacej na celu eliminacje biedy, tworzenie kapita-
tu ludzkiego, aktywizacje spoteczng oraz tworzenie
niezbednej infrastruktury dla rozwoju spoteczne-
go. W tabeli 1 przedstawiono przeglad i opis ak-
tualnych innowacyjnych programéw spotecznych
prowadzonych przez rzad Brazylii, ktére mozemy
podzieli¢ na trzy najwazniejsze grupy: (1) progra-
my warunkowych transferéw pienieznych (CCT), (2)
programy ,Produktywnego Wigczania” oraz (3) pro-
gramy zapewniajgce dostep do ustug publicznych.
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Tabela 1. Nowe Programy Spoteczne Brazylii

Nazwa Programu

Opis i cele programu

Programy oparte na systemie warunkowych transferéw pienigznych (ang. conditional cash transfers, (CT)

Bolsa Familia

program opisany szczeg6towo w niniejszym artykule

Brazil Carinhoso

program skierowany do rodzin posiadajacych dzieci w wieku od niemowlecia do 6 lat

cel 1: zapewnienie minimalnego dochodu w wysokosci 70 RS dla wszystkich cztonkéw rodziny,
w ktdrej wystepujq dzieci do 6 lat (wsparcie programu Bolsa Familia) oraz wsparcie instytuji
edukacyjnych (ztobki, przedszkola)

cel 2: rozszerzenie programu zdrowotnego (Programa Sadde na Escola, PSE) na ztobki
i przedszkola; kampanie szczepien i prewencyjne

cel 3: wsparcie ztobkéw oraz przedszkoli (m.in. 2,725 RS wsparcia finansowego dla instytudji
edukacyjnych na przedszkolaka, ptatne przez rzad awansem)

Programy dostepu do ustug publicznych

UBS cel: budowa 2077 lokalnych centréw podstawowych ustug medycznych dla obywateli
,Unidades Bdsicas de Satide” w najbiedniejszych i najbardziej niedostepnych regionach kraju
Mais Educacdo cel: zapewnienie uczniom w szkotach podstawowych

w biedniejszych regionach kraju (przede wszystkim beneficjenci BF) catodziennego
nauczania o wysokim poziomie (np.: 5h zaje¢ plus 4h sportu/zaje¢ ogdInorozwojowych)

Assisténcia Social

cel: rozszerzenie sieci opieki socjalnej, w szczegdInosci poprzez utworzenie 1500 zespotéw
mobilnych pracownikéw socjalnych dla terendw wykluczonych spotecznie; budowa 239
centréw pomocy spotecznej CRAS, 93 centréw opieki dla bezdomnych POP oraz 356
wyspecjalizowanych centréw pomocy spotecznej CREAS

Doencas relacionadas a pobreza

cel: 259 mIn RS przeznaczonych przez Ministerstwo Zdrowia na znalezienie rozwigzari na
walke z chorobami zwigzanymi z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym

Programy, Produktywnego Wiaczania” (Inclusao Produtiva)

Pronatec

zawodowe (poczatkowe lub podwyzszenie kwalifikacji) do 2014 r.— 1 min pracownikéw (kursy od 160

Narodowy Program dostepu do Edukacji Zawodowej oraz Rynku Pracy majacy na celu przeszkolenie

do 240h), w tym min. 70% kobiet

Mulheres Mil

cel: przeszkolenie do 2014 . 100.000 kobiet zyjacych w skrajnym ubdstwie w zakresie
umiejetnosci zawodowych i dostosowania do potrzeb rynku pracy

MEI

cel: program dla mikroprzedsiebiorcw utatwiajacy szybka rejestracje firmy i wprowadzajacy
ryczattowa stawke dla mikroprzedsiebiorcow (zwalniajac jednocze$nie z podatku
federalnego) w wysokosci RS 32,10 (handel oraz produkgja) oraz R$ 36,10 (inne ustugi).
Utatwienie spowodowato, ze powstato juz ponad 171 tys. firm MEI

CRESCER

cel: stymulowanie powstawania miejsc pracy poprzez program mikokredytowy dla skrajnie
ubogich beneficjentéw BF — z niskim oprocentowaniem (6% rocznie; 1% za otwarcie kredytu),
Z przeznaczeniem na samozatrudnienie i rozwoj mikroprzedsiebiorstw; tylko od sierpnia do
grudnia 2011 . udzielono ponad 200 tys. pozyczek mikrokredytowych

Bolsa Verde

cel: rozwéj srodowiska naturalnego oraz wzmacnianie skrajnie ubogich rodzin mieszkajacych

w Srodowisku lesnym poprzez wyptacanie Swiadczert w wysokosci 300 RS kwartalnie na
rodzine za aktywnos¢ w zakresie ochrony srodowiska, zapewnienie wzrostu roslin i drzew
oraz zréwnowazonego wykorzystania srodowiska naturalnego

Fomento/ Ater/ PAA

cel: powiazanie programéw produkgji zywieniowej
z zasadami sprawiedliwej ceny oraz handlu

Agua Para Todos

cel: zapewnienie dostepu do wody do korica 2014 . dla 750.000 rodzin w skrajnej biedzie,
ktdre nie posiadaty dostepu do wody

Luz Para Todos

cel: zapewnienie elektrycznosci dla 257.000 domostw w skrajnej biedzie do korica 2014r.

Zrédfo: opracowanie whasne na podstawie,Plano Brasil Sem Miséria” (Ministerstwo Rozwoju Spotecznego oraz Walki z Glodem w Brazylii).
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2. Program Bolsa Familia

Program Bolsa Familia zostat powotany do zycia
w pazdzierniku 2003 r. i nalezy do grupy progra-
moéw spotecznych opartych na systemie warunko-
wych transferéw pienieznych. Innowacyjna meto-
da, na ktorej opieraja sie programy CCT polega na
uzaleznieniu pomocy przyznawanej beneficjentom
od realizacji zatozonych wskaznikéw, majacych na
celu inwestycje w kapitat ludzki beneficjentéw oraz
ich potomstwa. Swiadczenia dostarczane w ramach
programoéw CCT sg uzaleznione od realizacji wskaz-
nikéw dotyczacych skolaryzacji potomstwa (np.:
uczestnictwo w zajeciach na poziomie 80-90%,
ewentualnie koniecznos¢ podejscia do egzaminéw
okresowych), wskaznikéw zdrowotnych (koniecz-
nos¢ szczepien potomstwa, regularne badania
i wizyty monitorujace), jak réwniez, w niektérych
krajach, wskaznikéw spotecznych (np: pozostawa-
nie niezamezna w trakcie pobierania $wiadczenia)
[Fizbein, 2009, s. 1]. Programy CCT sa szczegdlnie
popularne w Ameryce tacinskiej, gdzie obecnie
s realizowane praktycznie we wszystkich krajach.
Natomiast w niektorych z nich, tak jak w Meksyku
(program Oportunidades — 5 min gospodarstw do-
mowych) oraz Brazylii (program Bolsa Familia - po-
czatkowo 11 mln gospodarstw domowych, 46 min
0s6b) stanowig one gtéwne rzadowe narzedzie po-
lityki spotecznej do walki z wykluczeniem spotecz-
nym [Ibidem, s. 3]. Bank Swiatowy traktuje CCT jako
nowy model kontraktu spotecznego, w przypadku
ktérego mozemy moéwic nie tyle o warunkowosci,
lecz o wspotodpowiedzialnosci (ang. co-responsi-
bility) [Ibidem, s. 10]. Beneficjent realizujac cele do-
tyczace rozwoju kapitatu ludzkiego rodziny, staje
sie wspotodpowiedzialny za przysztos¢ swojej ro-
dziny, a w szczegdlnosci potomstwa. Biorgc pod
uwage wczedniejsze badania empiryczne dotycza-
ce innych projektéw (np.: w instytucjach mikrokre-
dytowych), wiekszos¢ programéw CCT dokonuje
transferow pienieznych na rzecz matek - jako po-
dejmujacych najrozsadniejsze decyzje dotyczace
gospodarstw domowych oraz rozwoju edukacyj-
nego dzieci. Pionierskie programy CCT byty wpro-
wadzane na swiecie w latach 90. ubiegtego wie-
ku (jeszcze w 1997 r. istniaty jedynie 3 krajowe
programy CCT na $wiecie: w Bangladeszu, Brazylii
oraz Meksyku), a przyktadem pionierskiej dobrej

praktyki podawanej przez World Bank jest pro-
gram operacyjny FSSAP (Female Secondary School
Assistance Program), ktory byt realizowany przez
rzad Bangladeszu od 1994 r. O skutecznosci progra-
mu moze Swiadczy¢ fakt, ze jeszcze w 1990 r. uczen-
nice stanowity zaledwie 1/3 0s6b rozpoczynajacych
edukacje srednia, natomiast w 2008 r. uczenni-
ce stanowity juz 54% ucznioéw zapisujacych sie do
szkét $rednich. Szczegotowy Cel Milenijny 3.1B —
zaktadajacy osiagniecie 50-procentowego udzia-
tu kobiet w szkolnictwie Srednim - zostat osiggnie-
ty juz w 1999 r. W ramach programu FSSAP rzad
ustanowit stypendia gotéwkowe dla uczennic, kt6-
re pokrywajg znaczna czes¢ kosztéw zwigzanych
z edukacjg, jednak ich wyptata jest uzalezniona od
obecnosci na zajeciach oraz pozostawania nieza-
mezna w trakcie nauki w szkole $redniej. Obecnie
istnieje na swiecie ponad 100 programéw CCT,
ktére sa uznawane przez wielu ekspertéw za naj-
skuteczniejsze narzedzie do walki z bieda i wyklu-
czeniem spotecznym w krajach rozwijajacych sie.
Za jedna z najwiekszych zalet uznaje sie wzgled-
na transparentnos$¢ oraz przejrzystosé, gdyz w pro-
gramach CCT pienigdze w ramach transferéw pie-
nieznych sa przekazywane bezposrednio na konta
ubogich, omijajagc w ten sposéb wiele zagrozen
zwigzanych z korupcja oraz biurokracjg na réznych
szczeblach administracji panstwowej [Santos, 2010,
s. 13]. Krytycy zarzucajg programom CCT przywtasz-
czanie idei panaceum na biede, a takze zauwazaja,
Ze oprécz inwestycji w kapitat ludzki oraz edukacje,
konieczna jest odpowiednia polityka makroekono-
miczna, ktéra stymuluje powstawanie miejsc pracy.
Ponadto same transfery pieniezne nie musza po-
wodowac¢ poprawienia sytuacji finansowej gospo-
darstw domowych [Ibidem].

3. Geneza powstania programu
Bolsa Familia

Geneza idei programéw opartych na warunko-
wych transferach pienieznych w Brazylii zwia-
zana jest z latami 80. oraz dziatalnoscig prof.
C. Buarque na uczelni Universidade do Brasil, kté-
ry pozniej stworzyt w latach 90. program federalny
Bolsa Escola, bedacy pierwowzorem Bolsa Familia
[Cardoso i Souza, 2004, s. 12]. Przed powstaniem
Bolsa Escola w 1995 r. powstaty pierwsze pilotazo-
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we programy CCT w kilku regionach Brazylii (stan
Campinas w marcu, stan Brazylia w maju i Riberao
Preto w grudniu), ktérych sukces spowodowat po-
wstawanie innych regionalnych programéw CCT
[Soares, 2012, s. 3]. Program Bolsa Familia zostat
wprowadzony w pazdzierniku 2003 r. przez rzad
Brazylii jako sukcesor czterech istniejacych od lat
90. programow typu CCT (z wyjatkiem programu
Auxilio Gas) dotyczacych réznych czynnikéw spo-
tecznych i zarzadzanych poprzez rézne minister-
stwa: [Santos Maria, 2011].

1. Federal Bolsa Escola Program — program ten,
pozostajacy w gestii ministerstwa Edukacji
Brazylii, dziatat na poziomie federalnym w la-
tach 2001-2003. Kazda rodzina otrzymywata
Swiadczenie na podstawie: frekwencji szkol-
nej dzieci (min. 75%, pomiar 3-miesieczny),
zarejestrowania swoich danych w rejestrze
beneficjentéw programéw spotecznych -
Cadastro Unico, posiadanie dochodu per
capita ponizej wyznaczonego przez rzad
poziomu.

2. Bolsa Alimentacdo - program administro-
wany przez Ministerstwo Zdrowia miat na
celu redukcje niedozywienia oraz zagroze-
nia zdrowia i zycia dzieci zwigzanego z nie-
dozywieniem. Program ten byt skierowany
do kobiet w cigzy oraz posiadajacych potom-
stwo w wieku do 6 lat, a uzyskanie swiadcze-
nia byto uzaleznione od przestrzegania ,kar-
ty obowiazkéw’, w ktérej znajdowaty sie
wskazniki dotyczace m.in.: wizyt zwigzanych
z opieka prenatalna, wizyt zwigzanych z mo-
nitorowaniem wzrostu i rozwoju dziecka, zre-
alizowania harmonogramu szczepien, a tak-
Ze uczestnictwa w szkoleniach dotyczacych
edukacji zdrowotnej [International Food
Policy Research Institute].

3. Auxilio Gas - jako jedyny z grupy progra-
moéw, byt programem pienieznych transfe-
réw bezwarunkowych, celem jego istnienia
byto dostarczenie srodkéw dla gospodarstw
domowych na zakupy gazu.

4. Cartdo Alimentacdo (CA) - program bo-
noéw zywnosciowych wprowadzony
w 2003 r. i zarzadzany przez Ministerstwo
ds. Bezpieczenstwa Zywieniowego (port.
Ministério Extraordindrio da Seguranca
Alimentar). Program powstat jako odpowiedz

na strategie ,Zero Gtodu” (port. Fome Zero),
w ramach ktérej rzad brazylijski poprzez réz-
norodne programy spoteczne (w tym kluczo-
wy Bolsa Familia) ma na celu eliminacje kwe-
stii gtlodu na terenie kraju. Idea ,Fome Zero”
zostala pierwotnie wypracowana przez or-
ganizacje pozarzagdowa ,Instituto Cidadania”
(pol. Instytut Obywatelski) w 2003 r. Model
bonéw zywnosciowych niepowigzanych
z celami edukacyjnymi oraz zdrowotny-
mi (przyjety w ramach programu CA) zostat
skrytykowany przez osrodki akademickie
oraz politykéw w Brazylii, co réwniez przy-
czynito sie do otwarcia debaty nad unifikacja
wszystkich dziatajacych programéw w jeden
ogolnokrajowy program transferéw warun-
kowych [Soares, 2011, s. 55-60].

Istnienie kilku nieskoordynowanych progra-
mow  utrudniato zarzadzanie i sprawiedliwg ich
redystrybucje. Mogto sie zdarzy¢, ze jedna ubo-
ga rodzina korzysta z 4 programéw, a druga rodzi-
na o podobnym dochodzie nie byta beneficjentem
zadnego programu. W celu ulepszenia istnieja-
cych programéw powotano Komitet ds. Polityki
Spotecznej w ramach Gabinetu Prezydencji (port.
Casa Civil) w 2003 r. [Ibidem]. Komitet rekomen-
dowat unifikacje programéw w ramach jednego
ogolnokrajowego programu CCT - Bolsa Familia.
W dyskusji nad celami programu wytonity sie cztery
koncepcje i kierunki, za ktérymi optowaty poszcze-
gdlne grupy: (1) koncepcja nastawienia na eduka-
cje i pozostawienia jako oddzielnego programu
Bolsa Escola, (2) koncepcja bezwarunkowego do-
chodu minimalnego, (3) koncepcja inwestycji w ka-
pitat ludzki poprzez wprowadzenie warunkéw do-
tyczacych edukacji oraz zdrowia, a takze (4) idea
bezpieczenstwa zywieniowego zwigzana ze stra-
tegig ,Fome Zero” i istniejgcym programem bo-
noéw zywnosciowych [lbidem]. Wszystkie te ele-
menty zostaty zawarte w nowym programie Bolsa
Familia, jednak najmocniej zostaty zarysowane ak-
centy zwigzane z inwestowaniem w kapitat ludzki
(poprzez warunkowos¢ programu odnosnie kwe-
stii edukacyjnych oraz zywnosciowych) [Ibidem].
Charakterystyczng cechg programu Bolsa Familia
jest jego nastawienie na kapitat ludzki przysztych
pokolen poprzez inwestycje w edukacje i zywie-
nie dzieci i mtodziezy (istnieja rowniez w Ameryce
Potudniowej programy CCT nastawione na wzmac-
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nianie kapitatu ludzkiego oséb bedacych aktualnie
w wieku reprodukcyjnym).

Program Bolsa Familia jako pierwszy program
spoteczny w historii Brazylii miat jasno zapisany cel
pokrycia swoim zasiegiem wszystkich ubogich we-
dtug Spisu Powszechnego PNAD 2001, czyli ponad
11 mIn gospodarstw domowych [Ibidem]. W 2009 r.
liczba rodzin zostata zwiekszona do 12,9 min go-
spodarstw domowych, a nastepnie w 2011 r. pre-
zydent Dilma ogtosita rozszerzenie programu o na-
stepne 800 tys. rodzin do konca 2013 r. [Soares,
2012]. Cel ten ma zostac osiggniety za pomoca no-
wej strategii aktywnego wyszukiwania nazwanej
Busca Ativa (port. busqueda activa), ktéra ma na
celu dotarcie do rodzin pozostajagcych poza syste-
mem Bolsa Familia, poprzez mobilne zespoty do
spraw wyszukiwania beneficjentéw. Jest to przeto-
mowy krok, gdyz dotychczas Brazylia rejestrowa-
fa jedynie rodziny, ktére same sie zgtosity do pro-
gramu. Teraz dzieki nowej koncepcji 812 mobilnych
autobuséw wyszukujacych beneficjentéw w naj-
bardziej odlegtych regionach kraju, w tym oséb nie-
petnosprawnych, o wysokim stopniu wykluczenia
spotecznego oraz ludnos$¢ rdzenng, ktéra nie mia-
fa pojecia jak aplikowa¢ o srodki w ramach progra-
mu BF. Charakterystyczng cecha programu Bolsa
Familia jest nastawienie na empowerment kobiet -
wedtug statystyk ponad 93% posiadaczy kart bene-
ficientéw BF przypadajacych na rodzine to kobie-
ty [Ministerstwo Rozwoju Spotecznego oraz Walki
z Ubéstwem Brazylii, 2012]. W zakresie nastawie-
nia na empowerment kobiet program BF mozna
poréwnac do programu mikrokredytowego ofero-
wanego przez Grameen Bank w Bangladeszu, na-
grodzonego Pokojowa Nagroda Nobla w 2006 r.,
w ktérym 92% beneficjentéw pozyczek to kobiety
[Duranowski, 2012, s. 209].

4. Rodzaje swiadczen w ramach
Programu Bolsa Familia

Program Bolsa Familia jest innowacyjnym narze-
dziem polityki spotecznej majacym na celu wspar-
cie rodzin ubogich oraz skrajnie ubogich w Brazylii.
Programem Bolsa Familia na terenie Brazylii zarzadza
Departament Dochodu Obywatelskiego (Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania — SENARC) w ra-
mach Ministerstwa Rozwoju Spotecznego oraz Walki
zUbo6stwem (Ministério do Desenvolvimento Social

e Combate a Fome). W celu okreslenia wysokosci
Swiadczen rzad Brazylijski wprowadzit podziat na
dwie grupy beneficjentéw: rodziny ubogie oraz ro-
dziny skrajnie ubogie [Soares, 2007]. Ministerstwo
przewiduje obecnie pie¢ rodzajéw swiadczen w ra-
mach programu BF:

Swiadczenie podstawowe (port. Beneficio
Bdsico) — jest to Swiadczenie skierowane jedynie
do rodzin skrajnie ubogich i wynosi obecnie 70
BRS miesiecznie [Ibidem]. Jego przyznanie nie jest
uzaleznione od posiadania potomstwa. Podstawa
otrzymania $wiadczenia jest doch6d w wysokosci
do 70 BRS miesiecznie na cztonka rodziny.

Swiadczenie zmienne (port. Beneficio Varidvel)
- jest to Swiadczenie skierowane zaréwno do ro-
dzin ubogich, jak i skrajnie ubogich i wynosi obec-
nie 32 BRS na kazde dziecko w wieku do 15 lat lub
kobiete w cigzy. Maksymalna liczba $wiadczen
przypadajaca na jedng rodzine wynosi piec (po-
przednio maksymalnie swiadczenia na troje dzie-
ci, zwiekszone zgodnie z dekretem n°© 7.494 z dnia
2 czerwca 2011 r.).

Swiadczenie zmienne dla nastolatkéw (port.
Beneficio Varidvel Vinculado ao Adolescente) — jest
to wprowadzone w 2008 r. S$wiadczenie zmienne
w wysokosci 38 BRS dla rodzin, ktére posiadajag na-
stolatkéw w wieku od 16 do 18 lat, maksymalnie
2 $wiadczenia na rodzine.

Swiadczenie zmienne specjalne (port. Beneficio
Varidvel de Cardter Extraordindrio) — $wiadczenie ob-
liczane na podstawie konkretnych przypadkéw, ma
na celu ufatwienie migracji beneficjentéw poprzed-
nich programéw spotecznych do Bolsa Familia.

Swiadczenie do walki ze skrajng biedg we wcze-
snym dziecinstwie (port. Beneficio para Superacdo
da Extrema Pobreza na Primeira Infdncia) — wyptaca-
ne w wysokosci 70 BRS dla wszystkich rodzin bene-
ficjentéw BF posiadajacych dzieci w wieku od 0 do
6 lat, majacych po przeliczeniu (mimo wsparcia BF)
dochéd na cztonka rodziny ponizej 70 BRS.

W przypadku rodzin skrajnie ubogich pro-
giem otrzymania wsparcia jest dochéd do 70 BRS
per capita, natomiast w przypadku rodzin ubo-
gich progiem dochodowym jest 140 BRS per capita
[Ibidem]. Jedynie skrajnie ubogie rodziny maja do-
step do statej ptatnosci, ktéra nie jest uzalezniona
od liczby dzieci - w wysokosci 70 BRS miesiecznie.
Warto zaznaczy¢, ze rodziny skrajnie ubogie otrzy-
muja staty dochdd niezaleznie od posiadania po-
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Tabela 2. Tabela swiadczen dla rodzin Bolsa Familia (na dzier 31 marca 2013 r.)

Dochod miesigcany | SKadrodziny (drlecnastolath) | -\ .o dcrenia Skiadniki swiadczenia
T 0do 15 lat 16i17lat
1 dziecko brak R$ 32,00 1$w. zmienne
2 dziedi brak R$ 64,00 2 $w. zmienne
5 dzieci brak R$ 160,00 5 $w. zmiennych
brak 1 nastolatek R$ 38,00 1BV)
0d 70,01 BRS 1 dziecko 1 nastolatek R$ 70,00 1BVJ+ 1$w. zmienne
do 140 BRS 2 dzieci 1 nastolatek R$ 102,00 2 $w. zmienne + BVJ
(rodziny ubogie) 5 dzieci 1 nastolatek R$ 198,00 5 $w. zmiennych + BV)
brak 2 nastolatkow R$76,00 2BV)
1 dziecko 2 nastolatkow R$ 108,00 1$w. zmienne + 2 BV)
2 dziedi 2 nastolatkow R$ 140,00 2$w. zmienne + 2 BV)
5 dzieci 2 nastolatkow R$ 236,00 5 $w. zmiennych + 2 BV)
brak brak R$ 70,00 jedynie Swiadczenie podstawowe
1 dziecko brak R$ 102,00 Sw. podstawowe + zmienne
2 dziedi brak R$ 134,00 $w. podstawowe + 2 $w. zmienne
5 dzieci brak R$ 230,00 $w. podstawowe + 5 $w. zmiennych
brak 1 nastolatek R$ 108,00 Sw. podstawowe + BVJ
ponizej 70 BRS 1 dziecko 1 nastolatek RS 140,00 $w. podstawowe + 1 w. zmienne + BV
(rodziny skrajnie
ubogie) 2 dzieci 1 nastolatek R$ 172,00 Sw. podstawowe + 2 Sw. zmienne + BVJ
5 dzieci 1 nastolatek R$ 268,00 $w. podstawowe + 5 $w. zmiennych + BV)
brak 2 nastolatkow RS 146,00 $w. podstawowe + 2 BV)
1 dziecko 2 nastolatkow R$ 178,00 $w. podstawowe + 1 sw. zmienne + 2 BV)
2 dzieci 2 nastolatkow R$ 210,00 $w. podstawowe + 2 $w. zmienne + 2 BV)
5 dzieci 2 nastolatkow R$ 306,00 Sw. podstawowe + 5 $w. zmiennych + 2 BVJ

Zrédto: Ministerstwo Rozwoju Spotecznego i Walki z Gtodem Brazylii (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, www.mds.gov.br,

dostep: 31.03.2013).

tomstwa, natomiast w przypadku rodzin ubogich
prawo do swiadczenia nabywane jest w przypadku
kobiety w ciazy lub posiadania dziecka.

Tabela 2 prezentuje wybrane mozliwosci otrzy-
mywania $wiadczen przez rodziny brazylijskie z po-
dziatem na grupe rodzin ubogich oraz skrajnie ubo-
gich. Maksymalne mozliwe $wiadczenie przypada
rodzinie skrajnie ubogiej, ktéra moze otrzymac
do 306 BRS miesiecznie (rwnowartosc¢ okoto 153
USD) w przypadku posiadania 5 dzieci oraz 2 nasto-
latkéw. Swiadczenia s3 przyznawane na okres 2 lat,
po ktérym rodzine powinien odwiedzi¢ pracownik
socjalny i dokonac aktualizacji rejestru dotyczacego
kwalifikowalnosci rodziny [Soares, 2012].

Program BF jest zarzadzany w modelu shared
management model (port. gestdo compartilhada),
w ktérym odpowiedzialnos¢ za efektywnos¢ progra-
mu spoczywa takze na administracji samorzadowej,
ktéra odpowiada za prowadzenie nadzoru nad reali-
zacja celéw edukacyjnych oraz zdrowotnych progra-
mu [Soares, 2011]. Rodziny sa kwalifikowane do pro-
gramu na podstawie o$wiadczen o dochodzie oraz
deklaracji zwigzanych z liczba posiadanych dzieci.
Dane te wraz z dodatkowymi informacjami socjo-
demograficznymi na potrzeby programu BF oraz in-
nych programéw socjalnych w Brazylii sa zarzadza-
ne w systemie Jednego Rejestru (Cadastro Unico
de Programas Sociais), a za ich wprowadzanie i ak-
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tualnos¢ odpowiada administracja samorzadowa
[Soares, 2011]. Otrzymuje ona pienigdze z programu
BF na tzw. wsparcie techniczne i operacyjne jak np.
zakup komputeréw z budzetu federalnego.

5. Warunki otrzymania wsparcia w ramach
programu Bolsa Familia

Program Bolsa Familia, tak jak inne programy
CCT, jest oparty na kontrakcie socjalnym pomie-
dzy beneficjentem a panstwem, w ramach ktére-
go zobowigzuje sie on rozwija¢ swéj kapitat ludz-
ki w poszczegdlnych sferach. Celem wprowadzenia
wsparcia warunkowego nie jest ukaranie obywate-
li, lecz che¢ zwiekszenia mozliwosci petnej realizacji
wiasnego obywatelstwa w kwestiach edukacji oraz
zdrowia, a poprzez to uzyskanie mozliwosci wyta-
czenia sie z kregu ,kultury ubéstwa” i miedzypoko-
leniowego dziedziczenia zachowan niekorzystnych
spotecznie. W przypadku niespetniania warunkéw
istnieje mozliwo$¢ zawieszenia, zablokowania lub
skasowania $wiadczenia [Mourao, de Jesus, 2012].

Tabela 3. Warunki transferéw pienieznych

w programie Bolsa Familia

1) uczniowie w wieku od lat 6 do 15 muszg by¢
zarejestrowani w szkotach publicznych oraz

Edukaca uczestniczy¢ w min. 85% zajec

2) uczniowie w wieku 16 oraz 17 lat musza
uczestniczy¢ w min. 75% zaje¢

1) dzieci ponizej lat 6 musza mie¢ codziennie
przy sobie karte szczepien, a takze uczestniczy¢
regularnie w kontrolach rozwoju

Zdrowie 2) kobiety w ciazy w wieku od 14 do 44 lat musza

regularnie uczestniczy¢ w kontrolach medycznych
wedtug harmonogramu wyznaczonego przez
Ministerstwo

1) dzieci do lat 15 zagrozone koniecznoscia
podjecia pracy lub dotkniete poprzednio
koniecznoscia pracy musza uczestniczy¢ w min.
85% zaje¢ organizowanych przez centra SCTV

Praca sodjalna w ramach programu walki z praca dziecieca PETI

2) dorosli analfabeci musza uczestniczy¢

w programach alfabetyzacji

Zrédio: [Insumos, 2012, s. 33].

Dane dotyczace edukacji oraz zdrowia sg prze-
sytane bezposrednio z administracji lokalnej do
Ministerstwa odpowiedzialnego za zarzadzanie
programem Bolsa Familia w ramach Jednolitego
Rejestru. Program BF posiada unikalny wsréd in-

nych programéw CCT system tzw. stopniowych
reperkusji (port. Repercussdo gradativa), w ra-
mach ktérego stosowana jest zasada 5 krokéw
do ewentualnego utracenia $wiadczenia [Soares,
2010]. Interesujacym aspektem programu Bolsa
Familia jest powigzanie go z pracg socjalng w ten
sposéb, ze w przypadku pojawienia sie trudnosci
z realizacjg kontraktu spotecznego zagrozong ro-
dzine musi odwiedzi¢ pracownik socjalny, ktéry
wspolnie opracuje plan wychodzenia z problemu
[Soares, 2010].

Jedynie ok. 4,5% beneficjentow utracito $wiad-
czenia w ramach programu Bolsa Familia w latach
2006-2008 na wskutek niespetnienia ktéregos z wa-
runkéw programu. Jest to relatywnie niewielka licz-
ba o0séb, bioragc pod uwage, ze od wrzeénia 2006 r.
wprowadzone zostaty nowe i ulepszone metody
monitoringu realizacji warunkéw kontraktu spotecz-
nego. Do tego czasu nie byto skutecznego monito-
ringu realizacji zadan, gdyz np. na poczatku 2005 r.
program BF monitorowat jedynie 6,8% oséb realizu-
jacych zadania dotyczace opieki zdrowotnej [Soares,
2012]. Jak wskazuje ten raport, zasieg monitoringu
warunkoéw zdrowotnych wzrdst w latach 2005-2010
ponaddziesieciokrotnie — od zasiegu 6,8% benefi-
cjentéw (0,4 min rodzin) do 67,5% (6,8 min rodzin).
W przypadku monitoringu partycypacji w edukacji
zasieg wzrdst z 62% do 85%. Monitoring edukacyjny
jest prowadzony 5 razy w roku, natomiast zdrowotny
2 razy. Zwiekszenie nastawienia na monitoring jest
sygnatem przenoszenia ciezaru priorytetu progra-
mu w strone koncepcji tworzenia kapitatu ludzkiego,
tak jak np. w przypadku meksykanskiego programu
Oportunidades, a odejscia od koncepcji gwaranto-
wanego dochodu dla wszystkich. Mimo to, nawet po
zaostrzeniach monitoringu liczba osoéb, ktére zostaja
usuniete z programu jest relatywnie mata i jest nie-
wiele wieksza niz liczba 0séb, ktére dobrowolnie zre-
zygnowaly z programu, gdyz ich sytuacja ulegta po-
prawie [Soares, 2012].

Wsrdéd  najczedciej wymienianych zagrozen
zwigzanych z programami CCT wskazywana jest
niewystarczajagca weryfikacja danych naptywaja-
cych z lokalnych administracji samorzadowych.
W przypadku Brazylii 15% gmin uczestniczacych
w programie Bolsa Familia przedstawia niewiary-
godne dane, wedtug ktérych dzieci rodzin biora-
cych udziat w programie posiadajg 100-procento-
wa obecnos$¢ na zajeciach [The Economist, 2008].
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Rysunek 1. System stopniowych reperkusji w ramach programu Bolsa Familia w latach 2006-2008

—

1. Otrzymanie informacji o nieprawidtowosciach - 2.092.394 rodzin

)

[— 2. Blokada swidczenia na 30 dni - 765.011 rodzin _]

3. Zawieszenie $wiadczenia na 2 miesigce - 339.205 rodzin

5. Kasacja swiadczenia — 93.231 rodzin

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie [Soares, 2010, 2012].

6. Efekty Programu Bolsa Familia
Edukacja

Wedtug raportu przedstawionego przez UNDP pro-
gram Bolsa Familia posiada pozytywny wptyw na
uczestnictwo ucznidw w zajeciach — poziom obec-
nosci uczniéw rodzin naleznych do programu Bolsa
Familia jest o 3,6% wyzszy niz w przypadku rodzin,
ktére nie uczestnicza w programie. Podobnie, liczba
ucznioéw, ktérzy rezygnuja z nauki jest o 1,6% nizsza
w przypadku beneficjentéw Bolsa Familia [Ibidem].
Jednak nalezy zaznaczy¢, ze wedtug tego samego ra-
portu dla dzieci beneficjentéw Bolsa Familia wskaz-
nik braku promocji do klas wyzszych jest blisko
4% wyzszy niz w przypadku pozostatych uczniéw
[Ibidem]. Inne badania dotyczace wptywu BF na edu-
kacje [por. Glewwe, Kassouf, 2008] wskazuja, ze dzie-
ki programowi zwiekszyta sie liczba uczniéw podej-
mujacych nauke w klasach 1-4% o 5,5%, natomiast
w klasach 5-8 wskaznik byt wyzszy i wynosit 6,5%.
Jednoczesnie udato sie zmniejszy¢ o 0,5% liczbe
dzieci, ktére zostajg skreslone z listy uczniéw w kla-
sach 1-4 oraz 0 0,4% w klasach 5-8 [Ibidem]. Wedtug
autoréw raportu, BF przyczynit sie réwniez do zwiek-
szenia 0 0,9% liczby uczniéw promowanych na na-
stepny rok w klasach 1-4 oraz odpowiednio o 0,3%
w klasach 5-8 [Ibidem]. Przyczyng takiej sytuacji jest
to, ze dzieci rodzin BF przez wiele lat pozostawaty
poza systemem edukacyjnym lub uczeszczaty niere-
gularnie, co spowodowato zap6znienia, ktére nieta-
two nadrobi¢ w krétkim czasie. Inng istotng kwestig
jest to, ze programy CCT typu Bolsa Familia nagra-
dzaja uczestnictwo w zajeciach oraz odpowiedni
poziom obecnosci, lecz - jak na razie - nie wyzna-

czaja wskaznikéw jakosciowych, takich jak np.: ko-
niecznos¢ uzyskania promocji do nastepnej klasy lub
otrzymania wymaganej sredniej ocen. Podejscie to
wydaje sie rozsadne, gdyz pochopne dziatania w tej
kwestii mogtyby odstraszy¢ rodziny zagrozone wy-
kluczeniem spotecznym od wprowadzania dzieci do
systemu edukacyjnego, ze wzgledu na zapdznienie
kulturowe, edukacyjne i spoteczne, uniemozliwiaja-
ce w krétkim czasie osiggniecie wynikéw edukacyj-
nych poréwnywalnych z resztg spoteczenstwa.

Rynek pracy

Programy warunkowych transferéw pienieznych
s poréownywalne do obecnych w Europie progra-
mdéw minimalnego dochodu gwarantowanego na-
stawionych na kontrakty socjalne, jak np.: francuski
RSA (Revenu de Solidarité Active, pol. Swiadczenie
aktywnej solidarnosci). W ramach RSA osoby bezro-
botne lub ,ubodzy pracujacy” otrzymuja $wiadcze-
nia pod warunkiem aktywnego poszukiwania pracy
oraz podejmowania dziatann majacych na celu rein-
tegracje zawodowa (tworzenie wiasnych projek-
tow reintegracji, uczestnictwo w szkoleniach itp.).
Potudniowoamerykanskie programy CCT, takie jak
Bolsa Familia czy Oportunidades w Meksyku, dzia-
faja na podobnej zasadzie, ale celem kontraktu so-
cjalnego nie jest reintegracja zawodowa czy znale-
zZienie pracy, a rozwdj kapitatu ludzkiego w zakresie
edukacji oraz prawidtowego odzywiania oraz dbania
o zdrowie. Dlatego w przeciwienstwie do nastawio-
nych na rynek pracy programéw europejskich, gtow-
nym celem programu Bolsa Familia jest rozwéj kapi-
tatu ludzkiego. Dostepne sg publikacje [Silva, 2007;
Monerrat, 2007], w ktérych autorzy krytykuja warun-
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kowos¢ programu, wychodzac z zatozenia, ze zabez-
pieczenie socjalne dla obywateli powinno by¢ bez-
warunkowe oraz to, ze panstwo nie moze wymagac
realizacji kontraktow spotecznych przez obywate-
li, jesli samo nie jest w stanie zapewni¢ dostepnosci
ustug edukacyjnych oraz opieki zdrowotnej dla ca-
tego spoteczenstwa [lbidem]. Innym argumentem
przeciwko Bolsa Familia, podnoszonym szczegdlnie
w mediach brazylijskich, jest brak integracji progra-
mu z rynkiem pracy, co miatoby powodowac znie-
checanie beneficjentéw BF do podejmowania pra-
cy zarobkowej przy gwarantowanym s$wiadczeniu
pienieznym. Jednak, jak wskazuje badanie efektow
programu, wskaznik zatrudnienia wéréd beneficjen-
téw BF bez podziatu na pte¢ byt wyzszy o 2,6% niz
w przypadku oséb, ktére nie sg beneficjentami pro-
gramu, a w przypadku kobiet wskaznik zatrudnienia
byt az 0 4,3% wyzszy [por. Soares, 2007]. Inne bada-
nia dowodza, Ze nie wystepuje tzw. ,efekt lenistwa’,
a kobiety, ktdre sg gldwnymi beneficjentkami trans-
feréw pienieznych w ramach BF, dzieki wysokiemu
poziomowi partycypacji dzieci w zajeciach szkol-
nych otrzymuja dodatkowy czas, ktéry moga spozyt-
kowa¢ na podejmowanie dziatar zarobkowych [por.
Mourao i de Jesus, 2012].

Waznym elementem w zakresie rynku pracy
programu Bolsa Familia, jak réwniez drugiego naj-
wiekszego programu CCT na $wiecie, tj. meksykan-
skiego Opportunidades, jest przeciwdziatanie i wal-
ka z zatrudnianiem oséb nieletnich. Oprécz zdrowia
i edukacji, trzecim celem warunkowym progra-
mu sg kwestie socjalne, w ktére wpisano koniecz-
nos¢ uczestnictwa w min. 85% zaje¢ organizowa-
nych przez Centra Wspotpracy oraz Wzmacniania
Wiezéw Spotecznych SCTV (Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos) w ramach progra-
mu walki z praca dzieciecag PETI (port. Programa de
Erradicacao do Trabalho Infantil) przez dzieci od lat
6 do lat 15 zagrozone koniecznoscig podjecia pracy
lub poprzednio pracujace. Celem istnienia tych cen-
tréw jest reintegracja spoteczna zagrozonych dzie-
ci oraz zapewnienie mozliwosci rozwoju kapitatu
ludzkiego oraz spotecznego. Aby otrzymac $wiad-
czenia BF, dziecko musi uczestniczy¢ min. w 15 go-
dzinach zaje¢ tygodniowo (obszary miejskie) lub
10 godzinach zaje¢ tygodniowo (obszary wiejskie).
Centra s otwarte przez caly tydzien, posiadajg od-
powiedni minimalny zespét (pracownik socjalny,
animator, wsparcie administracyjne) i realizujg pro-

gram sktadajacy sie m.in. z zajec¢ sportowo-fizycz-
nych, rozwijania zainteresowan (taniec, historia,
matematyka i inne), rozwijania umiejetnosci zwia-
zanych z technologiami informacyjno-komunika-
cyjnymi oraz kreatywnosci. Centra s3 najczesciej
prowadzone przez samorzady lokalne, ale istnie-
ja rébwniez centra prowadzone przez NGO oraz lo-
kalne stowarzyszenia. O ile w przypadku terenéw
wiejskich Bolsa Familia osiggneta spore sukcesy
w redukcji zatrudnienia dzieci, o tyle efekty w przy-
padku zatrudnienia dzieci na terenach miejskich sa
o wiele mniejsze, ze wzgledu na typowo zarobkowy
charakter pracy (praca na terenach wiejskich to cze-
sto nieodptatna praca na rzecz rodziny) oraz wyzszy
koszt alternatywny utraty zarobkéw. Przyktadowo,
w lipcu 2010 r. z 13 tys. rodzin, ktére utracity swiad-
czenie ze wzgledu na nieobecno$¢ dzieci na zaje-
ciach prawie potowa zamieszkiwata region miejski
Sao Paolo [The Economist, 2010].

Kwestie zdrowotne i Zzywieniowe

W ramach rozwoju kapitatu ludzkiego waznym
czynnikiem programu BF s3 kwestie zdrowotne
oraz odzywianie. Jak wskazuja badania [por. Duarte,
Sampaio i Sampaio 2009], 87% dochodu ze $wiad-
czen BF rodziny przeznaczaja na zywnosc.

W przypadku kwestii zdrowotnych problemem
w niektoérych regionach kraju jest brak lub niedosta-
teczna jakosciowo infrastruktura medyczna, ktéra
czesto uniemozliwia otrzymanie ustug jakosciowych
w zakresie monitoringu zdrowia, co moze powo-
dowac frustracje oraz trudnosci w przygotowywa-
niu raportéw na poziomie lokalnym. Ministerstwo
Rozwoju Spotecznego oraz Walki z Ubdstwem prze-
prowadzito do tej pory dwie globalne ewaluacje
programu BF w zakresie wptywu na zdrowie bene-
ficientow [Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, 2005 oraz 2010]. Ewaluacja pro-
gramu w 2005 r. wskazata na brak istotnego wpty-
wu programu na realizacje celéw zdrowotnych.
Nastepna ewaluacja w 2010 r. wykazata znaczacy
wplyw na poprawe sytuacji zdrowotnej beneficjen-
tow w tym: 39% wyzsze niedozywienie w grupie
kontrolnej niz u beneficjentéw BF, 14% wiecej przed-
wczesnych porodéw w grupie kontrolnej, 15% wiek-
sze prawdopodobienstwo otrzymania wszystkich
szczepien przez dzieci beneficjentéw programu BF
[por. Medici, 2011].
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Wyréwnywanie réznic spotecznych w kraju

Brazylia nalezy do grupy krajow BRICS, ktéra zrze-
sza wybrane gospodarki swiatowe o duzym po-
tencjale rozwoju (Brazylia, Rosja, Indie, Chiny oraz
uwzgledniona ostatnio RPA), zlokalizowane na réz-
nych kontynentach. Charakterystyczng cecha roz-
ktadu dochodu w Brazylii jest bardzo wysoki indeks
Giniego, tzw. Wskaznik Nieréwnosci Spotecznej,
ktoéry w latach 90. byt w Brazylii oraz RPA najwyz-
szy na $wiecie, natomiast na poczatku XXI w. syste-
matycznie malat. Jak wskazuja badania [por. Soares,
2007], program BF wptynat w 1/5 na redukcje indek-
su Giniego w Brazylii (spadt o 4,7 pkt proc. w latach
1995-2004), bedac jednoczesnie drugim najwiek-
szym zroédtem zmniejszenia nierébwnosci po przyro-
$cie zatrudnienia i rozwoju rynku pracy dzieki szyb-
kiemu wzrostowi gospodarczemu kraju [Mourao
i de Jesus, 2012].

Wykres 1. Indeks Giniego w Brazylii w latach
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie www.tradingeconomics.com

Jak wskazuje raport [por. Santos, 2010], wzrost
gospodarczy, ktoéry miat miejsce w Brazylii w ostat-
nich latach pozytywnie wptywat na sytuacje oséb
ubogich, gdyz wzrastajgcemu PKB towarzyszyty
malejgce nieréwnosci spoteczne. W tym samym
raporcie podkreslono znaczenie zabezpieczen so-
cjalnych w przychodach gospodarstw domowych
w Brazylii, gdzie w 1981 r. przychody socjalne wy-
nosity jedynie 10% przecietnego dochodu gospo-
darstwa domowego, a w 2004 r. juz 20%, przede
wszystkim dzieki BF oraz systemowi ubezpieczen
rolnych. Warto doda¢, ze Brazylia do lat 30. XX w.
nie posiadata praktycznie zadnych zabezpieczen
socjalnych dla najubozszych, poza dziatalnosciag
instytucji charytatywnych, a pierwsze wigksze
programy socjalne zaczety powstawaé dopiero
w latach 70. XX w.

7. Przysztos¢ Programu Bolsa Familia

Program Bolsa Familia stat sie dla % ludnosci
Brazylii najwazniejszym narzedziem polityki spo-
tecznej w ramach strategii walki z gtodem (Fome
Zero), podczas gdy Prezydent Dilma zakomuni-
kowata ambitny plan, w ramach ktérego Brazylia
do konca 2015 r. stanie sie pierwszym krajem roz-
wijajacym sie na Swiecie, ktéry spetni pierwszy
Cel Milenijny ONZ dotyczacy eliminacji skrajne-
go ubdstwa i gtodu. Jak wskazujg badania, znacz-
ng cze$¢ tego sukcesu mozna przypisa¢ progra-
mowi BF, ktéry pozytywnie wptynat na dochody
gospodarstw domowych, edukacje, zdrowie oraz
tworzenie kapitatu ludzkiego dla nowych poko-
len. Przeciwnicy zarzucajg programowi uzaleznia-
nie ludzi od pomocy spotecznej, a takze krytykuja
$ciezki wyjscia z programu, podczas gdy inne pro-
gramy CCT, jak np. Chile Solidario, przewidujg ogra-
niczony czas korzystania z programu. Jak twierdzi
prof. M. Neri, Sekretarz Stanu w Sekretariacie Spraw
Strategicznych Prezydenta Brazylii (port. ministro-
-chefe interino da Secretaria de Assuntos Estratégicos
da Presidéncia da Republica) przysztos¢ programu
Bolsa Familia to przede wszystkim integracja pro-
graméw socjalnych na réznych poziomach admini-
stracji (np: w Rio de Janeiro beneficjenci korzysta-
ja z 3 programéw: Bolsa Familia (federalny), Renda
Malhor (stanowy) oraz Familia Carioca (gminny)
[Ministerstwo Rozwoju Spotecznego oraz Walki
z Ubdéstwem, 2012]. Jako drugie wyzwanie wska-
zuje powigzanie programu Bolsa Familia z ryn-
kiem (w tym z rynkiem pracy) - poprzez integracje
i rozszerzenie programéw stymulujacych przed-
siebiorczos¢ i zatrudnienie, w szczegélnosci opar-
tych na mikrokredycie. Zgodnie z tymi zatozeniami,
w 2011 r. prezydent Brazylii ogtosita powstanie no-
wego programu ,Produktywnego Wiaczania” (port.
inclusé@o produtiva), ktéry podobnie jak BF ma by¢
wiodgcym programem polityki spotecznej kraju,
ale bedzie sie koncentrowat na budowaniu kompe-
tencji zawodowych poprzez uczestnictwo w szko-
leniach, sieciach zawodowych, a takze inicjowa-
niu powstawania mikroprzedsiebiorstw poprzez
narzedzie mikrokredytu. Istnieje prawdopodo-
bienstwo, ze program Bolsa Familia oraz program
,Produktywnego Wiaczania” zostana w przyszto-
$ci zintegrowane w ramach jednego programu ma-
jacego na celu kreacje kapitatu ludzkiego, zapew-
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nienie dochodu gwarantowanego, rozwdj zdrowia
i edukacji, a takze dodanie nowego elementu, czy-
li integracji z rynkiem pracy oraz przedsiebiorczo-
$ci/kreatywnosci prowadzacej do samozatrudnie-
nia lub tworzenia mikroprzedsiebiorstw.

Zakonczenie

Zebrane informacje wskazuja, ze na postawione py-
tanie badawcze mozemy odpowiedzie¢ pozytywnie,
tzn. zastosowanie przez brazylijskie wkadze programu
Bolsa Familia (BF) stanowi skuteczne narzedzie spo-
tecznej polityki panstwa prowadzace do poprawy sy-
tuacgji rodzin/gospodarstw domowych w tym kraju.
Pozytywny wptyw na edukacje, dochéd rozporzadzal-
ny rodzin, kwestie zdrowotne oraz zywieniowe pozy-
tywnie wplywa na sytuacje ekonomiczno-spoteczna
rodzin - beneficjentéw programu. W trakcie dziata-
nia programu procent oséb klasyfikowanych przez
Bank Swiatowy jako ubogie spadt z 21% (2003) do
11% (2009), natomiast procent oséb chronicznie ubo-
gich spadt z 10% (2004) do 2,2% (2009) [World Bank
Overview]. Jednocze$nie zmalat Indeks Giniego oraz
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Bolsa Familia — innovative action struggling social exclusion in Brazil

Abstract: The paper describes one of two largest conditional money transfer program in the world - Bolsa Familia in Brazil.
Until now, program has reached up to 13 million households and according to research studies it is the effective
tool for poverty reduction and for diminishing social inequalities in Brazil. Within the framework of the program, the
government of Brazil attempts to achieve its objectives related to education, health and human capital development
of next generations. In the article the Author presents structure, mechanisms and regulations of Bolsa Familia program
in the wider context of social programs implemented in Brazil in line with priority of Brazilian government aiming at the
Millennium Development Goal no 1 of United Nations, i.e. to eradicate extreme poverty and hunger by 2015.

Key words: Bolsa Familia, conditional cash transfers, social programs, social exclusion, poverty reduction.
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Starzenie sie ludnosci — wyzwanie
dla podmiotow ekonomii spotecznej?

Jolanta Perek-Biatas

Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie, na ile starzenie sie ludnosci moze byc¢ szansa dla rozwoju sektora ekonomii spo-
tecznej w Polsce. Zarysowano tutaj mozliwosci dziatania w obszarze ustug opiekunczych, ale tez innych ustug, ktére
mogg by¢ oferowane osobom starszym. Starsze osoby (zaréwno pracownicy, jak i wolontariusze) moga by¢ istotnym
zasobem dla podmiotéw ekonomii spotecznej, ale tez trzeba mie¢ na uwadze pewne ograniczenia i problemy w dzia-
faniu organizadji z ich udziatem. Na koricu artykutu zamieszczono rekomendacje, aby w systemie monitorowania pod-
miotow ekonomii spotecznej uwzgledniac dane o wieku 0séb, ktére w nich pracuja (pracownikach), jak i o wolontariu-
szach. Podmioty ekonomii spotecznej moga dostosowac swojg dziatalnos¢ do zmian demograficznych, ale ich oferta
musi uwzglednia¢ zmieniajace sie potrzeby odbiorcéw ich ustug. Podmioty ekonomii spotecznej moga by¢ waznymi
aktorami w tworzeniu polityk na rzecz oséb starszych na szczeblu lokalnym.

Stowa kluczowe: starzenie sie ludnosci, podmioty ekonomii spotecznej, spétdzielnie socjalne, staros¢, starsi wolontariusze.

Wprowadzenie

Uwzglednienie wiedzy o zmianach demograficz-
nych jest konieczne w planowaniu polityk publicz-
nych, takze w obszarze trzeciego sektora [Strategie,
2012; Schimanek, 2011]i ekonomii spotecznej [Noya,
2009]. Jesli nawet nie mozna zapobiec prognozowa-
nym przez demograféw trendom, to mozna na pod-
stawie rekomendacji ekspertéw przygotowac sie na
nadchodzace zmiany i dostosowac do nich istnieja-
ce rozwigzania [Rzagdowa Rada Ludnosciowa, 2012].

W Swietle prognoz demograficznych dla Polski
[GUS, 2012], warto zastanowic¢ sie, czy w obszarze
ekonomii spotecznej istnieje mozliwos¢ zareago-
wania na zmiany demograficzne (starzenie) w taki
sposéb, aby ztagodzi¢ procesy, ktére sag juz obser-
wowane w naszym kraju. Jesli nawet odpowiedz
jest twierdzaca, to warto postawic kolejne pytania:
Jakie obecnie mamy mozliwosci dziatan w obszarze
ekonomii spotecznej, jesli uwzgledniamy starzenie
sie ludnosci? Jakie mozliwosci, ale tez ograniczenia
trzeba mie¢ na uwadze, gdy taczymy dziatanie pod-
miotéw ekonomii spotecznej,dla”i,z” udziatem co-
raz wiekszej liczby oséb starszych? Postawione py-
tania wyznaczaja dalszg strukture tekstu, w ktérym
na poczatku krétko zostanie zarysowana sytuacja
demograficzna Polski i zjawisko starzenia sie ludno-
sci jako punkt wyjscia do rozwazan w dalszej czesci
artykutu. Nastepnie zaprezentuje obecne, jak i przy-
szte mozliwosci dziatar/ustug skierowanych do
0s0b starszych. W dalszej kolejnosci podejme watki
dotyczace problemoéw i ktopotéw zwigzanych z an-
gazowaniem starszych oséb w prace i dziatalnos¢
spoteczng. W zakonczeniu natomiast zamieszcze
przemyslenia dotyczace dostepnosci do informacji,

ktére pozwolg pokazac przydatnos¢ sektora ekono-
mii spotecznej zaréwno w zakresie zmian demogra-
ficznych, jak i mozliwosci wykorzystania potencjatu
0s6b starszych w tym sektorze.

Rozwazania opierajg sie na tezie, ze, po pierw-
sze, ekonomia spoteczna w Polsce nie wykorzystu-
je jeszcze w swoich dziataniach szansy, jaka niosa ze
soba zmiany demograficzne (w tym starzenie sie lud-
nosci) [Gumkowska i in., 2006; Noya, 2009; Mendell
i in., 2009]. Po drugie, wraz ze starzeniem sie ludno-
$ci zmieniaja sie potrzeby i mozliwosci tych, ktérzy
beda tworzy¢ podmioty ekonomii spotecznej (pra-
cownikéw oraz wolontariuszy). Trzeba mie¢ Swia-
domos¢ tych zmian i odpowiednio zarzadza¢ oso-
bami, aby jak najlepiej wykorzysta¢ potencjat oséb
zaangazowanych w prace organizacji. Ponadto, nie
ma pogtebionych studiéw i analiz, ktére pokazujg
role ekonomii spotecznej w zwigzku ze starzeniem
sie ludnosci. Wynika to tez z tego, ze obecnie system
monitorowania podmiotéw ekonomii spotecznej nie
uwzglednia ,wieku” zaréwno po stronie oséb zaan-
gazowanych w organizacje podmiotéw ekonomii
spotecznej, jak i po stronie beneficjentéw. Tym sa-
mym nie mozna wykaza¢, czy i w jaki sposéb ekono-

NOTA O AUTORCE

dr Jolanta Perek-Biatas — doktor nauk ekonomicznych,
adiunkt w Instytucie Statystyki i Demografii Szkoty
Gtéwnej Handlowej oraz w Instytucie Socjologii Uni-
wersytetu Jagielloriskiego. Gtéwne obszary badawcze
to analiza konsekwencji procesu starzenia sie ludnosci,
aktywne starzenie. Polski koordynator miedzynarodo-
wych projektéw o tej tematyce. Autorka publikacji z za-
kresu gerontologii spoteczne;.
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mia spoteczna jest waznym sektorem dla starzejacej
sie ludnosci w Polsce i jak bardzo ekonomia spotecz-
na przyczynia sie do aktywizacji starszych oséb [por.
Dudkiewicz, Sobiesiak-Penszko, 2011].

Zaprezentuje w ujeciu regionalnym przyktady
spotdzielni socjalnych dziatajagcych w Polsce w ob-
szarze ustug na rzecz oséb starszych, ale takze za-
proponuje inne ustugi, ktére mogtyby by¢ przedmio-
tem dziatart PES (spotdzielni). Méwigc o mozliwosci
wykorzystania idei ekonomii spotecznej w powia-
zaniu ze zmianami demograficznymi, powotam sie
na przyktad Klubu Integracji Spotecznej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej z Krakowa (KIS MOPS),
ktéry byt analizowany w miedzynarodowym projek-
cie nt. ,Lokalne scenariusze zmian demograficznych:
polityki publiczne i strategie dotyczace trwatego roz-
Wwoju, rozwijania umiejetnosci i wzrostu zatrudnie-
nia’, realizowanym przez Organizacje Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w ramach Programu
OECD/LEED, przy wsparciu Dyrekcji Generalnej
ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wiaczenia
Spotecznego w Komisji Europejskiej [por. Martinez
i in., 2013]. W Polsce projekt byt koordynowany przez
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego i urzedy mar-
szatkowskie w trzech wojewddztwach (matopolskie,
todzkie i pomorskie).

Podmioty ekonomii spotecznej (PES') (nie ogra-
niczajac sie tylko do spétdzielni socjalnych) sa powia-
zane z trzecim sektorem. Aby odnies¢ sie do pytania
0 ograniczenia dla organizacji w zwiagzku ze starze-
niem, zaprezentuje, jakie bariery moga by¢ proble-
mem dla podmiotéw ekonomii spotecznej, gdy dzia-
taja w nich starsi pracownicy oraz wolontariusze.
Chodzi o uswiadomienie sobie potencjalnych barier,
ktére sg obecnie zidentyfikowane jako znaczace dla
prowadzenia dziatalnosci non-profit, z” udziatem, jak
i, dla” oséb starszych, a dotyczg przede wszystkim or-
ganizacji pozarzadowych. Postuze sie wynikami ba-
dan miedzynarodowego projektu realizowanego
w ramach 7 Programu Ramowego UE nt.,Activating
Senior Potentials in Ageing Europe (ASPA)"2

Aby wykaza¢, ze ekonomia spoteczna moze pet-
ni¢ istotng role w prowadzeniu dziatan uwzgled-
niajacych starzenie sie ludnosci, potrzebujemy od-

T W dalszej czesci artykutu bedzie mowa o podmiotach ekonomii spo-
tecznej, czyli PES (uzywany skrét).

2 Projekt ASPA byt realizowany w latach 2008-2011 w Instytucie Socjolo-
gii Uniwersytetu Jagielloriskiego w ramach 7 PR UE (nr 216289). Projekt
byt prowadzony przez Jolante Perek-Biatas i Konrada Turka.

powiedniego systemu monitorowania PES. Dzieki
temu powinnismy méc ocenié, czy mamy potencjat
rozwoju PES w Polsce, ktéry moze sprosta¢ konse-
kwencjom starzenia sie ludnosci. Bytoby wtedy tez
mozliwe pokazanie, czy w dziataniach PES jest wy-
korzystywany potencjat oséb starszych.

Zgodnie z zatozeniami artykut ma by¢ gtosem
w dyskusji o mozliwosciach, jak i ograniczeniach
wykorzystania zmian demograficznych (starzenia)
przez rézne podmioty ekonomii spotecznej (PES),
w tym spotdzielnie socjalne.

1. Zmiany demograficzne:
starzenie sie jako wyzwanie

Od 1989 r. w Polsce obserwujemy istotne zmia-
ny demograficzne (spadek liczby urodzen, migra-
cje), ktére powodujg, ze obecnie, jak i w przyszto-
$ci nastapi dalszy spadek liczby ludnosci ogétem,
wraz z jednoczesnym wydtuzeniem sie trwania zy-
cia [por. Kowaleski, Majdzirska, 2012]. Procesy te
sprawiajq, ze pogtebia sie tempo starzenia sie lud-
nosci kraju, tym samym zmniejsza sie liczebnos¢
zasobow pracy i nastepuje réwniez ich starzenie
sie [Sytuacja Demograficzna Polski, 2011]. Procesy
te beda bardzo dynamiczne nie tylko dla Polski
[Fratczak, 2011], ale tez dla innych krajéw Europy
Srodkowej i Wschodniej [Hoff, 2011].

W Polsce dzietnos¢ jest ponizej zastepowalno-
$ci pokolen (tj. 2,1, w 2010 r. wspotczynnik dziet-
nosci byt réwny 1,38), co powoduje powazne kon-
sekwencje, m.in. juz obserwowane w niektérych
regionach Polski zjawisko depopulacji (m.in. woj.
tédzkie [Szukalski, 2010; Szukalski i in., 2013]. Wraz
ze zmniejszajaca sie liczba ludnosci, trzeba miec
$wiadomos¢ nie tylko powaznych konsekwencji dla
rynku pracy z powodu mniejszej liczby pracowni-
kow, ale tez konsekwencji dla gospodarki, systemu
zabezpieczenia spotecznego, ochrony zdrowia i in-
nych sfer, ktére beda musiaty sie zmieniac i dosto-
sowywac do rosnacej grupy oséb starszych.

W Polsce udziat oséb 65+ w ogdlnej licz-
bie ludnosci nadal nalezy do najnizszych w Unii
Europejskiej i ksztattuje sie znacznie ponizej Sred-
niej dla UE-27 (13,6% w 2011 r. na podstawie da-
nych Eurostatu). Mediana wieku mieszkanca Polski
jest rowniez nizsza niz mediana wieku mieszkan-
ca Unii Europejskiej. W 2011 r. mediana wieku dla
Polski wyniosta 38, podczas gdy dla 27 krajéw UE to
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Wykres 1. Struktura ludnosci Polski w latach 1995-2011 wedtug grup wiekowych: do 14 lat,

od 15 do 64 oraz 65+
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Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, GUS (www.stat.gov.pl, dostep: 28.04.2013).

41,2 [dane Eurostat]. Mimo juz widocznych zmian
w strukturze demograficznej polskiego spoteczen-
stwa (malejace grupy oséb w wieku do 14 lat, a ro-
snace grupy os6b w wieku 65+, zob. Wykres 1),
Polska nadal jest uwazana za kraj, w ktérym relatyw-
nie mamy lepsza sytuacje niz, przyktadowo, w in-
nych krajach Europy (Wtochy, Niemcy). Prognozy
Gtéwnego Urzedu Statystycznego [GUS, 2013] (zob.
Wykres 2), Organizacji Narodéw Zjednoczonych [UN,
2011] oraz Eurostatu [dane Eurostat, 2012] wskazuja,
ze zjawisko starzenia bedzie w Polsce coraz bardziej
widoczne®. Wedtug prognoz, w 2030 r. w Polsce be-
dzie okoto 22% os6b w wieku 65+ i wiecej [por. dane
Eurostat, 2013]. Jednak trzeba mie¢ Swiadomosé
zréznicowania regionalnego, jak i lokalnego w za-
kresie zmian demograficznych [Martinezi in., 2013]%

Osoby starsze, ktérych bedzie coraz wiecej,
moga byc¢ potencjatem, ktéry moze i powinien by¢
odpowiednio wykorzystany nie tylko na rynku pra-
cy, ale takze w dziatalnosci spotecznej [Wyzwania,
2010]. Trzeba réwnoczesnie pamietaé, ze wraz
ze starzeniem sie ludnosci bedzie tez rosta grupa
0s6b niesamodzielnych, ktére beda potrzebowad

3 Szerzej o pomiarach zjawiska starzeniach (mierniki) w pracach m.in.
[Abramowska-Kmon, 2011; Kowaleski, Majdziriska, 2012].

4 Przyktadowo, w Matopolsce udziat osob w wieku 65+ wynositw 2010 .
13,7%, a prognozy wskazuja, ze w 2035 r. wyniesie 21,5% [Perek-Biatas
iin., 2013]. O ile w 1995 r. w Krakowie udziat 0séb 65+ wynosit 12%,
o tyle w 2010 r. wynosit juz 15,7%, w powiecie miechowskim 16,9%,
aw miescie Tarndw 15,1% [Bank Danych Lokalnych — GUS, 2013].

wsparcia, pomocy oraz opieki. Jednak osoby star-
sze moga by¢ potencjalnymi odbiorcami nie tylko
ustug, ktére dotycza opieki, ale réwniez innego ro-
dzaju ustug (np. edukacyjnych) [Strategie, 2012].

2. Mozliwosci dziatania podmiotéw
ekonomii spotecznej jako odpowiedz
na starzenie sie ludnosci

Przed spotecznosciami lokalnymi (mieszkaricami, sa-
morzadami lokalnymi, jak i organizacjami pozarza-
dowymi oraz podmiotami ekonomii spotecznej) stoi
wiele wyzwan spowodowanych zmianami demogra-
ficznymi, w tym starzeniem sie ludnosci [Wyzwania,
2010]. To wiasnie starzenie sie ludnosci powoduje,
ze nalezy oczekiwa¢ wzrostu popytu na nowe ustugi
spoteczne kierowane do 0séb starszych, ktérych be-
dzie coraz wiecej w spoteczenstwie. Potrzebne beda
nie tylko zmiany w zakresie ustug dostarczanych przez
instytucje publiczne - do tych zmian musi sie dostoso-
wac rynek, a takze organizacje pozarzagdowe oraz pod-
mioty ekonomii spotecznej. Wazne, aby Swiadomos¢
zmian demograficznych byta obecna w dalszych dzia-
taniach sektora ekonomii spotecznej w Polsce, trak-
tujac starzenie i staro$¢ jako szanse na rozwdj swojej
dziafalnosci, a nie jako ktopot czy zagrozenie. To zmia-
na myslenia o starzejacych sie populacjach i mozliwo-
Sciach wykorzystania zjawiska starzenia sie ludnosci
jest najbardziej potrzebna [por. Strategie, 2012].
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Wykres 2. Prognoza ludnosci Polski wedtug grup wiekowych: do 14 lat, od 15 do 64 oraz 65+
w kolejnych latach: 2015, 2020, 2025, 2030 oraz 2035
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, GUS (www.stat.gov.pl, dostep: 28.04.2013).

Patrzac na zapis ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r.>
o spotdzielniach socjalnych, przedmiotem dziatal-
nosci spotdzielni socjalnej jest prowadzenie wspdl-
nego przedsiebiorstwa w oparciu o osobistg prace
jej cztonkéw. Poza prowadzeniem dziatalnosci go-
spodarczej spoétdzielnia socjalna ma obowigzek pro-
wadzi¢ dziatania na rzecz: spotecznej reintegracji jej
cztonkéw (podejmuje dziatania majace na celu odbu-
dowanie i podtrzymanie u nich umiejetnosci uczest-
niczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub poby-
tu) oraz zawodowej reintegracji jej cztonkéw (podej-
muje dziatania majace na celu odbudowanie i pod-
trzymanie zdolnosci do samodzielnego swiadczenia
pracy na rynku pracy). Dodatkowo spétdzielnie moga
prowadzi¢ dziatalnos¢ spoteczng i o$wiatowo-kultu-
ralng na rzecz swoich cztonkéw oraz ich srodowiska
lokalnego, a takze dziatalnos¢ spotecznie uzyteczng
w sferze zadan publicznych okreslonych w ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie [Informacja, 2012].

Na podstawie ogodlnopolskich badan dla
Departamentu Pozytku Publicznego MPIPS [Ibidem,
2012] mozna ustali¢, ze spétdzielnie socjalne swiad-
cza réznego rodzaju ustugi, ale przede wszystkim
oferuja ustugi, ktére dotycza domu i ogrodu. Drugim
najczesciej wskazywanym polem dziatalnosci gospo-

5 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 1. o spétdzielniach socjalnych (Dz.U.
Nr 94, poz. 651).

darczej badanych podmiotéw byto budownictwo,
czyli ustugi elektryczne, elektroniczne, hydrauliczne,
konserwatorskie, malarskie, remontowe, spawalni-
cze, stolarskie, Slusarskie oraz kamieniarskie. W dal-
szej kolejnosci spotdzielnie oferowaty ustugi caterin-
gowe, organizacje imprez okolicznosciowych oraz
prowadzenie lokali gastronomicznych.

Podobnie, przyktadowo na podstawie badan
w Matopolsce, podmioty ekonomii spotecznej,
w tym spétdzielnie socjalne®, gtéwnie deklarowa-
ty dostarczanie ustug deficytowych dla spotecz-
nosci lokalnej, czyli takich, ktére maja na celu za-
spokojenie potrzeb spotecznych, edukacyjnych,
zdrowotnych, zwigzanych z bezpieczenstwem in-
nych [Monitoring, 2012]’.

Jednym z najbardziej potrzebnych kierunkéw
interwencji polityk publicznych w przysztosci be-

6 Przykfadowo, w ramach badan ,Monitoring spétdzielni socjalnych...”
przyjmuje sie, ze przedsigbiorstwo spoteczne oznacza prowadze-
nie przez organizacje dziatalnosci ekonomicznej rozumianej jako
zarejestrowana dziatalnos¢ gospodarcza, odpfatna dziatalnos¢ nie
dla zysku lub obydwie formy jednoczesnie. W zwigzku z tym oprocz
spotdzielni socjalnych, wigcza sie do tej grupy takze m.in.: fundacje,
stowarzyszenia.

Sposrod wszystkich badanych organizacji w 2012 r. w Matopolsce,
w kolejnosci byty to dziatania nakierowane na aktywizacje zawodowg
i edukacje, organizacje czasu wolnego i wypoczynku, pomoc i prace
terapeutyczng, zapewnienie beneficjentom pomocy materialnej oraz
leczenie i/lub rehabilitacje zdrowotng [Monitoring, 2012, s. 52-53]. Na
przyktadzie Matopolski widac, ze badane podmioty ekonomii spotecz-
nej dziataty gtéwnie w Krakowie [54%, por. Ibidem, 2012, s. 8], a swoje
dziatania kierowaty w wiekszosci do oséb niepetnosprawnych i z zabu-
rzeniami psychicznymi [por. Ibidem, 2012, s. 9].
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dzie organizacja opieki i wsparcie niesamodzielnych
0s6b starszych [Golinowska, 2011]. Osobami starszy-
mi opiekuja sie gtéwnie rodziny [Czekanowski, 2006;
Kurkiewicz, 2007]. W Polsce nadal panuje powszech-
ne przekonanie, ze rodzina ma - takze w przysztosci -
zapewnic opieke osobom starszym, jesli s niesamo-
dzielne [Eurobarometer, 2007]. Jednoczesnie zwraca
sie uwage, ze opieka oraz wsparcie swiadczone przez
rodziny bedzie coraz mniejsze [Ractaw, 2011a], m.in.
z powodu wydtuzenia wieku emerytalnego i pozo-
stawania na rynku pracy dtuzej niz obecnie®. Od kil-
ku lat dyskutuje sie o réznych rozwigzaniach w zakre-
sie opieki nad osobami starszymi (np. ubezpieczenia
pielegnacyjne) [Btedowski, 2008; Augustyn, 2010].
Dodatkowo wskazuje sie, ze urynkowienie ustug opie-
kunczych dla oséb starszych (komercjalizacja) moze
miec¢ pozytywny wptyw na rynek pracy (powstawanie
nowych miejsc pracy i aktywizacja osoéb, ktére nie sg
aktywne) [Perek-Biatas, 2011].

Analizy juz dzisiaj pokazuja, ze ten obszar opieki
jest juz obecnie deficytowy, a bedzie coraz bardziej
w przysztosci (brak lekarzy, w tym geriatréw, opieku-
néw/opiekunek, itp.) [por. Wyzwania, 2010]. Jednak
oprocz ustug medycznych czy opiekurniczych po-
winny sie jeszcze bardziej rozwing¢ réznego rodza-
ju ustugi dla 0séb starszych, ktére beda swiadczone
zaréwno w ich domach, jak i w wyspecjalizowanych
placéwkach pobytu dziennego (dzienne domy po-
mocy spotecznej), a takze placéwkach stacjonarnych
(domy pomocy spotecznej) [Martinez i in., 2013].
Forma swiadczenia ustug w zakresie opieki nad oso-
bami starszymi powinna by¢ dostosowana do po-
trzeb i oczekiwan oséb starszych oraz mozliwosci fi-
nansowych ich samych i rodzin. Swiadczenie takich
ustug wymusza elastycznosg, ale tez koniecznos¢ by-
cia skutecznym. Podjecie sie tego typu $Swiadczen
moze by¢ cecha wyrdzniajaca przedsiebiorstwa spo-
teczne, ktdre niekoniecznie sg nastawione na zysk.

Przyktadowo, ustugi opiekunicze dziela sie na ustu-
gi pielegnacyjne (wszystko to, co miesci sie w rozu-
mieniu pielegnacji) oraz ustugi gospodarcze, czyli po-

8 Chociazby dlatego, ze zmienity sie zasady przechodzenia na emery-
ture: wydtuzenie wieku emerytalnego z 60 lat do 67 dla kobiet oraz
265 do 67 lat dla mezczyzn. Oznacza to, ze do 2040 r. wszyscy (zarow-
no mezczyzni, jak i kobiety) bedg musieli pracowac do 67 roku zycia.
Bedzie wiecej 0sdb, ktdre jednoczesnie beda musiaty pracowac (wraz
z wydtuzeniem wieku emerytalnego diuzej niz obecnie), jak i opieko-
wac sie swoimi bliskimi osobami starszymi, a tym samym beda mu-
sialy taczy¢ prace i opieke nad osobg starszg [Stypiniska, Perek-Biatas,
2010].

moc w prowadzeniu gospodarstwa, w codziennych
zajeciach: sprzatanie, gotowanie, robienie zakupéw
itp. Obecnie ustugi te niejednokrotnie sg $wiadczone
przez cztonkéw rodzin, bliskich i dalszych krewnych,
sasiadow, przyjaciot. Jednak w sytuacji, gdy ktéras
z tych grup nie bedzie mogta zapewni¢ niezbednych
do dalszego funkcjonowania osoby starszej ustug (ta-
kich, ktore nie wymagaja specjalistycznego wyksztat-
cenia), to daje szanse wielu osobom na prace i tym
samym rozwiniecie swojej dziatalnosci, ktéra jest po-
trzebna w danym srodowisku lokalnym.

Dodatkowo, szansg jest rozwiniecie dziatania
spotdzielni socjalnych i innych podmiotéw klasyfi-
kujacych sie do tego sektora na terenach wiejskich
(lub jako oddziaty lokalne spétdzielni, ktére majg
swoje siedziby w miastach, ale dziataja lokalnie).

W aneksie w tabeli AT wymienitam spoétdzielnie
socjalne z catej Polski z poszczegé6lnych wojewddztw,
ktére w swojej ofercie maja ustugi opiekuricze, w tym
dla 0séb starszych. Trzeba zaznaczy¢, ze w wielu przy-
padkach opieka nad osobami starszymi nie jest jedy-
na ustuga $wiadczong przez te spétdzielnie. Moze na-
wet zaskakiwac fakt powigzania $wiadczenia réznych
ustug w ramach jednej spétdzielni®, co pokazuje roz-
proszenie dziatalnosci i zasobdw organizacji. Tym sa-
mym spoétdzielnie pozycjonuja sie w Swiadomosci
spotecznosci lokalnej jako spoétdzielnie ,od wszyst-
kiego” Jest to istotne, gdyz wybrane ustugi muszg
odznaczac sie profesjonalizmem i rzetelnoscia dzia-
tania, opartym na zaufaniu (szczegélnie gdy powie-
rza sie w opieke osoby niesamodzielne, takze dzie-
ci). Informowanie otoczenia (spoteczenistwa) o swoich
kompetencjach jest bardzo waznym elementem bu-
dowania pozycji, marki i zaufania organizacji, co nie-
watpliwie utatwia nawigzywanie wspoétpracy z klien-
tami. W wiekszosci strony internetowe spétdzielni
wymienionych w aneksie w tabeli A1 nie dziatajg lub
nie s3 na biezaco aktualizowane, s3 mato atrakcyjnie
graficzne i nie przekonuja potencjalnych klientéow —
odbiorcéw ustug tych podmiotow’™.

Jednak nie tylko ustugi opiekuricze moga by¢ prze-
waga spotdzielni socjalnych w przysztosci. Wiadomo, ze
juzterazistnieje potrzeba stworzenia nowych ustug dla

9 Przykladowo, opieka nad osobami starszymi, niepefnosprawnymi
i zwierzetami.

10 Oczywiscie sa wyjatki. Niektére spotdzielnie wymienione w aneksie
w tabeli AT (jak np. Spétdzielnia Socjalna OPOKA z Klucz) maja aktu-
alng i ciekawa strone internetowa. Jest to podpowiedz dla wszystkich
spétdzielni, aby lepiej sprzedawac i oferowac swoje ustugi’, takze za
pomocg Internetu.
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0s6b starszych w wielu innych obszarach [Noya, 2009].
Mozna wskazac potencjalne mozliwosci rozwoju ustug:
edukacyjnych (np. uniwersytety trzeciego wieku i dzia-
tania organizacji pozarzadowych), w zakresie spedza-
nia wolnego czasu, rekreacyjnych, finansowych, praw-
nych oraz transportowych. W przypadku tych ostatnich
szczegOlnie pozadane beda ustugi transportowe na te-
renach wiejskich, gdzie s trudnosci z dostepem do
wybranych ustug publicznych (np. organizacja dojazdu
do lekarza rodzinnego, specjalistéw, w tym geriatréw,
transportu na rehabilitacje itp.), gdy rodzina nie moze
zapewnic czy zorganizowac transportu.

Aby wskaza¢ dodatkowe mozliwosci dziatan na
rzecz 0séb starszych w zakresie ekonomii spoteczne;j,
postuze sie przyktadem Klubu Integracji Spotecznej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej (KIS MOPS)
z Nowej Huty. KIS MOPS nie jest spétdzielnia socjalna,
ale starsze osoby (w tym po 60. roku zycia, patrz Ramka
1) sq spotecznie i zawodowo aktywizowane, co wpisu-
je sie w definicje zapisang w przytoczonej ustawie dla
spotdzielni socjalnej. Zatem KIS MOPS dziata w sekto-
rze ekonomii spotecznej i warto w dyskusji o roli eko-
nomii spotecznej pokazac dziatania tej instytucji.

Uczestnicy objeci wsparciem KIS MOPS uczj sie
m.in. nowych zawodéw (np. opiekunowie 0séb star-
szych) oraz wykonuja prace spotecznie uzytecz-
ne. Przyktad Klubu Integracji Spotecznej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie w Nowej
Hucie pokazuje réwniez, ze mozna zacheci¢ osoby
w wieku 55+ do udziatu w odpowiednich kursach,
ktére daja im nowe umiejetnosci (potwierdzone cer-
tyfikatami kwalifikacje) w zakresie opieki nad osoba-
mi starszymi, a takze mobilizowa¢ do tworzenia spét-
dzielni socjalnych (np. ustugi w zakresie edukacji,
kursy komputerowe dla oséb w starszym wieku) [zob.
Perek-Biafas i in., 2013].

Ramka 1. Klub Integracji Spotecznej Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie w Nowej
Hucie

39,5% uczestnikow KIS MOPS to osoby powyzej 50. roku zycia.
Struktura wiekowa uczestnikow przedstawia si¢ nastepujaco
(daneza2011r.):

do 25 lat - 96 0s6b, czyli  13,9% uczestnikow KIS MOPS
25-39 lat =177 25,6%

40-49 lat -145 21%

Powyzej50lat  -273 39,5%

Sposrdd oséb powyzej 50. roku zycia:

50-54 lata - 114 0s6b, czyli 16,5% uczestnikow KIS MOPS
55-59 lat -104 15%
Powyzej60lat  -55 8%

Korzysci dla oséb starszych:

* Integragja — osoby starsze uczestnicza w dziataniach KIS MOPS
wspdlnie z osobami mtodszymi, zatem w grupach samopomocy,
wsparcia i warsztatach uczestnicza osoby zréznicowane wiekowo.

+ Osoby starsze podkreslaja, ze mimo wieku czujg sie potrzebne,
uzyteczne i maja mozliwos¢ przekazywania nabytego doswiadczenia
Zyciowego innym uczestnikom.

+ Osoby starsze czujg sie mocniejsze dzieki wsparciu mtodszych
uczestnikow KIS MOPS.

* Wiek stanowi dla 0séb starszych istotng bariere w podjeciu pracy
na otwartym rynku, dlatego wazne jest to, Ze moga pracowac
wykonujac roboty publiczne lub prace spofecznie uzyteczne.
Stwarza to mozliwos¢ zaprezentowania sie pracodawcy i zwieksza
szanse na podjecie pracy (w 2011 r. 111 uczestnikéw KIS MOPS
podjefo prace na otwartym rynku pracy).

* Osoby starsze prowadza zajecia jako asystenci w takich grupach
KIS MOPS, jak: Warsztat, Komputer, Klub Mitosnikow Kwiatow,
Rekodzieto, Sztuka.

* Jednym z przykfadow reintegracji zawodowej 0s6b 50+ jest Projekt
Opiekun Srodowiskowy, w ramach ktdrego osoby majace wiecej niz
50 lat $wiadcza pomoc w ustugach opiekuniczych na rzecz oséb
jeszeze starszych. W 2011 r. 9 uczestnikéw tego projektu podjefo
prace w charakterze opiekuna os6b starszych.

W 2011 r. zrealizowano nastepujace zadania:

1. Wsparcie indywidualne:

Warunkiem uczestnictwa w KIS MOPS byfa realizacja zawartego
kontraktu socjalnego. Wszyscy uczestnicy byli objeci wsparciem
indywidualnym pracownikéw socjalnych KIS MOPS. Wsparcie to
byto réwniez udzielane w ramach poradnictwa specjalistycznego.
Az 2033 porad udzielili: psycholog, prawnik, doradca zawodowi
i inni pracownicy KIS MOPS. W sytuacjach wymagajacych konsultacji
zwotano 11 zespotéw interdyscyplinarych.

2. Wsparcie grupowe:

Wsparcie grupowe byto organizowane w KIS MOPS w réznych formach
umozliwiajacych uczestnikowi dokonanie wyboru aktywnosci adekwatnej
do jego Sciezki rozwoju, okreslonej w kontrakcie socjalnym. W 2011 r.
odbyto sie w KIS MOPS 840 grupowych spotkan. Kazde trwato 2 do 3
godzin. Zdecydowang wiekszos¢ prowadzito 2 pracownikéw KIS MOPS.
W trakcie zaje¢ zaangazowani byli wolontariusze oraz sami uczestnicy,
peniac funkgje liderdw, asystentéw lub pomocnikéw. Wsparcie grupowe
objeto wszystkie osoby korzystajace z wsparcia KIS MOPS.

3. Dziatania o charakterze edukacyjno-integracyjnym:
W warsztatach reintegracji zawodowej i spotecznej pn. ,Biuro’,

Komputer”, ,Klub Mitosnikéw Kwiatéw’, ,Kultura’, ,Integracja przez
gry i zabawy” w 371 spotkaniach wziefo udziat 400 uczestnikow.

4. Dziafania o charakterze zatrudnieniowym:
Prace spotecznie uzyteczne — PSU: Osoby bezrobotne, korzystajace
zpomocy MOPS, wykonywaty prace spotecznie uzyteczne w wymiarze
do 10 godzin tygodniowo. W pierwszym pétroczu 2011 r. otrzymaty
Swiadczenie w wysokosci 7,10 zt, a w drugim pétroczu 2011 r., po
waloryzadji, 7,30 zt za godzing pracy. Wyptacone $wiadczenia w 60%
byty refundowane przez GUP.
W 2011 r. wramach prac spotecznie uzytecznych w Krakowie pracowato
facznie 439 os6b w 48 podmiotach. Wykonywano nastepujace prace:
gospodarcze, biurowe, opiekuricze, remontowe, pomocy kuchennej
i ogrodnicze. £aczna liczba przepracowanych godzin wyniosta 81 980.
Roboty Publiczne. Ich celem byto nabycie kwalifikacji zawodowych
i przygotowanie do samodzielnego funkcjonowania na otwartym
rynku pracy. tacznie roboty publiczne wykonywato 27 osdb:
sprzatanie lokali MOPS — 18 os6h, wykonywanie remontdw — 7 0s6b
(DG) i prac biurowych — 2 osoby (KIS, F7).

Zrédfo: na podstawie niepublikowanych informacji KIS MOPS (opr. K. Kuc
oraz R. Szczurek).
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Podsumowujac ten punkt mozna powie-
dzie¢, ze zmiany demograficzne wptyng na prawie
wszystkie sektory gospodarki i obszary zycia spo-
tecznego [Martinez i in., 2012; Martinez, in., 2012,
Wyzwania, 2010]. Jest to jednak takze szansa dla
przedsiebiorstw spotecznych, w tym spoétdzielni
socjalnych [Noya, Clarence, 2007; Noya, 2009]. Im
szybciej spotdzielnie otworzg sie na wykorzystanie
tej szansy, tym lepiej. Nastawienie sie na ,innego’,
starszego klienta jest tez wazne dla srodowiska lo-
kalnego, w tym instytucji publicznych, ktére niejed-
nokrotnie nie bedg mogty zapewni¢ odpowiednich
ustug swoim mieszkarncom, a spétdzielnie socjalne
moga idealnie wypetni¢ te luke. Jak pokazuja przy-
ktady istniejacych spoétdzielni (podmiotéw ekono-
mii spotecznej), tak sie juz dzieje, ale jeszcze w zde-
cydowanie zbyt matym stopniu [Mendell i in., 2009].

3. Zaangazowanie 0s6b starszych
w dziatalno$¢ podmiotéow
ekonomii spotecznej

Dyskutujac na temat mozliwosci wykorzystania
zmian demograficznych w dziataniach przedsie-
biorstw spotfecznych, trzeba takze miec¢ Swiado-
mos¢ potencjalnych problemdéw i ograniczen, ktére
moga wystapi¢, gdy mamy do czynienia z osoba-
mi starszymi. PES prowadza dziatalno$¢ w ramach
okreslonych mozliwosci prawnych (ktére nie sa
w tym tekscie przedmiotem rozwazan) i niejedno-
krotnie nie dostrzega sie, ze s to tez organizacje,
ktére wymagaja odpowiedniego zarzadzania zaso-
bami ludzkimi (zaréwno pracownikami, jak i wolon-
tariuszami, w tym osobami starszymi).
Zatrudnianie starszych pracownikéw i wolon-
tariuszy w organizacjach pozytku publicznego nie-
sie za sobg wiele korzysci [Principi i in., 2012]. Starsi
wolontariusze m.in. dzielg sie swojg wiedzg, umie-
jetnosciami i doswiadczeniem, maja rozwiniete
kompetencje spoteczne i s3 odpowiedzialni, anga-
Zujg sie w dziatalnos¢ na dtuzej™, sg rzetelni, lojalni.
O ile wiele badan wskazuje na korzysci zwia-
zane z dziatalnoscig oséb starszych w organiza-
cjach spotecznych [por. Warburton, Cordingley,
2004; Steinberg, Cain, 2004; Musick, Wilson, 2008],
to mniej wiemy o problemach ze starszymi osoba-

11 podkreslano ten aspekt, szczegdinie w jednej organizacji z Danii, ktéra
organizuje opieke nad osobami starszymi, w sytuacji, gdy opiekun nie
moze sie nig zajmowac przez jakis czas (np. urlop, wyjazd, delegacja).

mi dziatajacymi spotecznie (w tym jako wolontariu-
sze). Warto na podstawie dostepnych badan wska-
zac¢ na ograniczenia, ktére powinny juz teraz mie¢
na uwadze PES, gdy mysla o zaangazowaniu star-
szych oséb w swoja dziatalnos¢ — dotyczy to 0séb,
ktoére moga zaktadac PES, by¢ ich aktywnymi czton-
kami, pracownikami, czy dziata¢ w nich na zasadzie
wolontariatu (jako starsi wolontariusze)'.

Trzeba zaznaczy¢, ze badania dotyczace pod-
miotéw ekonomii spotecznej, w tym spoétdzielni
socjalnych, wskazuja, ze w tych ostatnich jest nie-
wielka liczba wolontariuszy [Monitoring, 2012].
Wolontariusze dziataja raczej w ramach innych
podmiotéw ekonomii spotecznej, a nie w spoétdziel-
niach [Informacja, 2012]".

Mozliwosci oséb do pracy zmieniajg sie wraz
z wiekiem. Majac to na uwadze, trzeba przewidzie¢
i przygotowac sie na te zmiany, zaplanowa¢ dzia-
tania, ktére przeciwdziataja niekorzystnym sytu-
acjom lub ograniczajgcym funkcjonowanie orga-
nizacji. Ten aspekt zarzadzania wiekiem jest dos¢
dobrze rozpoznany i zbadany w firmach (age ma-
nagement, por. dla krajow europejskich [Coneniiin.,
2012; Frerichs i in., 2012]). Natomiast w Polsce ana-
lizy dotyczace tej tematyki wykazuja, ze takze w fir-
mach zasady zarzadzania wiekiem nie s3 jeszcze
powszechne [Urbaniak, 2007; Perek-Biatas, Turek,
2012], a tym bardziej w odniesieniu do organizacji
pozarzadowych czy spotdzielni socjalnych.

Oproécz korzys$ci z angazowania starszych oséb
w dziatalno$¢ spoteczna, moga takze wystapié pew-
ne ktopoty dla organizacji/podmiotéw, o ktérych
warto wiedziec. Identyfikacja tych trudnosci zosta-
ta dokonana na podstawie badan projektu ASPA
[Principiiin., 2012]. W ramach projektu przebadano
74 organizacji pozarzagdowych w 8 krajach: Niemcy,
Dania, Szwecja, Holandia, Francja, Wiochy, Polska
i Wielka Brytania, z czego 27 $wiadczyto ustugi spo-
teczne. Na podstawie wynikéw tych badan do waz-
niejszych problemoéw, ktére dostrzegaja europej-

12 Sprawdzenie struktury wiekowej cztonkow spotdzielni w Polsce umoz-
liwia weryfikacje, w jakim wieku sg ich cztonkowie. Na podstawie anali-
zy wybranej spétdzielni socjalnej, ktéra oprécz wielu obszardw aktyw-
nosci dziata takze w obszarze ustug opiekuriczych, mozna wskazac¢, ze
czlonkowie zatozyciele to osoby w wieku 60+ (podane zostaty daty
urodzenia na stronie internetowej spotdzielni, np. 1952 dla prezesa
spotdzielni i jednego z cztonkow zatozyciel).

13 Watek dotyczacy przyczyn braku rozwoju w spétdzielniach socjalnych
idei wolontariatu wymaga pogtebionych analiz, m.in. analizy formy
prawnej spotdzielni i mozliwosci dziatan, wspotpracy z innymi. Jednak
to nie jest przedmiotem niniejszego artykutu.
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skie organizacje majace do czynienia ze starszymi
wolontariuszami nalezy zaliczy¢:

1. Ktopoty z dopasowaniem zadan, ktére mo-
gtyby wykonywac¢ osoby starsze, gdyz zmie-
niajg sie ich mozliwosci (w tym fizyczne,
zdrowotne). Aby unikna¢ takich probleméw,
organizacje staraja sie nie zatrudnia¢/nie za-
prasza¢ do wspotpracy okreslonych oséb
(w tym wypadku starszych).

2. Ktopoty w sytuacji, gdy organizacje sg na-
stawione na jaka$ okreslong grupe, np. dzie-
ci. Organizacje dazac do zachowania od-
powiednich proporcji miedzy starszymi
a miodszymi osobami pracujacymi, starajg
sie nie angazowac zbyt wielu starszych wo-
lontariuszy, aby tym samym nie zniechecic¢
mtodszych ochotnikéw do pracy.

3. Ktopoty z przekonaniem starszych o0séb,
Ze pewne zmiany sa konieczne, Zze trzeba -
mimo posiadanego wczesniej wyksztatcenia
i doswiadczenia zdobytego w czasie swoje-
go catego zycia - podja¢ dodatkowy wysitek
w zakresie doksztatcania.

4. Ktopoty z wykonywaniem zadan w sytu-
acjach niespodziewanych, wymagajacych
natychmiastowej reakcji (pod presja czasu)
lub realizacji okreslonego zadania, ktére nie
moze by¢ zrobione pdznie;.

5. Ktopoty z wykonywaniem zadan wymagaja-
cych zaangazowania fizycznego.

6. Ktopoty ze zdrowiem i brak mozliwosci dzia-
tania, bycia aktywnym, a tym samym z wy-
petnieniem zobowigzan.

7. Ktopoty z angazowaniem starszych oséb
(wolontariuszy) do strategicznych dziatan or-
ganizacji w dtuzszej perspektywie. Jest ryzy-
ko, ze moga sie w pewnym momencie ,wy-
kruszy¢”. Czes¢ badanych organizacji radzita
sobie wtedy w taki sposoéb, ze angazowata
wiecej 0s6b starszych, ale do mniej odpowie-
dzialnych zadan do wykonania, a inne orga-
nizacje wolaty wtedy zaprosi¢ do wspétpracy
miodsze osoby.

Warto mie¢ na uwadze wyniki tych badan przy
rozwijaniu dziatalnosci PES w Polsce. Niestety poka-
zuja one, jak organizacje pozarzadowe (nie tylko fir-
my) w Europie stereotypowo postrzegaja i traktujg
osoby starsze (wolontariuszy). Niektére z tych sy-
tuacji wpisuja sie w dyskryminacje ze wzgledu na

wiek [Principiiin., 2012]. W Polsce nadal jestesmy na
etapie rozwoju sektora ekonomii spotecznej i wiele
PES (jak i spotdzielni) moze by¢ narazonych na tego
typu ktopoty ze starszymi pracownikami czy wo-
lontariuszami. Jednak odpowiednie przygotowa-
nie i ustalenie, co robimy w takich sytuacjach, jak
wymienione powyzej, by¢ moze pozwoli PES i spét-
dzielniom socjalnym zachowac¢ ciggtos¢ swiadczo-
nych ustug, a takze utrzymac zaufanie odbiorcow
ustug. Co wazne, pozwoli rowniez na traktowanie
starszych chetnych do pracy spotecznej jako cenne-
go zasobu, a nie jako problemu. Spétdzielnie socjal-
ne sg mniejszymi organizacjami i trudniej zastgpic
kluczowe, starsze osoby, ktére z jakiego$ powodu
nie moga wypetnié¢ swoich zobowigzan. Jednak to
nie znaczy, ze nie mozna tak zorganizowa¢ dziata-
nia organizacji, aby w réznych sytuacjach mozna
byto dobrze wykorzysta¢ potencjat 0séb starszych,
majac jednoczesnie swiadomos¢ ograniczen.
Niepokojace jest to, ze wiele PES i wiekszos¢
spotdzielni w ogdle nie korzysta z wolontariuszy,
w tym z pomocy oséb starszych. Akurat zaanga-
zowanie 0s6b starszych w dziatania spoteczne by-
toby pozadane i aktywizujace ich samych. Jedna
z kluczowych rekomendacji dotyczaca tego aspek-
tu zakfada posiadanie strategii dziatania uwzgled-
niajacego fakt, ze mamy do czynienia z réznymi
wiekowo wolontariuszami i odbiorcami ustug orga-
nizacji (w naszym przypadku PES i spétdzielni). To
jest mozliwe w ramach budowania wiezi miedzy-
generacyjnych w réznych relacjach — niekoniecz-
nie robimy co$ dla oséb starszych (klientéw), ale to
wiasnie ich potencjat moze inicjowa¢, organizowac
dziatania na rzecz innych (przyktad mentoringu dla
miodszych oséb prowadzony przez osoby starsze).

Zakonczenie

W tekscie pojawity sie odwotania do wybranych wy-
nikéw badan, ktére czesciowo dajg wskazdwki, jak
przygotowac podmioty ekonomii spotecznej do za-
demonstrowania otoczeniu, ze s3 gotowe na zmia-
ny demograficzne i dziatajg na rzecz oséb starszych
i zich udziatem.

Jednak niezaleznie od tego, czy tak sie stanie,
musimy mie¢ odpowiedni system, aby wykaza¢, ze
potencjat 0séb starszych moze przydaé sie w PES
i spotdzielniach oraz ze podmioty te dziatajg na rzecz
0s6b starszych — swoich klientéw, a tym samym sg
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waznymi aktorami w réznych obszarach polityk pu-
blicznych, ktére dotycza starszych grup wiekowych.

Obecnie trudno znalez¢ informacje, kto jest od-
biorcg ustug przedsiebiorstw spotecznych. Wiemy,
ze osoby fizyczne, ale nie wiemy, w jakim s3 one wie-
ku. W badaniach konieczne jest tworzenie zestawien
nie tylko z uwzglednieniem, przyktadowo, ptci, ale tez
wieku osob, ktorym podmioty Swiadcza ustugi spo-
tecznie. Gdyby takie analizy mozna byto przygoto-
wac w kolejnych latach, to mozliwe bedzie uchwyce-
nie zmian grup klientéw, a tym samym tego, czy i jak
zmieniaja sie grupy odbiorcow ustug podmiotéw eko-
nomii spotecznej. KIS MPOS gromadzi dane wedtug
wieku i to dowodzi, ze takie informacje sa w rejestrach
podmiotéw. Zaktadam, ze podmioty ekonomii spo-
fecznej wiedza, kto jest ich klientem, ale swiadomos¢
wagi takich analizi ich prezentowania jest takze istot-
na. Mozna przyja¢, ze nie ma swiadomosci i pomystu
jak te dane wykorzystac. Twierdze, ze wtasnie zmiany
demograficzne sg powodem, aby uwzglednia¢ w ko-
lejnych badaniach i zestawieniach tego typu informa-
cje. By¢ moze dla samych podmiotéw nie wydaje sie
to takie wazne, ale gdyby pokazac site PES w skali kra-
ju i w podziale wedtug wojewddztw — mogac uchwy-
ci¢ liczbowo, kto jest odbiorca ich ustug, kto jest klien-
tem, kto jest wolontariuszem? — wtedy PES zaczetyby
funkcjonowa¢ w $wiadomosci spotecznej jako pod-
mioty, ktére robig cos nie dla,anonimowych” 0séb fi-
zycznych, ale konkretnych grup. Mozna bytoby zoba-
czy¢, dla jakich oséb swiadcza ustugi spoteczne i czy
jest potencjat na dalszy ich rozwdj, ekspansje rynko-
wa, czy tez muszg zmieniac¢ swoj obecny profil dzia-
fania? Tylko wtedy mozna oceni¢ czy ekonomia spo-
teczna dziata na rzecz oséb starszych (np. pokazujac
liczbe starszych beneficjentéw w stosunku do ogétu
wszystkich beneficjentéw). Obecnie jest to mozliwe,
ale tylko dla wybranych przypadkéw.

Dla wizerunku danego podmiotu wazne jest to,
aby wskaza¢, ze kieruje sie ustugi np. do grupy oséb
niepetnosprawnych, ale nalezy takze ustali¢ wiek
tych oséb w celu ustalenia czy sg to starsze osoby
niepetnosprawne czy mtodsze. Lepiej kojarzy¢ sie
z okredlong dziatalnosciag dla okreslonej grupy (je-
$li ustugi sa tak dedykowane) i tak sie promowac niz
oferowac wszystko'. Analiza dynamiki zmian wieku
beneficientéw ma znaczenie dla samego podmio-

14 Przyktad spotdzielni, ktéra oferuje opieke nad osobami starszymi, 0so-
bami niepetnosprawnymi i zwierzetami.

tu ekonomii spofecznej, poniewaz pozwala na lep-
sze dostosowanie oferty do zmieniajacych sie — wraz
z wiekiem — potrzeb jej klientow.

Kolejna kwestia, ktéra powinna by¢ standar-
dem systemu monitorowania spétdzielni socjal-
nych, to mozliwos¢ prezentacji (w zestawieniach
zbiorczych), w jakim wieku s cztonkowie zatozy-
ciele i cztonkowie spoétdzielni socjalnych w Polsce.
Obecnie te informacje sa w systemach rejestru PES
(w tym spotdzielni), w réznych systemach sprawoz-
dawczosci, nawet na stronach internetowych nie-
ktérych spotdzielni. Generalnie jednak nie moz-
na wskaza¢, czy mamy do czynienia ze ,starszymi”
czy ,mtodszymi” wiekowo zatozycielami, cztonka-
mi i wolontariuszami przedsiebiorstw spotecznych.

PES mozna promowac jako te podmioty, ktérych
gtébwnym celem jest wigczenie spoteczne réznych
0s6b zaangazowanych w ich dziatalnos¢ - ,daw-
cow” (givers), jak i tych, dla ktérych dziataja, czy-
li ,biorcdw” (receivers). Jesli po stronie ,dawcow” (gi-
vers) i ,biorcdw” (receivers) sg osoby starsze (w wieku
65+), to mamy dodatkowe efekty promujace aktyw-
nos¢ obu grup, a to z kolei wpisuje sie w promocje
polityki aktywnego starzenia, ktéra jest jedng z fla-
gowych koncepcji w strategiach i dokumentach Unii
Europejskiej (por. Europejski Rok Aktywnosci Oséb
Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012
[Ruzik-Sierdzirska i in., 2013]).

W niniejszym artykule punktem wyjscia do dys-
kusji byty zmiany demograficzne i starzenie sie lud-
nosci. Moim celem byto wskazanie mozliwosci pod-
miotéw ekonomii spotecznej — obecnie jeszcze
niewykorzystanych - fagodzenia skutkéw demo-
graficznych, gtéwnie na przyktadzie ustug opiekun-
czych. Mozna wskaza¢ wiele obszaréw dziatalno-
$ci organizacji ekonomii spotecznej w powigzaniu
z aspektem starzenia sie ludnosci, a mianowicie:
w zakresie ustug opiekunczych/pielegnacyjnych,
ale tez edukacyjnych, integrujacych (przykfad KIS
MOPS). Pomystéw na dziatalno$¢ odpowiadajaca na
potrzeby spotecznosci lokalnej moze by¢ duzo, ale

15 Mimo to pojawiajg sie zarzuty, ze polityka aktywnego starzenia jest
wprowadzana bezrefleksyjnie [Ractaw, 2011b; Rymsza, 2007] i rodzi
to rézne niebezpieczenstwa, m.in. chodzi o: uprzedmiotowienie od-
biorcéw dziatan i odejscie od prowadzenia dziatari ostonowych, w tym
opiekunczych. A to jest spychanie odpowiedzialnosci przez instytucje
publiczne na innych.

16 W tekscie tym mozna znalez¢ rozwazania na temat tego, jak w Polsce
prowadzito i prowadzi sie polityke aktywnego starzenia (podkreslono,
Ze jesteSmy na poczatku zmiany myslenia i dziatania w tym obszarze).



NR2/2013(7)

ARTYKULY

wazne jest to, na ile czes¢ tych zadan moze, a na ile
musi by¢ realizowana przez instytucje, ktére dziata-
ja w ramach ekonomii spotecznej. Przyktady wybra-
nych spoétdzielni socjalnych pokazuja, ze moga one
dziata¢ z sukcesem, ale nie zawsze i nie w kazdym
srodowisku (np. jesli jest duza konkurencja innych
podmiotoéw). Zatem szukanie nisz ,rynkowych” jest
szansg dla ekonomii spotecznej, a w zwigzku ze sta-
rzeniem sie ludnosci takich nisz jest wiele (np. do-
starczanie positkdw osobom starszym, organizacja
transportu na rehabilitacje, do dziennych doméw
pomocy spotecznej itp.).

Bardzo istotne jest odpowiednie zarzadzanie
umiejetnosciami i kompetencjami obecnych i przy-
sztych pracownikéw podmiotéw ekonomii spo-
tecznej, biorac pod uwage starszych pracownikéw
i starszych wolontariuszy. Wskazatam w artyku-
le problemy, jakie zidentyfikowano w badanych
w Europie organizacjach, w tym tych, ktére funkcjo-
nujg w sferze ekonomii spotecznej. Warto pamietac,
Ze istniejg konkretne strategie i procedury poste-
powania ze starzejgcymi sie pracownikami, ktére
sg stosowane w firmach, ale takze w organizacjach
pozarzadowych. Podobnie, istnieja odpowiednie
zasady postepowania ze starszymi wolontariusza-
mi, ktére mozna wykorzysta¢ w biezacej pracy juz
dziatajacych podmiotéw ekonomii spoteczne;.

W Polsce maty odsetek oséb jest zaangazo-
wany w prace charytatywna, w wolontariat [na
podstawie réznych danych aktywnos¢ oséb star-
szych w Polsce jest niska m.in. okoto 5% (z danych
European Quality Life Survey 2011), artykuty w nu-
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Ageing population - the Challenge for Social Economy Entities

Abstract: The aim of the paper is to show if and how demographic changes (population ageing) could be the opportunity for
the social economy in Poland. First, the opportunities in the social care sector was outlined, as well as the other services
that can be delivered to the old people. However, due to population ageing, it should be also stressed that the age of
employees of the social enterprises should be taken into account in improved organizational management of human
resource. The elder volunteers could constitute the resource ready to use but one should remember that- based on
the study of the non-government organizations — the organizations face various problems and limitations of their
members and clients due to their ageing. The paper recommends that the monitoring system for social economy
entities should include the data about the age of their employees and volunteers. The social economy entities have
to adjust their actions to demographic changes and their offer has to consider shifting needs of the clients. The social
economy entities can become the important actors in policy making for the old people at the local level.

Key words: population ageing, social economy, social cooperatives, old age, elder volunteers
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Tabela A1. Przeglad spétdzielni socjalnych swiadczacych ustugi opiekuricze (w tym dla oséb starszych) w Polsce

Wojewddztwo

Liczba

Spodldzielnie socjalne i przyktady i dziatalnosci

Dolnoslaskie

2

* Spétdzielnia Socjalna,Pomocna dton” (takze ustugi opiekuricze i pielegnacyjne dla oséb chorych, starszych i dzieci)
* Spétdzielnia Socjalna, Blysk” (opieka nad osobami starszymi)

Kujawsko-pomorskie

+ Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna, Arkadia” (opieka nad osobami starszymi)
* Spétdzielnia Socjalna,WspéInota” (m.in. opieka nad osobami starszymi)

* Spétdzielnia Socjalna, Kreatywni” (m.in. opieka nad osobami starszymi)

+ Spétdzielnia Socjalna, PROGRES” (opieka dzienna nad osobami starszymi)

* Spétdzielnia Socjalna,Nasz Dom”(opieka nad osobami starszymi)

+ Spétdzielnia Socjalna,Razem” (ustugi opiekuricze, catodobowo)

Lubelskie

* Lubelska Spétdzielnia Socjalna, Koziotek” (m.in. ustugi dla oséb starszych)

* Spétdzielnia Socjalna,,SOCPROJEKT” (ustug opiekuricze)

* Spétdzielnia Socjalna, CASUS” — Klub Samopomocy (ustugi opiekuricze — Klub Samopomocy)
+ Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna,AS” (pomoc osobom starszym)

Lubuskie

* Spétdzielnia Socjalna,Warto nad Warta” (m.in. ustugi dla osob starszych)

tédzkie

* Spétdzielnia Socjalna,Na wzniesieniach” (m.in. opieka nad osobami starszymi)

* Spétdzielnia Socjalna, Konstans” (m.in. opieka nad osobami starszymi)

* Spétdzielnia Socjalna,,Promyk Nadziei” (opieka nad osobami starszymi w domu podopiecznego)
+ Tomaszowska Spétdzielnia Socjalna, Impuls” (ustugi opiekuricze — opieka nad osobami starszymi)

Matopolskie

* Spétdzielnia Socjalna, Pomocna Dtor” (ustugi opiekuricze)

* Spétdzielnia Socjalna,, Zdrojowianka” (m.in. opieka na osobami starszymi)
* Spétdzielnia Sogjalna, Victoria” (ustugi opiekunicze)

* Spétdzielnia Socjalna, Opoka”(m.in. opieka nad osobami starszymi)

Mazowieckie

* Spétdzielnia Socjalna,Nowa” (opieka nad osobami starszymi)

* Spétdzielnia Socjalna, Kamionek” (m.in. osoby starsze)

+ Osiedlowa Spétdzielnia Socjalna,Praga” (opiekunka srodowiskowa oséb starszych i niepetnosprawnych)
* Spotdzielnia Socjalna,Moka-SSon” (pomoc w codziennych czynnosciach)

* Spétdzielnia Socjalna, BIALY tABEDZ” (ustugi opiekuricze nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi)
* Spétdzielnia Socjalna, KARIMA” (opieka nad dziecmi, nad osobami starszymi)

* Spétdzielnia Socjalna, BLASK” (opieka domowa nad dziecmi, osobami starszymi i niepetnosprawnymi)

Opolskie

* Strzelecka Spdtdzielnia Socjalna,SYDORAJ” (ustugi opiekuricze)

Podkarpackie

* Spétdzielnia Socjalna, SAMARYTANIN” (praca z chorym pacjentem, pomoc rodzicom w opiece nad dzie¢mi)

Podlaskie

* Spétdzielnia Socjalna,tap Szanse” (opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi w domu klienta)

Pomorskie

* Spétdzielnia Socjalna, 50+" (ustugi opiekuricze dla osob chorych i niepetnosprawnych)
+ ,RUMIS”Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna (ustugi opiekuricze)

Slaskie

* Spétdzielnia Socjalna,SZANSA | WSPARCIE” (ustugi sanitariuszek szpitalnych)
* Spétdzielnia Socjalna, GENEZA” (opieka dla chorych i potrzebujacych, niania na telefon)

Swietokrzyskie

* Spétdzielnia Socjalna, ALTERNATYWA 5 (ustugi opiekuricze, opieka nad dziecmi, osobami starszymi i chorymi)

Warminisko-
mazurskie

+ Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna, BLASK” (opieka nad osobami starszymi)

+ Ornecka Spétdzielnia Socjalna, ARKA” (opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi)
* Spétdzielnia Socjalna,,VIP" (opieka nad osobami starszymi i dziecmi)

* Spétdzielnia Socjalna, ZWIASTUN” (ustugi opiekuricze dla Osrodkéw Pomocy Spotecznej)

* Spétdzielnia Socjalna, MAZURSKA ZAGRODA" (opieka nad osobami starszymi)

Wielkopolskie

* Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna, EKO-FARMA” (ustugi opiekuricze i porzadkowe)

+ Spotdzielnia Socjalna,,DAB” (opieka nad osobami starszymi, sprzatanie i prowadzenie domu)

* Spotdzielnia Socjalna, SIODEMKA” (opieka nad osobami starszymi, prace porzadkowe)

* Spétdzielnia Socjalna, WEASNIE MY” (opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi)

* Spétdzielnia Socjalna, EKOFOLWARK" (opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi, zwierzetami)

* Spétdzielnia Socjalna, SEONECZKO” (opieka nad osobami starszymi i samotnymi, opieka nad dziecmi)

+ Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna, KWANT” (opieka nad osobami starszymi, niepetnosprawnymi i dziecmi)
* Spétdzielnia Socjalna,RAZEM DO SUKCESU” (ustugi opiekuricze w godzinach popotudniowych i w weekendy)
* Spétdzielnia Socjalna, MONIA” (ustugi opiekuricze w domu chorego)

Zachodniopomorskie

* Kotobrzeska Spétdzielnia Socjalna,PARSETA" (ustugi higieniczno-pielegnacyjne)
* Kotobrzeska Spotdzielnia Socjalna, MORSKA ODYSEJA” (ustugi opiekunicze)

* Spétdzielnia Socjalna,RAZEM” (opieka nad chorymi w domu oraz dzie¢mi)

* Spétdzielnia Socjalna,BRZOZA"(m.in. opieka nad osobami starszymi)

Zrédio: Katalog Spétdzielni Socjalnych (http://www.spoldzielniesocjalne.org/kzdrowie2 htm, dostep: 1.05.2013).

UWAGA! Nie uwzgledniono Pedagogicznej Spétdzielni Socjalnej,Baby Boom’, gdyz wskazano, ze $wiadczy ustugi opiekuricze, ale chodzito o opieke nad
dzie¢mi. Dodatkowo, w wykazie nie wszystkie spotdzielnie socjalne Swiadczace ustugi na rzecz oséb starszych sa w katalogu, gdyz przykfadowo nie ma
tutaj Dzierzoniowskiej Wielobranzowej Spétdzielni Socjalnej, AWANS' - Dzierzonidw [http://www.u-s-a.info.pl/index.htm]. Moze sie tez zdarzy¢, ze cze$¢
z tych spétdzielni nie funkcjonuje obecnie, nie prowadzi dziatalnosci.
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Przesztos¢ dla (lepszej) przysztosci

Remigiusz Okraska

Jednym z wielu nastepstw czaséw PRL jest brak
ciggtosci ideowo-programowej w dziedzinie spo6t-
dzielczosci, czy szerzej — gospodarki spoteczne;j.
Dokonato sie wowczas niemal catkowite zerwanie
z tradycjami rozwijajgcymi sie do 1939 r. Najbardziej
dobitnie swiadczy o tym brak wznowien, przez caty
Ow okres, tekstdw autorstwa czotowych teorety-
kow i wspottwdrcodw polskiego ruchu spoétdzielcze-
go. Od pewnego czasu podejmowane sg wysitki na
rzecz zmiany tego stanu rzeczy.

W latach 1944-1989 nie przypomniano Zzad-
nych publikacji o tematyce kooperatywnej autoréw
tak istotnych, jak S. Wojciechowski, R. Mielczarski, ks.
S. Adamski, F. Stefczyk, Z. Chmielewski, E. Milewski,
J. Wolski czy M. Dabrowska (wymieniajac tylko oso-
by najbardziej zastuzone dla rozwoju spétdzielczosci
i zarazem propagowania jej ideatéw). Nieliczne wy-
jatki potwierdzaty regute traktowania tego dorob-
ku po macoszemu: kilka rozpraw E. Abramowskiego
o tematyce spétdzielczej wtgczono do zbioréw jego
pism spoteczno-politycznych [Abramowski, 1965;
1986]; podobnie, cho¢ w mniejszym zakresie (kil-
ka nieduzych artykutéw) uczyniono ze spuscizng
S.Thugutta [Thugutt, 1986]; niewielkg liczbe tekstow
M. Rapackiego przypomniano natomiast w aneksie
do jego biografii [Jasinski, 1958]. Taki los spotkat nie
tylko ,solidarystyczne” czy ,neutralne’, jak je wéw-
czas zwano, nurty ruchu spoétdzielczego, ktérych
krytyce poswiecono w PRL wiele wysitkdw, lecz tak-
ze dorobek autoréw jednoznacznie lewicowych. Nie
wznowiono prac M. Orsetti, sympatyzujacej z,,klaso-
wym” nurtem kooperatyzmu, a kilkutomowa edycja
dziet marksisty L. Krzywickiego nie objeta jego roz-
prawy o spotdzielczosci spozywcéw. W zbiorach pu-
blikacji A. Préchnika (teoretyk i dziatacz spoétdziel-
czosci klasowo-robotniczej) znalazly sie nieliczne
teksty o takiej tematyce [Prochnik, 1971]. Na zapo-
mnienie skazano nawet dorobek publicystyczny ko-
munisty J. Hempla — w I RP autora licznych publika-
¢ji ideowo-programowych i popularyzatorskich nt.
kooperatyzmu.

Przyczyny tego zjawiska s3 oczywiste.
Jakkolwiek oficjalnie spoétdzielczos¢ byta hotubiona
przez wiodarzy PRL jako jedna z form gospodarki
uspotecznionej, to w praktyce byta ona, po pierw-
sze, lekcewazona (ustepujac wtasnosci stricte pan-
stwowej), po drugie — dorobek ideowo-populary-
zatorski przedwojennego ruchu spoétdzielczego
(nawet jego odfamu lewicowego) akcentowat jako
pryncypia takie zasady, ktére w okresie ,wtadzy lu-
dowej" zostaty zupetnie porzucone lub wypaczone
(dobrowolny akces, samorzadnos¢ spotdzielni, de-
mokracja cztonkowska, samodzielnos$¢ organiza-
cyjna i finansowa ruchu spétdzielczego, catkowita
swoboda tworzenia nowych podmiotéw i reorga-
nizacji istniejacych itp.). W efekcie dos$¢ bogata ak-
tywnos¢ edytorska poswiecona historii ruchu spét-
dzielczego, obejmujaca wiele pozycji ksigzkowych
i setki artykutéw naukowych i popularyzatorskich,
wspotgrata w okresie PRL z niemal catkowitym bra-
kiem wznowien tekstéw archiwalnych, w tym tak-
ze i tych, ktére stanowity swoisty kanon refleksji
spotdzielczej w Polsce i dokumentacje kluczowych
etapdw rozwoju tego ruchu. Z perspektywy czasu
sytuacja ta stanowi swoiste kuriozum - liczne publi-
kacje méwity o przesztosci kooperacji stowami ba-
daczy, komentatoréw i interpretatoréw, natomiast
istniaty znikome szanse na samodzielne poznanie
tego, co stanowito przedmiot owego badania, ko-
mentarza i interpretacji. Czytelnik mégt bez trudu
zapoznac¢ sie z oméwieniami dotyczacymi historii
rozmaitych dziedzin i branz ruchu kooperatywne-
go, a takze z interpretacjami ideologii powstatych
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w tonie tego ruchu (oczywiscie prezentowanych
z ,ideowo stusznego” punktu widzenia, krytykuja-
cego to, co nie pasowato do komunistycznej orto-
doksji). Niestety nie miat natomiast prawie zadnej
mozliwosci dostepu ani do tekstéw zrédtowych, ani
do wydanych przed 1939 r. prac, ktére prezento-
waty i oceniaty dotychczasowe dzieje owego nurtu
w Polsce, jego dokonania, problemy, zmiany natu-
ry organizacyjnej czy gospodarczej, punkty zwrot-
ne itp. Swiadomos¢ takiego stanu rzeczy mieli nie-
ktorzy badacze przedmiotu, np. W. Rusinski, autor
stosunkowo rzetelnej rozprawy o dziejach spot-
dzielczosci w Il RP [Rusinski, 1980]. Omawiajac do-
robek edytorski historiografii dotyczacej koope-
racji, stwierdzat on, iz: ,Na koniec wypada jeszcze
zwréci¢ uwage na wydawnictwa Zrédtowe odno-
szace sie bezposrednio do dziejéw spétdzielczo-
$ci. Okresu do Il wojny Swiatowej dotyczy opubli-
kowany wybér statutdw spotdzielni gérnoslaskich”
[Rusinski, 1976]. Zdanie to pada w kilkunastostroni-
cowym artykule po$wieconym w catosci omoéwie-
niu i wymienieniu licznych prac wydanych w okre-
sie PRL, dotyczacych prezentacji i analizy dziejow
spoétdzielczosci.

Rok 1989 i zwigzany z nim przetom ustrojowy
nie przyniést w tej kwestii istotnych zmian. Stato sie
tak zaréwno w efekcie dominacji w dyskursie pu-
blicznym ideologii neoliberalnej i typowych dla niej
wartosci (apoteoza wtasnosci prywatnej, konkuren-
¢ji, maksymalizacji zysku itd.), odlegtych od tego, co
propaguje ruch kooperatywny, jak i wskutek rozpo-
wszechnionych skojarzen spétdzielczosci z jej PRL-
owska postacia, czyli z gospodarkg niedoboréw,
scentralizowanym zarzadzaniem oraz 0gélna ,nie-
przyjaznoscia” wobec cztonkéw/klientéw. W Polsce
spotdzielczos¢ kojarzyta sie po 1989 r. z ,realnym
socjalizmem’, z czyms archaicznym, przestarzatym,
bedacym $wiadectwem ,minionej epoki” — z czyms,
o czym nalezy jak najszybciej zapomnie¢ jako
o przezytku. Polacy nie mieli Zadnej swiadomosci
faktu, ze ruch spétdzielczy z powodzeniem istnie-
je, a nawet rozwija sie w nowoczesnych gospodar-
kach kapitalistycznych i w krajach, w ktérych nigdy
nie istniat,realny socjalizm”. Do dzisiaj w Polsce nie
ma $wiadomosci, ze nawet kraje bedace symbolami
gospodarki wolnorynkowej sg zarazem panstwa-
mi, w ktérych istnieje silny i masowy ruch koopera-
tywny. Przykfadowo:, 130 mIn Amerykandéw nalezy
do miejskich spotdzielni spozywczych i mieszka-

niowych, tradycyjnych spétdzielni rolniczych i, co
szczegolnie wazne, do szeroko rozpowszechnio-
nych spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredyto-
wych” [Alperovitz, 2012]. Z kolei w Wielkiej Brytanii
sama tylko spétdzielczos¢ spozywcdw stanowi ma-
sowg organizacje: ,The Co-operativeGroup (nazwa
marki: The Co-op), majac ok. 4,5 min cztonkéw i nie-
mal 5000 sklepdw, zatrudnia ponad 120 tys. oséb;
w 2008 r. osiggneta przychody w wysokosci 9,4
mld funtéw oraz 111 min funtéw czystego zysku”
[Okraska, 2010]. W krajach tych ukazuja sie dziesiat-
ki publikacji poswieconych historii spétdzielczosci,
bez trudu mozna naby¢ wznowienia kluczowych
tekstéw z epoki tworzenia i rozwoju tego ruchu.
Na przyktad w Wielkiej Brytanii w 2012 r. powstat
petnometrazowy film ,The Rochdale Pioneers’, po-
Swiecony historii zatozycieli kooperacji spozywcow
w tym kraju — byt on pokazywany w ogélnokrajo-
wej telewizji w porze wysokiej ogladalnosci (strona
internetowa filmu: http://www.therochdalepione-
ers.co.uk/). Natomiast w Polsce poza waska grupa
naukowcéw-historykéw oraz srodowiskami sym-
patykéw kooperacji trudno znalez¢ osoby, ktére
sg $wiadome takiego stanu rzeczy, réwniez wsréd
ekonomistéw, publicystéw i innych oséb ksztattu-
jacych opinie publiczna.

W konsekwencji dotychczasowe zerwanie cia-
gtosci ideowo-programowej w sferze gospodar-
ki spotecznej trwato nadal, a wrecz ulegto w Ill RP
pogtebieniu. Przez pierwszych kilkanascie lat po
przetomie ustrojowym wcigz nie przypominano
tekstow zrédtowych dotyczacych polskiego ruchu
kooperatywnego, a wyjatkéw od tej reguty byto
jeszcze mniej niz w PRL (co gorsza, w poréwnaniu
do okresu 1945-1989 znacznie zmalata réwniez
liczba wspétczesnych omoéwien dotyczacych prze-
sztosci ruchu spotdzielczego). Jakie sg skutki takie-
go stanu rzeczy?

Po pierwsze, zaprzepaszczenie wielkiego, cie-
kawego i w wielu kwestiach wecigz aktualne-
go dziedzictwa ideowego. Jak wielkiego? W sfe-
rze najtatwiejszej do oszacowania po latach, czyli
w przypadku publikacji nieperiodycznych (ksigzki,
broszury itp.), wedle danych dla 1927 r. byto to co
najmniej ok. 140 pozycji traktowanych jako swoisty
,hiezbednik” ideowo-popularyzatorsko-organiza-
cyjny z zakresu spétdzielczosci [Orsetti, 1927]. O rok
wczesniejsze zestawienie jest bardziej szczegdtowe
i wymienia takich pozycji kilkaset [Szromba, 1926].
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Oczywiscie cze$¢ z nich to publikacje juz dawno
nieaktualne (poradniki ogélne i dotyczace poszcze-
golnych dziatéw spétdzielczosci, niektore wydaw-
nictwa popularyzatorskie odnoszace sie do 6wcze-
snych realiéw), ale do wspomnianych szacunkéw
nalezy doda¢ pozycje powstate w kolejnych kilku-
nastu latach Il RP. Oznacza to, ze w zapomnienie po-
padt wazny element kultury narodowej, a szczegol-
nie jej reformatorsko-prospotecznego nurtu.

Po drugie, taki stan rzeczy znaczaco utrud-
nia popularyzacje gospodarki spotecznej obec-
nie. Zerwanie ciggtosci kulturowej sprawia, ze spot-
dzielczo$¢ czy ekonomia spoteczna nie tylko sa
stabo zakorzenione w $wiadomosci zbiorowej, ale
w dodatku czesto sg traktowane jako ,nowa moda”
czy zapozyczenie z Unii Europejskiej, wprowadza-
ne w sposéb odgdrny i mechaniczny. Jest to sytu-
acja kuriozalna w kraju o tak bogatych tradycjach
spoétdzielczych. Jednak w $wiadomosci Polakéw
niemal nie istnieje ogromny dorobek tego sektora
przed wojna, stanowigcy woéwczas efekt oddolnej
aktywnosci milionéw obywateli, ktérzy w oparciu
o wtasne wysitki i zasoby finansowe tworzyli licz-
ne rentowne przedsiebiorstwa zorganizowane na
zasadach demokratycznych i szanujacych podmio-
towos¢ cztowieka - czy to jako cztonka/klienta, czy
jako pracownika.

Problem z popularyzowaniem ekonomii spo-
tecznej nasila sie takze poprzez fakt, ze ogromna
cze$¢ wspdtczesnej literatury tematycznej koncen-
truje sie na aspektach organizacyjnych, technicz-
nych i finansowych tego sektora. Brakuje natomiast
takich form propagowania gospodarki spotecznej,
ktore akcentowatyby zasady etyczne i wartosci hu-
manistyczne czy odwotywaty sie do tesknot za lep-
szym, bardziej sprawiedliwym i prospotecznym
porzadkiem gospodarczym. Tymczasem dorobek
intelektualny dawnego ruchu kooperatywnego, nie
lekcewazac ekonomicznego aspektu, czesto pod-
kreslat wiasnie takie kwestie.

Powyzsza diagnoza sytuadji i jej skutkéw stano-
wita przestanke przyswiecajaca redakgji pisma,Nowy
Obywatel” (do 2010 r. ukazywato sie jako ,Obywatel”)
w podjeciu staran 0 wznowienie i spopularyzowa-
nie przynajmniej czesci sposréd bogatego dorobku
pismienniczego polskiego ruchu kooperatywnego.
Zadanie to jest realizowane w rozmaitych formach.
Ukazuje sie seria ,Klasycy mysli spotdzielczej’, ktd-
ra jest wydawana w ramach Biblioteki Obywatela.

Edycje serii rozpoczeto od ksigzki Abramowskiego
pt. Braterstwo, solidarnos¢, wspdtdziatanie. Pisma
spdtdzielcze i stowarzyszeniowe. Bylo to pierwsze
po 18-letniej przerwie ksiazkowe wydanie tekstow
Abramowskiego oraz pierwsze w historii wydanie
gromadzace w jednym tomie wszystkie jego tek-
sty poswiecone tematyce kooperatywnej; zawiera-
to m.in. artykuty, ktére nie byty wznawiane od 1938 .
Catos¢ opatrzono obszernym postowiem, omawia-
jacym zwiazki Abramowskiego ze spétdzielczo-
dcia. Publikacja ukazata sie dzieki wspotpracy wy-
dawcy z Krajowg Rada Spétdzielczg oraz Instytutem
Stefczyka. Prezentacji tej pozycji towarzyszyly spotka-
nia promocyjno-dyskusyjne w kilku duzych miastach
Polski. Nieco zmieniona wersja tej ksigzki ukazata sie
nastepnie pod tytutem Kooperatywa. Polskie korze-
nie przedsiebiorczosci spofecznej w ramach Programu
Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.
Dzieki dotacji caty nakfad ksiazki mogt zostac roz-
dysponowany nieodptatnie miedzy zainteresowa-
nych odbiorcéw indywidualnych i instytucjonalnych,
a promocgji tego wydania towarzyszyt cykl kilkunastu
warsztatéw i prelekcji w catej Polsce, m.in. na uczel-
niach i w podmiotach ekonomii spotecznej. Jako dru-
g3 pozycje w serii Klasycy mysli spétdzielczej” wyda-
no ksigzke Mielczarskiego RAZEM! czyli Spotem. Wybdr
pism spdtdzielczych. Zawiera ona zbidr tekstow wspot-
zatozyciela i wieloletniego lidera polskiej spétdzielczo-
$ci spozywcdw, ktére nie byty wznawiane od 1936 r.
Catos¢ opatrzono postowiem, ktére stanowi naj-
bardziej dotychczas obszerne oméwienie biografii
izwigzkow Mielczarskiego ze spoétdzielczoscia. Ksigzka
ponownie ukazafa sie dzieki wspotpracy z Krajowa
Radga Spétdzielczg oraz Instytutem Stefczyka. Obecnie
trwaja prace nad kolejng pozycjg serii — bedzie nig
zbidr tekstéw Wolskiego, jednego z czotowych pro-
pagatoréow kooperacji oraz teoretyka i organizato-
ra spétdzielczosci pracy. Ksigzka bedzie zawierac tek-
sty, ktére nie byty wznawiane od czaséw |1 RP, ale takze
prace, ktdre pozostaty w maszynopisach i rekopisach.
W bardziej odlegtym terminie planowane jest wzno-
wienie jednej z ksigzek Wojciechowskiego. Oprécz
tego redaktor serii wspotpracuje zinnymi wydawcami
przy planowanej edycji dwoch antologii dawnych tek-
stow spotdzielczych — obie beda zawieraty po kilkana-
dcie rozpraw réznych autoréw, przy czym jedna trafi
na rynek ksiegarski, druga natomiast zostanie nieod-
pfatnie rozdysponowana wsréd podmiotéw ekono-
mii spotecznej w catej Polsce.
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Kolejng forma popularyzacji dorobku ruchu ko-
operatywnego jest Internet. Mowa tu o dwéch por-
talach utworzonych z inicjatywy $rodowiska sku-
pionego wokét pisma ,Nowy Obywatel”. Pierwszy
to Lewicowo.pl - autorski portal redaktora naczel-
nego ,Nowego Obywatela’, poswiecony tradycjom
polskiej lewicy demokratycznej, patriotycznej i nie-
komunistycznej. Na portalu, ktéry w chwili obec-
nej zawiera okoto 900 tekstéw, utworzono dziat pt.
,Spotdzielczos¢”. Opublikowano w nim dotychczas
ponad 80 artykutéw i broszur z dorobku lewicowego
i centrolewicowego nurtu polskiego ruchu koopera-
tywnego. Drugi to portal Kooperatyzm.pl - w catosci
poswiecony tradycjom polskiej spétdzielczosci oraz
jej réznych nurtéw i branz. Zawiera on ponad 150
tekstow o takiej tematyce, zaréwno rodzimych auto-
réw, jak i dokonanych przed 1940 r. przektadéw pu-
blikacji obcojezycznych.
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Co to jest odpowiedzialny biznes?

Jacek Stryczek

W szalejagcym kryzysie ostatnich lat pojawia sie
postulat, bySmy tworzyli w Polsce miejsca pracy.
Wiecej i wiecej miejsc pracy — to postulat nowego
patriotyzmu. A mnie sie wydaje, ze jesli tylko ktos
chce pracowaé, to zawsze moze. Nie ma tu prze-
ciez zadnych barier. Problemy zaczynajg sie wtedy,
gdy ktos ma za te prace zaptaci¢. Innymi stowy, naj-
pierw trzeba mie¢ cos, co ludzie bed3 chcieli kupic,
zeby mdc tworzy¢ miejsca pracy. To jest dla mnie
przyktad zle postawionego problemu, dla ktérego
poszukuje sie zupetnie niepotrzebnych rozwiazan.
Tak witasnie postrzegam wiekszos¢ tego, co nazy-
wamy spotecznie odpowiedzialnym biznesem (ang.
Corporate Social Responsibility, CSR).

Przymus czy mitosierdzie

Niewatpliwie stworzono mode na odpowiedzialny
biznes. Wyglada na to, Ze dzisiaj wypada wiasnie tak
sie zachowywac. Kiedys styszatem o przetomowej
decyzji wiasciciela poteznej firmy, ktéry po wielu la-
tach sukcesu stwierdzit: to moze zaczniemy dziataé
odpowiedzialnie! Zrobimy tak, zeby byto ‘fifty-fifty"
No wiasnie. Skoro biznes nastawiony jest na zysk,
to czym jest odpowiedzialny biznes? Przymusowym
marnotrawieniem s$rodkéw, bo wypada? Dobrym
PRem? A moze kaprysem szefa? Wbrew pozorom, to
jest jedno z najbardziej fundamentalnych pytan, ja-
kie nalezy zada¢, aby zrozumie¢ CSR. Réwnoczesnie,
odpowiedzi na to pytanie unikaja jak ognia przed-
stawiciele firm, a tym bardziej osoby zajmujace sie
odpowiedzialnym biznesem. W zamian mozna za-
wsze otrzymac poprawng politycznie formute, ze to
oczywiscie dla dobra ludzi i Srodowiska. Jednak od-
powiedz jest nie na zewnatrz, ale w $rodku, w firmie.

Postulat spéjnosci

Wiadomo. Jest catkiem sporo firm nieodpowie-
dzialnych, czyli takich, ktére robig pienigdze na
przekretach. Nieodpowiedzialno$¢ jest wpisana
w pomyst biznesowy - jest po prostu zrédtem zy-
sku. Rozumiem, ze w takim przypadku nie ma sen-
su méwic o spotecznie odpowiedzialnym biznesie,

a nalezy mowic (jako postulat) o biznesie odpowie-
dzialnym lub po prostu o odpowiedzialnosci karnej.
To jest zresztg ciekawy przypadek, poniewaz czesé¢
takich bizneséw wydaje pienigdze wtasnie na CSR,
aby stworzy¢ ,zastone dymnga” dla swoich nielegal-
nych, nieczystych, czy tez niezgodnych z prawem
dziatan.,Hojny gest” od wiekéw jest stosowany jako
$wietny sposob na odwrécenie uwagi. Nikt z nas
nie jest przeciez w stanie przeanalizowaé wszyst-
kich aspektéw dziatalnosci firm. Dlatego nasze wy-
obrazenia budujemy w oparciu o obrazy, o wyrazi-
ste doswiadczenia. Jeden, spektakularnie wreczony
bukiet kwiatow moze przykry¢ catkiem sporo wad
amanta. Tylko czy nieodpowiedzialny biznes moze
by¢ biznesem spotecznie odpowiedzialnym?

Analiza przypadku

Wré¢my do miejsc pracy. Klasycznym przyktadem
spotecznie odpowiedzialnego biznesu jest kwestia
zwolnien pracownikéw. Mamy wiec przypadek pra-
cownika, ktéry nie jest za bardzo zmotywowany, cia-
gle ma wpadki. Ale jest ojcem czwérki dzieci, zona nie
pracuje i nawet nie za bardzo majg co jes¢. Ze wzgledu
na jakos¢ pracy powinien by¢ natychmiast zwolnio-
ny. Trzeba by¢ jednak bez serca, aby go wyrzuci¢ na
bruk. Co bedzie z jego rodzing... mysli ktebig sie w gto-
wie. On juz wie, ze jest na wylocie. Przychodzi i bfaga.
Dostaje szanse, ale poprawy nie widac. Ktéra sciezka
postepowania bedzie zgodna z duchem CSR?
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Przyjrzyjmy sie tej sytuacji jeszcze raz. Pracownik
Zle pracuje, ale jest wynagradzamy tak, jakby wszyst-
ko byto dobrze. Jest wiec systematycznie demorali-
zowany. Zfa praca jest przeciez rodzajem oszustwa,
to dziatanie niezgodnie z umowa. Jesli jedna strona
nie dotrzymuje warunkéw umowy, dlaczego zatem
miafaby to robi¢ druga. Rbwnoczesnie inni pracow-
nicy widzg, ze mozna postepowac nieuczciwe i w fir-
mie jest na to przyzwolenie. Oczywista rzecza jest, ze
morale spadnie, a co za tym idzie - zaangazowanie
w prace i jakos¢ relacji miedzyludzkich. Trzymajac ta-
kiego pracownika niby firma mu pomaga, ale tak na-
prawde demoralizuje go. Dziata tez na wiasna szko-
de, ktérej nie mozna mierzy¢ jedynie Zle wydanymi
pieniedzmi na wyptate, ale réwniez marnotrawie-
niem stanowiska pracy i pogarszajacy sie atmosfe-
ra w zespole. Jedli taka osoba bedzie zwolniona, to
moze jednak wyciggnie wnioski z porazki i zmieni
swoja postawe. A rodzina? Uwazam, ze w takiej sytu-
adji lepiej rozdzieli¢ pomoc dla rodziny od ptacenia
pensji... jako pomoc dla rodziny.

Mozna lepiej

Zwolni¢, nie zwolnic... mozna zrobi¢ duzo wiecej,
wychodzac poza ten ,piekielny” dylemat. Skoro
kto$ Zle pracuje, nalezy najpierw sprawdzi¢ dobra
wole. Jesli jest, mozna stworzy¢ program rozwojo-
wy. Kazdy z nas bowiem ,nosi w sobie” wiele ba-
rier i probleméw. Czasami mamy tez ktopoty, kté-
re sprawiaja, ze nie funkcjonujemy tak sprawnie,
jak zwykle. Zta jakos¢ pracy moze byc¢ tylko przeja-
wem gtebszych probleméw. Pracownik, ktéry zo-
stat ,zdiagnozowany”, moze taczy¢ prace zawodo-
wa z pracg nad soba. Nie ma mowy o demoralizacji,
a sukces takich dziatari bedzie sie optacat i firmie,
i pracownikowi. Wtasnie w tym dopatruje sie napra-
wy odpowiedzialnego podejicia do biznesu. Ludzie
pracujacy w firmie sg tak traktowani, ze nawet je-
$li straca prace, to poradza sobie na wolnym rynku.
Leczymy nie objawy choroby, ale jej Zrédto. Jest to
tez dziatanie absolutnie zgodne z duchem bizne-
su. Opfaca sie firmie, ale — generalnie - optaca sie
wszystkim!

Odpowiedzialnos¢

W edukacji biznesowej czesto podkresla sie, ze nie
nalezy koncentrowac sie na zysku, ale na potrze-
bach ludzi. To, ze my chcemy duzo zarabia¢ nikogo
przeciez nie interesuje. Jesli jednak pomozemy lu-
dziom, to przy okazji pozwolg nam zapewne zaro-
bi¢. Dla mnie to jest podstawowe Zrodto i biznesu,
i spotecznie odpowiedzialnego biznesu: jesli pomo-
zemy ludziom, to ludzie pozwolg nam zarobi¢. Ta za-
sada jest wpisana w sama nature pienigdza, ktérego
wartos¢ ma przeciez znaczenie umowne. Jesli ludzie
stwierdzg, ze pienigdz przestaje by¢ dla nich wazny,
to zyski moga zamienic¢ sie w strate. Subiektywny,
miedzyludzki charakter jest szczegdlnie widocz-
ny w czasie kryzyséw. Tak chociazby, jak obecnie.
Nie mozna mysle¢ o biznesie i o zyskach, nie myslac
o cztowieku. | to jest dla mnie wspdlne zrédto my-
$lenia o CSR. Firma dba o klientéw i stara sie zbudo-
wac z nimi porozumienie, bo tylko dzieki nim moze
miec zysk. Jeszcze lepiej, kiedy zbuduje z nimi trwaty
sojusz, zbuduje lojalnos¢, bo wtedy koszty spadaja,
a przewidywalnos¢ zyskéw rosnie. Podobnie firma
traktuje swoje otoczenie. Ludzi, ktérzy w niej pra-
cuja, sasiadéw, przyrode. Nikt nie jest samotna wy-
spa i nie mozna prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej
w oderwaniu od otaczajgcego $wiata.

Dla mnie odpowiedzialny biznes i spotecznie
odpowiedzialny biznes to spdéjna strategia wspot-
pracy i porozumienia z ludzmi, ktérym firma poma-
ga i za te pomoc jest wynagradzana.



Pomorski Fundusz Mtodziezowy

Adam Niemkiewicz, Agnieszka Mro6z

Wprowadzenie

Pomorski Fundusz Mtodziezowy powstat w 2012 r.
z inicjatywy Stowarzyszenia Morena z Gdanska
(www.morena.org.pl). Jest on jednym z czterech
elementéw - narzedzi wypracowanych w ramach
realizacji projektu innowacyjno-testujacego pt.
Wsparcie instytucji ekonomii spotecznej na pod-
stawie doswiadczen polsko-szkockich” Projekt
jest finansowany z regionalnego komponentu
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Pomorski
Fundusz Miodziezowy to najprostszy w Polsce fun-
dusz mikrograntéw dla organizacji i grup mtodzie-
zowych. Charakteryzuje sie tym, ze aktywizuje mto-
de osoby na kazdym etapie realizacji dziatan i do
minimum ogranicza kwestie formalne.

Geneza

Pomorski Fundusz Mtodziezowy byt ukorono-
waniem 6 lat doswiadczen zbieranych przez
Stowarzyszenie Morena. Dzieki srodkom uzyska-
nym w latach 2006-2011 z Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich przeprowadzono trzy cykle warsz-
tatéw, podczas ktérych grupy mtodziezowe uczy-
ty sie tworzenia projektow. Kazdy z nich konczyt sie
wyborem najlepszych projektéw, ktére byty potem
realizowane. Od drugiej edycji warsztatéw wyboru
projektéw dokonywata sama mtodziez.

Kolejnym elementem zbierania doswiadczen
byly edycje lokalne, czyli wspétpraca z podmio-
tami na terenie wojewddztwa pomorskiego. Byta
ona utatwiona dzieki temu, ze Stowarzyszenie
Morena stworzyto najwieksza w Europie regio-
nalng sie¢ 30 punktéw informacji mtodziezowej
- Eurodesk Pomorze. W ramach projektu FIO trzy
punkty Eurodesk Pomorze zorganizowaty warszta-
ty, a nastepnie konkurs na projekty mtodziezowe na
swoim terenie. W Leborku wsparcia udzielito nam
Stowarzyszenie EDUQ, w Starogardzie Gdanskim
- Ognisko Pracy Pozaszkolnej, a w Tczewie -

Fundacja Pokolenia. Dzieki nim mfodziez realizo-
wata swoje projekty na terenie kilku powiatéw,
a Stowarzyszenie Morena juz w 2009 r. zdobywato
pierwsze doswiadczenia jako operator Funduszu,
ktéry miat swoje lokalne edycje.

W latach 2008-2011, w ramach programu
URBACT, Miasto Gdansk realizowato projekt mto-
dziezowy ,My Generation”. Pod koniec projektu po-
wstafa lista propozycji wsparcia aktywnosci mto-
dych Gdanszczan, a jedng z nich byto uruchomienie
systemu minigrantéw. Mimo iz Stowarzyszenie
Morena nie bylo bezposrednio zaangazowane
w ten projekt, to jednak miat on niewatpliwy wptyw
na wdrazanie w miescie Pomorskiego Funduszu
Mtodziezowego i uzyskanie przychylnosci wtadz
miasta Gdanska dla tego pomystu.

Zrédta inspiracji przy projektowaniu
Funduszu

Mechanizm funkcjonowania Pomorskiego Funduszu
Mtodziezowego zostat oparty na doswiadczeniach
organizacji z wielu krajéw europejskich. Najwiekszy
wplyw na jego ksztatt miaty konkursy grantowe
kierowane do mtodziezy, ktérych operatorami sg
szkockie organizacje - Youth Scotland oraz Young
Scot. Wieloletnia praktyka szkockich organiza-
¢ji w przekazywaniu mikrograntéw grupom mto-
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Adam Niemkiewicz — prezes Stowarzyszenia Morena,
koordynator projektu innowacyjno-testujgcego, po-
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dziezowym, w potaczeniu z innowacyjnym cha-
rakterem stosowanych rozwigzarn sprawia, ze
regranting jest jednym z najefektywniejszych na-
rzedzi stuzacych aktywizacji mtodych ludzi i za-
pewnieniu zwiekszenia ich zaangazowania w zycie
lokalnej spotecznosci. Dostep do szkockich rozwig-
zan mielismy dzieki wsparciu naszego partnera kra-
jowego, tzn. Polskiego Stowarzyszenia Projektow
Mtodziezowych, ktére wspotpracuje z obiema
szkockimi organizacjami od wielu lat.

W analizowanych konkursach grantowych
wszystkie formalnosci zredukowano do niezbedne-
go minimum. Grupa robocza pracujaca nad stwo-
rzeniem naszego funduszu poswiecita szczegdlnie
duzo uwagi - podczas zapoznawania sie z funkcjo-
nowaniem innych rozwiagzan - okresleniu dostep-
nosci srodkéw dla réznych grup, procesowi oceny
whnioskéw oraz sposobowi ich skfadania.

W wiekszosci przypadkéw o srodki mogty wnio-
skowac zaréwno grupy dziatajace w ramach organi-
zacji pozarzadowych, grupy nieformalne, jak i oso-
by indywidualne. Pomorski Fundusz Miodziezowy
jest otwarty zaréwno na grupy nieformalne, jak i te
dziaftajgce w ramach organizacji. Ze wzgledu na ich
odmienng sytuacje prawng konieczne jest jednak
stosowanie dwoch rodzajéw uméw oraz odmien-
nego trybu rozliczania przekazywanych dotacji.

W Pomorskim Funduszu Mtodziezowym wyko-
rzystano mechanizm oceny wnioskéw stosowany
w ramach szkockiego funduszu Small Grants Schame.
U jego podstaw lezy przekonanie, ze ekspertami sg
ci, do ktérych fundusz jest kierowany. W przypad-
ku Pomorskiego Funduszu Mtodziezowego oceny
dokonujg wiec mtodzi ludzie - liderzy mtodziezowi
oraz mtodziez, ktéra miata juz okazje realizowac swo-
je dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci.

W  funduszach, stanowigcych wzdér dla
Pomorskiego Funduszu Mtodziezowego, sam spo-
s6b sktadania wnioskow jest niezwykle zréznicowa-
ny. Niezaleznie od stosowanej formy, nie ma jednak
koniecznosci zataczania dodatkowych dokumen-
téw, a sam formularz ogranicza sie do ok. 10 py-
tan. W pierwszym naborze Pomorskiego Funduszu
Mtodziezowego wnioski mozna byto skfada¢ z wy-
korzystaniem kilku narzedzi - formularzy wydru-
kowanych w formie ulotek, przestania pliku teksto-
wego oraz ztozenia wniosku on-line. Ostatecznie
mozliwosci te zostaty ograniczone do formularza
on-line. Wdrozenie rozwigzan stosowanych m.in.

na Stowacji jest planowane w kolejnych etapach
rozwoju funduszu. Nalezy do nich m.in. mozliwos¢
przestania filmu wideo prezentujacego pomyst (za-
miast formularza wniosku), czy tez prezentacja po-
mystéw przed komisja, ktéra dokonuje wyboru pro-
jektow itp.

Fundusz obecnie

Pomorski Fundusz Mtodziezowy w obecnym ksztat-
cie wspiera dziatania grup mtodziezowych wpisuja-
ce sie w rézne obszary tematyczne, takie jak sport,
ekologia, sztuka, wolontariat itp. O srodki moga
sie ubiega¢ minimum czteroosobowe grupy mto-
dziezowe - za posrednictwem formularza on-li-
ne dostepnego na stronie Pomorskiego Funduszu
Mtodziezowego moga wysyta¢ opisy swoich po-
mystéw. Wyboru dokonuje Komisja, w sktad kto-
rej wchodza mtodzi ludzie dziatajacy w organiza-
cjach pozarzadowych. Kazdy wniosek jest oceniany
niezaleznie przez dwie osoby. Pod uwage brane sg
m.in. takie kryteria, jak: innowacyjno$¢ pomystu,
oddziatywanie na grupe/lokalna spotecznos¢, trwa-
tos¢ rezultatu projektu.

Dla przedstawicieli grup, ktére otrzymaty
wsparcie, organizowane sg warsztaty pozwalajace
podnies¢ jakos$¢ realizowanych przez nich dziatan.
W odpowiedzi na informacje zwrotne uzyskane od
nich, obecnie nacisk potozono na szkolenia zwigza-
ne z promocja projektu oraz pracg z réznymi grupa-
mi docelowymi. Po realizacji dziatania kazda z grup
jest zobowigzana do przedtozenia prostego spra-
wozdania, prezentujgcego podjete dziatania i uzy-
skane rezultaty.

W 2012 i 2013 r. zorganizowano cztery nabory
do Pomorskiego Funduszu Mtodziezowego. W su-
mie ztozono blisko 600 aplikacji, z czego wsparcie
otrzymata niemal potowa z nich. Dziatania realizo-
wane przez mfodych ludzi trafity do ponad 5 tys.
odbiorcéw: zaréwno ich réwiesnikéw, dzieci, jak
i 0s6b dorostych.

Wykorzystanie Funduszu w ramach
polityki publicznej

Najwazniejszym celem realizacji kazdego projek-
tu innowacyjno-testujacego jest wdrozenie wypra-
cowanych rozwigzan na jak najwiekszym obsza-
rze. Od poczatku projektu zatozylismy, ze Pomorski
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Fundusz Mtodziezowy bedzie tym elementem, kt6-
ry chcemy przenie$¢ ze sfery teorii (modelu) do
praktyki. Udato sie nam to zrealizowac juz na eta-
pie testowania, dzieki bezposredniemu zaanga-
zowaniu wiadz Gdanska i Leborka, a takze zespo-
tu Stowarzyszenia EDUQ. Cenne uwagi uzyskalismy
rowniez z Referatu Wspodtpracy z Organizacjami
Pozarzadowymi w Urzedzie Miasta Gdanska.

Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan do polity-
ki na poziomie krajowym nie jest mozliwe bez do-
brej wspotpracy na poziomie regionu. Promocje
projektu w Krajowej Instytucji Wspomagajacej za-
wdzieczamy zespotowi Departamentu EFS Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego.
Dzieki temu informacja o naszym projekcie trafi-
ta do zespotu ekspertéw MPIiPS, ktérzy opracowu-
ja Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spoteczne;j.
Po cyklu spotkan i prezentacji projektu otrzymali-
Smy propozycje wiaczenia wypracowanych narze-
dzi do tego Programu.

Na poziomie wojewddztwa w promowanie
i wsparcie Pomorskiego Funduszu Mtodziezowego
zaangazowato sie kierownictwo Urzedu Marszat-
kowskiego Wojewddztwa Pomorskiego. Dzieki
temu rosna szanse na wpisanie wypracowanych
przez nas rozwigzan do Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata
2014-2020.

Przysztos¢ funduszu

Nasz projekt jest najwyzej ocenionym projektem
innowacyjnym na Pomorzu. Wszystkim, ktérzy two-
rzyli, testowali i wdrazali rozwigzania serdecznie
dziekujemy. Liczymy, ze nasze rozwigzania, kté-
re majg bardzo duze szanse na zastosowanie w ca-
tym kraju, bedziemy mogli wdrozy¢ w pierwszej
kolejnosci na terenie Pomorza. Moga one objac
bezposrednio nawet 400 tys. mtodych oséb, co po-
zwolitoby Pomorzu stac sie liderem w polityce mto-
dziezowej i edukacji w zakresie ekonomii nie tylko
w Polsce, ale i w Europie.

eKkonomia
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Czy Krakéw bedzie miat Program Rozwoju
Przedsiebiorczosci Spotecznej?

Marta Bohdziewicz-Lulewicz, Dorota Kobylec

Od pazdziernika 2012 r. trwaja prace nad
Programem Rozwoju Przedsigbiorczosci Spotecznej
dla Gminy Miejskiej Krakéw, ktory powstaje w ra-
mach partnerskiej inicjatywy Fundacji Biuro
Inicjatyw Spofecznych i Urzedu Miasta Krakowa.
Program jest tworzony w sposéb uspoteczniony.
W pazdzierniku 2012 r. powotano cztery zespo-
ty zajmujace sie: (1) profesjonalizacja i ekonomiza-
cja NGO; (2) wykorzystaniem ekonomii spotecznej
w polityce spotecznej; (3) tworzeniem warunkéw
do rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej oraz (4)
rozwojem wspétpracy z biznesem. W sktad grup ro-
boczych weszli zarbwno przedstawiciele réznych
wydziatéw Urzedu Miasta Krakowa, jak i osoby re-
prezentujace organizacje pozarzadowe zaintere-
sowane ekonomizowaniem swojej dziatalnosci lub
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, spétdziel-
nie socjalne, Centrum Integracji Spotecznej, Klub
Integracji Spotecznej, Warsztaty Terapii Zajeciowe;j.

Proces prac nad Programem zostat zaplanowa-
ny w taki sposéb, aby w jak najwiekszym stopniu
uczestniczyli w nim sami zainteresowani, a wiec
przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej
dziatajacych na terenie Krakowa.

Wciaz jeszcze powszechng praktyka w samorza-
dach jest tworzenie dokumentéw planistycznych
,zza biurka’, przez przedstawicieli urzedu. Osoby,
ktérych dotyczy tworzony dokument - jego bene-
ficjenci - sg najczesciej zapraszani jednorazowo na
jakie$ warsztaty czy dyskusje. Pézniej maja moz-
liwos¢ wypowiedzenia sie na temat strategii czy
programu dopiero na etapie konsultacji spotecz-
nych, majac realnie niewielkie mozliwosci wniesie-
nia konstruktywnych uwag czy nowych pomystéw
,burzacych” konstrukcje juz gotowego dokumentu.

Fundacja BIS, jako cztonek Sieci Wspierania
Organizacji Pozarzadowych SPLOT, zainspirowa-
na modelem wspotpracy administracji publicz-
nej i organizacji pozarzadowych, ktérej Sie¢ SPLOT
jest wspotautorem, zaproponowata inne podejscie.

Jednym z kluczowych zatozeh modelu - ,drogo-
wskazem” dla tworzacych polityki publiczne — jest
konstytucyjna zasada pomocniczosci' (subsydiar-
nosci) i wynikajace z niej praktykowanie szerokiej
partycypacji spotecznej. Dlatego tak istotng kwestig
w przypadku Programu Rozwoju Przedsiebiorczosci
Spotecznej byto wiaczenie w prace nad dokumen-
tem przedstawicieli podmiotéw, do ktérych jest
on skierowany, juz na etapie konstruowania za-
tozen. To wiasnie sami zainteresowani maja naj-
wiekszg wiedze i doswiadczenie w zakresie barier
i probleméw utrudniajacych rozwdéj podmiotéow
ekonomii spotecznej w Krakowie wyniesione z co-
dziennej praktyki. Rbwnoczeénie moga oni zapro-
ponowac rozwigzania, ktére poprawig ich sytuacje
oraz wzmocnig wspétprace z Gmina.

Wiasnie dzieki takiemu podejsciu udato sie,
jak sadzimy, spojrze¢ w ,Swiezy” sposéb na zagad-
nienie wspotpracy Urzedu Miasta Krakowa z or-
ganizacjami pozarzadowymi zainteresowanymi
ekonomizowaniem swojej dziatalnosci lub prowa-
dzacymi dziatalnos¢ gospodarcza, spétdzielnia-
mi socjalnymi, Centrami Integracji Spotecznej,
Klubami Integracji Spotecznej, czy tez Warsztatami
Terapii Zajeciowej. Zdiagnozowano wiele proble-
méw/barier dotyczacych tworzenia i rozwoju pod-
miotéw ekonomii spotecznej oraz inicjatyw, ktére

Publikacje na temat modelu wspdtpracy administracji publicznej i or-
ganizacji pozarzadowych mozna znalez¢ pod adresem: http://www.
pokl541.pozytek.gov.pl/files/Model/Produkty/odbior-%20na%20
strone/Poradnik%20cz.1.pdf

NOTA O AUTORKACH

Dorota Kobylec — absolwentka socjologii na Uniwersy-
tecie Jagiellorskim oraz studiéw podyplomowych w
zakresie integracji europejskiej w INP UJ.

Marta Bohdziewicz-Lulewicz — absolwentka socjologii
na Uniwersytecie Jagielloriskim, pracownik Regionalne-
go Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie.
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Schemat 1. Cele szczegétowe Programu wynikajace ze zdiagnozowanych probleméw rozwoju

ekonomii spotecznej w Gminie Krakow

0 VAN S KGNS A N TP AT « cel szczegbtowy 1: profesjonalnie

pracownikow PES, brak inkubatora
oferujacego kompleksowe wsparcie
w procesie zaktadania PES, staba
wspotpraca PES z biznesem

Problemy: brak petnego zastosowania
zasady subsydiarnosci, niedostosowana
do potrzeb rozwoju przedsiebiorczosci

spotecznej polityka lokalowa,
niewystarczajgca wiedza nt. ES
wsrod pracownikow UMK i jednostek
organizacyjnych

Problemy: niski poziom samoorganizacji
mieszkancoéw, staba koordynacja wsparcia
dla os6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym miedzy publicznymi
instytucjami pomocy spotecznej i rynku
pracy PES

Zrodfo: opracowanie wiasne.

w przysztosci mogtyby ,wkroczy¢” w obszar przed-
siebiorczosci spotecznej.

Na tej podstawie — poprzez przeformutowanie
probleméw w cele — okreslono trzy obszary prio-
rytetowe rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej
w Gminie Krakéw.

Prezentujemy Panstwu zatozenia wpisane
w cele szczegdtowe. Cel pierwszy, czyli profesjonal-
nie przygotowane do podjecia i prowadzenia dzia-
talnosci ekonomicznej (odptatnej i gospodarczej)
organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty eko-
nomii spotecznej, obejmuje dziatania, ktére maja za
zadanie:

1. Dopasowanie wsparcia szkoleniowo-do-
radczego w zakresie zaktadania i prowa-
dzenia dziatalnosci odptatnej i gospodar-
czej do potrzeb krakowskich NGO i innych
PES (gtéwnie poprzez wykorzystanie po-
tencjatu Punktu Obstugi Przedsiebiorcow
UMK i Matopolskiego Osrodka Wspierania
Inicjatyw Spotecznych w zakresie zaktadania
i prowadzenia dziatalnosci odptatnej i go-
spodarczej dla PES oraz ,wiaczenie” wiedzy

. Zacie$nienie

przygotowane do podjecia i prowadzenia
dziatalnosci ekonomicznej (odptatne;j

i gospodarczej) organizacje pozarzadowe
oraz inne podmioty ekonomii spotecznej

« cel szczegbtowy 2: polityka Urzedu Miasta
Krakowa zmierzajaca do wspierania
powstawania i rozwoju przedsiebiorczosci
spotecznej

« cel szczegbtowy 3: wykorzystanie
instrumentarium ES w polityce spotecznej
miasta Krakowa

i doswiadczenia biznesowego do modelu
wsparcia PES).

. Stworzenie kompleksowego wsparcia dla

krakowskich PES w obrebie inkubatora,
$wiadczacego petny zakres wsparcia: edu-
kacyjnego (szkolenia, doradztwo, coaching),
ustugowego (ustugi ksiegowe, prawne, biz-
nesowe) oraz lokalowego (rejestracja firmy,
przestrzen biurowa, sala konferencyjna).

. Stworzenie mechanizméw ufatwiajacych ko-

rzystanie z oferty zwrotnego i bezzwrotnego
wsparcia finansowego dla PES.

. Dziatania inicjujace i wzmacniajace wspot-

prace PES z biznesem (m.in. dzieki forum dla
menedzeréw PES i 0séb odpowiedzialnych
za CSR w przedsiebiorstwach, realizowanego
pod patronatem Prezydenta Krakowa, oraz
opracowanie narzedzia umozliwiajacego na-
wigzywanie wspétpracy krakowskich PES
z przedsiebiorcami - od sponsoringu przez
zakup produktéw PES, kooperacje).
wspotpracy  krakowskich
PES poprzez powotanie Komisji Dialogu
Obywatelskiego ds. ES.

©  ekonomia
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Cel drugi - polityka Urzedu Miasta Krakowa
zmierzajgca do wspierania powstawania i rozwo-
ju przedsiebiorczosci spotecznej — obejmuje nato-
miast nastepujace zadania:

1. Podniesienie wiedzy pracownikéw UMK
i jednostek organizacyjnych w zakresie spe-
cyfiki PES oraz metod i korzysci ptynacych ze
wspotpracy (poprzez przygotowanie cyklu
edukacyjnego na temat specyfiki PES, w tym
klauzul spotecznych, na platforme e-learnin-
gowg UMK).

2. Gromadzenie, aktualizacja i upowszechnia-
nie informacji dotyczacych réznych aspek-
téw prowadzenia dziatalnosci ekonomicznej
przez podmioty ekonomii spoteczne;j.

3. Wypracowanie systemu preferencji loka-
lowych, stuzacych wspieraniu dziatalno-
$ci ekonomicznej PES, nie zaburzajacych za-
sady konkurencyjnosci (m.in. opracowanie
i wdrozenie procedury umozliwiajacej orga-
nizacje przetargéw celowych na preferencyj-
nych warunkach dla PES spetniajacych kryte-
ria spoteczne na wzor klauzul spotecznych).

4. Wykorzystanie mozliwosci  wynikajacych
z ustawy prawo zamdwien publicznych uta-
twiajacych udziat w realizacji zlecen pod-
miotom ES (m.in. poprzez wypracowanie
i wdrozenie dlugofalowej, konsekwentnie
realizowanej polityki stosowania klauzul
spotecznych).

5. Wsparcie PES realizujacych dziatalnos¢ eko-
nomiczng zbiezna z zadaniami wiasnymi
gminy (m.in. wypracowanie mechanizméw
przygotowujacych PES do prowadzenia pu-
blicznych instytucji, takich jak kina i domy
kultury, szkoty).

W celu trzecim - wykorzystanie instrumenta-
rium ES w polityce spotecznej miasta Krakowa -
znalazly sie dziatania zmierzajace do:

1. Stworzenia warunkéw do samoorganiza-

¢ji spotecznosci lokalnych (dzielnic i osiedli)
w Gminie Krakéw (na bazie opracowanych
w oparciu o wspotprace lokalnych instytu-
¢ji, organizacji i mieszkancéw Programéw
Rozwoju Spotecznego Dzielnic zawieraja-
cych m.in. plan wykorzystania konkretnych
instrumentéw typu PAL, inicjatywa lokalna,
budzet partycypacyjny, konkursy granto-
we finansowane ze $rodkéw Rad Dzielnic na
dziatania prowadzace do rozwiazania zdia-
gnozowanych probleméw oraz wiaczania
mieszkancow w zycie spoteczne dzielnic).

2. Stworzenia warunkéw zwiekszajacych ak-
tywnos¢ spoteczno-zawodowg oséb o ni-
skim potencjale zatrudnieniowym poprzez
rozwoj systemu koordynacji integracji spo-
teczno-zawodowej pomiedzy instytucjami
rynku pracy, pomocy spotecznej oraz PES.

Przedstawione powyzej zatozenia zostaty
uszczegotowione w postaci konkretnych dziatan -
przypisano im koordynatoréw (wydziaty UMK lub
jednostki organizacyjne gminy) oraz realizatoréw
dziatan.

Obecnie zatozenia do Programu znajdujg sie
w fazie szeroko zakrojonych konsultacji spotecz-
nych, dlatego tez moga jeszcze ulec zmianom.
Po zakonczeniu konsultacji powstanie projekt
Programu Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej
dla Gminy Miejskiej Krakéw, ktéry zostanie przed-
stawiony Radzie Miasta Krakowa. Czy Radni zechca
docenic wysitek ponad piecdziesieciu 0séb zaanga-
zowanych w prace nad dokumentem? Juz niedtugo
bedziemy mieli szanse sie o tym przekonad.



Caritas Archidiecezji Krakowskiej wobec
wyzwan wspoétczesnej ekonomii spotecznej

Bogdan Kordula

Nowoczesne organizacje charytatywne, a do tego
grona chce sie zalicza¢ Caritas, wciaz stajg wobec
wyzwan wspoétczesnego $wiata. Przebogata ofer-
ta kierunkéw rozwoju i innowacji wymaga racjo-
nalnego dziatania, obliczonego nie tylko na pro-
gres spoteczny, ale rowniez gospodarczy. Mimo iz
dziatalno$¢ charytatywna zajmuje w Caritas 100%
aktywnosci, to coraz bardziej kierujemy swe spoj-
rzenie ku nowym trendom. Stad ekonomia spotecz-
na jest wyzwaniem réwniez dla naszej organizadji.
Wynika to przede wszystkim z poszukiwania sta-
bilnych srodkéw finansowych na dziatalnos¢ cha-
rytatywno-opiekuncza. Darowizny i odpis 1% po-
datku, o ktéry nieustannie apelujemy do naszych
darczyncédw, nie moga by¢ podstawg budzetu rocz-
nego, a jedynie jego wsparciem. Poza tym, ogrom-
na konkurencja — ok. 6 tys. stowarzyszen i fundacji
w Matopolsce - sprawia, ze coraz trudniej jest pozy-
ska¢ wystarczajaca ilos¢ srodkéw na realizacje ce-
6w statutowych.

1. Dziatalno$¢ charytatywna Caritas

O ile dziatalno$¢ dobroczynna byta realizowa-
na w Kosciele od poczatkéw jego istnienia, o tyle
préby jej ujednolicania, systematyzowania i cen-
tralizowania zaczeto podejmowac w XIX w. w do-
bie rodzacego sie kapitalizmu. Wczesniej dziatania
charytatywne byly przypisane do réznych zako-
néw i zgromadzen oraz stowarzyszen powstatych
i majacych zaradzi¢ r6znego rodzajom cierpieniom
ludzkosci. Caritas jako koscielna organizacja chary-
tatywna powstata na przetomie XIX i XX w. Miafa sca-
li¢ i skoordynowac dziatania prowadzone wczesniej
niezaleznie, gtéwnie przez liczne zakony i bractwa
koscielne. Jako pierwsza — w 1870 r. - powstata cen-
trala we Francji, a nastepnie kolejno w Niemczech,
w Austrii i w USA. W 1924 r. powotano miedzynaro-
dowg Caritas Catholica, a w 1929 r. Instytut Caritas
w Polsce. Powstanie Caritas miato zapoczatko-
wac proces centralizacji katolickiego ruchu dobro-
czynnego. Obecnie Caritas jest organizacjg o za-

siegu Swiatowym. Centralg federacji jest Caritas
Internationalis — skupiajaca 146 organizacji Caritas
ze 194 panstw catego $wiata. Na kontynencie euro-
pejskim Caritas Europa zrzesza 42 organizacje kra-
jowe i podejmuje poprzez swoje organy dziatalno$¢
koordynacyjna, informacyjna i reprezentacyjng na
szczeblu europejskim. Aktualnie we wszystkich 44
diecezjach Kosciota Rzymskokatolickiego w Polsce
funkcjonuja Caritas, ktore sg federacja niezaleznych
od siebie organizacji.

Droga do odbudowy koscielnych struktur cha-
rytatywnych byta w Polsce dtuga i Zzmudna. Po 25
stycznia 1950 r. wiadze panstwowe rozwigzaty
Caritas w Polsce, a majatek zostat skonfiskowany.
Doprowadzito to do zniszczenia struktur tej organi-
zacji i zaprzepaszczenia tradycji pracy charytatyw-
nej Kosciota w Polsce. Dopiero od 1989 r.rozpoczeto
sie jej odradzanie i budowa nowych modeli orga-
nizacyjnych. Caritas w Archidiecezji Krakowskiej
zostata reaktywowana w dniu 29 stycznia 1990 r.
Poczatki dziatalnosci to gtéwnie dystrybucja da-
row materialnych otrzymywanych z zagranicy.
Organizacja szybko jednak zmienita swoja strate-
gie i zajeta sie udzielaniem pomocy charytatywnej
dzieki srodkom pozyskiwanym od darczyncéw in-
dywidualnych i instytucji krajowych. Szybko wykry-
stalizowaly sie gtéwne kierunki dziatalnosci. Byty
to: pomoc osobom bezdomnym i najubozszym,
niepetnosprawnym i chorym, starszym oraz dzie-
ciom i rodzinom. Obecnie nasza organizacja prowa-
dzi ponad 50 réznych placéwek w ramach pomocy
spotecznej, ale takze w dziedzinie edukacji.

NOTA O AUTORZE

ks. Bogdan Kordula - duszpasterz i prawnik. Znany
z innowacyjnego podejscia do pomocy charytatywnej,
ktéra jest jego pasja. W latach 2005-2006 Dyrektor Ra-
dia Plus Krakéw, a nastepnie Radia Vox Fm. Od 2005 r.
Dyrektor Caritas Archidiecezji Krakowskie;j.
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Cywilnoprawna forma organizacyjna Caritas
zostata nadana ustawa o stosunku panstwa do
Kosciota katolickiego w Rzeczpospolitej Polskiej
z dnia 17 maja 1989 r. (Dz.U. z 1989 r., Nr 29, poz.
154, z pozn. zm.). Wedtug ustawodawcy srodki na
realizacje dziaftalnosci charytatywno-opiekuniczej
moga, przyktadowo, pochodzi¢ z: ofiar pieniez-
nych, spadkoéw, zapiséw i darowizn, zbidrek pu-
blicznych, subwencji, dotacji i ofiar, odptatnosci za
ustugi $wiadczone przez koscielne instytucje cha-
rytatywno-opiekuncze oraz dochodéw z dziatal-
nosci gospodarczej prowadzonej przez Caritas. Te
koncowe zapisy sa dla nas szczegdlnie interesuja-
ce w aspekcie tworzenia przedsiewzie¢ ekonomii
spotecznej.

2. Caritas a ekonomia spoteczna

Zgodnie z najbardziej popularna definicja, sformu-
towana przez pracownikéw europejskiej sieci ba-
dawczej EMES (European Research Network), za
przedsiebiorstwo spoteczne uznaje sie dziatalnos¢
o celach gtéwnie spotecznych, ktdrej zyski z zatoze-
nia sg reinwestowane w te cele lub we wspdinote,
czyli nie chodzi o maksymalizacje zysku lub zwiek-
szenie dochodu udziatowcéw czy wiascicieli. EMES
okresla tez kryteria spoteczne i ekonomiczne, kt6-
rymi powinny charakteryzowac sie inicjatywy wpi-
sujgce sie w ekonomie spoteczna (zob. www.eko-
nomiaspoleczna.pl). Sg nimi kryteria ekonomiczne
oraz kryteria spoteczne, ktére wzajemnie sie prze-
nikaja, tworzac w zwiazku z tym ciekawy model
biznesowy. Takie kryteria, jak prowadzenie dzia-
falnosci w sposdb ciagty, w oparciu o instrumen-
ty ekonomiczne, ponoszenie ryzyka ekonomiczne-
go, zatrudnianie pracownikéw, ale tez suwerennos$¢
i $cieranie sie z konkurencyjnosciag rynku gospodar-
czego, cho¢ przy wsparciu publicznym, upodab-
niaja te przedsiebiorstwa do tych dziatajacych na
podstawie ustawy o swobodzie dziatalnosci go-
spodarczej. Jednocze$nie wyrazne ukierunkowa-
nie na spotecznie uzyteczny cel przedsiewziecia,
czesto oddolny system zarzadzania i ograniczona
dystrybucja zyskéw, zupetnie odbiegajg od zna-
nych nam modeli przedsiebiorstw w gospodar-
ce rynkowej. Sadze, ze dziatania Caritas wpisujg sie
w ekonomie spoteczng, poniewaz lokuja sie w sfe-
rze ustug zaréwno spotecznych, jak i przedsiewzie¢
gospodarczych.

Strefa ustug odptatnych

Generalnie, organizacje pozarzadowe moga jed-
noczesnie prowadzi¢ nieodpfatng i odptatng dzia-
talno$¢ pozytku publicznego, pozostatg dziatal-
nos¢ statutowa oraz dziatalno$¢ gospodarcza.
Prowadzenie tych dziatalnosci wymaga rachun-
kowego wyodrebnienia réznych form dziatalnosci
w stopniu umozliwiajagcym okreslenie przychodéw,
kosztéw i wynikéw kazdej z nich. Caritas Krakowska
- jako koscielna organizacja charytatywna - oprécz
nieodptatnych, swiadczy réwniez ustugi odptatne.
Wprawdzie jest to dla naszej organizacji zaledwie
utamek budzetu, ale jednak niewatpliwie koniecz-
ny dla zapewnienia funkcjonowania i zbilansowa-
nia dziatalnosci danej placéwki. Zgodnie z ustawa
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie, dziatalnoscia odptatng pozytku publiczne-
go jest dziatalnos¢ prowadzona przez organiza-
cje pozarzadowe i podmioty wymienione w art.
3 ust. 3, w sferze zadan publicznych, za ktére po-
bieraja one wynagrodzenie (art. 8.1. Dz.U.z 2010 r,,
Nr 234, poz. 1536). Podstawowe zastrzezenie doty-
czy tego, ze przychdd z dziatalnosci odptatnej stu-
zy wytacznie prowadzeniu dziatalnosci pozytku pu-
blicznego. Dziatalno$¢ odptatna podlega szeregom
ograniczen, ktérych przekroczenie skutkuje zakwa-
lifikowaniem tej dziatalnosci do dziatalnosci gospo-
darczej, a wtedy podlega obowigzkowemu wpisa-
niu do rejestru przedsiebiorcow.

Forme odpfatnej dziatalnosci stosujemy, przy-
ktadowo, w prowadzeniu dziatan leczniczych nie fi-
nansowanych z innego kontraktu (np. NFZ) lub tur-
nuséw rehabilitacyjnych. Odptatnos¢, zwtaszcza
w ambulatoryjnych zabiegach rehabilitacyjnych,
jest dla pacjentéw zdecydowanie nizsza niz na ryn-
ku prywatnym. Mozemy stosowac takie rozwigza-
nia, gdyz dysponujemy wifasnymi lokalami, a wiec
nie ponosimy kosztéw najmu. Taka forma dziatania
pozwala na racjonalne zatrudnianie pracownikéw
oraz utrzymanie placéwki w zakresie ponoszonych
kosztow mediéw, remontéw i naprawy sprzetu.

Strefa dziatalnosci gospodarczej

Granice pomiedzy dziatalnoscig odptatng a gospo-
darcza stanowi osigganie wynagrodzenia wyzsze-
go od tego, jakie wynika z kosztéw tej dziatalnosci
oraz wymaog nie prowadzenia dziatalnosci odptat-
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nej i gospodarczej w stosunku do tego samego za-
kresu ustug [Ibidem, art. 9]. Caritas Krakowska, po
kilkunastu latach od reaktywacji, prowadzi r6zno-
rodnego rodzaju formy dziatalnosci gospodarczej.
To dla kazdej organizacji charytatywnej jest szan-
s na pozyskiwanie dodatkowych $rodkéw finanso-
wych na podstawowg dziatalnos¢ statutowa. Mimo
iz dziatalno$¢ gospodarcza na wolnym rynku jest
obarczona ryzykiem, narazona na rézne zdarzenia
ekonomiczne, to jednak jest szansg na wykorzysta-
nie potencjatu organizacji i poszukiwanie stabiliza-
¢ji finansowej. W 2003 r. zostata zatozona Jednostka
Dziatalnosci Gospodarczej,Dar Serca’, ktéra skupita
cata dziatalno$¢ gospodarcza Caritas. Powotanie tej
jednostki nastgpito w drodze aktu zatozycielskiego
dyrektora Caritas, na podstawie ustawy o stosunku
panstwa do Kosciota katolickiego w Rzeczpospolitej
z 1989 r. Artykut 12 tej ustawy stanowi o mozliwo-
$ci powotywania zaktadéw wytwoérczych i ustugo-
wych przez koscielne osoby prawne. Natomiast art.
40 wprost wskazuje, ze Srodki na dziatalnos¢ chary-
tatywna moga pochodzi¢ z dochodéw z dziatalno-
$ci gospodarczej prowadzonej przez Caritas Polska
i Caritas diecezji bezposrednio lub w formie wyod-
rebnionych zaktadéw (por. art. 40, pkt 6). Zgodnie
z przepisami polskiego prawa podatkowego, takie
jednostki sa zwolnione z podatku dochodowego
pod warunkiem, ze caty dochdd jest przeznaczany
na cele charytatywno-opiekuncze (ustawa z dnia
15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb
prawnych; art. 17 ust. 1, pkt 4a. pp. B; Dz.U.z2000r.,
Nr 54, poz. 654). Takim przywilejem cieszg sie ko-
Scielne jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowosci prawnej, jak rowniez spo6tki prawa han-
dlowego, w ktérych udziatowcem w 100% jest ko-
$cielna osoba prawna.

Jednostka Dziatalnosci Gospodarczej ,Dar
Serca” jest wiec wyodrebnionym samobilansuja-
cym sie podmiotem podatkowym, posiadajacym
odrebny NIP. W chwili obecnej, czyli po 10 latach
funkcjonowania, dziatalnos¢ tej jednostki jest dos¢
stabilna ekonomicznie i sprowadza sie do wynajmu
posiadanych lokali, prowadzenia sklepéw z dewo-
cjonaliami w Krakowie i w Wieliczce, a takze duzego
Osrodka Wczasowo-Rekolekcyjnego w Zakrzowie
k. Kalwarii. Caty dochéd wygenerowany przez ,Dar
Serca” zasila statutowe dziatania Caritas. Jednostka
ta intensywnie rozwija sie, dajac zatrudnienie kil-
kudziesieciu osobom, co stanowi réwniez wazny

czynnik spoteczny, zwtaszcza w regionach zagrozo-
nych bezrobociem.

W dziataniach podmiotéw gospodarczych pro-
wadzonych przez Kosciét niezmiernie istotna jest
tzw. etyka biznesu. Dotyczy to zaréwno obsza-
ru handlu i ustug, jak i catej sfery relacji <<praco-
dawca - pracownik>>. Mimo iz ekonomicznie wiele
dziatan bytoby opfacalnych, to jednak gospodar-
cze podmioty koscielne nigdy ich nie podejma,
gdyz sprzeciwiatyby sie gtoszonej nauce spotecz-
nej. Przyktadowo, jednostki te nie powinny pro-
wadzi¢ handlu alkoholem, papierosami, czy tez
niektérym $rodkami farmakologicznymi, ktérych
uzycie jest watpliwe z punktu widzenia moralnosci.
Caritas w Polsce prowadzg jednak réznego rodza-
ju ustugi gospodarcze, takie jak: najem lokali, biu-
ra turystyczne, apteki, poradnie medyczne, piekar-
nie, bary mleczne, w tym bardzo popularne w kilku
miastach pierogarnie. Co ciekawe, jedna z Caritas
prowadzi nawet zaktad pogrzebowy. Zatem zakres
mozliwych pél dziatania dla Caritas jest nieogra-
niczony. W obszarze relacji z pracownikiem réw-
niez mamy do czynienia z wieloma wyzwaniami.
To nie tylko styl wzajemnych relacji, poszanowania
praw pracownika, ale takze kwestia uméw o pra-
ce, zabezpieczenia spotecznego, podejscia do roz-
woju rodziny pracownika, jego doksztatcanie itd.
Wspierajagc ekonomie spoteczng, staramy sie za-
trudnia¢ osoby z orzeczeniem niepetnosprawnosci
lub tez, jak w jednym przypadku, mezczyzne wy-
chodzacego z bezdomnosci.

Sadze, ze dziatalnos$¢ gospodarcza Caritas pro-
wadzona w formie wyodrebnionych jednostek jest
nowgq i skuteczna formg poszukiwania funduszy na
wsparcie projektéw charytatywnych. Wiele jednak
zalezy od rynku oraz ryzyka gospodarczego, ktére
organizacja podejmie.

3. Kierunki rozwoju

Istotg funkcjonowania jednostek w ramach ekono-
mii spotecznej jest nastawienie na zysk. Ma on jed-
nak wymiar nie tylko finansowy, ale takze osobowy.
Dlatego zakfadajac nowa dziatalno$¢ gospodarcza
w organizacjach pozarzadowych, trzeba koniecznie
przygotowac biznesplan. W przeciwnym razie funk-
cjonowanie nierentownego przedsiebiorstwa be-
dzie rodzito frustracje zaréwno zarzadu organizacji,
jak i pracownikéw. Obserwuje rézne inicjatywy or-
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ganizacji pozarzadowych, ktére sg z pewnoscia cie-
kawe i potrzebne, ale czesto nie sg zbilansowane
ekonomicznie.

Niektére przedsiewziecia sg jeszcze przed-
wczesne. Takim przyktadem jest zatozona przez
Caritas Krakowska w 2010 r. Agencja zatrudnienia.
Impulsem byta wspétpraca z diecezjalnymi Caritas
w Niemczech w ramach projektu ,Wyjs¢ z szarej
strefy’, ktéry zaktadat pomoc w zatrudnieniu pol-
skich kobiet w Niemczech jako opiekunek dla oséb
przewlekle chorych i starszych. Ten projekt, ktory
w naszej Caritas dat zatrudnienie ok. 70 kobietom
z Matopolski, byt proba ograniczenia szarej strefy.
Wspotpraca jest trudna, ale jednak przynosi efek-
ty. Poki co realizujemy te forme pomocy bezrobot-
nym na swoj koszt. Jednak naczelna Ideg, ktdra kie-
rowata nami przy zaktadaniu agencji zatrudnienia
byto przygotowanie opiekunek do pracy z osoba-
mi chorymi w polskich rodzinach. Niestety brak
$rodkéw finansowych po stronie os6b wymagaja-
cych opieki nie pozwala aktualnie na rozwiniecie
tego rodzaju dziatalnosci w Polsce w takim stop-
niu, w jakim zaktadalismy. Innym ciekawym pomy-
stem, ktory jednak dojrzewa powoli, moze by¢ sie¢
dyskontéw spozywczych i przemystowych z kilku-

dziesiecioma podstawowymi artykutami, w kto-
rych mozna by byto dokonywa¢ ptatnosci w for-
mie bonéw. W tym przypadku ideg naczelna jest
nie tylko sprzedaz dobrego i taniego produktu
dla rodzin ubogich, ale takze nauka gospodaro-
wania. Niektére osoby nie potrafia bowiem racjo-
nalnie zagospodarowa¢ swoich srodkéw finanso-
wych, trwoniac je na zakup nieprzydatnych rzeczy.
Kolejna kwestig jest zatrudnianie oséb niepetno-
sprawnych. Wciaz nie ma na rynku pracy wystarcza-
jacych mozliwosci w tym zakresie, np. w odniesie-
niu do absolwentéw Warsztatéw Terapii Zajeciowe;j.
W konsekwencji funkcjonuja oni w nich przez wiele
lat lub wracajg do swych dawnych przyzwyczajen.
Niestety otwarcie i prowadzenie nowych Zaktadéw
Aktywizacji Zawodowej wymaga ogromnych $rod-
kéw finansowych, co sprawia, ze ,nie rosna one jak
grzyby po deszczu”.

Jako osoba zarzadzajaca duzg organizacja cha-
rytatywng mam $wiadomos¢, ze oprocz takiej dzia-
talnosci, rownolegle powinny rozwija¢ sie inne for-
my aktywnosci ekonomii spotecznej. Powoli staje
sie to norma w naszych Caritas diecezjalnych, ale
do ideatu wciaz dtuga droga.
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Recenzja ksigzki pt.

Zarzqdzanie przedsiebiorstwem spotecznym w procesie konwergencji

autorstwa Wioletty Czemiel-Grzybowskiej
Wydawnictwo Akademickie Sedno, Warszawa, 2012

Ewa Bogacz-Wojtanowska

Gdy siegam po ksigzke dotyczaca ekonomii spotecz-
nej, zawsze odczuwam pewng ciekawos¢, ktéra wy-
nika z tego, ze tak wiele jeszcze w tym obszarze ba-
dan jest tematoéw nierozpoznanych i niezbadanych.
Warto doda¢, ze jest to przeciez zywa i zmienna
materia. Wielos¢ uwarunkowan instytucjonalnych,
spotecznych czy ekonomicznych czyni przedsie-
biorstwa spoteczne dosy¢ trudnym przedmiotem
badan, ktérym interesuja sie nie tylko ekonomisci
i socjologowie, ale takze badacze organizacji i po-
litycy spoteczni. Postaram sie wiec przedstawic,
jak poradzita sobie autorka ksigzki z tym trudnym
zadaniem.

Ze wstepu dowiadujemy sie, ze monografia
skierowana jest gtéwnie do studentéw i praktykéow
zarzadzania tego typu podmiotami, jak réwniez
do przedstawicieli wtadz i urzednikéw samorzado-
wych. Dlatego tez w recenzji pomine zasadniczo
kwestie sfery naukowej i skupie sie na tych elemen-
tach pracy, ktére moga miec znaczenie dla tak zde-
finiowanych odbiorcow.

Ksiazka sktada sie z oSmiu rozdziatéw — siedem
z nich ma charakter podrecznikowy i prezentuje
kwestie zwigzane z réznymi aspektami funkcjono-
wania przedsiebiorstw spotecznych, ktére zostaty
rozpoznane na podstawie podstawowe;j literatury
przedmiotu i aktéw prawnych. Ostatni rozdziat pre-
zentuje wyniki badan prowadzonych w wojewédz-
twie podlaskim.

W pierwszym rozdziale — Wptyw konwergen-
¢ji na procesy zarzadzania przedsiebiorstwem -
Czytelnik odnajdzie konkretne i spdjne omoéwie-
nie proceséw konwergencji, rozumianej tutaj jako
zbieznos¢ i szybszy rozwdj regiondw stabiej rozwi-
nietych w stosunku do tych, ktére posiadajg wyz-
sze wskazniki poziomu i jakosci zycia. Wymieniajac
rézne rodzaje konwergencji, autorka skupia sie
gtdéwnie na konwergencji nominalnej, czyli okreslo-
nych kryteriach, ktére musza spetni¢ panstwa Unii
Europejskiej, aby sta¢ sie cztonkiem strefy euro.
Pokazuje takze, jakg role petnia kryteria z Maastricht

w kreowaniu spdjnosci gospodarczej w catym ob-
szarze strefy euro.

W drugim rozdziale - Rola przedsiebiorczosci
w kreowaniu proceséw konwergencji — znajdujemy
charakterystyke przedsiebiorstw pod katem réz-
nych kryteriéw oraz rozwazania na temat rozumie-
nia pojec przedsiebiorca i przedsiebiorczos¢. W roz-
dziale trzecim, zatytutowanym dos¢ niefortunnie
Identyfikacja ekonomii spotecznej (przeciez zjawi-
sko to od dawna jest juz zidentyfikowane, dlacze-
go wiec przypisywac sobie w ten sposéb zastugi),
znajdzie Czytelnik ciekawe i syntetycznie zaprezen-
towane informacje na temat podmiotéw ekono-
mii spotecznej — ich podstawowe funkcje i Zzrédta
finansowania. Interesujace sg przedstawiane przez
autorke réznorodne fundusze miedzynarodowe,
ktére sg zaangazowane w tworzenie przedsiebior-
czosci spotecznej na Swiecie.

W rozdziale czwartym - Formy prawne pod-
miotéw ekonomii spotecznej — autorka skupita sie
na charakterystyce form organizacyjnych ekono-
mii spotecznej — poczawszy od organizacji poza-
rzadowych, poprzez spétdzielnie socjalne, centra
i kluby integracji spotecznej oraz zaktady aktywno-
$ci zawodowej. Prezentuje takze zatozenia ustawy
o przedsiebiorstwie spotecznym.

W rozdziale pigtym - Regionalno$¢ w ewolu-
cji przedsiebiorczosci spotecznej — Czytelnik zo-
staje ,przeniesiony” w sfere rozwoju regionalnego.
Autorka prezentuje w tym miejscu modele i czynni-
ki rozwoju, ale réwniez pokazuje, jak przedsiebior-

NOTA O AUTORCE

dr Ewa Bogacz-Wojtanowska — adiunkt w Katedrze
Zarzadzania Organizacjami Publicznymi i Obywatelski-
mi w Instytucie Spraw Publicznych Uniwersytetu Ja-
giellonskiego. Jej zainteresowania badawcze dotycza:
zarzadzania publicznego, zarzadzania organizacjami
pozarzadowymi, relacji sektora pozarzadowego z sek-
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czo$¢ spoteczna moze wptywac na rozwdj lokalny
i regionalny. Warte uwagi sg prezentacje réznych
czynnikéw rozwoju regionu i konkretne przyktady
wptywu ekonomii spotecznej na ich zmiany. W tym
rozdziale znajdziemy takze analize dotyczaca oto-
czenia przedsiebiorstwa spotecznego oraz srodo-
wiska organizacji (autorka uzywa okreslenia oto-
czenie wewnetrzne), ze wskazaniem na Zrédta
budowania przewagi konkurencyjnej tego typu
podmiotu.

Rozdziat szésty zatytutowany Zarzadzanie war-
toscia w przedsiebiorstwie spotecznym w aspek-
cie spéjnosci europejskiej odnosi sie do cech przed-
siebiorstw spotecznych, w szczegdlnosci ich misji
i celdw, kryteridéw wyrdzniajacych je na tle innych
podmiotéw komercyjnych czy pozarzadowych.
Autorka prezentuje tutaj funkcjonujgce w literatu-
rze przedmiotu modele dziatania przedsiebiorstw
spotecznych i podaje konkretne przyktady. Czes¢
rozdziatu poswieca takze kwestiom zarzadzania
tego typu podmiotami, koncentrujac sie na celach
i metodach zarzadzania zidentyfikowanych przez
innych badaczy, np. lean management czy zarza-
dzanie procesowe. Ciekawg cze$¢ stanowi prezen-
tacja spofecznej stopy zwrotu z inwestycji, sposo-
béw obliczenia jej wartosci, wraz z przyktadami
zastosowania w Kanadzie.

W rozdziale si6dmym - Przedsiebiorczos¢ spo-
teczna- modele wspodtpracy z otoczeniem zewnetrz-
nym - Czytelnik odnajdzie informacje o relacjach
podmiotéw ekonomii spotecznej z otoczeniem ze-
wnetrznym. Autorka skupia sie na partnerstwie pu-
bliczno-spotecznym (skadinad nie wiem, dlacze-
go nie nazywa tych relacji po prostu wspétpraca,
bo stowo partnerstwo oznacza jednak co$ innego
w Polsce, czego dowodza prowadzone badania),
prezentuje przyktady wspétpracy sektora pozarza-
dowego z przedsiebiorstwami i wreszcie odnosi sie
do wspodtpracy miedzysektorowej w Polsce, na pod-
stawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie.

Ostatni  rozdzial  ksigzki  zatytutowany
Metodologia badan prezentuje wyniki badan pro-
wadzone w wojewddztwie podlaskim i dotyczace
sektora ekonomii spotecznej. Zawarto w nim takze
whioski, ktére majg charakter rekomendacji autor-
ki w kwestii dalszych badan nad podmiotami eko-
nomii spotecznej. Wyniki o ktérych mowa, to pre-
zentacja badan ankietowych prowadzonych wsréd

260 pracownikéw organizacji publicznych woje-
woédztwa podlaskiego (urzedéw gmin i powiatéw,
osrodkéw pomocy spotecznej oraz powiatowych
urzedow pracy), ktérzy odpowiadali na pytania do-
tyczace roli, funkcji i znaczenia podmiotéw ekono-
mii spofecznej.

Recenzowana ksigzka ma pewne mocne strony
i niestety troche istotnych stabosci. Na poczatek zaj-
me sie atutami tej pozycji. Przede wszystkim nalezy
doceni¢ wieloaspektowos¢ prowadzonej w ksigz-
ce analizy, co przeciez nie jest zadaniem tatwym
dla autora. Czytajac ksigzke, caty czas mamy wraze-
nie, ze wiemy, gdzie autorka zmierza, co bardzo po-
lepsza odbidr tekstu przez Czytelnika. Wartosciowe
sg odniesienia do programéw i dokumentéw regu-
lujacych niektére kwestie zwigzane z funkcjono-
waniem podmiotéw ekonomii spotecznej w Unii
Europejskie;j.

Ksiazka ma w wiekszosci charakter podrecz-
nika, stanowigcego podstawowe Zrodto wiedzy
o roli i funkcjonowaniu przedsiebiorstw spotecz-
nych. Tekst jest napisany przystepnym jezykiem
i moze stuzy¢ studentom, zwiaszcza kierunkéw
ekonomicznych. Rozdziaty maja uporzadkowana
i ustrukturalizowana tres¢ i tatwo dzieki temu odna-
lez¢ interesujace fragmenty. Bardzo przydatne dla
Czytelnika moga by¢ w szczegdlnosci opracowane
na podstawie badan innych autoréw studia przy-
padkéw. Warto przyjrze¢ sie przyktadom liczenia
wartosci spotecznej stopy zwrotu z inwestycji oraz
ilustracjom wspétpracy podmiotéw ekonomii spo-
tecznej z przedsiebiorstwami i administracja pu-
bliczng w Europie. Przydatne dla Czytelnikéw moga
by¢ takze informacje zawarte w obszernym zatacz-
niku, ktéry zawiera informacje na temat funduszy
miedzynarodowych, ktére wspieraja rozwoj przed-
siebiorczosci spotecznej na swiecie.

Niestety musze takze zwrdéci¢ uwage na kilka
kwestii, ktére budza méj sprzeciw jako Czytelnika.
Po pierwsze, mimo iz autorka odréznia organiza-
cje pozarzadowe od przedsiebiorstw spotecznych,
to w niektérych rozwazaniach i tabelach poda-
je, ze wszystkie organizacje pozarzadowe to pod-
mioty ekonomii spotecznej (np. s. 89-90). Niestety
tak nie jest i nie mozna stowarzyszen i fundacji na-
zywac¢ od razu przedsiebiorstwami dziatajgcymi
w sferze ekonomii spotecznej. Istniejg wyrazne kry-
teria odrézniajace te podmioty — m.in. prowadzenie
dziafalnosci gospodarczej i zatrudnianie pracowni-
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kéw w stowarzyszeniu lub fundacji. Mozna dodag,
Ze $rednio 8% polskich organizacji pozarzadowych
prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza (i ich odsetek
spada w ostatnich latach, dzieki wprowadzeniu od-
ptatnej dziatalnosci pozytku publicznego), nie wie-
cej zas$ niz 50% zatrudnia w jakiejkolwiek formie
pracownikdw.

Po drugie, mam powazne zastrzezenia do roz-
dziatu, w ktérym autorka opisuje model wspodtpracy
sektora ekonomii spotecznej zadministracja publicz-
na. Z prezentowanego katalogu form wspétpracy
organizacji pozarzadowych - ktore, jak wiemy, nie
wszystkie, a nawet zdecydowana wigkszo$¢ nie sg
podmiotami ekonomii spotecznej — autorka odwo-
tuje sie tylko do ,starych” form wspdtpracy przed no-
welizacjg ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie w 2010 r. To niestety dos¢ powazny
bfad, zwhaszcza, ze ksigzka zostata wydana w 2012 r.
Podobnie jest z odwofaniami do Zasad tworze-
nia programu wspotpracy z 2004 r., opracowane-
go przez 6wczesne Ministerstwo Gospodarki, Pracy
i Polityki Spotecznej. Rzeczywiscie, w swoim czasie
ten dokument byt wazng ,$ciagq” dla samorzadéw
przy tworzeniu planéw wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi, ale od tego czasu wiele sie zmie-
nito i mamy juz bardzo powazny dorobek naukowy
i praktyczny w zakresie realizacji ustawy o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie, i 0ogol-
nie wspotdziatania miedzysektorowego. Mamy
takze w Polsce, piszac w zupetnym skrécie, opraco-
wany wraz partnerami Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej referencyjny ,model wspdtpracy’, opar-
ty o rzetelne badania. Podobnie rzecz sie ma z jed-
na z form wspédtpracy, tj. konsultowaniem projektow
aktéw normatywnych. Autorka wprowadza tutaj po-
jecie dialogu spotecznego, ktdry jednak nieco rézni
sie od dialogu obywatelskiego, do ktérego odnosi
sie kwestia konsultacji. Dialog spoteczny ma bowiem
odmienne uwarunkowania prawne w Polsce.

Po trzecie, przede wszystkim mam zastrzeze-
nia do ostatniego rozdziatu, ktérego celowosci za-
mieszczenia w ksigzce niestety nie rozumiem. O ile
te siedem wczesniejszych rozdziatéw mozna trakto-
wac jako pewnego rodzaju wstepny i podstawowy
podrecznik czy opis sytuacji w obszarze ekonomii
spotecznej, o tyle badania empiryczne niestety nie
odnoszj sie do rozdziatéw teoretycznych. Autorka
w teoretycznych rozdziatach przywotuje ustawo-
dawstwo, korzysta zdokumentéw Unii Europejskiej,
dostepnych raportéw i statystyk. Natomiast
w ostatnim rozdziale Czytelnik otrzymuje zawita
i zupetnie niepotrzebna charakterystyke metod ba-
dawczych (nazwana niestety zdecydowanie na wy-
rost metodologia badan), po czym moze zapoznac
sie z bardzo skrétowo zaprezentowanymi badania-
mi ankietowymi, przeprowadzonymi na nielosowej
probie badawczej. Nie bytoby w tym nic dziwnego,
problem jednak stanowig osoby badane - urzedni-
cy sektora publicznego wojewddztwa podlaskiego.
Rozumiem, ze moze by¢ interesujace poznanie opi-
nii na temat ekonomii spotecznej wsrdéd pracowni-
kow urzeddw, ale niestety nie moge zrozumiec, jaki
to ma zwiazek z tytutem i celem ksiazki, a takze czy
formutowane wnioski maja jakiekolwiek podsta-
wy, w $wietle zaprezentowanych badan? Staboscig
ksiazki jest takze brak syntetycznego zakonczenia.

Po czwarte, w niewielkim stopniu pozycja ta
odnosi sie do probleméw zarzadzania przedsie-
biorstwem spotecznym. W mojej opinii, lepszy byt-
by nastepujacy tytut: Przedsiebiorstwo spoteczne
w procesie konwergencji. Jeden rozdziat dotyczacy
zarzadzania wartoscia to troche za mato w odnie-
sieniu do tytutu.

Pomimo wykazanych stabosci, ,grupa docelo-
wa" i adresaci ksigzki na pewno znajda w niej co$
interesujacego. Warto jednak pamieta¢, aby wy-
dawane monografie byly zawsze rzetelne w sferze
metodycznej i terminologiczne;j.

eKkonomia
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Konceptualizacja kapitatu etycznego
w przedsiebiorstwie spotecznym'

M. Bull, R.J. Ridley-Duff, D. Foster, P. Seanor (ttumaczenie Robert Chrabaszcz)

Streszczenie: Cel — W obecnym kontekscie kultury masowej, w ktérym uwaga zwrdcona jest na sektor bankowy i wynagrodzenia

bankowcdw, kapitalizmm monopolistyczny, globalne ocieplenie i rozwdj zréwnowazony olbrzymia role odgrywaja etyka
i moralno$¢ [Giroux, 1994]. Zadziwiajacy jest jednak fakt, jak niewiele uwagi poswieca sie tym kwestiom w narracjach
konceptualizujacych przedsiebiorstwo spoteczne lub przedsiebiorczos¢ spoteczna, czy tez w badaniach naukowych do-
tyczacych tego sektora. Obecne konceptualizacje przedsiebiorstwa spotecznego nie odnosza sie w sposob satysfakcjo-
nujacy do idei ruchu, ktéry jest oredownikiem modelu przedsiebiorstwa spotecznego dziatajgcego w sposéb bardziej
biznesowy niz organizacje pozarzadowe, bedacego bardziej przedsiebiorczym w $wiadczeniu ustug spotecznych; wyko-
rzystujgcego modele biznesowe, jednak nie czynigc tego wytgcznie w celu osiggniecia zysku. Koncentracja na gospodar-
ce zaktada istnienie modelu biznesu, charakteryzujacego sie duzymi napieciami. Koncentracja na kapitale spotecznym
ukazuje inne ramy odniesienia, jednak obie konceptualizacje nie sa w stanie w petni opisac zjawiska okreslanego mianem
przedsiebiorstwa spotecznego. Celem tego artykutu jest wypetnienie tej luki. Kapitat etyczny stanowi tutaj alternatywe
i nieprzyjmowana jak dotychczas konceptualizacje w obszarze nauki o przedsiebiorstwie spotecznym.
Projekt/metodologia/podejécie — artykut na charakter eksploracyjny — jest elementem procesu teoretyzowania, facza-
cego perspektywy autorow wobec zjawiska kapitatu etycznego, po to by zaproponowac nowe ramy odniesienia dla
przedsiebiorstwa spotecznego. Celem artykutu jest zbadanie czesci zagadnien dla przeprowadzenia dalszych badan. Jako
autorzy uwazamy, ze teoretyczna eksploracja tego tematu jest niezwykle wazna i wraz z dyskusjg akademickg moze
spowodowac pozadang reakcje. Wszyscy potrzebujemy dalszych badan o charakterze bardziej szczegdtowym. Rozpo-
czynamy je nakreslajgc obecne konceptualizacje przedsiebiorstwa spotecznego, nastepnie przenosimy je w teoretycz-
ny obszar szeroko rozumianego kapitatu etycznego, odnoszac sie do trzech zagadnien; watek 1 opiera sie na debacie
o poziomach kapitatu etycznego tworzacego pomost miedzy sektorem prywatnym i spotecznym. W watku 2 dokonuje
sie dekonstrukdja etyki przedsiebiorstwa spotecznego, a w watku 3 podniesione sa kwestie agendy moralnej kreowanej
przez typowego przedsiebiorce lub zagadnienie wiekszego dobra wnoszonego przez przedsiebiorce krytycznego i twor-
czego moralnie.

Whioski — podstawowy cel artykutu to zainicjowanie procesu debaty intelektualnej o pojeciu kapitatu etycznego
w przedsiebiorstwach spotecznych. Wnioski autoréw sa fundamentem dla dalszych pytan badawczych, na ktére nalezy
odpowiedzie¢, celem petnego skonstruowania koncepgji.

Oryginalno$¢/wartos¢ - przyjmuje sie, ze obecny ekonomiczny paradygmat neoklasyczny stawia na egoistyczny interes
jednostki i przyczynia sie do erozji moralnych fundamentéw wspdlnot spotecznych. W rezultacie spoteczno$¢ zostaje
pozostawiona sama sobie z problemem niskich wartosci etycznych. W zatozeniu artykutu przedsiebiorstwa spoteczne,
bardziej niz inne formy organizacji, maksymalizujg wartosci etyczne i jako takie tworzg warto$¢ etyczna niezaleznie od
swoich celdw i misji. Wartos¢ artykutu polega na zrozumieniu kwestii przedsiebiorstwa spotecznego, wykorzystujac od-
nowione spojrzenie na jego konceptualizacje. Obecna literatura przedmiotu wykorzystana jest w przyjetej przez autorow
perspektywie krytycznej. Artykut rzuca nowe $wiatto na rozumienie tego sektora ekonomii spotecznej, proponujac prak-
tykom, agencjom wspierania biznesu oraz przedstawicielom nauki koncepcje, ktéra nie zostata jeszcze eksplorowana.
Stowa kluczowe - przedsiebiorstwo spofeczne, etyka biznesu, definicja, moralnos¢, kapitat etyczny.

Typ artykutu — konceptualny.

Wprowadzenie

,Zyjemy w wieku antyhierarchicznym, w ktérym
aprobata tradycyjnych Zrédet wiadzy - spotecznego
porzadku klasowego, kosciotéw, tradycyjnej rodzi-
ny — znajduje sie w stanie zaniku. Etyka indywidual-
nego samospetnienia i samorealizacji to najpotez-
niejszy nurt nowoczesnego spoteczenstwa... Dla
wielu 0séb postep spoteczny mierzony jest indywi-
dualnymi wyborami w sferze prywatnej. Taki indywi-
dualizm nie jest juz zwyczajnym konsumeryzmem.
Stat sie moralnoscia. Czasy obecne sg na wiele spo-
soboéw bardziej moralne niz lata 50. i 60. Mtodzi lu-

T Tekst oryginalny pt. Conceptualising Ethical Capital in Social Enterprises
opublikowano w 2010 r. w “Social Enterprise Journal’, 6 (3), s. 250-264.

dzie odczuwaja wiecej pasji i wykazuja wiele postaw
moralnych zwigzanych z szeroko pojmowanymi
problemami niz miato to miejsce dotychczas — od
tego, jak traktujg oni srodowisko naturalne i zwie-
rzeta, po pte¢, rase i miedzynarodowe prawa czto-
wieka. Ludzie z wiekszym prawdopodobienstwem
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beda sprzeciwiac sie prawu rozmaitych autorytetéw
na rzecz ich whasnej wykfadni prawa moralnego. Dla
wielu, szczegdlnie mtodych [sg to] argumenty, kto-
rych potrzeba nam, by odbudowa¢ sens istnienia
spoteczenstwa” [Leadbeater, 1997, s. 14].

Uwaga Leadbeatera na temat dzisiejszych cza-
sOw, zmieniajacej sie naturze spoteczenstwa, jego
wartosci i etyki, miesci sie w jednym ze wspotcze-
snych dyskurséw spotecznych. W $wiecie bizne-
su wzrastajg zadania ograniczenia negatywnego
wptywu dziatalnosci gospodarczej na srodowisko
naturalne. Retoryka spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR)
staje sie wspdlnym gruntem, napotykajac sojusz-
nika w postaci ruchu na rzecz uczciwego handlu,
ktéry ma na celu nie tylko przeciwdziatanie cze-
stemu pustostowiu takich terminéw, ale tez struk-
turyzowanie relacji handlowych w sposéb, dzie-
ki ktéremu stabsi nie pozostana na fasce i niefasce
wolnego rynku [Jones, 2000; Allen, 2005; Doherty
i in., 2009]. Rozwdj ten dokumentuje kodeks po-
stepowania odzwierciedlajacy moralnos$¢ czaséw,
w ktérych zyjemy. Wiasnie zaczyna funkcjonowad
wiele wptywowych, spotecznych i srodowiskowo
odpowiedzialnych form organizacyjnych: Ben and
Jerry’s; Bodyshop; Timberland; Howies; John Deere;
Traidcraft; The Eden Project. Jednak nadal istnieje
problem, czy owe organizacje rzeczywiscie kreuja
bardziej etyczne i moralne zachowania. Sa to pyta-
nia o punkt, w ktérym CSR nabywa rzeczywistych
cech spofecznych i staje sie przedsiebiorstwem
spotecznym oraz o to, jakie réznice istniejg miedzy
obydwoma podmiotami.

Analizujac Miltona Friedmana i jego doniosta
prace na temat etyki w biznesie [1970] oraz odwo-
tujac sie do zasad ksztattujacych ,reguty gry’, jako
jedyne etyczne zobowigzanie biznesu wobec spo-
teczenstwa, w artykule ponizszym przeciwstawia-
my sie neoklasycznym ideatom ekonomicznym,
Zwracajac uwage na to, jak ewoluuje zmiana kultu-
rowa wewnatrz organizacji. W artykule eksploruje-
my takze konsekwencje wynikajace z taczenia mi-
sji spotecznej z kulturg i turbulentnym charakterem
wolnego rynku, odwotujac sie do Maitlanda [19971],
po to by spojrze¢ krytycznie na ,przetargi” etyczne,
w ktérych zaistniat czynnik ,niewidzialnej reki ryn-
ku". Wreszcie dokonujemy konceptualizacji przed-
siebiorstwa spotecznego, jako tego, ktdére posiada
potencjat do bardziej moralnego i etycznego dzia-

tania w biznesie. To, co to oznacza i w jaki sposéb
moze byc¢ kapitalizowane ozywczo wptywa na rozu-
mienie ekonomii spotecznej.

Rozpocznijmy od analizy Friedmana:

Jstnieje jedna i tylko jedna spoteczna odpo-
wiedzialnos¢ biznesu — wykorzystanie swoich zaso-
béw i zaangazowanie w dziatalnos¢ w celu zwiek-
szenia korzysci, o tyle, o ile miesci sie to w regufach
gry, co oznacza dziatania w ramach wolnej i otwar-
tej konkurencji, bez oszustw i naduzy¢” [Friedman,
1970/1993, s. 254].

To ,pozostawanie w ramach regut gry” ilustruje
ramy oceny moralnej, lecz - jak sugeruje Friedmann
- korzysci sa podstawowgq troska spoteczenstwa.
Zatem, czy biznes jest moralny, czy amoralny?

Rozwazamy ten aspekt przedsiebiorstwa spo-
tecznego, uznajac, ze istniejg moralne obowiazki
w biznesie wychodzace poza ekonomie. Keller [2007]
twierdzi, ze uznanie biznesu wylgcznie za dziatalno$¢
gospodarcza tworzy spoteczeristwo utomne etycz-
nie, ignorujace kwestie spotecznych kosztéw przed-
siebiorstwa prywatnego. Obecnie zyjemy w cza-
sach, w ktorych wartosci etyczne i kodeksy moralne
sg czescig manifestdw programowych wielu orga-
nizacji. Uwaga ta odnosi sie szczegélnie do przed-
siebiorstw spotecznych, ktérych podstawowym ce-
lem jest koncentracja na stowie ,spoteczny” [Pearce,
2003]. Termin,,spofeczny” w kontekscie przedsiebior-
stwa spotecznego rozszerza sie na $rodowiskowe
i spoteczne dziatania organizacji, w ktérych utopijne
moralne i ambitne etycznie postulaty etyczne przy-
wotywane sg po to, aby uzyska¢ wieksza legitymiza-
cje niz odmienne formy biznesu nastawionego na
osigganie korzysci. Ambicje etyczne, jak zauwazamy
w artykule, tworzg jedna z podstawowych charakte-
rystyk przedsiebiorstwa spotecznego. Petniejsze zro-
zumienie tego stwierdzenia pozwoli na wniesienie
znaczacego wktadu w rozumienie i rozwéj sektora
ekonomii spotecznej.

Kwestia kapitatu etycznego po raz pierwszy
przykuta uwage autoréw podczas sesji otwieraja-
cej Voice 7 (Koalicja Przedsiebiorstw Spotecznych,
Juczciwy handel” w ramach sektora spotecznego).
Mowe otwierajaca sesje wygtosit Tim Smit. Jego or-
ganizacja Eden Project zajmuje sie przeksztatcenia-
mi gruntéw i przywracaniem srodowiska natural-
nego na krancach potudniowo-zachodniej Anglii,
a sam Smit postrzegany jest jako wiodacy przed-
siebiorca spoteczny. Eden Project opisuje sie jako
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»2ywy teatr roélin i ludzi’, atrakcje, w ktérej domi-
nuje ciekawy krajobraz, roslinnos¢ itd. W swoim wy-
stagpieniu Smit stwierdzit:

,Jedng z najbardziej interesujgcych kwestii, na
ktéra natknatem sie ostatnio jest to, ze wielu ludziom
w miescie wydaje sie, ze praca w korporacji, jaka ja
znamy, bedzie przezytkiem za trzydziesci lat. A ja po-
wiedziatbym, ze Eden bedzie dobrym przyktadem,
dlaczego tak sie stanie. Gdy spogladam na swo-
ich kierownikéw, najlepsza 6semka pracujacych dla
mnie, to osoby, ktére zrezygnowaty z bardzo dobrej
pracy w doskonale prosperujacych firmach, ponie-
waz nie chciaty pracowac w korporacji, w ktérej nie
istnieje kapitat etyczny, a tak dzieje sie wszedzie.
Obecnie 40% 0s6b konczacych edukacje szkolng nie
chce pracowac w korporacji” [zaznaczenie dodane].

Jedli ludzie nie wybieraja pracy w organizacjach
sektora prywatnego lub publicznego, w zamian po-
szukujgc zatrudnienia w ekonomii spotecznej, to
oczywista jest potrzeba lepszego zrozumienia zna-
czenia kapitatu etycznego. Zatem, w artykule tym
za cel postawiono sobie zbadanie tej kwestii, po to
by spowodowac¢ dalsza eksploracje konceptualiza-
¢ji kapitatu etycznego.

Uwaza sie, ze kapitat przyjmuje kilka form:

* kapitat materialny (mobilizacja zasobéw na-

turalnych),

* kapitat ekonomiczny (mobilizacja zasobdéw

finansowych),

* kapitat ludzki (mobilizacja zasobdéw pracy),

e kapitat intelektualny (mobilizacja zasobéw in-

telektualnych),

* kapitat spoteczny (mobilizacja zasobdéw spo-

teczenstwa obywatelskiego),

* kapitat etyczny (mobilizacja wartosci moralnych).

W organizacjach moze wystepowac kazdy
z tych kapitatéw, jednak ich udziat r6zni sie w zalez-
nosci od formy konkretnej organizacji.

W ostatnich badaniach przeprowadzonych
przez Koalicje Przedsiebiorstw Spotecznych [SEC,
2009] prébowano skwantyfikowaé motywacje
spoteczng w przedsiebiorstwach spotecznych.
Wiekszos¢ respondentéw posiadata motywacje
spoteczng, wspdlnotowy i srodowiskowg, a naj-
czesciej spotykanymi odpowiedziami byty: ,przy-
wrécic¢ cos wspolnocie” (45%); ,lepszy sposdb osia-
gania celéw srodowiskowych i spotecznych (24%).
Najczestszg odpowiedzia na pytanie o ,wartosci
najistotniejsze” byta: ,pomoc wspdlnocie” (32%);

bycie,spotecznie motywowanym” (31%). W oparciu
o te wyniki, w pracy skonkludowano, iz spoteczna
i wspoélnotowa korzys¢ jest kluczowym motywato-
rem dla zatrudnionych w przedsiebiorstwach spo-
tecznych [por. Amin, 2009a].

W kolejnej czesci artykutu zostanie poddana
badaniu konceptualizacja przedsiebiorstwa spo-
tecznego, po czym nastapi teoretyczny przeglad
kodekséw moralnych regulujacych rézne formy
dziatalnosci przedsiebiorczej. W gtéwnej czesci ar-
tykutu stworzymy swoisty pomost miedzy tymi
dwoma aspektami i zaproponujemy swego rodzaju
fundament dla dalszego badania powigzan miedzy
réznymi podejsciami do kapitatu etycznego i do
przedsiebiorstwa. W ramach tego procesu ukaze-
my, jakie s pierwsze kroki w strone konceptualiza-
¢ji kapitatu etycznego i jego miejsca we wspdtcze-
snej teorii przedsiebiorstwa spotecznego.

Wspotczesna konceptualizacja
przedsiebiorstwa spotecznego

Na catym Swiecie zainteresowanie biznesowym
modelem przedsiebiorstwa spofecznego zata-
cza coraz szersze kregi [Nicholls, 2006b; Bornstein,
2004]. Obecna konceptualizacja oparta jest na
trwajacej debacie o przyktadach biznesowych oraz
charakterystykach przedsiebiorstwa spotecznego
i przedsiebiorcy spotecznego. Ta metoda usituje od-
kry¢ istnienie swoistego DNA, jednak nie pogtebia
zagadnienia w sposob wystarczajacy. Zrozumienie
wartosci przedsiebiorcy spotecznego i przeksztat-
cen kapitatu (materialnego, ekonomicznego, ludz-
kiego, intelektualnego, spotecznego i etycznego)
jest kluczowym czynnikiem zmiany dla rozwoju
tego obszaru. Artykut ma na celu rozpoczecie pro-
cesu debaty intelektualnej na temat pojecia kapi-
tatu etycznego w przedsiebiorstwach spotecznych.
W kolejnej czesci pracy, zanim przystapimy do ana-
lizy kapitatu etycznego, okreslimy konceptualizacje
kapitatu ekonomicznego i spotecznego.

Konceptualizacja 1
- perspektywa ekonomiczna

Pearce [2003] opisuje przedsiebiorstwa spotecz-
ne jako czes$¢ trzeciego sektora, blizszg sektorowi
pierwszemu (biznesowemu) niz sektorowi drugie-
mu (publicznemu), jako zbidr organizacji przede
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wszystkim spotecznych, a wtérnie biznesowych.
Przedsiebiorstwa spoteczne opisuje jako orga-
nizacje funkcjonujace w ramach wolnego rynku
[Ibidem]. Akcent na operacjonalizacje przedsie-
biorstw spotecznych jako ,podobnych do bizne-
sowych” i ,przedsiebiorczych” jest bardzo dobrze
udokumentowany [Leadbeater, 1997; Dees, 1998;
Nicholls, 2006b]. Jednak jesli, jako czes¢ trzeciego
sektora, przedsiebiorstwa spoteczne, jak to ujmu-
je Dart [2004], ,zacieraja granice miedzy dziatalno-
$cig dla zysku i non-profit’, to co zatem zaciera te
granice? Co odréznia przedsiebiorstwa spoteczne
od organizacji non-profit i not-for-profit? Podobnie
jak inni zadajemy pytanie czy doktryna menedzery-
zmu ma pierwszenstwo przed spoteczna?

Turnbull [1994], Terry [1998], Pharoah i in. [2004],
Hulgard i Spear [2006] wyrazajg swoje konkretne
indywidualne obawy, lecz wspélna jest im troska
o zwiekszong koncentracje na ideologii wolnorynko-
wej, gdzie konkurencja prowadzi do wzrostu podazy,
oczekujac od organizacji coraz wiecej w kategoriach
systemu zarzadzania, standardéw jakosci i marketin-
gu [Smallbone i in., 2001; Paton, 2003; Pearce, 2003].
Jednak presja w kierunku agendy napedzanej sita-
mi rynkowymi i kultura przedsiebiorczosci w ramach
przedsiebiorstwa spoftecznego sama nie jest wolna
od wewnetrznych probleméw. Maitland [1997] pod-
kresla obawy wiekszosci, gdy wskazuje, ze:,wolny ry-
nek uwalnia naszg wrodzong sktonnos¢ do zachfan-
nosci od moralnych, spotecznych i/lub religijnych
ograniczen. Zachtannos¢ owa moze by¢ zrédtem du-
zej energii i kreatywnosci, jest jednak rowniez sitg
turbulentna, destrukcyjna i potencjalnie dezintegru-
jaca. Co wiecej, uwaza sie, ze wolny rynek jest dyna-
micznie ekspansywny, zatem jesli sie go nie ograni-
czy, bedzie postepujaco zawtaszczat i kolonizowat
inne sfery zycia publicznego”[1997, s. 18].

Maitland kontynuuje liste oskarzert wobec wol-
nego rynku, sugerujac, ze niewidzialna reka rynku
ostabia moralnos¢:

e ,Uwalnia poczucie wtasnego interesu od

ograniczen moralnych;

* Niszczy wszelkie wiezi spoteczne poza czysto
ekonomicznymi i/lub nadaje instrumentalny
wymiar relacjom spotecznym (komodyfikacja);

* Promuje perspektywe wasko rozumianej in-
dywidualnej korzysci kosztem odpowiedzial-
nosci wobec wspdlnoty i zobowigzan wobec
spoteczenstwa;

* Zastepuje woluntarystyczng wspétprace kon-
kurencja. Faworyzuje wartosci materialistycz-
ne lub hedonistyczne” [Maitland, 1997, s. 18].

Uwagi Maitlanda z pewnoscia sg trafne, a przed-
siebiorstwa spoteczne powinny by¢ swiadome na-
piec¢ istniejacych w ideologii wolnorynkowej i na
pfaszczyznie przedsiebiorczosci. Jak uwaza Mclntyre,
»zwyczajne funkcjonowanie rynku daje ludziom po-
tezng motywacje by porzuci¢ wartosci. Jesli nie po-
przez inklinacje, to w ramach samoobrony ludzie
zmuszeni s pogodzi¢ sie z rynkowymi normami za-
chowan” [za: Maitland, 1997, s. 20]. To, jak praktyka
funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych ra-
dzi sobie z porzuceniem swych wartosci, wyma-
ga dalszych badan. Seanor i in. [2007] rzucajg $wia-
tto na to zagadnienie, omawiajac studia przypadku
i dowodzac zaangazowania organizacji w mecha-
nizm rynkowy (poprzez spotecznie konstruowany
obraz Swiata) jako co$ w rodzaju ,grabiezy i tupie-
stwa’, w ktérych organizacje spoteczne opisywane
s jako podmioty wyprowadzajace sie z bezpiecznej
strefy sektora publicznego w kierunku ,dziczy” ob-
szaru wolnego rynku ($wiata biznesu), po to by wy-
walczy¢ intratny kontrakt, a nastepnie wycofac sie
do wygodnej strefy publicznej, w ktérej realizowa-
ny jest projekt. Gdy uwzgledni sie pewne sentymen-
ty teorii rynkowych, az nazbyt widoczne staje sie to,
Co organizacje spoteczne ,porzucajg” wkraczajac na
»,metne wody” wolnego rynku. Keller [2007] doda-
je:,ekonomia jest amoralna w [?], bo nie mozna ko-
rzystac z niej odpowiadajac na pytania o charakterze
normatywnym, takie jak sprawiedliwos¢ dystrybucji
dochodu. W istocie rzeczy, neoklasyczny ideat eko-
nomiczny oferuje nam etyke lokujacg na szczycie
wydajnos¢ ekonomiczng, jako cel najwyzszy, a uzy-
teczno$¢/maksymalizacje zysku jako jedyny srodek
do osiggniecia tego celu”.

Jest jednak jaka$ nadzieja, tak jak zauwaza
Maitland [1997], ze ci ktérzy kultywuja wartosci
spoteczne stang sie zrédtem korzysci ekonomicz-
nych? i moga osiagna¢ sukces na wolnym ryn-
ku, poniewaz dysponuja wartosciowym kapitatem
etycznym. Do tego twierdzenia powrdcimy pdzniej.

2 Tutaj zalozenie to mogloby polega¢ na wymianie innych form kapitatu
na kapitat finansowy poprzez nagradzanie jego zalet. Jak zauwaza Tsu-
kamoto:,Firma moze aktywnie kreowac kapitat etyczny, poprzez wzbo-
gacenie segmentu rynku $wiadomymi etycznie udziatowcami, ktérzy
gotowi sg zaptaci¢ wyzszy koszt wyprodukowanego towaru o standar-
dach wyzszych niz wymagaja tego przepisy prawne’[2007, s. 218].
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Konceptualizacja 2
- perspektywa kapitatu spotecznego

Sita przedsiebiorstwa spotecznego jest jego zdol-
nos¢ do budowy kapitatu spotecznego. Kapitat
spoteczny postrzegany jest przede wszystkim jako
zaangazowanie obywateli na lokalnym szczeblu
swojej wspolnoty, czy to wspodlnoty intereséw, czy
tez geograficznej wspélnoty sasiedzkiej [Defourny,
2001; Pearce, 2003; Spear, 2001]. Kapitat spoteczny
uwaza sie za zobowigzanie do budowy potencjatu
wspodlnoty, wykraczajacego poza zakontraktowane
produkty i przyczyniajacego sie do rozwoju opar-
tej na wartosciach sieci spotecznej [Westfall, 2001].

Koncepcyjnie, kapitat spoteczny skoncentrowa-
ny jest na zobowigzaniach wobec innych i uczciwosci
[Drayton, 2005; Evers, 2001; Leslie, 2002]. Gupta i in.
[2003, s. 979] okreslaja kapitat spoteczny jako ,kapi-
tat oparty na zaufaniu w ramach wspdlnoty”. Co wie-
cej, niektorzy uwazaja, ze kapitat spoteczny jest ce-
lem przedsiebiorstwa spotecznego [Amin i in., 2002;
Evers, 2001] zakorzenionym w ,relacyjnym” pogla-
dzie na to, jak utrwali¢ dang spoteczno$¢ i akcentu-
jacym rozumowanie i zachowanie ,spotecznie racjo-
nalne” [Ridley-Duff, 2008]. Pearce [2003] identyfikuje
trzy wartosci oparte na wspotpracy, wykonywaniu
dobrej roboty i zaufaniu. Spear [2000, 2006] uznaje,
ze kapitat spoteczny powstaje czesciowo wtedy, gdy
organizacje tego typu, w szczegdlnosci spotdzielnie,
sg w istocie kolektywem, a w ich zarzadach zasiada-
ja reprezentanci udziatowcéw. Kapitat spoteczny jest
wartoscia, jesli chodzi o relacje z konkretnym przed-
siebiorca spotecznym, zwiazki z przedsiebiorstwem
spotecznym lub miedzy dang organizacja a spotecz-
noscia lokalna.

Zbadawszy potencjalny cel przedsiebiorstwa
spotecznego (kapitat spoteczny) i $rodki dla jego
osiagniecia (aktywnos¢ na wolnym rynku w celach
spotecznych), w kolejnej czesci wprowadzamy do
dyskusji moralnos¢, wrazliwos¢ oraz etyke.

Konceptualizacja 3 - kapitat etyczny

Czym zatem jest kapitat etyczny? C6z tak istotnego
miesci sie w kapitale etycznym? Czy kapitat etyczny
kreuje bodzce, ktére motywuja wielu ludzi do pra-
cy bardziej niz czynia to ich potrzeby zywnosciowe,
mieszkaniowe lub pozadanie débr luksusowych,
proponujac w zamian poczucie spetnienia i szcze-

$cia? Jedli tak, to czy przedsiebiorstwa spoteczne
sg dobrze przygotowane do kapitalizacji tej zalety
i czy sa w stanie przyciaggnac etycznie zorientowane
jednostki do sektora, w ktérym dziataja (tak jak uda-
fo sie to, jego zdaniem, Timowi Smitowi)?

Tsukamoto utrzymuje, ze kapitat etyczny wno-
si zasoby moralne do organizacji. Organizacje
eksponujace swoje wartosci moralne potrafig
przyciagna¢ liczne grono swoich nasladowcéw,
osiggac zyski i przewagi konkurencyjne; jak pisze
Tsukamoto [2005, s. 771: ,(...) kiedy moralnos¢ prze-
ksztatci sie w zaséb ekonomiczny, korporacyjna
agenda moralna wytworzy przewage konkurencyj-
na, poprawi dochodowosc i perspektywe przetrwa-
nia firmy. W tym sensie, niewystarczajaca agenda
moralna moze by¢ analizowana nie jako systemo-
wy, oparty o przepisy warunek defektywnych struk-
tur bodzcéw, lecz jako problem wykorzystania ka-
pitatu w interakcjach firma - udziatowcy”.

Uznaje sie, ze w czasach recesji przedsiebior-
stwa spofeczne przetrwajg burze w lepszej kon-
dycji niz biznes prywatny. Moze ma to co$ wspdl-
nego z agenda moralng istniejaca w ramach
przedsiebiorstwa?

Oczywistym wyzwaniem dla takiej perspek-
tywy jest to, ze opiera sie ona o dane empirycz-
ne, ktére nigdy nie dowiodg, ze przedsiebiorstwo
spoteczne lub przedsiebiorca spoteczny posia-
da przewage moralng. Oczywiscie, w momencie
gdy uznamy istnienie kapitatu etycznego, stajemy
w obliczu kwestii czy (podobnie jak kapitat spotecz-
ny) moze on by¢ przeksztatcony w inng forme ka-
pitatu. Postugujac sie przyktadem, dziatania Edenu
postrzegane jako moralne zobowigzania do eks-
plorowania utrwalonego wspétistnienia $rodowi-
ska naturalnego i ludzkiego dokonato przeksztat-
cen spotecznych i finansowych kapitatu Kornwalii.

Shaw [1997] sprowadza erozje podstaw moral-
nych instytucji publicznych i zwigzkéw miedzyludz-
kich (rodzinnych, przyjacielskich, stowarzyszenio-
wych, grupowych) do skutkéw istnienia wolnego
rynku i maksymalizacji wtasnego interesu. Keller
[2007] akcentuje ten problem nieco lepiej i uwa-
za, ze: ,Dyskusyjna jest teza, ze nowoczesne teorie
biznesu, ktére reprezentuje paradygmat ekonomii
neoklasycznej, ustanowity kodeks moralny biznesu
oparty na efektywnosci produkgcji i zaktadajacy po-
wigzania miedzy wydajnoscia a zachowaniem na-
stawionym na zaspokojenie wiasnych intereséw.

= ekonomia
o sPoteczna (GSJ
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Rezultatem sa rynki jako arbitrzy efektéw etycz-
nych i maksymalizacja korzysci jako ostatecznych
tresci kodeksdow moralnosci”[2007, s. 159].

Ukazemy teraz kodeksy moralne w sposéb bar-
dziej szczegétowy. Przedstawimy trzy watki w celu
teoretycznej eksploracji kapitatu etycznego. Kazdy
z nich jest przyczynkiem do dyskusji i wymaga dal-
szych szczegétowych badan.

Watek 1 - Poziomy kapitatu etycznego

W swoim niezwykle waznym artykule Tsukamoto
wskazuje na trzy poziomy kapitatu etycznego:

1. Bierna, niezamierzona agenda moralna -
akumulowana poprzez nasladowanie re-
gut zachowan biznesowych. Biznes zacho-
wuje sie zgodnie z prawem, jednak moze
odnosi¢ korzysci z prawa pracy, proponu-
jac pracownikom minimalne pensje i wa-
runki zatrudnienia, a zarazem maksymalizu-
jac dochody udziatowcéw oraz utrzymujac
na minimalnym wymaganym przez przepi-
sy prawne poziomie negatywne oddziatywa-
nie przedsiebiorstwa na srodowisko natural-
ne. Niezamierzona agenda moralna wymaga
minimalnego poziomu kapitatu etycznego -
,dobro moze by¢ czynione jedynie dla od-
niesienia korzysci” - Friedman.

2. Bierna, zamierzona agenda moralna - aku-
mulowana poprzez nasladowanie regut za-
chowan biznesowych, jednak bardziej za-
angazowana, dzieki uznaniu tego, ze biznes
funkcjonuje w spotecznosci. Konsumenci
wptywajag na normy spoteczne, takie jak stan-
dardy srodowiska naturalnego lub preferen-
cje inwestowania w rozwodj cztowieka. Stuzy
temu takze zatozenie, ze pracownicy lepiej
wykonuja swoja prace, gdy sg szczesliwsi.

3. Aktywna, zamierzona agenda moralna i two-
rzenie kapitatu etycznego. Poziom ten osia-
gaja organizacje dziatajgce w zgodzie ze spo-
teczng odpowiedzialnoscig biznesu (CSR).
Body Shop, Cafe Direct, Divine Chocolate
oraz firmy, ktére wykraczajg ponad mini-
malne wymagania moralnosci rynkowej ta-
czg korzys¢ z efektami dziatania w sposéb
etyczny. W tym miejscu relewantna jest teo-
ria udziatowcoéw (obowiazki biznesu wykra-
Czajg poza natychmiastowa i zauwazalng

odpowiedzialnos¢ wobec szerszych grup),
oparta na etyce Kanta. Imperatyw katego-
ryczny Immanuela Kanta, np. dyskutowany
w Doherty iin.[2009], jest doskonatym punk-
tem wyjscia. Decyzje moralne sg pochodna
dobrej woli, ktéra osadzona jest w imperaty-
wie bedacym obowigzkiem traktowania lu-
dzi jako celu, a nie srodka do jego osiagnie-
cia. Ludzie posiadaja wtasne potrzeby, a to
nie powinno by¢ przedmiotem kompromisu
w dazeniu do maksymalizacji korzysci.

Jednak poziomy wyznaczone przez Tsukamoto
nie biorg pod uwage spoteczenstwa obywatelskie-
go. My zatem proponujemy czwarty poziom - po-
stawe aktywng, $wiadoma, tworzaca wartos¢, ktéra
taczy produkty ,spoteczne” i ,ekonomiczne” dzie-
ki wykorzystaniu kapitatu etycznego. Podczas gdy
pierwsze trzy poziomy postrzegaja zachowanie
etyczne jako wylacznie konieczne do akumulacji
Jkorzystnosci”, jesli chodzi o kapitat ekonomiczny,
tylko na poziomie 4 dokonuje sie rekonceptuali-
zacja jako sposéb budowania kapitatu etycznego,
stosujac racjonalnos¢ spotecznag i ekonomiczna.
Wytgcznie na poziomie 4 dokonuje sie rewizji etyki
biznesowej w celu stworzenia nowych ram koncep-
¢ji, tak by mozna byto ja mierzy¢ nie tylko w sposéb
ekonomiczny, ale odnies¢ do pozostatych wartosci
- cztowieka i srodowiska, i tym samym rozwazy¢,
jaki jest wktad kazdego z tych czynnikéw.

W modelu Altera [2004] (zob. rysunek 1), spek-
trum trwatosci jest dobrym przykladem mapy po-
zioméw kapitatu spotecznego w ekonomii pry-
watnej i spotecznej. Poziomy 1, 2 i 3 ukazujg etyke
biznesu prywatnego oparta przede wszystkim na
ekonomicznej kreacji wartosci (prawa strona dia-
gramu). Na poziomie czwartym usytuowano przed-
siebiorstwo spoteczne, uznajac, ze dobro nie musi
by¢ wytwarzane jedynie w celu osiggniecia korzysci.
To wiasnie organizacje, ktérych celem jest przede
wszystkim kreowanie wartosci spotecznych (lewa
strona diagramu) znajduja sie na poziomach 4i5, na
ktérych nastepuje znaczaca zmiana wymiaru owych
wartosci.Powyzej poziomu 4 mozna postulowac po-
wstanie poziomu 5, ktéry obejmuje koncepcje ,or-
ganizacji charytatywnej”. W swojej najczystszej for-
mie jest to proba catkowitego usuniecia myslenia
ekonomicznego z decyzji dotyczacych dziatan spo-
tecznych. Gdy dziatamy z poczuciem charytatywno-
$ci, we wezesnych tekstach dostownie ttumaczonej
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Rysunek 1. Spektrum trwatosci

Réwnowaga trwatosci

Trwatos¢ spoteczna | | Trwatosé¢ 'ekonomiczna

\
\
Organizacje non- Organizacje |
Tradycyjne | profit prowadzace non-profit : Biznes Firmy swiadome | Tradycyjne
organizacje dziatalnos¢ dziafajace ‘ spotecznie odpowiedzialnosci firmy
non-profit generujaca w otoczeniu | odpowiedzialny spotecznej for-profit
dochéd rynkowym |
\ \ \ \
Kapitat etyczny | | | |
| | | |
Poziom 5 Poziom 4 Poziom 3 Poziom 2 Poziom 1

Zrodio: [Alter, 2004, s. 8].

jako ,mitos¢” [Morgan, 2008] - darczynca nie odno-
si zadnej korzysci ekonomicznej z samego aktu po-
darowania. Rozumowanie takie ugruntowane jest
w prawie o dziatalnosci charytatywnej, w zapisie,
ze cztonkowie zarzadu organizacji charytatywnych
nie moga pobiera¢ wynagrodzenia za swojg prace.
Dopiero niedawno organizacje charytatywne roz-
poczely poszerzanie swoich strategii pozyskania
dochodu - dotyczy to takze przedsiebiorstw spo-
tecznych - jako sposobdéw utrzymania swojej mi-
sji w obecnym klimacie spoteczno-gospodarczym.
Niedawno stworzony (cho¢ nadal formalnie niedo-
stepny) model Przedsiebiorstwa Charytatywnego
(Charity Incorporated Company - ClO) to kolej-
ny przyktad zmieniajacego sie klimatu wokét eko-
nomicznej dziatalnosci spotecznej (cho¢, zgodnie
z modelem, cztonkowie zarzadu takiego przedsie-
biorstwa nadal nie otrzymujg wynagrodzenia).

Watek 2 — dekonstrukcja etyki
przedsiebiorstwa spotecznego

Koncentracja na,wyzszych” wartosciach moralnych
nie jest jednak wolna od sprzecznosci. Zwykle za-
ktada ona przesuniecie z perspektywy liberalnej
akcentujacej prawa indywidualne i wiasny interes
w strone bardziej utylitarnej (i marksowskiej) argu-
mentacji, ze ,podzielane wartosci” mozna rozwijac
w celu osiggniecia ,wspdlnego dobra” To komuni-
tarne zatozenie oparte jest na idei, ze ludzie ,wol-
ni”nie istniejg i, ze ,racjonalnos¢” jest zarébwno prze-
stanka, jak i wynikiem eksperymentalnego uczenia
sie w kontekscie grupowym [Blumer, 1969; Tam,

1999]. Decyzje etyczne musza zatem odwotywaé
sie do grup a nie jednostek i zaktada¢ rozwazenie
zaréwno materialnych, jak i emocjonalnych zyskéw
i strat. Dziafania sa traktowane jako bardziej,moral-
ne’, jedli zaktadajg wptyw na siebie i innych [Dewey,
19571. 1dac sladami Durkheima, Collins [1997] i Tam
[1999] prébuja pozycjonowad liberalny komuni-
tarianizm jako facznik miedzy tymi dwoma ekstre-
mami. Jednak podejscie unitarystyczne nadal dys-
kredytuje te argumentacje, skoro tylko zwraca ona
uwage na dziatalno$¢ biznesowa. Tam uznaje, ze
w kontekscie Wielkiej Brytanii: ,(...) firmy muszg
uczyc sie traktowac swoich pracownikéw, dostaw-
cow i klientéw, tak jak swoje kierownictwo i udzia-
towcow, jako cztonkdw swojej wspdlnoty |(...)" [za-
znaczenie dodane] [Tam, 1999, s. 10].

Collins, w kontekscie amerykanskim uwaza, ze:
.(...) standardem powinny by¢ organizacje demo-
kratyczne, raczej z kilkoma wyjatkami autorytarny-
mi, a nie organizacje autorytarne z kilkkoma wyjatka-
mi cechujacymi sie zarzadzaniem partycypacyjnym
[zaznaczenie dodane] [Collins, 1997, s. 503].

Obaj jednakze ograniczaja swoje postulaty do
rozmaitych form demokracji reprezentacyjnej i re-
form prawnych, tak by zmusi¢ krngbrnych lideréw
biznesowych do stosowania zasad réwnosci spotecz-
nej. Fora demokratyczne udowodnia, ich zdaniem,
ze demokracja jest najlepszym sposobem dziata-
nia organizacji - argument dziatajacy jak miecz obo-
sieczny, jezeli w ogole jest to argument. Szczegdlnie
problematyczne jest odwotanie sie do prawa pole-
gajacego na racjonalnej nauce’, w celu wsparcia ar-
gumentdw na rzecz postepu i zmiany spotecznej.

= ekonomia
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Rysunek 2. Dekonstrukcja etyki przedsiebiorstwa spotecznego

l— Przedsiebiorstwo spoteczne —

<— Przedsiebiorstwo prywatne —> <—Przedsiebiorstwo charytatywne —»

| Ekwilibrium / wartos¢ mieszana |
Réwnowaga

.

> Kapitat spoteczny

T | Kapitat | T

intelektualny

Kapitat ekonomiczny | <

Racjonalnos$¢ ekonomiczna Racjonalnos¢ spoteczna
(wydajna realizacja zadan) (rozwoj uczciwych relacji)

A
\

T T

Etyka wartosci Etyka normatywna Etyka krytyczna Etyka religijna

| ~__ - |

Kapitat etyczny

<—— Myslenie indywidualistyczne — Myslenie holistyczne ———
Heroiczny przedsiebiorca Demokratyczne przywédztwo Ewangelista
Lider z wizja Kolektywna przedsiebiorczos¢ Filantrop

Diagram powyzej (zob. rysunek 2) to préba rozto-  miczng i spoteczna sg eksternalizowane: dysonans
Zenia na czynniki pojecia 4 poziomu kapitatu etycz-  ukazany w ,innych” ramach odniesienia mozna zi-
nego. Jak ukazano, przedsiebiorstwo spoteczne ewo-  gnorowac lub zmarginalizowa¢, decydujac o prio-
luuje pomiedzy przedsigbiorstwem prywatnym  rytetach operacyjnych. Zastosowanie etyki religij-
a przedsiebiorstwem charytatywnym, bedac zbalan-  nej (osadzonej na zachowaniach ,$wietych”) jest
sowana mieszankg inwestycji kapitatowych (ekono-  dazeniem do doskonatosci w osigganiu wartosci
micznego, spotecznego, intelektualnego i etycznego).  etycznych: obie kwestie cechuje odwotanie sie do

Teoretyczna perspektywa zobrazowana na ry-  przywodztwa wywodzacego sie od wizjonerskiej
sunku 2 wyjasnia do pewnego stopnia praktyke iinspirujacej jednostki. Utatwia to transformacje li-
tworzenia odrebnych przedsiebiorstw - prywat-  deréw biznesowych w filantropéw (np. Bill Gates).
nych i charytatywnych - dziatajacych na rzecz osig-  Podczas gdy zmianie moze ulec samo poszukiwa-
gniecia celu spotecznego. Te pierwsze dazg do osia-  nie efektow, styl przywodztwa i zarzadzania, ktory
gniecia celdw finansowych, podczas gdy te drugie  powoduje te efekty, nie zmienia sie.
0siggaja cele spoteczne i charytatywne. W tej sytu- W spétdzielniach i nowych formach organiza-
acji sprzecznosci pomiedzy racjonalnoscig ekono-  cyjnych (takich jak wspomniane CIC i CIO) celem
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jest internalizacja dysonansu wytworzonego przez
réwnoczesne dazenie do celdw spotecznych i eko-
nomicznych. W takim $rodowisku znaczenia nabie-
raja organizacje demokratyczne i wlasnos¢ spotecz-
na. Wyfaniajace sie (z krytycznego dyskursu) normy
etyczne zachecajg do stosowania normatywnych
technik kontroli. Jednak obecnos¢ struktur demo-
kratycznych (jesli jest utrzymana) dziata jako gwa-
rant tego, ze owe wartosci normatywne nie beda
dominujace w dalszej perspektywie: pozostana
otwarte na nowe wyzwania i nieustannie odna-
wiane poprzez dyskursywna deliberacje wewnatrz
organizacji.

Jednak, czy ,motywacja korzyscia” i ,wydaj-
nos¢ biznesowa” rzeczywiscie moze by¢ postrzega-
na jako czynnik ostabiajacy kapitat etyczny? Albo
inaczej, czy stare lub nowe racjonalnosci sprawia-
ja, ze kapitat etyczny moze by¢ przejety i ulokowa-
ny wewnatrz nowych form organizacyjnych, takich
jak przedsiebiorstwa spoteczne, tak by korzys¢ sta-
ta sie elementem powiekszajacego sie kota [Singer,
1981] moralnych zobowigzah wobec spoteczen-
stwa i Srodowiska?

Watek 3 — agenda moralna
konwencjonalnego
przedsiebiorcy-wykonawcy czy wieksze
dobro krytycznego i kreatywnego
przedsiebiorcy moralnego?

Co oznaczaja terminy ,wykonawca” i ,kreatyw-
ny przedsiebiorca moralny”? Odpowiadajac na
to pytanie, oprzemy sie na poprzednich zrédtach
i skonstruujemy typologie analityczng korzystajac
z Beckera [1963] i Harta [1963]. Becker [1963] pro-
ponuje dwa typy przedsiebiorcy moralnego we-
wnatrz grup spotecznych: ,egzekwujacego reguty”
i ,kreujacego reguly’, obaj majacy etykietke przed-
siebiorcy, poniewaz Becker postrzegat ich jako pod-
mioty realizujace ,dziatania przedsiebiorcze”

Biorgc pod uwage olbrzymig prace wyko-
nang od tamtych czaséw nad stworzeniem de-
finicji przedsiebiorcy [zob. Specjalne wydanie
,Entrepreneurship Theory Practice’, Davidson i in.,
lato 2001 oraz Shane i Venkataraman 2000], najle-
piej wydaje sie utrzymac Beckerowska konceptu-
alizacje przedsiebiorcy, po to by nie czyni¢ szkody
pdézniejszym pracom w tym temacie, jak i ducho-
wi dziet Beckera. Co zatem proponuje w tym miej-

scu Hart? Z perspektywy utylitarnej, ktéra w szcze-
golnej formie bywa przytaczana jako ramy moralne
wspotczesnego biznesu i spoteczenstwa, Hart uwa-
za, ze istnieje moralno$¢ konwencjonalna, ktdéra
ogdlnie podziela spoteczenstwo i jego organiza-
cje, lecz takze mamy do czynienia z moralnoscig
krytyczng, ktora staje w opozycji i zadaje pytanie
czy moralno$¢ konwencjonalna nie jest czasami
szkodliwa.

Potagczmy teraz Beckera i Harta oraz nasze nie-
wielkie modyfikacje dla stworzenia poprawnej ty-
pologii. ,Konwencjonalny” i ,egzekwujacy” przed-
siebiorca moralny czyni préby reprodukcji lub
nawet wzrostu kapitatu etycznego, lecz - odwo-
tujac sie do McIntyre - w rzeczywistosci zatrzy-
muje sie w potowie drogi. Potencjalnie w spofe-
czenstwach Zachodu tradycyjne poszanowanie,
elementy moralnosci religijnej, etos demokra-
tyczny i gospodarka kierowana korzyscia musza
tworzy¢ spojny organizm. Jedna z opgji, tak jak
biurokrata Lipsky’ego [1980], jest selektywnos¢
w zasadach i procesach, ktore przedsiebiorca usi-
tuje reprodukowac. By¢ moze oczywisty taktyka
jest jego przywiazanie do motywacji korzysci i wy-
dajnosci biznesowej kosztem utraty tych elemen-
tow etycznych, ktére sg z nimi sprzeczne. Jednak
sami ekonomisci [Layard, 2005] powracaja do fi-
lozofii moralnosci, doktadnie dlatego, ze motywa-
cja korzyscig i sitag nabywcy staja sie celami samy-
mi w sobie, odrywajac sie od tego, czym miat by¢
utylitaryzm (podobnie dziato sie z innymi syste-
mami filozoficznymi) — w swoim rozumieniu szcze-
$cia, dobrobytu i dobrego zycia. Kreowanie bogac-
twa dokonuje pozytywnej zmiany w ludzkim zyciu
tylko do pewnego momentu, bowiem potem inne
kwestie stajg sie wazniejsze.

LKrytyczny”i kreatywny” przedsiebiorca moral-
ny ma okazje wiaczy¢ elementy kapitatu etycznego
w nowe konteksty organizacyjne, takie jak przed-
siebiorstwa spoteczne. Jest to projekt, ktéry mozna
zrealizowac¢ dzieki bardziej rozwinietej formie etyki
naturalistycznej, ktéra inkorporuje najlepsze warto-
4ci etyczne teorii utylitarnej oraz innych teorii nor-
matywnych w pojeciu kapitatu etycznego, biorgce-
go pod uwage ciagtos¢ i kontyngencje (to dzieki
Heglowi i Marksowi) w procesie oraz praktyce roz-
woju i zmiany moralnej. Moze to uzasadniac i po-
wodowac coraz to wieksze zobowigzania na rzecz
tzw. niekonczacego sie rozwoju kregu zycia.

= ekonomia
3 SPoteczna (GSJ



-t
eKonomia
® SPOteczna [ES)

M. BULL, R.J. RIDLEY-DUFF, D. FOSTER, P. SEANOR: KONCEPTUALIZACJA KAPITALU...

NR2/2013(7)

Whioski

W artykule tym dokonano préby zapozna-
nia Czytelnika z koncepcja kapitatu etycznego.
Rozwazania prowadzono w perspektywach ekono-
micznej, spotecznej i nowo powstatej perspektywie
kapitatu etycznego. Dyskusja, ktéra — jak mamy na-
dzieje - dopiero sie rozpoczeta ewidentnie wymaga
dalszych prac, po to by w petni rozwinac¢ te koncepcje.

Przedsiebiorczo zorientowane podejscie do sek-
tora tworzy projekty spoteczne dzieki tradycyjnym
mechanizmom rynkowym. Poprzez koncentracje na
generowaniu dochodu, ktéry ma stuzy¢ celom spo-
tecznym, przedsiebiorstwa spoteczne lokuje sie w fi-
nansowych ramach odniesienia. Czynniki kierujace
tym podejsciem wydaja sie by¢ oparte na przesu-
nieciu w kierunku ,kultury kontraktu” Jest to obraz
organizacji przemieszczajacych sie w strone eko-
nomicznego pola spektrum, dziatajacych wolnoryn-
kowo, w sposéb rosnacy przyswajajacych sobie ide-
ologiczny wymiar wolnego rynku. Taka konstatacja
brzmi z pewnoscia jak klatwa dla tych, ktérzy promu-
ja innowacyjny rozwdj przedsiebiorstw spotecznych.
Bardziej niz kierujac sie radykalng zmiang spotecz-
na, jak postulujg niektorzy [Boomstein, 2004], roz-
woj przedsiebiorczosci spotecznej wydaje sie kon-
centrowac na sprostaniu konkurencyjnosci w duchu
ideologii wolnorynkowej. Czy jest to rzeczywiscie to,
o co chodzi ich oredownikom?

Westall i Chalkley [2007, s. 17] pisza: W celu pet-
nego ogarniecia konsekwencji takich wizji i do-
strzezenia potencjatu przedsiebiorstw spotecznych,
musimy zerwac ze swoim dotychczasowym sposo-
bem postrzegania swiata, szczegdlnie postrzega-
nia‘naturalnego’modelu biznesowego lub waskich,
lecz bardzo wptywowych koncepcji i skutkéw sto-
sowania podejscia ekonomii gtéwnego nurtu”.

Powyzszy artykut odpowiada na to wezwa-
nie i prébuje zerwac z naszym tradycyjnym sposo-
bem postrzegania swiata. Kapitat etyczny z pewno-
$cig stanowi alternatywny poglad wobec ekonomii
gtéwnego nurtu. Dokonali$my préby roztozenia na
czynniki pierwsze obecnej konceptualizacji przed-
siebiorstwa spotecznego i wspotczesnych koncep-
¢ji kapitatu spotecznego w literaturze przedmiotu.
Artykut wskazuje na trzy poziomy agendy moralnej
oraz proponuje czwarty i pigty poziom, ktére spro-
wadzaja koncepcje do swego naturalnego korca.
W tym wtasnie miejscu dokonujemy przesuniecia

obszaru debaty i proponujemy bardziej radykalne
ramy odniesienia dla przedsiebiorstwa spotecznego.

Neoklasyczny paradygmat ekonomiczny dys-
ponuje konceptualizacja i wykazuje zaintereso-
wanie sferg gospodarcza jako sposobem poszuki-
wania réwnowagi [Clark, 1936]. To poszukiwanie
porzadku naturalnego, bogactwa, zysku, produkgji
itd., organizacje gospodarcze uznajg za elementy,
ktére mozna mierzy¢ i kontrolowac. W konsekwen-
¢ji prowadzi to ,ekonomistéw politycznych” do wy-
kluczenia elementéw spoza racjonalnej ekonomii
jako nieekonomicznych [Kapp, 1950]. Jednak, tak
jak uwaza Becker [1976], wszystkie decyzje maja
charakter ekonomiczny. Aksjomatem jest wiec to,
ze przedsiebiorstwo prywatne zachowuje sie tak,
by osiagnac racjonalnos$¢ i wydajnosc¢ [Shaw, 1997].

Uwaza sie, ze wspodtczesna ideologia neoklasycz-
nego paradygmatu ekonomicznego odnosi sie do in-
teresu jednostki i powoduje erozje moralnych funda-
mentéw wspdlnotowych. W rezultacie spoteczenstwo
jest zostawione samo sobie z problemem niskich war-
tosci etycznych. Rozwdj spotecznej odpowiedzialno-
sci biznesu w aspektach zaréwno spotecznym i srodo-
wiskowym zaczyna powoli reagowac na ten problem
i zaspokaja¢ ludzkie pragnienia bardziej moralnego
stylu zycia. Takie przesuniecie granicy w ramach ,za-
sad gry” daje jakas nadzieje, ale méwigc metaforycz-
nie, gdy ,kubki smakowe doznaja smaku owych war-
tosci, wspdtczesnemu <<menu dnia>> nadal brakuje
wystarczajacej porcji sktadnikéw etycznych” Idac dalej,
raz sprébowawszy, spofeczenstwo pragnie coraz wie-
cej. Tak wiec stymulowane jest nieustanne ,pragnienie
usatysfakcjonowania kubkéw smakowych” Jedynie
dzieki ruchowi na rzecz przedsiebiorczosci spotecznej
mozna wytworzyc¢ wystarczajaca podaz kapitatu etycz-
nego tak, aby apetyt ten zaspokoic. Doherty i in.[2009]
uwazajg nawet, ze przedsiebiorstwo spoteczne to we-
hikut zarzadzania moralnego. Zatem, gdy Tim Smit
twierdzi, ze ,korporacja - taka, jaka jg znamy — umrze,
a dokona sie to w przeciggu trzydziestu lat’, to moze to
by¢ symptomem zmiany apetytu spotecznego na bar-
dziej moralny, cnotliwy i etyczny styl zycia. Moze wia-
$nie dlatego w Edenie Tim Smit byt w stanie zatrudnic
najlepsza kadre kierownicza. Czy ten trend zostanie
utrzymany? Czy ruch na rzecz przedsigbiorstw spo-
tecznych jest tego swiadomy? Czy jest on gotowy na
kapitalizacje takiej zmiany paradygmatu?

Owa zmiana paradygmatu powinna wysta-
pi¢ raczej wczeéniej niz pézniej, jako ze rynkowo
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i materialnie zorientowana kultura organizacyjna
jest nastawiona na skolonizowanie obszaru sekto-
ra spotecznego. Obawy o zagrozenie, jakie stwa-
rza wolny rynek sg dobrze udokumentowane w in-
nych pracach, lecz my skoncentrowaliémy sie na
napieciach tak skonstruowanej agendy i na po-
tencjalnie katastrofalnych konsekwencjach, jakie
dotknelyby spoteczne i etyczne fundamenty spo-
teczenstwa. Keller [2007, s. 172] ostrzega: ,To, co za-
gubilismy miedzy stowami, interpretujac Adama
Smitha w duchu ekonomii neoklasycznej, to pod-
stawy moralnosci i kontroli, ktére zdaniem Smitha,
beda catkowicie zgodne z efektywnoscia rynku i to,
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Ageing population - the Challenge for Social Economy Entities

Abstract: Purpose - In popular culture, ethics and morality are topical (Giroux 1994), heightened by recent attention to the banking
industry and pay awards, monopoly capitalism, global warming and sustainability. Yet, surprisingly, little attention is given
to these in the narrative of the conceptualisation of social enterprise or social entrepreneurship — nor in the academic
research on the sector. Current conceptualisations of social enterprise fail to fully satisfy the spirit of the movement which
advances a narrative that social enterprises: are more like businesses than voluntary organisations; are more entrepreneur-
ial than public service delivery; use business models but are not just in it for the money. A focus on the economic implies
a business model where deep tensions lie. A focus on social capital offers a different frame of reference, yet both these
conceptualisations fail to fully identify the phenomenon that is social enterprise. The objective of this paper is to fill that
gap. Ethical capital is offered here as an alternative and unrecognised conceptualisation in the field of social enterprise.
Design/methodology/approach — This paper is exploratory in nature — a tentative piece of theorising that brings
together the authors’ perspectives on ethical capital to offer a new frame of reference on social enterprise. It sets out
to investigate some of the issues in order to provoke further research. As authors, we felt it important to theoretically
explore the concept and discuss several themes to provoke a response. All need further research to tease out the detail.
We start by outlining the current conceptualisations of social enterprise, then move on to theorising ethical capital us-
ing three broad themes; theme 1 discusses the levels of ethical capital, bridging from the private sector into the social
sector. Theme 2 deconstructs the ethics of social enterprise and theme 3 questions moral agency through a conven-
tional and enforcing enterpriser or the greater good through a critical and creative moral enterpriser.

Findings — This paper very much aims at starting the process of intellectual debate about the notion of ethical capital in
social enterprises. The conclusions of this paper outline further research questions that need to be addressed in order to

fully develop this concept.

Originality/value - It is argued that the current ideology of the neo-classical economic paradigm pursues interests
towards the self and erodes the moral basis of association. The outcome leaves society with a problem of low ethi-
cal virtue. The implications of this paper are that social enterprises maximise ethical virtue beyond any other form of
organisation and as such create value beyond their missions and values. This paper offers value in the understanding
of social enterprise through fresh insight into its conceptualisation. A critical perspective is adopted toward the current
literature. This paper sheds new light on our understanding of the sector, providing practitioners, business support
agencies and academics alike with a conceptualisation that has not been explored before.

Key words — social enterprise, business ethics, definition, morality, social capital.

Paper type - Conceptual paper.



Informacje dla Autoréw

potrocznika,Ekonomia Spoteczna”

Redakcja potrocznika ,Ekonomia Spoteczna” - czaso-
pisma naukowego przyblizajacego w sposéb interdy-
scyplinarny tematyke ekonomii spotecznej — zawiada-
mia Autoréw, ze przyjmuje do publikacji nastepujace,
nie publikowane wczesniej materiaty:

 analizy problemowe, autorskie opracowania
teoretyczne lub raporty z badan (teksty do dzia-
tu ARTYKULY); objetos¢ pracy — ok. 18-20 znor-
malizowanych stron maszynopisu, tj. od 0,8
do 1 arkusza wydawniczego,
prezentacje ciekawych projektéw i przedsie-
wzie¢, relacje z konferencji i seminariéw, ra-
porty z prac legislacyjnych nad regulacjami
istotnymi z punktu widzenia dziatania sektora
ekonomii spotecznej (teksty do dziatu INICJA-
TYWY); 3-4 strony maszynopisu,
autorskie oméwienie nowosci wydawniczych,
prezentacja ciekawych przyktadéw literatu-
ry przedmiotu (dziat RECENZJE PUBLIKACII);
5-6 stron maszynopisu.

Publikacja ma charakter naukowy, dlatego Redakcja
prosi Autoréw o uwzglednienie ponizszych zasad do-
tyczacych przygotowywania tekstow pretendujacych
do opublikowania natamach poétrocznika. Maszynopis
powinien spetnia¢ nastepujace wymagania:

e druk na papierze formatu A4 z zachowaniem

margineséw - 25 mm,

* wielkos$¢ czcionki tekstu zasadniczego — 12 punk-
tow, przypiséw — 10 punktow,
czcionka: Times New Roman,
* ciggta numeracja rozdziatéw, podrozdziatow,
interlinia- 1,5,
* odwofania do literatury w tekscie zawierajace:
nazwisko autora, rok wydania publikacji i nu-
mer strony nalezy podawac po przytaczanym
fragmencie, z wykorzystaniem kwadratowych
nawiasow (np. [Kowalski, 2007, s. 71). Ten sam
zapis (ale kursywa) nalezy stosowac przy zro-
dtach tabel i rysunkéw. Jedli jest wiecej niz
dwodch autoréw, nalezy podawac tylko pierw-
szego z dopiskiem i inni",
przypisy wyjasniajace powinny by¢ zamieszcza-
ne na dole strony. W tekscie maja by¢ odnosniki
do przypiséw na dole strony — w postaci 1, 2, 3
itd. (indeks gérny),
w przypadku rysunkéw (tabel, wykresow) pro-
simy o stosowanie nastepujacej konwengji
w oznaczeniu: Rysunek 1. Tytut rysunku (czcion-
ka Times New Roman, 12 pkt, pogrubiona).
Odwofania w tekscie z zastosowaniem zwrotu:
Tabela 1, a nie,ponizsza, powyzsza tabela’,

* rysunki, schematy i mapy musza by¢ edytowal-
ne (prosimy nie wkleja¢ bitmap), ewentualnie
prosimy o dotaczenie wersji elektronicznych
rysunkéw, schematéw, wykreséw zapisanych
w programach, w ktérych powstaty,

* w bibliografii na korcu tekstu nalezy zamiesci¢
— w porzadku alfabetycznym — wszystkie cyto-
wane i wykorzystane publikacje. W przypadku
ksiazki nalezy podac: nazwisko i pierwsze litery
imion autora, rok wydania w nawiasie kwadra-
towym, tytut i podtytut (kursywa), numer tomu
(wydania), nazwe wydawcy, miejsce wydania
(np. Kowalski A. [2005], Ekonomia, PWN, War-
szawa.); w przypadku artykutu z czasopisma:
nazwisko i pierwsze litery imion autora, rok, ty-
tut artykutu (kursywa), tytut czasopisma (w cu-
dzystowie) i jego numer (np. Kowalski A. [2005],
Zasady ekonomiki, ,Ekonomista’, nr 4.).

Do tekstu nalezy dofaczy¢:

* krotkg note o Autorze (np. tytut (stopien) na-
ukowy, miejsce pracy),

* streszczenie zawierajgce podstawowe tezy
tekstu oraz stowa kluczowe, o objetosci ok. 0,5
strony maszynopisu (dotyczy tekstéw do dzia-
tu ARTYKULY),

e propozycje tytutu artykutu w jezyku angielskim
(dotyczy tekstéw do dziatu ARTYKULY),

* wersje elektroniczna tekstu (np. ptyte z plikiem)
w edytorze tekstéw Word, ewentualnie pliki ze
schematami, rysunkami, wykresami wykorzy-
stanymi w tekscie,

* podpisane o$wiadczenie, ze tekst nie byt wcze-
$niej nigdzie publikowany.

Ze wzgledu na akademicki charakter czasopisma teksty
ubiegajace sie o opublikowanie na tamach pétrocznika,
w dziale ARTYKULY, sg oceniane przez dwéch niezalez-
nych recenzentéw spoza jednostki naukowej afiliowa-
nej przez autora publikacji (zzachowaniem procedury
double-blind review). Recenzja ma forme pisemna i za-
wiera jednoznaczny wniosek recenzenta dotyczacy do-
puszczenia artykutu do publikacji lub jego odrzucenia.

Redakcja udostepnia Autorom recenzje artykutéw
z prosba o odniesienie sie do uwag podnoszonych
przez recenzentéw i redaktoréw. Autor otrzymuje re-
cenzje do wgladu niezaleznie od tego, czy tekst jest za-
kwalifikowany do druku, czy odrzucony. Lista wszyst-
kich recenzentéw wspotpracujacych z poétrocznikiem
jest podana do publicznej wiadomosci na stronie od
Wydawcy.




Redakcja zastrzega sobie prawo dokonywania zmian
redakcyjnych, poprawek merytorycznych, stylistycz-
nych i skrétébw w nadsytanych tekstach. Autorzy
tekstéw zaakceptowanych do druku przenosza na
wydawce autorskie prawa majatkowe. Za teksty za-
akceptowane do druku wyptacane jest Autorom hono-
rarium. Autorzy proszeni sg o autoryzacje tekstu przy-
gotowanego do druku (procedura korekty autorskiej).
Redakcja nie zwraca otrzymanych tekstow.

W zwigzku z wdrozeniem procedury zapobiegajacej
ghostwriting i guest-authorship Redakcja wymaga
ujawnienia wktadu poszczegélnych Autoréw w po-
wstanie publikacji (z podaniem ich afiliacji oraz kon-

trybugji, tj. informacji, kto jest autorem koncepcji, za-
tozen, metod, protokotu itp. wykorzystywanych przy
przygotowaniu publikacji), przy czym gtéwna odpo-
wiedzialnos¢ ponosi Autor zgtaszajgcy manuskrypt.
Zwazywszy na fakt, ze ghostwriting i guest-authorship
sq przejawem nierzetelnosci naukowej, Redakcja be-
dzie o wszystkich wykrytych przypadkach powiada-
miac odpowiednie podmioty (instytucje zatrudniajace
autoréw, towarzystwa naukowe, stowarzyszenia edy-
toréw naukowych itp.).

W sprawie pytan lub watpliwosci prosimy o kon-
takt z Redakcjg: pacutagnieszka@uek.krakow.pl lub
redakcjaes@uek.krakow.pl, tel. 12 293 74 80.
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